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Leadership And Synergic Effect In Non-Governmental Organizations: A Research In Izmir
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Dr. Ogr. Uyesi, izmir Katip Celebi Universitesi, iktisadi Ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme Béliimii, izmir, Tiirkiye
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OZET

Bu aragtirmanin temel amaci, sivil toplum kuruluglarinda (STK) yer alan bireyler kapsaminda liderlik
niteliklerinin sinerjik etkiye yonelik etkisinin belirlenmesidir. Arastirma gergevesinde olusturulan anket,
[zmir ilinde yer alan 178 STK kapsaminda yer alan 282 kisi gergevesinde Agustos 2020 — Mart 2021 tarihleri
arasinda yiiz yiize ve online olarak uygulanmigtir. Faktor analizi bulgular1 sonucunda STK’larda liderlik
nitelikleri gercevesinde STK’larda liderlik nitelikleri | ve STK’larda liderlik nitelikleri Il, sinerjik etki
cergevesinde ise, STK’larda sinerjik etki gostergesi seklinde i¢ faktor belirlenmistir. Faktorler katilimeilar
tarafindan ileri diizeyde 6nemsenmektedir. Ayrica faktorlere bakis agisi, cinsiyet, egitim durumu, STK nin
temel caligma alani, pozisyon ve deneyim siiresine gore farklilik gdstermemektedir. Boyutlarin birbirileri
olan etkilesimleri ise pozitif yonde diisik seviyede belirlenmistir. STK’larda liderlik nitelikleri 1 ve 11
etkilesiminin pozitif yonde, liderlik nitelikleri faktorlerinin (I ve II) sinerjik etki gostergesi faktoriinii pozitif
yonde etkiledikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: STK, Liderlik, Sinerji

ABSTRACT

The main purpose of this research is to determine the effect of leadership qualities on the synergistic effect
within the scope of individuals involved in non-governmental organizations (NGOs). The survey, which was
created within the framework of the research, was applied face-to-face and online between August 2020 and
March 2021 within the framework of 282 people within the scope of 178 NGOs in the province of Izmir. As
a result of the factor analysis findings, three factors were determined as leadership qualities in NGOs | and
leadership qualities in NGOs Il within the framework of leadership qualities in NGOs, and within the
framework of synergetic effect, an indicator of synergetic effect in NGOs. Factors are highly valued by the
participants. In addition, the point of view on the factors does not differ according to gender, education level,
main field of work of the NGO, position and duration of experience. The interactions of the dimensions with
each other were determined at a low level in the positive direction. It has been determined that the interaction
of leadership qualities | and Il in NGOs positively affects the synergistic effect indicator factor of leadership
qualities factors (I and I1).

Key Words: NGOs, Leadership, Synergy

Glinimiiz ¢agdas STK’lar1 goniilli felsefesi ile yogrulmus bir ¢ercevede liderligin ete kemige biiriindiigii
organizasyonlar olarak ifade edilebilir. Liderligin dogasinda olan informallik aslinda goniilliiliigiin dogasinda olan
informallikle ortismektedir. Hem formallik (yasa, yonetmelik, yonerge vb.) hem de liderligin kaynagindaki
informallik (kisilik giicli) biitiinlestiginde insan1 odagina alan ancak amatdrliigii igermeyen bir siire¢ ortaya
cikabilecektir.

Cagdas STK yonetimde liderlik goniilligii baz alarak siireglerde ortaya ¢ikacak performansin diizeyi ile
somutlasacaktir. Bu kapsamda liderligin pozitif etkisinin, STK’larda yer alan bireylerin faaliyetlerdeki sinerjik
diizeyinin yiikseltilmesi ile miimkiin oldugu belirtilebilir. Sinerjik etkinin yiiksekliginin itici ve birlestirici giicii
olarak da liderligin onemsenmesi ve &ne ¢ikarilmasi gerekmektedir. Ornegin, uygulamada STK’larda géniiliiliik
¢ercevesinde en dnemli boyutlardan olan kurum felsefesi (misyon, vizyon, amag ve hedefler) dogrultusunda katilime1
bir isbirliginin saglanmasi igin sinerjik etkinin varligi onun i¢in de liderliginin itici giiciiniin olmasi gerekliligi
belirtilebilir (Ozmutaf, 2012: 152). Ayrica STK larin miitevazi olanaklart ile biiyiik faydalarin yaratilmasi da liderlik
ve sinerjik etki ile rasyonel bir zemine oturabilecektir.

Bu amagla, bu ¢alisma kapsaminda, STK’larda yer alan bireyler kapsaminda liderlik niteliklerinin sinerjik etkiye
yonelik etkisi ¢esitli agilardan ortaya konulmustur. Bu ¢ercevede, STK’larda 6ne ¢ikan liderlik nitelikleri ve sinerjik
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etki boyutlar1 da katilimcilar1 algilart ¢ercevesinde sunulmustur. Calisma, metropol olmasi ve temsil kabiliyetinin
yiiksek olmasi nedeniyle Izmir ilinde yer alan STK’larda gergeklestirilmistir.

2. LITERATUR OZETi
2.1. Sivil Toplum Kuruluslar:

Giintimiiz kiiresel diinyasinda STK’larin kamu ve 6zel sektor gibi 6nemli bir hale gelmis oldugu yadsinamaz bir
gercek hitkmiindedir. Yiizlerce yillik birikim neticesinde 19. Yizyil ile gerek akademik gerekse uygulamadaki
caligmalar ile daha kurumsal daha profesyonel bir hale gelen STK’lar giiniimiizde akla gelebilecek her alanda faaliyet
yapar haldedir (Erogul, 1992: 93).

Tarihsel gelisime bakildiginda STK anlayis1 bati toplumlarinda insan haklari ve demokrasi alanlarinda 6nciilitk
ederken dogu toplumlarinda ise insani yardim ve hayir isleri kapsamlarinda faaliyet siirdiirmiistiir. Her toplum kendi
ihtiyacina gore sekillenen ve eksiklik duyulan alanlarda STK anlayisin1 gelistirmistir seklinde ifade edilebilir
(Kanilmaz, 2007: 14).

Ozellikle ikinci Diinya Savas1 sonrasinda diinya genelinde STK’lar daha kurumsal ve profesyonel bir sekilde
faaliyetlerine baglamis ve akademik anlamda da direkt bu alan ile ilgili spesifik ¢alismalar yapilmaya baglanmistir.
Tiirkiye’de ise STK’larin 6nemi her donemde artmis, STK faaliyetleri baz1 zaman dilimlerinde sekteye ugrasa dahi
varhigmi sirdiirmistiir (Arabaci: 2003: 25) STK’lar kamu ve 6zel sektoriin ulasmakta giicliik ¢ektigi ve / veya
ulasmadigi alanlara ulasan ve bu iki sektdre baski unsuru olarak gorev yapan iicilincii bir sektor olarak
tanimlanmaktadir (Kaldor, 2003: 15).

1980 sonras1 dénemle birlikte diinya genelinde teknolojinin ilerlemesi ve iletisimin ve mobilitenin yiikselmesi ile
STK c¢aligmalarimin daha yaygin bir hale geldigi daha fazla STK’nin kurulmaya baslandig: ifade edilebilir. Bu
kapsamda STK’larin kiiresel gelismeler ve artan 6nemi géz oniinde bulundurulgunda liderlik kavraminin 6n plana
ciktig1 ifade edilebilir. STK larin faaliyetlerini ve ¢caligmalarini artan teknolojik gelismelere ve yeniliklere uyarlama,
yakindan takip etme ve kurumsal bir sekilde uyum saglayabilme adina giiglii bir liderlik modelinin oturmus olmasi
faydali olacagi diistiniilmektedir (Podsakoff vd., 2000: 536).

2.2. Liderlik ve Sinerjik Etki

Liderlik, organizasyonel ¢ergevede temel olarak, belirli sayidaki ¢alisani sinerjik boyutta belirli amaglar ve hedefler
kapsaminda potansiyeli ortaya ¢ikaracak sekilde harekete gecirebilme siiregleri olarak tanimlanabilir. Dogal olarak
tanimdaki liderlik siireglerinin taraflar bilgi, beceri, yetenek, deneyim, yaraticilik, motivasyon, etki / etkilesim,
giiven ve inang vb. unsurlart ile gerceklesebilecegi ifade edilebilir.

Avramidis (2009: 89-90) ise liderligi, stratejik diisiinme, risk alma, ileriyi gorme, vizyon sahibi olma ve acil durumlar
ile baga ¢ikma gibi 6zelliklere sahip cankurtaran olarak tanimlamaktadir.

Yigit (2002: 1-12), liderligi belirlenen hedeflere ulagsmada birey ve grup davranislarini etkileme siireci olarak
belirtmektedir.

Jong ve Hartong’a (2007: 41-64) gére her ne kadar liderlik farkli kisiler i¢in farkli anlamlar ifade etse de tanimlarin
genelinde ‘grup’, ‘etki’, ‘hedef’ gibi bazi temel unsurlar1 igermektedir. Bu anlamda liderlik istenilen amaglara
ulagmak icin baskalarini etkileme siireci olarak tanimlanabilir.

Liderlerde bulunan &zellikler, liderlerin davranislari ve i¢inde bulunulan ortam ve kosullar liderlik kuramlarinda
sikca ele alinan ve tartigilan konularin baslarinda gelmektedir (Cekmecelioglu, 2014: 21- 34). Bu baglamda liderlik
ile ilgili kuram ve yaklagimlar farkli sekillerde siiflandirilmaktadir. Bu simiflandirma, liderlerin entelektiiel
kapasiyeleri ve karakteristiklerine dayali Biiyiik Adam Teorisi (1841), liderlerin fiziksel, rkisiye mi yoksa ise mi
agirlik verdigini ortaya koyan Davranigsal Teori, kosullara gore gore liderligin kisiye mi yoksa ise mi agirlik verdigini
ortaya koyan Durumsal Teori seklinde belirtilebilir (Dalgin, 2015; Ozmutaf, 2019: 120-121; Giin ve Aslan, 2018:
219; Giiney, 2014: 395; Tengilimoglu, 2005 Kiigiikzkan, 2015). Ancak ortaya konulan teoriler baz alindiginda
izleyen c¢ercevesinde potansiyeli ortaya ¢ikaracak etkilerin yaratilmasinin temel amag¢ oldugu da belirtilebilir.
Uygulamada, bu sinerjik etki, organizasyonlar kapsaminda farkli boyutlarda stratejik ¢erceve, verimlilik, iiretkenlik,
etkililik, etkinlik, karlilik, itibar ve imaj, kalite, takim ¢alismalari, paydas iliskileri vb. pek ¢ok boyutta ortaya
cikabilecektir.

Sinerji ise, biitliniin pargalarinin toplamindan daha fazla etkiye sahip olmasi anlaminda kullanilan bir kavramdir.
Matematiksel bir bakis agisi ile ifade edecek olursak; 1+1+1=4 ya da 1+1=3 olarak yazilabilir. Sinerji kavramini ¢ok
daha iyi agiklayan bir s6zii de yazmakta yarar bulunmaktadir: “Bir zincirin giicii, o zincirin en zay1f halkasinin giicline
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esittir.” Burada da biitiiniin (zincirin tamaminin) etkisi zincir halkalarimin birarada kullanilmasina baglidir. Zincirin
tek tek pargalarinin tagimayacagi veya kaldiramayaca@i yiki zincir biitiin olarak yapabilmektedir. Iste bu gii¢
“sinerji” dir. Sinerji bir grubu hareket ettiren enerjidir (Cox vd., 1992: 79-82).

O halde sinerji, biitiiniin par¢alarinin toplamindan daha fazla olmasi baglaminda organizasyondaki tiim kaynaklarin
ortak bir amaca yoneltilmesini de ifade etmektedir. Sinerjik yonetim ise genel olarak organizasyondaki lider, insan,
sistem ve donanim kaynaklarinin bir arada disiinilmesinin 6nemi tizerinde durmaktadir (Aktan, 2012: 261)

Yapilan acgiklamalardan da anlasildigi gibi sinerji kavrami iizerinde birgok tamim yapilmistir. Bu tanimlarin ortak
noktalar1 dikkate alinarak sinerji, kisaca biitiiniin pargalarin toplamindan daha fazla olmasi sebebiyle sisteme ya da
gruba ait ¢iktinin birimlerin ya da bireylerin yalnizken sergileyebilecekleri performanstan daha fazla olmasi seklinde
tanimlanabilir. Cesitli sekillerde tanimlanan sinerjinin olusmasi i¢in bazi sartlarin gergeklesmesi gerekmektedir. Bu
sartlar asagidaki sekilde belirtilebilir (Harris, 1981: 25):

v’ Pargalar, biitiinii giiglendirecek sekilde bir araya getirilmelidir,

v" Sinerji pargalardan degil, sistemin tiimiinden beklenmelidir,

v' Belirlenen amaglar birbirini destekler nitelikte gergeklestirilmektedir,

v' Sinerji olusturacak faktorler gesitlendirilmelidir,

v" Problem taniminda ve ¢6ziimiinde farkli yaklagimlar olabilecegini kabullenilmelidir,
v En iyi birey ya da takim tanimlamasinda farkli yaklagimlar benimsenmelidir.

2.3. Sivil Toplum Kuruhslarinda Liderligin Sinerjik Etkisi

Bir liderin basariya ulasabilmesi i¢in Orgiit igerisinde sahip oldugu potansiyeli harekete gegirerek sinerjik etki
meydana getirmesi gerekmektedir. Bu gerekliligin lider tarafindan icra edilebilmesi i¢in i¢ paydaslar ve dis etkenlerin
nasil yonetilecegi son derece 6nem arz ettigi ifade edilebilir. Liderin potansiyeli harekete gecirebilmesi i¢in etrafini
etkileyebilmesi gereklidir (Ozmutaf, 2019: 97).

Bu baglamda liderligin etkileyiciligi kapsaminda yedi temel boyut su sekilde siralanmigtir; duygusal zeka, giivenilir
bir karakter, kavramsal beceriler, deneyime agiklik, caligma motivasyonu ve yiiksek enerji, 6zgiiven ve karizmadir.
Bunlara ilave olarak orgiit icerisindeki potansiyeli harekete gegirerek sinerjik etki meydana getirmek icin bilgi,
deneyim, yetkinlik, rehber olma, insan odaklilik, sayginlik, yetkinlik, etkin takin yonetimi, karar verebilme,
girisimcilik, vs. gibi bir¢ok konun énemli oldugu ifade edilebilir (DuBrin, 2008:271).

Ozellikle STK lar gibi insan yogun orgiitlerde liderlik ve liderligin onciiliigiindeki sinerjik etki son derece dnem
teskil etmektedir. Kar amaci glitmeyen orgiitler olmasi sebebiyle yapilan faaliyetlerde liderin tutumu ve olusturdugu
etki diger goniilliilere de etki etmektedir. Bu baglamda Stk’larda liderin ortaya koymus oldugu sinerjik etki son derece
o6nemli ve kiymetlidir (Giiney, 2004: 358).

Kar amaci giiden orgiitlerde oldugu gibi kar amaci glitmeyen orgiitlerde de son derece 6nemli oldugu ifade edilebilen
liderlikte sinerjik etki meydana getirebilecek olan unsurlar asagidaki gibi siralanmistir (Ozmutaf, 2019: 98-99)

v" Duygusal olgunluk: Oz farkindaliga sahipliplik, miitevazilik ve egosuna galip gelme kavramlarini igerir.

v’ Davranigsal kararlihk: Liderlikte davramgsal kararlilik niteligi potansiyel risklere ragmen kararlilik
gostermektedir.

Etik 6nem: Liderlikte etik dnem niteligi dogru sonuca ve ahlaki temele dayanmaktadir.

Teknik yeterlilik: Teknik bilgi ve birikim anlaminda ortalamanin tizerinde bir seviyeye sahip olmay1 ifade eder.
Vizyonerlik: belirsiz gelecegin somutlastirilma ¢abast ile ilgilidir.

Maddi yonden giiclii olma: Liderlikte gii¢ ve niifuz son derece 6nemli bir etkileme aracidir.

Entelektiiel birikim: Liderlikte entelektiiel birikim nitelik agisindan 6nemli bir etkiye sahiptir.

N NN

Hayirseverlik: yetinkinlikten 6te sahip olunmasi gereken ve sosyal hayata katki saglayan gerekli bir nitelik olarak
belirtilebilir.

v" Durumsallik: Yonetici liderlik niteligi olarak kosullara gore davranmasidir.

Kar amaci giiden ve kar amaci giitmeyen isletmelerde sinerjik bir kazanim elde etmek yogun ¢aba gerektiren
karmagik ve problemli bir siirectir. Zaman temelli kiiltiirel yonetimin basarisi diizenli ¢calismaya baghdir. Kiiltiirel
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uyumun ardindan sinerji yaratabilmek i¢in kesfedilen deger, tutum, inang ve davranis kaliplarinin yeni bir zeminde
ortak hedeflere doniik olarak siralanmasi gerekmektedir. Bu nedenle stratejik, orgiitsel ve Kkiiltiirel uyum
yakalandiginda farkli iglevlerin bir arada olmasindan kaynaklanan gelecege yonelik belirsizlikler, ortak deger sistemi
yardimiyla giderilmektedir. Ortak deger sistemi, Sinerjik uyumun temel pargalarindan biridir. Boylelikle orgiit
icerisinde sinerji meydana olmasi ve verimli bir sekilde olusmasi miimkiin kilinabilir (Higgs, 1996: 37). Dolayisiyla,
goniillii felsefesine odaklanarak faaliyetlerde bulunan STK’larda da basarinin gergeklestirilmesi icin, sinerjik temelli
liderlik kiiltiirtiniin varliginin 6nemli oldugu belirtilebilir.

3. ARASTIRMA
3.1. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci, STK’larda yer alan bireyler kapsaminda liderlik niteliklerinin sinerjik etkiye yonelik
etkisinin belirlenmesidir. Bu amagla, STK’larda liderlik niteliklerinin ve sinerjik etki gostergelerinin STK iiyelerince
belirlenerek 6neminin ortaya konulmasi, bu gercevede etki / etkilesimin belirlenmesi saglanmistir.

3.2. Veri Toplama Aracglari

Arastirmada kullanilan anket formu iki temel boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde, yas, cinsiyet, egitim durumu,
STK’nin temel ¢alisma alani, pozisyon ve deneyim siiresi yer almaktadir.

Ikinci boliimde, STK’larda liderlik nitelikleri cercevesinde 20 ve sinerjik etki gostergesi cercevesinde 9 dnerme yer
almistir. Onermelere istatistiksel degerlendirmeler igin 5°1i Likert dl¢egi kapsaminda kesinlikle katilmiyorum icin 1,
katilmiyorum igin 2, orta diizeyde katiliyorum igin 3, katiliyorum igin 4, kesinlikle katiliyorum i¢in 5 agirhik degeri
verilmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma dernek statiisiindeki STK’larda gergeklestirilmistir. Literatiir taramasi sonucu olusturulan anket, Agustos
2020 — Mart 2021 tarihleri arasinda izmir ilinde 178 STK’da 282 birey cercevesinde yiiz yiize ve online olarak
uygulanmistir. Arastirmada, faktor analizi, tek Ornek t testi ve yapisal esitlik modellemesine yer verilmistir.
Istatistikler SPSS ve AMOS paket programlari ile gergeklestirilmis olup elde edilen veriler literatiir 15131nda
yorumlanmustir.

3.4. Arastirmanin Temel Hipotezleri
Aragtirmanin temel hipotezleri asagida yer almaktadir:

Hi s faktorii katilimeilar tarafindan 6nemli olarak algilanmaktadir (Faktorler: STK’larda liderlik niteligi I,
STK’larda liderlik niteligi II, STK’larda sinerjik etki gostergesi)

Ha: ... bagimsiz degiskeni agisindan ... faktorii farklilik gostermektedir (Bagimsiz degiskenler: cinsiyet, egitim
durumu, STK’nin temel ¢aligma alani, pozisyon ve deneyim siiresi)

Hs: Temel faktorler gercevesinde yapisal esitlik modeli nemlidir.
4. BULGULAR
4.1. Bagimsiz Degiskenler ve Entelektiiel Verilen Oneme Yonelik Bulgular

Katilimeilarin (n=282) yas (min — max= 21-75) ortalamasi1 31,9 + 11,64’tiir. Kadinlar i¢in (n=123, %43,6) i¢in 28,2
+9,00 ve erkekler igin (n=159, %56,4) 34,7+12,652°dir. Ankete katilan bireylerin %111 (n=31) ilk, orta ve lise
grubunda ve %89’u (n=251) onlisans, lisans, lisansiistii grubunda yer almaktadir. Calisanlarin yer aldigi STK’larin
temel ¢alisma alanlar1 dagilimi; egitim %19,1 (n=54), genclik %52,8 (n=149), saglik %5,3 (n=15), kadin %7,1
(n=20), is diinyas1 %11,3 (n=32), spor %1,8 (n=5), ¢evre — kiiltiir %2,5 (n=7) seklindedir. Katilimcilarin %77,3
(n=218) ¢esitli pozisyon ve sekillerde yonetici, %22,7’si (n=64) diiz iiye statiisiindedir. STK’kar kapsaminda 1-9 yil
deneyime sahip olanlar %84,4 (n=238) ve 10 ve ustii yi1l deneyime sahip olanlar %15,6 (n=44) seklinde
dagilmaktadir.

4.2. Ol¢iim Araglarinin Gegerlik ve Giivenirligi

Anketin, ikinci boliimiinde yer alan 6nermeler i¢in faktor analizi gergeklestirilmistir. Faktor analizi kapsaminda temel
bilesenler analizi uygulanmistir. Kaiser-Meyer-Olkin degeri 0,940’ dir. Bartlett Kiiresellik Testi sonucu uygun olarak
ortaya ¢ikmustir (y~ = 3784,344, Sd=190, p=0,000). Anti imaj korelasyon matrisinin kdsegen degerleri 0,969-0,909
arasinda deger almistir. Bu bulgular 1s181inda faktdr analizi sonucu 2 faktdr olusmustur. ki faktor toplam varyansi
%72,347 diizeyinde agiklamaktadir. Toplam varyansin birinci faktdr %47,927 ve ikinci faktor %24,42 oraninda
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agiklamaktadir. Iki faktorliik yapmin Cronbach Alfa degeri 0.951°dir. Ayrica ig tutarlilk saglanmistir. Bu sonuca
gore ankette yer alan 6nermelerin isaret ettigi faktorlerin konuyu yliksek diizeyde giivenilir bir seviyede agikladigi
ortaya konulmustur (Tablo 1). Liderlik nitelikleri kapsaminda olusan iki faktore; “f1: STK’larda liderlik niteligi I,
f2: STK’larda liderlik niteligi II”” isimlendirmeleri yapilmstir (Tablo 1).

Tablo 1. Ol¢iim Aracinin Gegerlik ve Giivenirligi |

STK’larda ... temel liderlik niteligi olarak belirtilebilir Faktor 1 2 Cronbah Alfa Genel =,951
Stratejik bakis acisina sahip olma ,799 ,220 | ,938
Takim caligmalarina 6nem verme 172 ,308 | ,938
Rehberlik edebilme 737 ,381 | ,937
Giivenilir bir kisilik algis1 yaratma 724 128 | ,942
Genis bir vizyona sahip olma 123 243 | 941
Ozgiiven sahibi olma STK’lard ,709 ,294 | ,940
Yiiksek motivasyona sahip olma a Liderlik ,708 ,259 | ,940 ,944
Etkin iletisim kurabilme Niteligi I ,706 ,381 | 938
Etik konulara 6zen gdsterme ,691 A4T | 937
Digerlerini motive edebilme ,662 276 | 941
Gelisime ve gelistiricilige agik olma ,625 482 | ,939
1nisiyatif alabilme ,609 A47 | 940
Empati kurabilme ,562 439 | 940
Duygusal zekanm aktif kullanimi 172 794 | ,833
Karizmatik ozellikleri bulunmasi ,170 770 | ,838
Esnek davranabilme STK’lard ,246 732 | ,839
Yeterli deneyime sahip olma aLiderlik ,366 ,683 | 829 861
Entelektiiel yeterlilik Niteligi ,393 534 | 846 '
Kavramsal diisiinebilme Il ,502 517 | ,840
?ozn_lf bir goriiniise sahip olma (giyim, goriiniis, fiziksel 458 493 | 847
ozellikler vb.)

Anketin, t¢lincii boliimiinde yer alan 6nermeler igin faktor analizi ger¢eklestirilmistir. Faktor analizi kapsaminda
temel bilesenler analizi uygulanmstir. Kaiser-Meyer-Olkin degeri 0,927°dir. Bartlett Kiiresellik Testi sonucu uygun
olarak ortaya ¢ikmistir (x* = 1739,089, Sd=36, p=0,000). Anti imaj korelasyon matrisinin kdsegen degerleri 0,963-
0,901 arasinda deger almistir. Bu bulgular 1g1ginda faktor analizi sonucu 1 faktor olusmustur. Faktor toplam varyans
%70,851 diizeyinde agiklamaktadir. Tek faktorlikk yapinin Cronbach Alfa degeri 0.931°dir. Ayrica i¢ tutarlilik
saglanmuistir. Bu sonuca gore ankette yer alan onermelerin isaret ettigi faktorlerin konuyu yiiksek diizeyde giivenilir
bir seviyede agikladigi ortaya konulmustur (Tablo 2). Sinerjik etki baglaminda olusan faktore “f1: STK’larda sinerjik
etki gostergesi” simlendirmesi yapilmigtir (Tablo 2 ).

Tablo 2. Olg¢iim Aracinin Gegerlik ve Giivenirligi Il

STK’larda ... sinerjik etkinin bir gostergesi olarak belirtilebilir Faktor 1 Cronbah Alfa Genel =931
Uretim faktdrlerinin (emek, para, bilgi vb.) etkin kullanilmas: ,848 917
Faaliyet siireclerinde yiiksek kalitenin saglanmasi ,847 917
Takim caligmalarinda etkinligin saglanmast ,844 919
Proje faaliyetlerinde yiiksek basari STK’larda ,809 ,920
Hedeflere etkin ulagilmasi Sinetjik Etki ,803 ,920
Kaynaklarin etkin kullanimi Gostergesi 774 ,922
Yiiksek katilimciligin saglanmasi 172 924
Zamanin etkin kullanimi , 765 923
Goniilliiliigiin etkin ve etkili bir sekilde gerceklestirilmesi 764 924

4.3. Faktorlere Yonelik Bulgular

Aragtirma kapsaminda ti¢ faktor icin de Hi hipotezi kabul edilmistir. Diger bir deyisle, STK ’larda yer alan katilimcilar
STK’larda liderlik niteligi faktorlerini (I ve II) ve STK’larda sinerjik etki gostergelerini ileri diizeyde
onemsemektedirler (Tablo 3).

Tablo 3. Faktorlere Yonelik Tek Ornek T Testi

Faktor N T+s - Test Degeri =3 .
STK’larda Liderlik Niteligi I 282 4,7+,44 66,296 ,000
STK’larda Liderlik Niteligi II 282 4,5+,60 42,073 ,000
STK’larda Sinetjik Etki Gostergesi 282 4,6+,54 51,020 ,000
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Aragtirma kapsaminda ii¢ faktor i¢in de H hipotezi kabul edilmemistir. Katilimcilarin faktorlere bakis agisi; cinsiyet,
egitim durumu, STK’nin temel ¢alisma alani, pozisyon ve deneyim siiresi agisindan faktorlere bakis agisi farklilik

gostermemektedir (Tablo 4 ve Tablo 5).

Tablo 4. Bagimsiz degiskenler Kapsaminda Faktorlere Yonelik Bulgular |

.. ~. = p>3
Faktor Degisken N Xts T D
, e el e Kadin 123 4,7+,54
STK’larda Liderlik Niteligi T Erkek 159 4735 -,894 372
) o aer ares e . Kadin 123 4,4+ 65
STK’larda Liderlik Niteligi I Cinsiyet Erkek 159 4,555 -,200 ,841
STK’larda Sinetjik Etki Kadin 123 4,6+,60 - 386 700
Gostergesi Erkek 159 4,6+,49 ’ ’
R . Nt e ilk, orta, lise 31 4,6+,48
STK’larda Liderlik Niteligi I Lisans ve Gisti 251 4744 ,854 ,394
, e e . ilk, orta, lise 31 4,4+,62
STK’larda Liderlik Niteligi II Egitim Lisans ve Gstil 251 4.5£59 =277 ,782
STK’larda Sinetjik Etki 11k, orta, lise 31 4,6+,59 158 875
Gostergesi Lisans ve Ustii 251 4,6+,53 ’ ’
, . e e Yonetici 218 4,7+,38
STK’larda Liderlik Niteligi [ (Jye 64 47261 -,003 ,998
R e . . Yonetici 218 4,5+54
STK’larda Liderlik Niteligi 11 Pozisyon (Jye 64 4.4+75 ,587 ,558
STK’larda Sinetjik Etki Yonetici 218 4,6+,49 540 590
Gostergesi Uye 64 4,6+,68 ' '
, o aer ares e 1-9 238 4,7+,46
STK’larda Liderlik Niteligi [ 10 ve st m 4.8+.28 -1,280 ,202
s . o e e Deneyim 1-9 238 4,4+ 63
STK’larda Liderlik Niteligi 11 siiresi (y1l) 10 ve tisti 24 4.6+,40 1,274 ,204
STK’larda Sinetjik Etki 1-9 238 4,6+,57
Gostergesi 10 ve usti 44 4,7+,35 -1,184 237

Tablo 5. Bagimsiz degiskenler Kapsaminda Faktorlere Yonelik Bulgular |1

Faktor Temel Alan N Ortalama Rank Klfru:skal Wallis H
Test Degeri p
Egitim 54 138,20
Genglik 149 137,40
Saghk 15 143,10
STK’larda Liderlik Niteligi I | Kadin 20 159,32 3,299 770
Is Diinyasi 32 143,63
Spor 5 171,00
Cevre - Kiiltiir 7 169,00
Egitim 54 120,97
Genglik 149 139,12
, Cy et e 1eee | Saglik 15 150,97
ISITK larda Liderlik Niteligi Kadln 20 181,88 12,032 061
Is Diinyas1 32 142,81
Spor 5 188,90
Cevre - Kiiltiir 7 174,93
Egitim 54 130,57
Genglik 149 140,32
s L . Saghk 15 138,47
gf;eljgrf; Sinetjik Etki Kadin 20 164,95 3,809 703
Is Diinyas1 32 153,77
Spor 5 139,30
Cevre - Kiiltiir 7 135,86

Yapisal esitlik sonucunda, Tablo 6’da de goriildigii gibi Hz hipotezi (... faktorleri pozitif yonde etki / etkilesime
sahiptir) tiim etki /etkilesimler kapsaminda kabul edilmistir (p<0,05). Tablo 6 ve Sekil 1°de yer alan 3 katsayilari
incelendiginde; liderlik niteligi 1 sinerjik etki iligkisinin ¢ok yiiksek pozitif, liderlik niteligi 1 sinerjik etki iliskisinin
ortaya yakin pozitif ve liderlik niteligi I liderlik niteligi II iliskiselliginin ortaya yakin pozitif orta diizeyde oldugu
goriilebilmektedir. Ayrica GFI=0,99, NFI=0,99 ve CFI=0,99 seklindedir (Sekil 1).
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Tablo 6. Yapisal Esitlik Bulgulari

FAKTOR YOL FAKTOR B STANDART HATA KRITIK ORAN P SONUC
SINERJIK <--- LIDERNI1 752 ,065 4,495 0,001< KABUL
SINERJIK <--- LIDERNI2 ,217 ,048 4,495 0,001< KABUL
LIDERNI2 <--> LIDERNI1 ,203 ,020 10,139 0,001< KABUL
20
10
liderni1
20 sinerjik
38 /
liderni2

Sekil 1. Faktorler Aras1 Yapisal Esitlik Modeli
5. SONUC

Yonetimin basarisi formal ve informal boyutlarin biitiinlesmesi ile ortaya ¢ikacaktir. Uygulamada, yoneticinin
pozisyonunun icerdigi giicii ve kendi kisiliginden kaynaklanan liderlik giiciinii kullanarak baskalar1 vasitasiyla
istedigi basariy1 elde edebilecegi belirtlebilir. STK’larda da yoneticinin basarisindaki 6zel durum ise, hem yukarida
belirtilen formallik i¢indeki liderligin dengeleyici ve yoneltici rolii hem de goniilliiliigii merkeze alarak bunun sinerjik
bir ¢ercevede gerceklestirilmesidir. Burada sinerjik etki, varolan potansiyeli biitiinsel ¢ergevede yiiksek diizeyde
ortaya ¢ikararak siireclerdeki ve faaliyetlerdeki basarinin maksimizasyonunu da saglayabilecektir.

Bu ¢alisma kapsaminda, STK’larda liderlik nitelikleri olarak; birinci boyutta stratejik bakis agisi, takim ¢aligmalarini
onemseme, rehberlik edebilme, giivenirlik, genis bir vizyon sahibi olma 6zgiiven, etkin iletisim, etki konulara 6zen,
motive edebilme, degisime ve gelisime agiklik, inisiyatif alabilme ve empati kurabilme seklinde, ikinci boyutta ise,
duygusal zekanin aktif kullanimi, karizmatiklik, esneklik, yeterli deneyim, entelektiiellik, kavramsal diisiinebilme ve
pozitif goriliniis ile 6zdeslesmistir. Sinerjik etkinin gdstergesi yani sinerjik etkinin oldugunu ortaya koyan bilesenler
ise, uretim faktorlerini etkin kullanma, faaliyet siireglerinde yiiksek kalite, etkin takim caligmalari, yiiksek proje
basarisi, etkin kaynak kullanimi, yiiksek katilimeilik, etkin zaman kullanimi ve géniilliiligiin etkin ve etkili sekilde
gergeklestirilmesi seklindedir. STK larda yer alan bireyler STK’lar i¢in hem liderlik niteliklerini hem de sinerjik etki
gostergelerini ileri diizeyde 6nemli bulmuslardir.

Diger taraftan, STK’larda yer alan bireylerin goriislerine gore yukarida s6z edilen liderlik nitelikleri ayr1 ayr1 sinerjik
gostergeleri de pozitif yonde etkilemektedir. O halde STK’larda goniilliiliik felsefesi ¢cergevesinde, yonetim ve diger
goniilliiliilerin basarisinin yiiksek diizeyde potansiyeli aciga ¢ikarmasinda hem liderlik niteliklerinin siireclerde ve
faaliyetlerde hayata gegirilmesi hem de bu niteliklerin sinerjik sekilde somut olarak goériilmesi bir biitiinsellik iginde
degerlendirilmektedir.
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