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Etkili Okul ve Nitelikleri *

Effective School and Its Qualities

OZET

Giiniimiiz toplumsal yasaminda okullar insan yasaminin 6nemli bir pargasidir. Okullar, bireylerin
icinde bulunduklari dogal ve sosyal ¢evreye uyumlarini saglamak, onlara bazi beceriler kazandirmak
ve Ozel yeteneklerini gelistirmek icin olusturulmus 6zel ¢evreler oldugu sdylenebilir. Bir baska
deyisle okul, insan hayatinda 6nemli bir rol oynayan 6zel yasama alanidir. Bu nedenle birey
acisindan okulun niteligi ile hayatin niteligi arasinda pozitif bir iligkiden bahsetmek miimkiindiir.
Egitim olgusu hayatin her alaninda vardir. Ancak okullar1 egitim agisindan farkli kilan 6zelligin,
egitim i¢in tasarlanmis 6zel bir ¢evre olusturmasindan kaynaklandigindan bahsedilebilir.

Bireylerin ve toplumun degismesi, gelismesi ve ilerlemesi egitimin ve egitim sisteminin amaglarini
gergeklestirmek iizere kurulan okullarin kendinden beklenen islevleri yerine getirmesine baglidir.
Dolayisiyla egitsel hedeflerin gerceklesmesi genelde egitim sisteminin 6zelde ise okullarin iyi
yonetilmesine bagli oldugu soylenebilir. Iyi yénetilen okullar, egitsel hedeflerin gergeklesme
diizeyini arttirabilecektir. Bu yoniiyle okullarin etkili olmasi, insan kaynaklarinin gelistirilmesinde
anahtar bir rol oynamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Etki, Yonetici.
ABSTRACT

In today's social life, schools are an important part of human life. It can be said that schools are
special environments created to ensure the adaptation of individuals to their natural and social
environment, to provide them with some skills and to develop their special abilities. In other words,
school is a private living space that plays an important role in human life. Therefore, it is possible to
talk about a positive relationship between the quality of the school and the quality of life for the
individual. The phenomenon of education exists in every aspect of life. However, it can be said that
what makes schools different in terms of education is that they create a special environment designed
for education.

The change, development and progress of individuals and society depend on the schools established
to achieve the goals of education and the education system fulfilling the expected functions.
Therefore, it can be said that the realization of educational goals depends on the good management
of the education system in general and schools in particular. Well-managed schools can increase the
level of realization of educational goals. In this respect, the effectiveness of schools plays a key role
in the development of human resources.
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Etkililik, sdzliik anlaminda beklenen bir etkiyi meydana getirme yetenegidir. Etkililik, ortak amacin gerceklestirilme
derecesi ile alakalidir. Bir eylem istenilen bir amaca ulastiriyorsa etkilidir. Eylem amaglara ulastirmiyorsa etkisizdir.
Amacin gergeklestirilme derecesi etkililigin olgiitiidiir (Barnard,1966; Akt. Aydogan ve Helvaci, 2011:42). Kisaca,
amacin istenen diizeyde gerceklestirilmesini ifade ettigini sOyleyebiliriz. Amacin istenen diizeyde gerceklestirilmesi
icin insanin, Orgiitiin, etkin ve yeterli olmasi1 gerekir (Basaran, 1982; Akt. Aydogan ve Helvaci, 2011:42). Bu
tanimlardan da anlasildig: tizere etkililik, amaglar ve onlarin gergeklestirilme derecesi ile siki bir bigimde iligkili
olarak goriilmektedir. Bir orgiitiin etkililigi amaglarina ne kadar ulasabildigiyle ilgilidir. Yani etkililigin aslinda bir
derecelendirme isi oldugundan bahsedilebilir. Buna goére bir Orgiitiin amaglarina ulagmasinin, orgiitsel etkililigi
saglamasinin biiyiik dlclide yonetsel etkililige bagl oldugu, hatta orgiitsel etkililigin yonetsel etkililigin bir sonucu
oldugu soylenebilir (Aydogan ve Helvaci, 2011:42).Orgiit, isboliimii ve bir otorite hiyerarsisi yoluyla ortak ve agik
bir amacin gergeklestirilmesi i¢in birden ¢ok insan eyleminin akla uygun birlikteligidir. Diger bir deyisle, aldiklar
girdileri amaglar1 dogrultusunda isleyen ve ¢evrelerine uygun driinler veren toplumsal yapilardir (Shein,1978; Akt.
Oral, 2005:25). Orgiit, amaglarim gerceklestirmek icin insan ve madde kaynaklarma yén verir, kullanir ve kontrol
ederken tek bir beden gibi hareket eden insanlarin planlanmis eylemlerinin var oldugu orgiitlenmis bir yap1 gibi
olmalidir. Orgiit, icinde insanlarin bulundugu acgik sosyal bir sistem ve ayni zamanda insanlarin amaclarim
gerceklestirme araci oldugu sdylenebilir. Ciinkii etkisiz orgiit, amaglarini gerceklestiremez (Giirsel, 1997; Akt. Oral,
2005:25).

! Okul Miidiirii, MEB, Diyarbakir, Tiirkiye.
2 Ogretmen, MEB, Diyarbakir, Tiirkiye.
3 Ogretmen, MEB, Diyarbakir, Tiirkiye.
4 Ogretmen, MEB, Diyarbakir, Tiirkiye.
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v' Etkili Okul

Etkili okullarla ilgili ¢cok fazla ¢aligma yapilmasina ragmen hala etkililigin ag¢ik, net, kapsamli ve uygulamali bir
taniminin yapildigini sdylemek giictiir. Ancak bu konuda sadece etkililigin ¢cok boyutlu bir kavram oldugu iizerinde
bir yakinlasma saglanabildiginden bahsedilebilir (Balc1,2001;Akt.Gokce ve Kahraman,2010:175). ABD’de “etkili
okul”, batida “iyi okul” ¢ogu yerde de “okul gelistirme” ifadeleri kullanilmaktadir. Etkili okul, okulu etkili kilmaktir.
Temel amaci ise; okulun problem ¢ozme kapasitesini gelistirmektir (Reid ve ark., 1987; Akt.Gokgce ve
Kahraman,2010:175).

Gokce ve Kahraman’a (2010:175) gore etkili okul arastirmalari, Amerika Birlesik Devletleri’nde 1960’lara
dayanmaktadir. Coleman ve arkadaslari, 1966’da etkili okul ile ilgili ilk aragtirmay1 yapmiglardir. Coleman’in Raporu
olarak bilinen calismada okullarin, ¢gocugun yasantisinda, aile ve sosyal cevreye gore daha az rol oynadigindan
bahsedilmistir. Bunun iizerine bu tezi c¢iliriitmek ic¢in bir¢ok arastirmaci arastirmalara baslamistir. Weber 1971°de
arastirma yaptig1 dort okulda su 6zellikleri tespit etmistir:

-Liderlik,

-Ogrencilerden yiiksek beklentiler,

-Giivenilir ve sakin bir atmosfere sahip olmalari,
-Okuma becerilerini kazandirmaya 6nem verme,
-Ogrenci gelisimini sik sik ve yakindan izleme.

Sackney (1986; Akt.Gok¢e ve Kahraman,2010:176), tarafindan gelistirilmis olan etkili okullar modelinde ise, ii¢
kategoriye ayrilmigtir. Bunlar;

1-Misyon: Okulun amaglar1 ve oncelikleri paylagilmaktadir.

2-Ogrenmeye odaklanma: Ogretmenlerin dgrencilerinin beklentilerini yiiksek tutmasini tammlamaktadir. Ayrica
ogretmenlerin beraber farkli 6gretme ve izleme metotlar1 kullanmasini ve okulun amaglarma bagl olarak program
materyalleri gelistirmesini belirtmektedir.

3-Ogrenme iklimi: Ogrenme ortamu etkileyici, calismak ve dikkat icin rahat olmalidir. Ebeveynler ve toplumun tiim
tiyeleri okul yagsamina katilabilmelidir.

Purkey ve Smith (1993; Akt.Gokce ve Kahraman,2010:177) ise, etkili okullarda olmasi gereken 6zellikleri gesitli
orgiitsel degiskenlerle tanimlamiglardir. Bunlar;

1-Okul yo6netimi (Lideri ve personeli igermektedir.),

2- Okul yoneticileri ya da 6gretmenler tarafindan saglanan giiclii egitimsel liderlik.

3- Kararlilik ve devamlilik,

4- Programi belirleme, amaglarda anlagma, amacli program gelistirme, 6gretim i¢in uygun zamani saglamak,
5-Personel gelisim programi hazirlamak (6gretmenlerin ihtiyaglarina odaklanma),

6-Ebeveynleri okul amaglar1 ve 6grenci sorumluluklari hakkinda bilgilendirmek,

7-Zaman etkili kullanmak,

8-Okulun bulundugu bolgeyi desteklemek, 6nemlidir.

Etkili okulda temel ilginin 6gretim oldugu okul miidiiriiniin ise 6gretim lideri oldugu sdylenebilir. Okulun amaglari
tiim personel tarafindan bilinir. A¢ik iklime sahip okuldaki hava, 6grencinin 6grenmesine etkisi a¢isindan 6nemli
oldugundan bahsedilebilir. Ogrenciler, belirlenen ve biitiin grenciler igin ayni olan asgari basari standartlarina gére
degerlendirilmektedirler. Etkili okulda 6gretmen Ogretebilecegine inanir. Etkili okulda; &grencilerin akademik
basarilar lizerinde yogunlasma; 6grenci basarisi igin yiiksek beklentilere sahip olma; akademik 6grenme zamaninin
etkili ve etkin bir sekilde kullanimi; diizenli ve destekleyici okul iklimine sahip olma; 6gretmen ve 6grenciler igin
O0grenme imkani saglama ve diizenli degerlendirme programlar kullanma ve sonuglart 6grencilere duyurma
eylemlerinin oldugu sdylenebilir (Aydogan, 1999; Akt. Oral,2005: 33).

Etkili okullar, agik bir misyon gelistirir ve kullanirlar. Bu misyonla yonetici ve 6gretmenler ortak bir amag konusunda
ortak bir anlayis1 paylasir ve amaci gerceklestirmek i¢in istekli bir isbirligi igine girerler. A¢ik misyon, orgiitsel
etkinlikler igin temel olusturmaktadir. Orgiit iiyelerini orgiite baglar ve onlann gidiller (Yildiz, 2001;
Akt.Oral,2005:33).
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Etkili okul; hakseverlik, iyilikseverlik, yiireklilik, dogruluk, ol¢iiliiliik ve hosgoriilii olma gibi 6zellikleri bireye
kazandirirsa kisi kendisi, doga ve toplumla barisik biri olacaktir. Etkili okulda dersler yasamsal 6gretim seklindedir
(Binbasioglu, 2003; Akt.Oral,2005:33). Diger bir deyisle, etkili okulda bilgi kazandirmak kadar anlam ve ruh
kazandirmak da 6nemli sayilir.

v Etkili Okul Miidiirii/Yoneticisinin Ozellikleri
v" Yonetici

Yonetici, grup halinde bir araya gelen ve belli bir amag icin 6rgiitlenmis olan insanlar1 hedefe ulagsmak i¢in uyumlu
bir sekilde ve isbirligi i¢inde etkili ve verimli olarak yonetmek sorumlulugunda ve zorunda olan kisilerdir. Y 6neticiler
anlatilirken en yaygin olarak geleneksel yonetici ve modern yonetici olarak ayristirilir. Geleneksel yoneticilik
denince akla emirler veren, itaat edilen, otoriter olan bir ydneticilik anlayisi gelmektedir. Bu anlayisa gore
yoneticiligin basarisinin otoriter olmaya dayandirildigindan bahsedilebilir (Erdogan,2006:106).

Yonetici kavraminin bagka bir taniminda ise, bir 6rgiitiin amaglarin1 ger¢eklestirmek icin, var olan 6rgiit yapisini ve
uyulmasi gereken yol ve yontemlerin tiimiinii kullanan kisidir (Aydin,1994; Akt. Aslan, 2017:7).

Modern yoneticinin basarili olmasi otoriter olmaktan daha ¢ok etkili ve verimli yonetmeye ve saygin olmaya dayali
oldugu soylenebilir. Modern yonetici sadece konulmus degerleri izleyen degil yenilerini de yaratan ve bu yolla
toplumu ayakta tutan orgiitlerin canli kalmasini saglayan bir mucittir (Bursalioglu, 1994; Akt. Erdogan, 2006:106).

v' Etkili Okul Miidiirii/Y oneticisi

Blumberg ve Grenfield'in (1980) arastirmalarina gore ise etkili yoneticinin vizyon sahibi olma, girisimci olma, ve
kaynaklik etme gibi ii¢ 6nemli 6zellige sahip olmasi gerekir (Balci, 1993; Akt. Erdogan,2006:108).

Etkili okul yoneticilerinin, imkan ve olanaklarini etkili bir sekilde kullanarak 6gretimsel etkililigi artirmay1 ve 6grenci
basarisin1 en {ist diizeye c¢ikarmayi amagladigindan s6z etmemiz miinkiindiir. Etkili okul yoneticileri, okul
programlarinin gelistirilmesine ve 6grenme 6gretme ortaminin diizenlenmesine dnem verdigi sdylenilebilir (Celik,
1999; Akt. Dagli, 2000:4). Danley ve Bruch, etkili" miidiiriin siniflar1 sik sik ziyaret eden, 6gretimin kalitesini
tyilestirmek i¢in ayrintili telkinlerde bulunan "6gretmen ustasi" olduguna inandiklarindan bahsedilebilir. Waller,
Buttery ve Bland da, etkili miidiiriin; (1) 6grenci basaris1 ve programin énemini vurgulama, (2) pozitif bir 6gretimsel
cevre saglama, (3) 6grenci performansini degerlendirme, (4) 6gretimsel planlart gelistirme, 6gretmeni destekleme ve
iletisimi- kolaylastirma, gibi meziyetleri tasidiklari fikrine sahiptirler (Griftith, 1999; Akt. Dagli, 2000:4).

Etkili okul yoneticileri, etkisiz okul yoneticilerinden iyi okul gevresi olusturmaya yonelik gortisleriyle ayrilirlar.
Etkili okul yoneticilerinin, 6grenci basaris1 ve dgretmen etkililigini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in, gerekli imkanlar
saglayabilecek bir meziyete sahip oldugu ifade edilebilir. Bu yoneticilerin segici ve sistematik olarak uyguladiklar
diger destekleme yollari ise 6gretmenleri dikkatli bicimde degerlendirme, basarili olan 6gretmenleri 6diillendirme ve
planlama yapma olarak goriilebilir. Etkili okul yoneticileri sadece 6gretmenlerin performanslarina iligkin detaylarla
degil, ayni zamanda onlarin performansi nasil algiladiklariyla da ilgilendiginden bahsedilebilir. Etkili okul
yoneticilerinin, okulun 6rgiitsel amaclartyla biitiinlesme sagladig1 goriiliir. Smif i¢i etkinliklere ve okulun 6ncelikli
ogretimsel hedeflerine yonelik ortak vizyon gelistirdigi sylenebilir (Celik, 1999; Akt. Dagli, 2000:4).

v Etkili Ogretmen Ozellikleri

Etkili okulla ilgili yapilan aragtirmalardaki bulgulardan biri de 6gretimin vurgulanmasi oldugu soylenebilir. Bunun
anlami, okul 6rgiitiiniin birincil amaci ve ilgi odaginin 6gretim olgusu oldugu, okulun 6gretim i¢in var olan bir kurum
olmasi ve okulda her seyin 6gretime olan katki derecesine gore deger kazandiginin tiim ilgililerce anlagilmasi, kabul
edilmesi ve zaman zaman da cesitli ortamlarda dile getirilmesidir (Oral, 2005:60). Okul, belli amaclar
gerceklestirmek igin vardir. Amaglar, olmasi beklenen ve planlanmig basarilar veya olaylardir (Balci, 1996; Akt.
Oral,2005: 61).

Egitim amaglarinin en saglikli bi¢imde ders, konu ve ugraslar1 araciligiyla gerceklesmesi, dgretim siiregleriyle
saglanir. Ogretimin temel Ogesinin Ogretmen oldugundan bahsedilebilir. Biitiin mesele 6grenci-gretmen
etkilesiminde verimliligin saglanmasi oldugu sdylenebilir. Ogretimde en uygun ve etkili §grenme ortaminin yasatilip
gelistirilmesinde en etkin kisi, ana kaynak 6gretmen (Mangir, 1987; Akt. Oral,2005:61) ve 6grencidir. Sanilanin
aksine sif biliylkli- gi, egitim-6gretim stratejileri ve benzeri fiziksel imkanlar 6gretimde ikinci derecededir
(Balc1,1996; Akt. Oral,2005:61). Ogretmen, dgrenme etkinliklerinin igerisinde rol oynayan etkenlerden sadece bir
tanesidir. Ancak, 6gretmenin 6grenme siirecinde en dnemli etken oldugu unutulmamali ve ona gore ele alinmalidir.
Ogretmenin kisisel dzellikleri, 6grenme etkinliginin yonetici olarak yeterliligi, grenme siirecini izleme ve ders
vermedeki becerisi, 6zgecmisi, 6grenci ve diger bireylerle iligkileri siniftaki ¢alismasini ve basarisini etkiledigini
sOyleyebiliriz (Aydogan, 1999; Akt. Oral,2005: 61).
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Bir bagka ifade ile 6gretme-6grenme siirecinin 6nemli aktorii olarak 6gretmen, hem sinifin 6rgilitlenmesinde hem de
O0grenme-0gretme siirecinin yonetiminde temel belirleyici oldugu soylenebilir. Ciinkii 6grenme-6gretme siirecinde
ogrenciler, 6gretmenin ruh sagligi, meslege adanmislik diizeyi, bilgi ve becerisi, giidiilenme diizeyinden dogrudan
ya da dolayli olarak etkilenmektedir (Sisman, 2002; Akt. Gokge ve Kahraman, 2010:181).

Ogrenim siirecini ydnlendirme, smfta dirlik ve diizenligi saglamada en etkili kisi olan dgretmen, yogun calisma
aliskanliklar1 verme, dersi sevdirme ve 6grencilere deger yargilari ve tutumlar kazandirmada biiyiik role sahip oldugu
g0z ard1 edilmemelidir (Mangir, 1987; Akt. Oral,2005: 61).

Ogretmenlerin moralini yiiksek tutan, is tatminini saglayan aile icindeymis duygusunu veren yerlerdeki egitimin
etkili oldugu gortlebilir (Zigarelli, 1996; Akt.Gokce ve Kahraman,2010:181). Hatta bu tarz yerlerde 6gretmen
yeterligi duygusu, 6gretmenin 6grenciler iizerinde olumlu etki birakmak i¢in sinif ortamini diizenleme ve bir biitiin
olarak okulu diizenleme tercihini tanimlar. Ogretmenlerin gerekli dgretimsel stratejileri ve dgretimi tasarlama
yeteneklerini kullanmalari, etkili simif yonetimine baghdir. K&tii bir yonetim, sinif zamaninin bosa gitmesine,
ogrencilerin zamam etkili kullanamamalarina ve 6grenme ortaminin kalitesinin diismesine neden oldugunu
sOyleyebiliriz (Hammond, 2005; Akt. Badavan ve Cobanoglu, 2016:119).

Iyi bir 6gretmen “kendisini mesleki ve kisisel acilardan siirekli olarak gelistiren, kendisini gelistirmeyle ilgili firsatlari
ve olanaklar1 arastiran ve degerlendiren 6gretmen” olarak tanimlanmaktadir (Seferoglu, 2004:41). Etkili 6gretmen
mesleki gelisimi i¢in 6gretme ve 6grenmeyi biitiinlestiren, mesleki yapilanmasi ile ilgili bilgileri sindirebilen, ¢calisma
yasami ile ilgili etkinlikleri siraya koyabilen kisidir (Green, 1998; Akt. Gokg¢e ve Kahraman,2010:181).

Ogretmen niteliklerinin yiikseltilmesi konusunda ele almabilecek bir baska secenek de bilgisayar temelli
teknolojilerin ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasi olabilir. Milli Egitim Bakanliginin bilisim teknolojileriyle ilgili
olarak gerceklestirdigi ¢calismalar ve sundugu hizmetler, bu hizmetlerden yararlanabilenler i¢in 6nemli birer kaynak
niteliginde oldugundan bahsedebiliriz (Seferoglu, 2004: 44).

SONUC

Etkili bir okulun, 6grencilerin akademik basarilarini artirmakla kalmayip ayni zamanda onlarin kigisel, sosyal ve
duygusal gelisimlerini destekleyen bircok dnemli 6zelligi bulunmaktadir. Ogrenci merkezli bir yaklasim benimseyen
okullar, her bir 6grencinin benzersiz ihtiyag¢larina ve 6zelliklerine odaklanirken, nitelikli 6gretmenlerin varligi da bu
stirecin temelini olusturur.

Cesitlilik ve katilimci bir ortam saglayan okullar, 6grencilerin farkliliklarini kabul etmek ve birlikte caligma
becerilerini gelistirmek adina dnemli bir platform sunarlar. Teknolojinin etkin bir sekilde kullanimi ve yenilikgi
yaklagimlar, ogrencilerin 6grenme deneyimlerini zenginlestirir ve onlar1 gelecegin teknoloji odakli diinyasina
hazirlar.

Ayrica, ailelerle isbirligi icinde olan ve yerel toplumla entegre olan okullar, 6grencilerin egitim siireclerine daha
genis bir bakis acist kazandirirken topluma da katkida bulunurlar.

Etkili bir okul, sadece bilgi aktarimi {izerine odaklanmaz; ayni1 zamanda 6grencilerin elestirel diisiinme becerilerini,
problem ¢6zme yeteneklerini, isbirli§i yapma ve iletisim kurma yetilerini gelistirmeye de énem verir. Boylece,
ogrenciler gelecekteki basarilari i¢in gerekli olan donanima sahip olurlar.

Sonug olarak, egitim, bireylerin ve toplumlarin gelecegini sekillendiren en 6nemli unsurlardan biridir. Etkili bir okul,
ogrencileri sadece bilgiyle donatmakla kalmaz, ayn1 zamanda onlar1 diinyaya hazirlar, onlara deger katan bir egitim
slireci sunar ve onlar1 yasamlar1 boyunca 6grenmeye tesvik eder.
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