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OZET

2020 yihinda baslayan Covid - 19 salgini ile iletisim siireglerinde kiiresel 6lgekte birgok degisim ve gelisim yasanmistir. Dijital iletisim araglar: olan
bilgisayarlar, akill: telefonlar ve tabletler tizerinden, dijital iletisim uygulamalar: ile gergeklesmeye baslayan egitim, is hayati ve tim iletigsim
stireclerinde gorsel faktorlerin 6nemi biiyiik dlgtide artmistir. Yiiz yiize iletisimin en saghkli ve kayipsiz iletisim bicimi olmasindan ileri gelen bu
farklilik, uzaktan kurulan iletisim siireglerinin niteliginin gorseller araciligiyla artiriimasina yonelik arayislar da pesinden getirmistir. Bu makalede;
dijital iletisimin ve gorselin, tim siireglerde var olan énemine ek olarak, Covid - 19 salgin: siirecinde artan 6nemi, farkl iletisim platformlar: ve bu
stirecte yaratilan gorsel iletisim uygulamalar: tizerinden orneklendirilmistir. Calismada yer verilen 6rneklerin Covid - 19 salgin siirecinde yaratilmis
olmalar: ve iletisim siireglerinde bu donemde baslayan, farklilasan uygulamalarin islenmesi, calismanin dénemsel kosullari aktarma agisindan kazandig:
belge niteligini de gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid - 19 Salgim, Uzaktan Iletisim, Gérsel letisim, Dijital Tletisim, Gorselin Onemi

ABSTRACT

With the Covid-19 epidemic that started in 2020, there have been many changes and developments in the communication processes on a global scale.
The importance of visual factors has increased significantly in education, business life and all communication processes that have started to take place
with digital communication applications via computers, smartphones and tablets, which are digital communication tools. This difference arising from
the fact that face-to-face communication is the healthiest and loss-free form of communication has followed the quest to increase the quality of remote
communication processes through visuals. In this article; in addition to the importance of digital communication and visual in all processes, the
increasing importance in the Covid-19 epidemic process has been exemplified through different communication platforms and visual communication
applications created in this process. The fact that the examples included in the study were created during the Covid - 19 epidemic process and the
processing of the applications that started and differentiated in the communication processes during this period also show the document quality of the
study in terms of transferring the periodic conditions.

Keywords: Covid - 19 Epidemic, Distance Communication, Visual Communication, Digital Communication, The Importance of the Image

1. GIRIS

2020 y1linda baslayan ve kiiresel bir salgin olarak tiim diinyay: etkisi altina alan Covid - 19 salgint ile giinlik
hayatin her alaninda, “yeni normal” olarak adlandirilan degisimler yasanmaya baslamistir. Salgin hastaliktan
korunmanin en temel gerekliliklerinden biri olan mesafe, bu degisimlerin sekillenmesinde ilk siralarda yer alan
bir gereklilik olarak karsimiza ¢gikmaktadir. Bu gereklilik ile birlikte egitim alaninda uzaktan egitime baslangi¢
ve bu alanda salgin éncesinde de var olan uygulamalarda artis yasanmaktadir. Mesafeli iletisimin basladig: ve
artis gosterdigi diger alanlar; is hayati ve salgin oncesinde yiiz yiize gergeklestirilen iletisim siirecleri olarak
ozetlenebilir. Yiiz yiize iletisim, iletisim tiirlerinin arasinda en verimli olan iletisim bi¢imidir. Bunun kaynagi,
isitsel ve gorsel iletisimin es zamanl gerceklestirilmesi sonucunda, en yiiksek verimin saglanmasidir. Salgin
oncesinde yiiz yiize gerceklestirilen iletisim siireclerinin salgimin siirdiigiic donemde de ayni nitelikte
suirdiiriilebilmesi icin teknolojik araclar ve internet erisiminden destek alinarak yeni uygulamalar gelistirilmis
ve var olan uygulamalar tizerinde gelisime yonelik ¢alismalar gergeklestirilmistir. Derslerin, toplantilarin ve
sergiler gibi sanatsal etkinliklerin dahi dijital ortama tagindig: bu siiregte iletisimin temel unsurlari olan gorsel
ve isitsel unsurlarin hem kendi i¢cinde hem de bir arada kullaniminin 6nemi artmigtir. Bu baglamda; teknolojik
olanaklar ve dijital yazilimlarin yani sira yiz yize iletisimin sirdiriildiigi bu platformlarda kullanilan gorsel
elemanlarin 6rneklendirilmesi ve gorselin iletisim siirecleri iizerindeki mevcut etkinliginin, Covid - 19 salgin
siirecinde ne yonde etkilendigini ortaya koymak bu makalenin temel amaglandir. Degisen kosullarla ortaya
cikan ve artis gosteren bu etkilesimin gorilebilmesi adina iletisim stiregleri; iletisim ve gorsel iletisim basliklar:
altinda mevcut etkileri ve 6nemiyle incelenmis, Covid - 19 salgini ile iletisim siireglerinde yasanan déniisiim
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bashg altinda salgin siirecinde yasanan yenilikler ve degisimlere deginilmistir. Iletisim siireglerine ayn
basliklar halinde yer verilirken bir¢ok ¢esidin arasindan yalnizca gorsel iletisime ayr1 bir baslik agilmas;
makalenin i¢erigi dogrultusunda en detaylh bicimde bu iletisim tiiriine deginilmesi yoniindeki gereklilikten ileri
gelmis, iletisim bashg: altinda tim iletisim tiirlerine agiklamalar ile deginilmistir. Sonug kisminda ise “yeni
normal” olarak adlandirilan yasam kosullarinda goérselin giictiniin dijital iletisime yansimalari ve gorselin bu
siirecte artan onemi belirtilmistir.

2. ILETISIiM
Iletisim, bircok farkl: ¢esidi bulunan genis bir kavramdir. Bugiine kadar birgok farkl: tanimi yapilms olan bu

kavram, bir siireci ifade etmektedir. Bu siireg, iletisimin tiiriine gore farkliliklar gostermektedir. Tiirlerine gore
siireclerine deginmeden iletisimi; insanin varligi ile baslayan ve siirdiiriilen bir olgu olarak tanimlayabiliriz.

“Iletisim, insanin varlik siirdiirme bigiminin bir iiriinii ve insamn varlik siirdiirme bicimindeki gelismelere gore
degisimlere ugrayan insana 6zgii bir olgudur” (Oskay, 2015, 15).

Insanin var olusu ile baslayan bu siire¢, hayatin her alaninda yadsinamaz boyutta 5neme sahiptir. Bir kaynaktan
¢ikan mesajin aliciya ulagmasi ve bu mesajin alic1 tarafindan yorumlanarak sonucunun kaynaga aktarilmasi
iletisim siirecinin en temel agiklamasidir. Iletisim cesitleri su sekilde siralanabilir; sozlii iletisim, yazili iletisim,
gorsel iletisim, yiiz yiize iletisim, dijital iletisim, uzaktan iletisim, i¢sel iletisim, kisiler arasi iletisim, Kkitlesel
iletisim, grup iletisimi, orgiitsel iletisim, kamusal iletisim. Tam iletisim bigimlerinde, iletisimin gerceklestigi
taraflar arasinda ayni sekilde anlasilan ve yorumlanan ortak gostergelerden yararlaniimaktadir. Bu gostergeler;
iletisim siirecinde yer alan Kisilerin arasindaki ortak dildir ve iletisimin siirecinde etkili olan herkes tarafindan
aynt yorumlanmuyorlarsa nitelikli bir iletisim kurulmas: miimkiin olamaz. Sozli iletisim; mesajin sozciikler
aracihgiyla ifade edildigi iletisim bigimidir. Yazili iletisim, mesajin yazinsal imgelerle aktarildig: iletisim
bicimidir. Yazili iletisim ayn: zamanda gorsel iletisim c¢atist altinda da yer almaktadir. Yazili iletisimin sozel
iletisime doniisebilme 6zelligindeki temel gereklilik, sozciiklerin kullanildiklar: dildeki ses karsiliklar: ile dile
getirilmesidir. Gorsel iletisim, aktarilmas: hedeflenen mesajin imgesel olarak aktarilmasidir ve bu iletisim
tiriinde farkli imge tiirerinden bir arada yararlanilabildigi gibi iletisim siireci tek gesit imgeler araciligiyla da
tamamlanabilir. Makalenin biiyiik o6l¢iide gorsel iletisimle iliskili yaratilmis olmasi nedeniyle ilerleyen
bolamlerde gorsel iletisime ayr1 bir bashk altinda detayh olarak yer verilecektir. Yiiz yize iletisim, iletigsim
siirecinde yer alan tiim bireylerin karsilikli kurdugu iletisim bicimidir. Bu iletisim ¢esidinde beden dilinin etkisi
de siirecin iginde oldugu igin en nitelikli iletisim bigimidir. Yiiz yiize iletisimin etkili bir tir olmasinin beden
dili haricindeki bir baska etkeni; icinde gorsel unsurlar: canlz bir bicimde barindirmasidir. Iletisim siireglerinde
gorsel temasin, jest ve mimiklerin 6nemi yadsinamaz boyuttadir. Dijital iletisim; teknolojik olanaklardan
yararlanilarak kurulan tiim iletisim tirlerini ¢atis1 altinda barindirmaktadir. Bu tiirde, yazili, sozli, karsilikl
ve imgeler aracihgiyla gergeklestirilen gorsel iletisim kurulabilmektedir. Uzaktan iletisim ise iginde dijital
iletisimin tamamini barindirmaktadir. Bu kategori ayn1 zamanda mesafeli olarak gerceklesmesi kosuluyla diger
tiim iletisim tiirlerini de ¢atis1 altinda barindirmaktadir. igsel iletisim; en yalin haliyle Kisilerin konular1 ve
olaylari i¢ diinyalarinda diisinmeleri, degerlendirmeleri ve yorumlamalaridir. Kisiler arasi iletisim; iki ya da
daha fazla kisi arasinda gergeklesen iletisim siirecini ifade ederken kitlesel iletisim; érgiitlenmis bir kaynaktan
aktarilan mesajin, daginik insan topluluklarinin es zamanh aktarildig: iletisim bigimidir ve kitle iletisim
araclariyla gerceklestirilir. Grup iletisimi; kisiler arasi iletisimin kapsaminda olan bir tirdir. Kisiler aras:
iletisimle aralarindaki fark; grup iletisiminde sayisal fazlaligin olmasi, kisiler arasi iletisimde ise taraflarin
sayica az olmasidir. Iletisim siirecinin, grup iletisimi olarak adlandirilabilmesi igin iletisim siirecindeki
taraflardan en az birinin grup olmas: gerekmektedir. iletisim siirecinde yer alan grup ya da gruplar, mesajin
kaynag: da alicisi da olabilirler. Orgiitsel iletisim; bir 6rgiit icerisinde gerceklesen iletisim tiiriidiir. Kurum ya
da kuruluslar igerisinde gergeklesen iletisim siiregleri bu tiire drnek gosterilebilir. Genel olarak, ast - {ist
iligkisini ifade eden hiyerarsik iletisim tiirtine girer. Kamusal iletisim; agirlikli olarak, sanatgilar, siyasi liderler
ile 6rneklendirilebilen, kamuya mesaj aktarma gereksinimi duyan kisiler tarafindan tercih edilen iletisim
turiadir. Hedef Kitlenin ¢ogunlugu nedeniyle genellikle bu tir iletisimde de Kitle iletisim araglarindan
yararlaniimaktadir.

2.1. Gorsel Tletisim

Gorseller araciligiyla kurulan iletisim bicimi, gorsel iletisim olarak adlandiriimaktadir. Iletisim siireclerinde
isitsel unsurlarin etkisini artirmak amaciyla kullanilabildigi gibi isitsel unsurlar olmadan, yalnizca gorseller
aracihgiyla iletisimin tamaminin gergeklesmesini de saglayabilecek boyutta giice sahip bir tiirdiir. Yazinsal
iletisim daha once de belirtildigi gibi gorsel iletisim ¢atisi altinda da yer almaktadir. Gorsellerin barindirdiklar:
anlamlar yazinsal imgelerde; kullanilan dildeki harflerin birlesiminden olusan sozciiklerle gorsele doniisiirken,
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yazinsal diginda kalan gorsel iletisim bigimlerinde, iletisim siirecinin amaci olarak, aktarilmak istenilen
mesajin dogrudan, dolayli ya da metaforik anlatimla sunumundan yararlanilir. Gorsellerin aktardiklar:
mesajlarin hangi anlam tariinde iletildiklerinin gorilebilmesi icin diiz anlam, yan anlam ve metaforlara
deginmek gerekmektedir. Dogrudan aktarim, imgelerin barindirdiklari birincil anlami ifade eder ve diiz anlam
olarak da ifade edilmektedir. Dolayli anlatim, bir imgenin farkli anlamlariyla iliskilendirilmesi ya da birden
fazla imgenin iliskilendirilmesi ile sonuca ulasilan ve anlamlandirilan iletisim siirecini ifade etmektedir.
Dolayl anlatimda mesajin alicisi olan tarafin yorumlama ve anlamlandirma bicimi ile becerisi de iletisim
siireci tizerinde etkilidir. Metaforik anlatim ise imgelerin, hedef kitlede yarattigi ¢agrisimlar sonucunda
ulasilan sonucu ifade eden anlatim bigimidir. Bu yontemin uygulandigi iletisim siireglerinde de alicinin
yorumlama ve anlamlandirma becerisi bilyiik 6lctide etkinlige sahiptir.

“Imgelerin giindelik hayata etkisinden bahsetmeksizin Bati kiiltiiriiniin bir parcasi olmak miimkiin degil.
Bunun bir uzantisi olarak, “imge” teriminin anlami dikkatle yeniden diisiiniilmeli. Baska bir deyisle, iletisimin,
yanlis-iletisimin, dolayimin ve zekanin odaklar: olarak imgelere gondermede bulunmaksizin, anlamin ve
mesajlarin toplumsal insasindan s6z etmek miimkiin ya da arzu edilir bir sey degildir.” (Burnett, 2012, 37).

Gorsel iletisim kendi i¢inde de cesitler barindirmaktadir. Bu ¢esitlilik, imge kavraminin genis yelpazesinden
ileri gelmektedir. Gorsel iletisim gesitlerini su sekilde 6rneklendirebiliriz; iletisim siirecine dahil olan kisilerin
canli goriintilerinin, jest ve mimikleriyle yer almas: ozelligiyle yiiz yiize iletisim, sanatsal yaratimlar
araciligiyla gerceklestirilen iletisim, duygularin ifade edilebilmesi amaciyla yaratilan ¢esitli gorseller
araciligiyla kurulan iletisim, yazinsal iletisim. Gorselin iletisimin niteligi tizerindeki olumlu etkileri en temelde
iletisim kurulan kisinin beden dilinin de gériiniir olmasindan ileri gelmektedir. Beden dili; gorsel iletisimin en
onemli unsurudur. Nitelikli bir iletisimin %7°si sozlerden, %93’ beden dilinden yani jest ve mimiklerden
olusmaktadir.

3. COVID - 19 SALGINI iLE ILETISIM SURECLERINDE YASANAN DONUSUM

Covid - 19 salgin1 baslangicindan itibaren, salgindan korunabilmek amaciyla uyulmas: gereken en temel
kosullarin arasinda fiziksel olarak mesafeli iletisim kurma gerekliligi bulunmaktadir. Bu baglamda
incelendiginde salginin, iletisim siregleri iizerinde yarattigi degisim ve bu siireclerde yararlanilan yeni
uygulamalar karsimiza ¢ikmaktadir. Salgin oncesinde yiiz yiize gergeklestirilen iletisim siiregleri, salgin
doneminde agirlikli olarak internet erisimi ve bilgisayar, tablet, akilli telefonlar araciligiyla, uzaktan
gerceklestirilen iletisim siireglerine donismiistiir. Zoom, Adobe Connect, Skype for Business ve Microsoft
Teams isimli programlar basta olmak tizere, uzaktan iletisim siireglerinin gerceklesebilecegi uygulamalar
yaratilmis ve mevcut uygulamalar gelistirilmistir. Salgin 6ncesinde de bu amagla yararlanilan uygulamalar,
ihtiyag dogrultusunda olusan arayisla daha biiyiik taninirlik kazanmis ve daha ¢ok Kisi tarafindan kullaniimaya
baslanmistir. Bu programlar; bir¢ok kisinin sanal ortamda goriintii ve ses paylasimu ile iletisim kurmasina
olanak tanimaktadir. Egitimin, is toplantilarinin ve yiiz yiize gergeklestirilen iletisimin niteliginin hedeflendigi
neredeyse tiim iletisim siireglerinin bu platformlarda gergeklesmesi, salgin siireciyle olusan “yeni normal”
yasam big¢iminin kaginilmaz bir pargas: olmustur. Salgin siirecinde gerceklestirilen iletisim siirecleri igin
agirhikl olarak bu platformlarin tercih edilmelerindeki en temel etkenler siiphesiz; nitelikli iletisim igin gerekli
olan gorsel, isitsel, yazinsal ve “emoji” ismiyle yaratilan imgesel unsurlarin tiiminiin bu platformlarda
gerceklesen iletisim siireclerinde kullanilabilmesi ve ¢oklu iletisime elverisli olmalarichr. imgeler araciligiyla
kurulan iletisim siireglerinde iletisimin nitelikli bir bigcimde gergeklesebilmesi icin gerekli kriterler sunlardir;
iletisimle aktariimasi hedeflenen mesajin, duygu ya da diistincenin, gérsel olarak dogru karsiliginin segilmesi,
mesajin kaynag: tarafindan alicinin (hedefin) kiltiriinin taninmasi, s6z konusu imgenin; renk, form, denge
gibi unsurlarinin diisiinsel amacgla kosut bigimsellikte yaratilmasi. Akilli telefonlarda, tabletlerde ve
bilgisayarlarda duygularin aktarim: amaciyla yaratilmis emojilere bazi markalar 6zelinde Covid - 19 salgin
siirecinde maskeli surat emojisi eklenmis, bazi markalarda ise var olan maskeli emojiler iizerinde farkliliklar
gerceklestirilmistir. Buna Apple markasinda yaratilan maskeli emojinin ilk hali ve degistirilmis hali 6rnek
gosterilebilir. Markanin ilk sundugu maskeli emojide daha tizgiin bir ifade yer alirken markanin bu emoji
izerinde yaptigi yenilik sonucunda maskeli emojiye kas eklenip g6z bigimleri farklilastiriimis ve emojinin son
hali daha mutlu bir ifade kazanmistir. Yenilenen maskeli emojide buna ek olarak maskenin konumunun ve
boyutunun, emojinin burnunu da kapatacak bi¢imsellikte belirlendigi ve uygulandig: da goriilmektedir (Resim
1). Bu yaratim ve giincelleme, yazili iletisimi desteklemek amaciyla ya da yazil iletisime alternatif olarak
kullanilan emojilerin kullanim yogunlugunun da gostergesidir. Akilli telefonlarin goriintilii gorisme
ozelliklerinden daha konforlu bir bigimde yararlanilmasi amaciyla yeni araglar gelistirilmis, bu amagla
yaratilmis mevcut araglarin 6zellikleri ¢cakmak ve telefon kilift gibi farkl tiketim nesnelerine eklenmistir
(Resim 2). Salgin doneminde uygulanan kisitlamalar sonucunda farkli sektorlerde, tiiketiciye internet
JOURNAL OF SOCIAL, HUMANITIES AND ADMINISTRATIVE SCIENCES ‘ 2021 7(38) APRIL @G)@@—

511



mailto:journalofsocial.com

@91‘1@ Refereed & Index & Open Access Journal

journalofsocial.com ‘ 2021

iizerinden hizmet sunma yonelimi baslamis, bu hizmeti salgin éncesinde de sunan bir¢ok marka, dénemsel
gereklilikler dogrultusunda sunulan hizmeti gelistirmeye ve ¢esitlendirmeye yonelmistir. Hemen hemen her
tirla tiiketim nesnesinin tiiketiciye internet iizerinden sunulmas: ve salgin siirecinin yarattigi gereklilikler
sonucunda internet iizerinden saglanan bu hizmetlerin tercih edilirligi artristir. Bu gelismeler kosut bir
bicimde markalar arasindaki rekabeti, reklam iceriklerini, mecralarini ve yogunluklar ile yaratiima bigimlerini
etkilemis bu alanlarda da yenilikler ve degisimler yasanmistir. Internet {izerinden siparis sistemiyle hizmet
veren bazi markalarin logolar tizerinde degisimler gerceklestirilmistir. Burger King isimli markanin 2021
yilinda gerceklestirdigi logo degisikligi ve bu degisiklik i¢cin markanin yaptig: agiklama, bu degisimlere 6rnek
gosterilebilir: Burger King’in ana sirketi Restaurant Brands International’in tasarim baskani Raphael Abreu;
siparisin verildigini ve bunun dijital cagda son derece biiyiik 6neme sahip oldugunu vurgulamigtir. Markanin
yeni logosunda kullanilan tipografik imgelerin markanin tiketiciye sundugu trinlerle iligkilendirildigi ve
kiigiik boyutta kullanildiginda da etkisini yitirmemesi adina daha minimal bir logo tasarimi yaratildig:
goriilmektedir. Yeni logo ayn1 zamanda tipografi agisindan markanin 1969 - 1994 yillar1 arasinda kullandigi
logo ile renk ve tipografi disinda barindirdigi imgelerin bigimselligi agisindan 1994 - 1999 yillar: arasinda
kullandigi logo ile bityiik benzerlik tasimaktadir (Resim 3).
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Resim 1: Apple markasinin sundugu maskeli emojilerin 6ncesi ve sonrasi.
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Resim 2: Telefon stantl: gakmak.
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Resim 3: Gegmisten giiniimiize Burger King markasinin logolar:
4. SONUC

Covid - 19 salgimyla birlikte iletisim siireglerinde kiiresel olgekte bir degisim yasanmistir. Salgindan
korunabilmenin temel kosullarindan biri olan fiziksel mesafe, iletisim siireclerine de yansimis, salgin
oncesinde yiiz yiize gergeklestirilen iletisim siiregleri agirlikli olarak uzaktan gerceklestirilmeye baslanmustir.
Uzaktan kurulan iletisim siiregleri i¢in bu alanda var olan uygulamalar dénemsel gereklilikler dogrultusunda
gelistirilmis, bu alanda yeni uygulamalar yaratilmastir. Teknolojik araglar ve internet erisimi ile kullanilabilen
bu uygulamalarin taninirligi artmig, kullanim alanlari genislemistir. Egitim, is hayati ve tiim yiiz yiize iletisim
siireclerinde yasanan bu doniistim, teknolojik araglar ve internet erisimine sahip olmanin gerekliligini ve
ayricahgini artirmistir. Uzaktan iletisimin dijital ortamda gerceklestigi siireclerde beden dili ve gorsel
paylasimin iletigim siireglerine katkisinin gorinirligic ve farkindahigir bu siireglerdeki nitelikli iletisim
deneyimleriyle artis gostermistir. Is diinyasinda birgok sektor, salgin siirecinde uygulanan kisitlamalar
sonucunda tiiketiciye internet iizerinden siparis sistemiyle hizmet sunma egilimine yonelmis, bu konudaki
mevcut hizmetler gelistirilmistir. Kiiresel 6l¢ekte taninirlik kazanmis popiiler firmalar logolarini, gelisen bu
hizmet bigimine yonelik olarak degerlendirmis, baz1 markalar dijital ortamdaki goriiniirlik ve farkindalik
basarilarini artirmaya yonelik girisimlerle logolarint ve reklam uygulamalarint giincellemiglerdir. Akilli
telefonlarla gergeklestirilen goriintiilic ve sesli iletisim siireglerinin daha konforlu gerceklesmesine yonelik
araclar tasarlanmis, bu araglarin fonksiyonlar: giinliik hayatta kullanilan farkl: tiiketim nesnelerine eklenmistir.
Bu araglar, dolayl: olarak Covid - 19 salgininin pazara yansimalarinin arasinda yer almaktadirlar. Egitim
alaminda internet erisimiyle ulasilabilir kaynaklarin ve bu kaynaklarda yer alan gorsellerin egitimin niteligi
uizerindeki etkilerinin goriinirligi artmistir. Fotografin baslangicindan giiniimiize dek siiren, fotograf ve
gergek arasindaki mevcut iliski ve fotografin gercegi temsili, iletisim siireglerinde kamera kullanimi ve gorintii
paylasimi ile Covid - 19 salgin siirecinin zorunlu etkileriyle yeni bir deneyim olarak karsimiza ¢ikmustir.
Sanatsal yaratimlarin topluma sunuldugu sergiler de bu siirecte agirlikli olarak dijital ortama tasinmis, yeni
sergileme metotlar1 gelistirilmis, dijital ortamdaki mevcut sergi platformlari giincellenmistir. Sanatc1 ve
izleyici arasindaki iletisimin en temel unsuru olan sanat eserlerinin sergilendikleri platformlar tizerindeki bu
degisim ve yenilikler, Covid - 19 siirecinin dogrudan sanata dolayl olarak da iletisime yansimalarindandir.
Iletisim siireclerinde, isitsel ve gorsel imgelerin kosut bir bigimde yer almasimin iletisimin niteligi tizerindeki
etkileri, dijital ortamda gerceklestirilen uzaktan iletisim siireclerinde de goriilmiistiir. Iletisim siireclerinin,
salgin oncesi nitelikte gerceklestirebilmesi adina atilan adimlar, gelistirilen uygulamalar, dijital iletisimin
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kullanic kitlesindeki artis ve tim bunlarin farkl: alanlardaki uzantilar: Covid - 19 salgini siirecinde gorselin
artan 6nemini ve dijital iletisime yansimalarini gostermektedir.
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