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OZET

Aragtirmada; geriatrik liderlik kavrami agiklanarak yas ile iligkisi incelenmistir. Bu bilgilerin yani sira diinyadan ve Tiirkiye’den geriatrik lider 6rnekleri
verilmistir. Kariyer devreleri ile geriatrik liderligin iliskisi ortaya konmustur. Literatiirde geriatrik liderlik kavraminin yénetim ve insan kaynaklari
acisindan pek fazla ele alinmadigi goriilmiistiir. Aragtirmanm amact; ¢aliganlarin geriatrik liderler hakkindaki goriiglerini belirleyen bir gergeve
cizmektir. Arastirmada; ¢alisanlarin diisiincelerini agiga ¢ikarmak icin nitel yontem benimsenmistir. Veri toplama araci olarak goriisme teknigi
kullanilmistir. Geriatrik liderligi nasil algiladiklarma iliskin on sekiz ¢alisana yar1 yapilandirilmis sorular yonetilmistir. Calisanlardan elde edilen veriler
icerik analizine tabi tutularak yorumlanmistir. Calisanlarn geriatrik liderlik hakkindaki goriislerinden yas ve performans, kariyer sonu temalar
olusturulmustur. Her iki tema i¢in olumlu ve olumsuz olarak kategoriler ortaya cikmistir. Yas ve performans temasi i¢in olumlu olarak tecriibe; olumsuz
olarak saglik sorunlari, diisiik performans ve verimsizlik seklinde kategorize edilmistir. Kariyer sonu temasi igin tecriibe, bilgi birikimi, emeklilik
olumlu; gozden diisme, verimsizlik, evrak isleri-imza atma, yenilikten uzaklagma olumsuz olarak kategorize edilmistir. Kategorize edilen veriler elde
edilen temalar dogrultusunda yorumlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer devreleri, Geriatri, Geriatrik liderlik, Goriisme

ABSTRACT

In this study, the term geriatric has been explained and its relation with age has been analysed. In addition to this information, examples from the world
and Turkey have been given. The connection between career periods and geriatric leadership has been put forth. It has been realized that in literature
geriatric leadership has not been approached in terms of management and human resources. The purpose of this study is to form a frame stating the
views of employees about geriatric leaders. A qualitative method has been adopted in order to reveal the opinions of employees. The method of
interviewing has been applied so as to collect data. Eighteen questions have been asked to employees in order to analyse their understanding of geriatric
leadership. The data collected from the employee have been interpreted according to content analysis. The concepts of age and performance and end
of career have been formed based on the views of the employees. Positive and negative categories have been generated for both concepts. While
experience has been categorized as positive for age and performance, health issues, low performance, and ineffectiveness have been categorized as
negative. For the concept of end of career, knowledge and retirement have been listed as positive whereas discredit, ineffectiveness, paperwork —
signature, moving away from innovation have been listed as negative. The information categorized has been interpreted in line with the concepts
formed.

Keywords: Career circuits, Geriatrics, Geriatric leadership, Interview.

1. GIRiS

Gilinlimiiz diinyasinda teknoloji hizla gelismekte ve degismektedir. Bu gelisim ve degisim siireci insanlarin
o0grenme yetenegi de hizla arttirmistir. Teknolojinin etkisi caligsma hayatindan yasam tarzina kadar her alanda
etkisini gostermektedir. Kisilerin 6grenme yeteneklerinin hiz1 teknolojiye uyum saglama siirecinde kolaylik
saglamaktadir. Calisanlar kadar calisma hayatinda meydana gelen degisikliklere hizli uyum saglayan liderlere
olan ihtiya¢ da 6nemli oranda artmigtir. Bu ¢aligmada kariyer devreleri ve Albrect’in bakis agisiyla geriatrik
liderlik kavramlari teorik olarak sunulmustur. Geriatrik liderlere iliskin diinyadan ve Tirkiye’den ornekler
verilmis ve bu kavramin yas ile iliskisi ortaya konulmustur. Literatiirde geriatrik liderlik kavraminin yonetim
ve insan kaynaklari agisindan pek fazla ele alinmadigi goriilmiistiir (Uhlenberg, 1988; Oz, 2002). Bu bulgular
1s1ginda caliganlarin geriatrik liderler hakkindaki goriislerini ortaya koyabilmek igin arastirma yapilmig, bu
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arastirmada goriisme yontemi tercih edilmistir. Geriatrik liderligi nasil algiladiklarina iligkin on sekiz galisana
yar1 yapilandirilmis sorular yonetilmistir. Calisanlardan elde edilen veriler anlamlilik ve igerik analizine tabi
tutularak yorumlanmistir. Sonug olarak calisanlarin demografik 6zellikleriyle geriatrik liderlik hakkindaki
goriislerinin farklhilagsmadigi ve geriatrik liderligi hem olumlu hem de olumsuz olarak degerlendirdigi
belirlenmistir.

2.LITERATUR TARAMASI
2.1. Kariyer Devreleri

Ericson, Levinson, Freud gibi teorisyenler, insanin yasam ve gelisim donemlerini belirli &zellikler
dogrultusunda yasam devreleri modelleri ile tanimlamuslardir (Uziim, 2017:21). Insan yasam; “cocukluk,
genglik, eriskinlik ve yaslilik” devreleri seklinde siirer (Beger ve Yavuzer, 2012:2) ve birey bu devreler
boyunca ayni kalmaz siirekli gelisir (Uziim, 2017:21). Insanoglunun gecirdigi bu siire¢ “gelisim evreleri”
olarak isimlendirilmistir (Aytag, 2005:51). Gelisim siireci kisiye 6zgii oldugundan ilgili donemler arasindaki
gecisleri net bir sekilde sinirlandirmak miimkiin degildir. Birey; yasami boyunca duygusal, sosyal ve zihinsel
acidan yogun bir gelisim siireci yasar (Calik ve Eres, 2006:47). Gelisim siirecinin baglangicini olusturan
cocukluk devresinde kisilikle ilgili 6zellikler kazanilmaya baslanir. Genglik devresinde yasam planlamasi
yapilarak temel amaglar belirlenir (Tung¢ ve Uygur, 2001:11). Eriskinlik devresinde kariyerle ilgili planlarin
sonucunda egitim alinmasi, ise giris, kazang ve statii elde etme bu devrede gerceklesmektedir (Aytag, 2005:61).
Bireyin en iiretken oldugu devre bu devrenin igerisinde yer alir. Yasam doneminin ve gelisim siirecinin son
basamagi olan yaglilik devresinde kisilik oturmus, yaraticilik ve iiretkenlik agisindan en iist diizeye ulagilmigtir
(Calik ve Eres, 2006:48). Artik fiziksel rahatsizliklar bag gostermeye baglamistir ve emeklilik kararinin
almmasiin zamani gelmistir. Yasam devreleriyle kariyer gelisimi de paralellik gostermektedir. Kariyer
devreleri ve bu devrelere ait 6zellikler asagidaki gibi belirtilebilir:

v’ Kesfetme; bu devre kendini analiz etme ve farkli tiirde islerin kesfi ile karakterize edilir. Bu asamadaki
kisiler genellikle yaklasik /5 ila 25 yas dilimi arasindadir (Certo ve Certo, 2012:16). Digsal odiillerin
onemli oldugu bu devrede, birey daha fazla yetenek kazanmak ister (Mathis ve Jackson, 2008:298).

v' Kurulma; Kariyer gelisiminde ikinci asama kurulus asamasidir. Ise girisle birlikte baslayan bu devre 25 ile
45 yas ya da 25- 35 yas arasindaki dilime denk gelmektedir. Bireyler daha iiretken olmaya veya daha
yiiksek performans gostermeye baglarlar. Bu asamaya ulasmada kesif asamasinda 6grenilenler rehberlik
eder (Certo ve Certo, 2012:16). Kariyerinde ilerlemek i¢in firsatlar1 ve segenekleri degerlendirir (Mathis ve
Jackson, 2008:298), egitim, kogluk, mentorluk ve performans yonetimi yoluyla becerilerin ve potansiyelin
gelistirilmesiyle deneyim kazanilmaya baslanilmasi s6z konusudur (Certo ve Certo, 2012:16).

v’ Kariyer Ortasi (ilerleme-Siirdiirme); bu asamada birey hem yasaminin hem de kariyerinin ortasindadir ve
kariyer firsatlaria ulagsmigtir (Armstrong ve Taylor, 2009:592). Mali ihtiyaglarin yerini basari, sayginlik
ihtiyact almigtir. Yiiksek derecede tecriibe ve mesleki bilgiye ulagilmistir (Noe, 2008:407). Elde ettigi
bilgileri mentorluk yaparak diger calisanlarla paylasabilir. Kariyer ortasi olarak da adlandirilan bu devre,
36-50 yas veya 46-60 yas dilimine denk gelmektedir. Bu siire¢ her bireyde farkli yas araliginda
olabilmektedir. Bu devrede bazi nedenlerden dolay1 bu siire¢ ilerleme, diisiis veya durgunluk gibi ii¢
asamali olarak gerceklesebilir (Super ve Hall, 1978:351-352). Bu asamada bireyler elde ettikleri
kazanimlarmi artirtp, kariyer gelisimlerini stirdiirebilirler. Uzun siireli olarak ayni pozisyonda
bulunduklarinda veya kariyerleriyle ilgili beklentilerinin karsilanmadigini hissettiklerinde “kariyer platosu”
yasayabilirler. Bu noktada bireyler motivasyon diistikliigii ve tiretkenlik kayb1 yasamaktadirlar (Barutgugil,
2004:329). Bu yaslarda bireylerde yasam donemine bagli olarak hastaliklar goriilmeye baglanabilir. Bu
sorunlarla basa ¢ikamayan bireyin is tatmini, performansi, yaraticiligi diismeye baslar (Aytag, 2005:70).

v' Kariyer Sonu (Diisiis); Kariyer gelisimindeki son asamadir. insan yasamindaki yaslilik dénemiyle
ortiismektedir. Bu agama verimliligi azalmakta olan 65 yaslarindaki insanlar1 kapsamina alir. Bu yaslardaki
bireylerin performans seviyeleri diiser (Certo ve Certo, 2012:17), saglik sorunlar1 hayatinda énemli bir yer
edinir ve bu agsama nihayetinde emeklilikle son bulur.
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Sekil 1. Kariyer Devreleri
Kaynak: Certo ve Certo, 2012: 16

Yukaridaki sekilde bireylerin yasam safhalarindaki yas dilimlerine karsilik gelen kariyer devreleri
belirtilmistir. Kisisel gelisim her bireyin kendine 6zgiidiir. Bu acidan yas araliklarini belirli bir standarda
yerlestirmek miimkiin olamamaktadir. Yukaridaki sekilde yer alan yas sinirlar1 ve kariyer devreleri bati
iilkeleri temel alinarak belirtilmistir.

2.2. Lider, Geriatrik Liderlik

Lider, giivenilen, izleyicilerini motive edip onlar i¢in uygun bir ¢alisma ortami olusturan, takim galigmasina
tesvik eden (Baykal vd., 2018:112) kisidir. Liderlik ise astlar iizerinde gii¢ sergilemekten ziyade, izleyicileri
etkileyebilme yetenegi (Werner, 1993:16) olarak tanimlanabilir. Lider takipgilerini kendine &zgii bazi
ozelliklerle etkilemektedir. Ozellikler teorisi olarak bilinen bu teori Biiyiik Adam Teorisi’dir. Bu teoriye gore
liderin yas, boy, kilo, cinsiyet, fiziki goriiniis gibi 6zellikleri lideri digerlerinden ayirmaktadir (Sayli ve Baytok,
2013; Madanchian vd., 2016). Burns (1978)” a gore liderlik, orgiitsel, psikolojik ve diger kaynaklarin kullanilip
izleyicilerin motivasyonlarinin yiikseltilmesi, beklentilerinin karsilanmasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir.

Liderlik teorilerinde yer alan 6zellikler teorisine gore yas liderlikte 6nemli bir unsurdur. Kariyer devreleri de
bireyin yas1 dogrultusunda kariyer basamaklarini hangi yetkinlikleri kazanip tirmandigimi 6zetlemektedir. Yas
alma ya da yaslanma, “her canli i¢in uterus i¢inde baslayip, 6liime kadar siiren bir degisim siireci” olarak kabul
edilmektedir (Oz, 2002). Yaslanma; “fizyolojik, psikolojik ve toplumsal siirecin” birlesimidir (Giddens,
2012:221).

Diinya Saglik Orgiitii “65 yas ve iizeri"ni geriatrik yas olarak kabul etmektedir (ATUDER, 2012:1). Geriatri;
“65 yas ve Ustl kisilerin saglik durumlari, hastaliklari, sosyal yasamlari, yagam kaliteleri ile toplumun
yaslanmasiyla da ilgilenen bilim dalidir (Halil ve Cankurtaran, 2008:262). Teknolojinin gelismesiyle birlikte
insan yasamina sagladigi katkilar, bu katkilara paralele olarak tip alanindaki gelismeler, saglikli yagam ¢abalari
ve bilingli olma, kabul gérmiis yasam siiresini uzatarak ve toplumda yasl niifus artisina neden olmustur (Oz,
2002). Bu gelismelerle birlikte geriatrik yas smir1 da yukari gekilmistir. Diinya Saglik Orgiitii’niin agiklamis
oldugu yas dilimlerine gore yasam evreleri 66-79 yas arasinda olan kisiler orta yasli, 80 ve lizeri yasta olan
kisiler ise yasli olarak kabul edilmektedir (Cataloglu, 2018:30).

Yaslilik sosyolojik olarak incelendiginde; geleneksel kiiltiirler i¢in “bir bireyin ulagabilecegi en {ist basamak”
olarak gorlilmektedir. Hatta yaslilar baz1 toplumlarda son sozii sdyleyen kisidir (Giddens, 2012:218). Yash
insanlar daha bilgili, agirbagh ve sabirli olurken, bu grup igerisinde yer alan kisilerin mantikli diigiinme,
muhakeme etme yetenekleri daha gelismistir. Tecriibeleri dogrultusunda dogru kararlar verebilirler. Bu
oOzelliklerinden dolay1 yasl insanlar damisilan kisi olarak toplumda boy gosterirler. Geng bireylerin ise;
hareketli olma, miicadele edebilme, enerjik olabilme kabiliyetleri 6n plandadir (Onder, 2013:274). Yasllik ve
genglik donemlerine ait 6zellikler arasinda farklilik olabilir. Bu durum toplumsal agidan bazi 6nyargilara,
psikolojik ve sosyolojik sorunlara sebep olabilir. Bu sorunlar1 asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindiir (Oz,
2002):

v" Yasglilarin kendi yasitlariyla bir arada olmay1 tercih edecekleri ve genglerle anlasma saglayamayacaklari,
v" Yaglilarin esnek davranamayacagi,
v Yasghligin yasamin duragan bir devresi oldugu,

v Yashiligin saglik agisindan bir engel olusturdugu fikri, toplum igerisindeki dengeleri bozabilmektedir.
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v Yaglanmayla birlikte ortaya ¢ikan sorunlar oOrgiitlerde de kendini gostermektedir. Albrecht (2002)
tarafindan ortaya atilan geriatrik liderlik; organizasyonlarda emeklilik yasina gelmis, yaslilik nedeniyle bir
takim rahatsizlik yasayan liderlerin hala gorevlerine devam etmeyi siirdiirmesine atifta bulunur. Oysaki
kidem ve meslekte ilerleme yaslanma ile ilgilidir. Kideme bagli olarak kariyer ilerlemesi gerceklestirilen
kiiltiirlerde sonug olarak hiyerarsinin en iistiinde olan yaslilardir (Onder, 2013:277). Tiirk biirokrasisi ve
kiiltiirtinde kideme bagli terfi ve ilerleme s6z konusudur. Tiirkiye’de bilinen ve hala gérevine devam eden
liderlerin ¢ogunlugunun geriatrik lider oldugunu sdylemek yerinde olacaktir.

Tablo 1: Tiirkiye’den Geriatrik Lider Ornekleri

Lider Ad1 Dogum Tarihi Yasi Liderlik Yas1

Turgut Ozal 1927 65 Cumhurbagkanlig: sirasinda gérev basinda 65 yasinda iken vefat etmistir

Binali Yildirim 1954 65 Aktif olarak siyaset hayatinda yer almaktadir.

Kemal Kiligdaroglu 1948 70 Aktif olarak siyaset hayatinda yer almaktadir.

Devlet Bahgeli 1948 70 Aktif olarak siyaset hayatinda yer almaktadir.

Siileyman Demirel 1924 90 2000 yilinda 90 yasinda iken siyaset hayatin1 birakmustir.

Necmettin Erbakan 1926 84 Aktif olarak parti bagkanlig1 gorevini yiiriitiirken 84 yaginda vefat etmistir.

Deniz Baykal 1938 80 A}(tif olara.k milletvekilligi devam etmesine ragmen hastaligindan dolayi tedavi
gormektedir.

Biilent Ecevit 1925 81 2004 yilinda 81 yasinda parti baskanligindan ayrilmistir.

Erdal Inonii 1926 81 2001 yilinda 75 yasindayken aktif siyaset hayatin1 birakmigtir.

Mevcut durum kadin liderler agisindan incelendiginde kadinlarin iist diizey pozisyonlarda goriilmesi ¢ok nadir
oldugu i¢in kadinlarda geriatrik liderler 6rnegi ile nadir olarak karsilasilmaktadir. Diinya’daki yagl liderlerin
durumu ise tablo 2’de verilmistir:

Tablo 2: Diinya’dan Geriatrik Lider Ornekleri

Lider Adi Dogum Tarihi  Yas1 Liderlik Yas1

Putin 1952 65 Aktif olarak baskanlik gorevini siirdiirmektedir.

Netanyahu 1949 68 Aktif olarak siyaset hayatinda yer almaktadir.

Kralice 2. Elizabeth 1926 93 Ingiltere Kralicesi, Topluluk bagkani ve Ingiltere Kilisesi yiiksek valisidir.
Trump 1946 72 Aktif olarak bagkanlik gorevini siirdiirmektedir.

Geriatrik Liderlik (Isbasinda Emeklilik): Bir yoneticinin fiziksel ve psikolojik olarak yaslanmasina ragmen
uzun siire gorevinde kalarak; organizasyona, taze fikirler ve yeni yetenekler getirmeyi reddetmesidir.

Tibbi olarak geriatrik sendrom, yasamsal siire¢ igerisinde kendine has semptomlarla belirginlesen ve hastalik
olarak aciklanamayan degisik nedenlerden dolay1 gelisen semptomlardir (Keskinler vd., 2013:41). Oysaki
toplumsal ve orgiitsel agidan geriatrik sendrom; bir zamanlar organizasyonu basarili kilan su an ise, geriatri
tanim1 kapsamina dahil olan {yelerin bir araya gelmesi sonucu organizasyonu basarisizlik durumuna
stiriikleyen bir ideolojidir ve iist kademlere kadar uzanabilir. Albrecht’ in goriisiine gore; geriatrik liderler
esnek ve yenilige acik degildir. Farkli bakis agilarina tahammiil edemezler, geleneksel ve eskiye yonelik
davranirlar. Geriatrik yas grubuna dahil olan bireyler, sorumluluk sahibi olmadiklarini, yasamlarinda
esnekligin hakim oldugu, kendi iicret ve olanaklarindan daha fazlasini elde ettiklerini diistindiikleri kariyer
ortasindaki bireylere 6fke duyabilmektedirler (Ozden, 2008:36). Bu durum sonucunda geriatrik liderin geng
calisanlariyla ¢atigma yasamasina neden olabilir. Ayrica kariyer sonu asamasini yasayan bireylerin ge¢cmis
yillara gore performans artig1 gostermesi beklenemez (Calik ve Eres, 2006:56), bu siire¢ fiziksel ve ruhsal
acidan yaslanmanin bir sonucudur.

Topluma, orgiite enerji, hareketlilik katabilecek kariyer ortasi sayilabilecek bireylere iligkin diinyada &rnek
olan geng liderler ise tablo 3’ te verilmistir:

Tablo 3: Diinya’dan En Geng Lider Ornekleri

Lider Adi Dogum Tarihi Yas1  Liderlik Yas1
Emmanuel Macron 1977 41 Fransa Cumhurbagkani
Vladimir Borisovi¢ Groysman 1978 41 Ukrayna Bagbakani
Sebastian Kurz 1986 32 Avusturya Bagbakani
Kim Jong-Un 1984 35 Kuzey-Kore Lideri
Mark Elliot Zuckerberg 1984 34 Facebook Kurucusu
Vanessa D’ Ambrosio 1988 30 San Marino Bagkani

Emekliligin kurumsallagmasiyla birlikte aktif ¢aligma hayatindan ¢ekilmenin sanayilesmis iilkelerde daha hizlh
oldugunu soylemek miimkiindir (Uhlenberg, 1988). Kisaca c¢alisma hayatinda iiretken konumda olan
calisanlar ve liderler gittikce genclesmektedir.
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Geng Isadamlar1 Dernegi’nin 2018 yilinda Tiirkiye’nin 40 yas alt1 en basarili CEO’larim belirledigi listeden
baz1 6rnekler tablo 4’te vermistir (www.ekonomist.com, www.capital.com.tr):

Tablo 4: Tiirkiye’ Den En Geng Lider Ornekleri

Lider Ad: Yast Liderlik Pozisyonu

Mehmet Tara 34 Enka Icra kurulu baskam

Enes Cizmeci 37 Hayat Kimya Genel Miidiirii
Eren Giinhan Ulusoy 37 Ulusoy CEO’su

Kazim Koseoglu 35 Esas Holding CEO’su

Erden Timur 35 NEF CEO’su

Ruhi Malay 32 Mopak CEO’su

Harika Giiral 38 Giiral Porselen CEO’su

Mehmet Onen 27 Dardanel Orentas Genel Miidiirii

Tablo 4’ ten goriildiigii {izere; sanayi ve 6zel sektdr alaninda geng lider drneklerine rastlanilmaktadir. ilerleyen
zamanlarda bu Orneklerin kamu sektoriinde ayn1 zamanda hizmet sektoriinde de artacagi diigiiniilmektedir.
Geng olarak nitelendirilebilecek yas dilimlerine mensup kisiler yogun rekabetle hiz, esneklik, cabukluk gibi
ozelliklerine dayali olarak miicadele edebilirler.

Tablolarda goriildiigii lizere, Tiirkiye’de kamusal alanda liderlik yapan bireylerin yaslarinin kariyer sonu
devresinde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu sonu¢ dogrultusunda 6zel sektérde yer alan isletmelerdeki
liderlerin daha gen¢ oldugunu belirtmek miimkiindiir. Bu aragtirmada; kamu sektorii ve ozel sektor
calisanlarinin geriatrik liderlik algilarinin belirlenmesi amaglanmustir.

3.ARASTIRMANIN YONTEMI
3.1.Arastirmanmin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Kariyer devreleri, lider, liderlik, geriatrik liderlik kavramlar1 incelendigi arastirmada; liderin, izleyicilerini
harekete geciren kisi oldugu géz dniinde bulundurularak liderin kisitli oldugunu diigiinen izleyici onu nasil ve
ne kadar takip edebilir? sorusu arastirmanin problemini olusturmustur.

Arastirmanin amact; ¢alisanlarin geriatrik liderler hakkindaki goriisleri ve bu goriislerin altinda yatan nedenleri
belirlemektir. Kesfetmek, motivasyon, deneyim, diisiinmek/diislinceler, davranmak/davranig gibi ifadeler
dogasi geregi nitel aragtirmaya sevk eder (Dawson, 2015). Arastirma problemini ¢ézmeye en uygun arastirma
yontemi nitel yontemdir. Nitel arastirma; bireylerin anlagilmasini ve giinliik yasamlarini nasil
anlamlandirdiklarini arastirilmasini miimkiin kilar (Berg ve Lune, 2015:25).

Nitel arastirmalar karmagik ve tartisilan yontemlere, aragtirma uygulamalarina agik bir alandir (Punch, 2016).
Nitel arastirma; arastirllmak istenen kavrama iliskin neden, nig¢in, nasil sorularina cevap bulmada
kullanilabilecek bir yontemdir (Baltaci, 2019:380).

Nitel arastirmada goriisme, gozlem gibi veri toplama teknikleri kullanilabilmektedir. Goriisme, nitel
arastirmada bireylerin gergeklik algilarini, anlamlandirmada, tanimlamada ve yapilandirmada onlar1 anlamay1
saglayan en kuvvetli yontem olarak ifade edilebilir (Punch, 2016:165-166). Arastirma problemi dogrultusunda
“soru sormak ve yanit almak” amacini tagiyan bir yontem olarak goriisme; arastirmaya konu olan kavrama
iligkin gorisiilen bireylerin perspektifinden bilgiye sahip olmay1 miimkiin kilmaktadir (Dawson, 2015: 27).

Caliganlarin geriatrik liderler hakkindaki diigiincelerinin ne oldugu hakkinda kaba bir c¢erceve sunmak
amaciyla yar1 yapilandirilmis goriisme sorulart (Altunisik vd., 2012:94) hazirlanmigtir. Literatiir taramasiyla
ve uzman gorisleri dogrultusunda acik uglu yar1 yapilandirilmis goriisme sorulart olusturulmustur.

Caligmanin amacina uygun olarak yar1 yapilandirilmig sorular olusturulmus goriisme teknigiyle veriler
toplanmis ve toplanan verilere icerik analizi uygulannustir. icerik analizinde temel amag toplanan verileri
aciklayacak kavramlara ve iligkilere ulasmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda “birbirine benzeyen veriler belirli
kavramlar ve temalar ¢ergevesinde bir araya getirilir ve yorumlanir” (Yildinim vd. 1999; Gokge, 2006:86).
Gorilisme esnasinda veri kayiplarini engellemek amactyla goriisme sirasinda elde edilen veriler kaydedilmistir.

3.2.Arastirmanin Evreni, Calisma Grubu

Arastirma evrenini, Kocaeli Ilinde faaliyet gdsteren kamu sektdriine dahil bir egitim kurumu ile 6zel sektor
kapsaminda hizmet satig1 yapan bir isletme olusturmaktadir. Arastirma grubu belirtilen kurumlarda ¢alisan ve
arastirmaya goniilli olarak katilan katilimcilar olusturmaktadir. Arastirma, goniillii katilmay1 kabul eden 18
kisiye uygulanmustir. Nitel arastirma “neden, nigin, nasil” sorularina odaklandigi igin az sayida g¢alisanla
gerceklestirilebilmektedir.
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Goriismede ¢alisanlara, cinsiyet, medeni durum, yas, mezuniyet diizeyleri, ¢alistiklar1 sektor ve liderlerinin
(amir) yas1 olmak {izere bes adet demografik soru da sorulmustur. Goriisme; 2019 yilinin mayis ayinda
yapilmistir. Arastirmada her calisanla 10-15 dakikalik goriisme gergeklestirilmistir. Katilimcilarin goriisleri
onlardan izin alinarak kayit altina alinmistir. Aragtirmanin amaci dogrultusunda ¢aliganlara yonetilen arastirma
sorular1 agagida belirtilmistir:

Calistiginiz kurumda amiriniz/yoneticiniz/lideriniz kag yasindadir?

Amirinizin/yoneticinizin/liderinizin yasimin onun ¢alisma performansim etkiledigini diigiiniiyor musunuz?
Cevabiniz evet ise nedenini belirtiniz.

Sizce kariyerinin sonuna gelmek ne anlama gelmektedir? Amirinizin/yoneticinizin/liderinizin kariyeri
hakkinda diistinceleriniz nelerdir? belirtiniz.

3.3.Arastirma Sorulariin Gegerlik ve Giivenirlik Analizleri

Nitel arastirmalarda verilerin niceliginden ziyade niteligi dnemliyken, nitel aragtirmalar nicel aragtirmalarda
kullanilan giivenirligin 6l¢iilmesine iliskin yontemlere sahip degildir (Karatag, 2015:76). Nitel arastirmalarda
gecerlik, arastirmacinin aragtirma problemine nesnel yaklasarak problemi ¢ozmesini ifade eder (Baltaci,
2019:380). Gegerlik; elde edilen veriler ger¢egi ne kadar yansitmakta sorusuna cevap verir.

Uzman goriisiine basvurulmasi, literatiirde konu ile ilgili bilgi sahibi olan uzmanlarin bilgisinden
yararlanilmasi, arastirma siirecinin elestiriye agik olmasi bakimindan arastirmanin gegerlik ve giivenirligini
artiran yontem olarak tercih edilmektedir (Baskale, 2016:25; Arastaman vd., 2018:50).

Aragtirma stirecinde; gorlisme sorulari literatiir taramasi ve uzman goriisii dogrultusunda hazirlanmstir.
Gorilismede toplanan veriler anlamlilik analizine sokulduktan sonra da konu hakkinda bilgi sahibi olan
uzmanlarin goriisiine bagvurularak; onlarin da anlamlilik analizi yapmasi istenmistir. Uzmanlarin goriisleri
almmastyla birlikte nitel arastirmalarda gilivenirligin hesaplanmasinda asagidaki formiil kullanilmaktadir
(Kodan Cetinkaya, 2014:140):

Gorusbirligi

Givenirlik = Goris birligi + Gérﬁsayrlllglx 00

Uzman ve arastirmacinin verileri ortak kategoriler altinda toplamalar1 goriis birliginde, farkli kategoriler
altinda toplamalar1 goriis ayriliginda olduklarinin bir gostergesidir. Arastirmaci ve uzman goriisleri arasinda
az fark ¢ikmasi, arastirmacinin gecgerlik ve giivenirlik bakimindan iyi bir durumda oldugunun isaretidir.
Yukarida belirtilen formiil ile % 92 giivenirlik oran elde edilmistir.

3.4.Bulgular

Tablo 5: Katilimcilara {liskin Betimleyici Bilgiler
Yag n % ()
25-35 7 38,8
36-50 5 27,8
51-64 4 22,3
65 ve lizeri 2 11,1
Mezuniyet
Lise 3 16,7
Onlisans 3 16,7
Lisans 7 38,8
Yiksek lisans 5 27,8
Medeni durum
Evli 10 55,5
Bekar 8 45,5
Sektor
Kamu 12 66,7
Ozel 6 33,3
Yas
36-50 1 55
51-64 12 66,7
65 ve lizeri 5 27,8

Analizler manuel olarak arastirmacilar tarafindan gerceklestirilmistir. Goriismede ¢alisanlara ait demografik
bilgilerinden elde edilen veriler asagidaki tabloda su sekilde sunulmustur:
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Caliganlarin % 38,8’ inin 25-35 yas araliginda, % 27,8’ inin 36-50 yas araliginda, % 22,3’liniin 51-64 yas
araliginda, % 11,1’ inin 65 ve iizeri yas araliginda oldugu tespit edilmistir. Calisanlarin mezuniyet durumlari
incelendiginde; % 16,7’ sinin lise, % 16,7’ sinin 6n lisans, % 38,8” inin lisans, % 27,8’ inin yiiksek lisans
mezunu oldugu goriilmiistiir. Goriismeye katilan calisanlarin % 55,5’inin evli, % 45,5’ inin bekar oldugu
belirlenmistir. Calisanlarin % 66,7’ si kamu sektoriinde, % 33,3’ iiniin 6zel sektorde gorev yaptig1 goriilmiistiir.
Caliganlarin amir/yonetici/lider yasi ise; % 5,5’ inin 36-50, % 66,7’ sinin 51-64, % 27,8’ inin 65 ve lizeri yas
araligindadir.

Verilerin analizinde igerik analizi kullanilmistir. Verilerin organize edildigi bu siirecte toplanan veriler 6nce
kodlanarak kavramlastirilir. Bu asama verilerin organize edilme siirecidir (Bogdan ve Biklen, 2003). Daha
sonra verilere anlamlilik analizi yapilmistir. Bu analiz anlamli olan ifadelerin segilmesidir (Altumsik vd.
2012). Her soru kendi iginde kategorize edilmistir. Anlamlilik analizinden sonra kategorize edilen veriler
temalar altinda toplanmustir. Calisanlarin “yas ile performans” ve “kariyer sonu” hakkindaki goriisleri iki ana
temay1 ortaya cikarmistir.

Caliganlardan elde edilen veriler ortak 6zellikleri dogrultusunda kategorize edilmistir. 18 ¢aliganin yas ile lider
performansint ve kariyer sonu kavramini agikladiklar1 ifadelerin kategori ve temalar1 asagidaki tablolarda
gosterilmistir:

Tablo 6: Yas ile Performans Temasi

Tema Kategori N %
Olumlu Tecriibe, bilgi, emeklilik (5) 5 23,3
Olumsuz Saglik sorunlari (5), diisiik performans (8), verimsizlik (4) 13 71,7
Toplam 18 100,0

Yas ile performansa iligkin veriler kodlanarak kategoriler olusturulmustur. Yas ile performans dogru orantili
olarak tecriibe edinme, bilgi birikimi, emeklilik seklinde olumlu ifade edilmistir. Olumsuz olarak saglik
sorunlart, diigiik performans ve verimsizlikle iligkilendirilmistir. Bazi galisanlar diisiik performans veya saglik
sorunlar1 ya da verimsizlikle iligkilendirilen ifadeleri birlikte kullanmiglardir.

Tablo 7: Kariyer Sonu Temasi

Tema Kategori N %

Olumlu Tecriibe (5), bilgi birikimi (5), emeklilik (7) 7 38,89
Olumsuz Gozden diisme (3), verimsizlik (4), evrak igleri-imza atma (6), yenilikten uzaklagma (1) 11 61,11
Toplam 18 100,0

Calisanlarin kariyer sonu ve yonetici/lider/amir kavramlarini iligkilendirmeleri emeklilik, tecriibe, bilgi
birikimi olarak kategorize edilmis ve olumlu olarak degerlendirilmistir. Verimsizlik, evrak ve imza gibi
onaylayici isler yapma, yenilikten uzaklagma, gézden diisme olarak kategorize edilmis ve olumsuz olarak
degerlendirilmistir.

Miilakata katilan katthmcilar (K); Amirinizin/yoneticinizin/liderinizin yasimin onun calisma performansini
etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Cevabiniz evet ise nedenini belirtiniz sorusuna K1 “saglik sorunlari
yasamasina ve emekli olma yas1 gelmesine ragmen hala yonetici olarak ¢alismaya devam etmektedir”, K3
“yas1 nedeniyle geng bir ¢alisanla ayni is performansini géstermesini beklemek yanlis olur”, K5 “yaglanmak
fiziksel ve ruhsal yaslanmay1 da beraberinde getirir”, K6 “geng olursa tecriibesiz olabilir, yasl olursa kusak
catigmasi olabilir, dinamik olmasi beklenemez” K10 “performans gostermek; hizli olmak, aktif ve dinamik
olmaktir, belirli bir yastan sonra insanin giicli azalmaktadir”, K11 “belirli bir yastan sonra beyni ile bedeni
yorulur ve verim beklenemez”, K12 “yasli olan tecriibeli olur, basarili olabilir’, K13 “yasin yaninda kigisel
ozelliklerde performansi etkiler, belli bir birikime sahip olur, egitim, tecriibe belli bir yas ile elde edilir, enerjik
hissediyorsa yas 6nemli degil ama fiziksel rahatsizlik yasamasi durumunda yas onemlidir ve performansi
diisecektir” seklinde cevap vermisglerdir.

Sizce kariyerinin sonuna gelmek ne anlama gelmektedir? Amirinizin/yoneticinizin/liderinizin Kkariyeri
hakkinda diisiinceleriniz nelerdir? Belirtiniz sorusu i¢in katilimcilar; genel olarak kariyer sonuna gelmeyi
“onaylayict olma, evrak islerine bakma, emekli olma hakkini elde etme” seklinde ifade etmislerdir.
Yoneticilerinin kariyerini ise “kuruma katki saglamadigi, onun yerine kim gelirse gelsin su an ki yonetici gibi
caligabilecegini ve islerin aksamayacagmni” belirtmiglerdir. K8 ise ek olarak “amirim diinyay1r yeniden
kesfetmiyor, neyi icat ediyor, hangi yeniligi ortaya koyuyor ki” seklinde diisiincesini dile getirirken, K4
“kariyer bilgi ve tecriibedir, unvanin sonu olmaz ancak is disinda personeliyle ugrasan yonetici yasini
beklemeden emekli olmali”, K5 “emeklilik yagina gelmekle kariyer sonuna gelmekle es degerdedir, mental
yorgunluk yasamak, sorusturma ya da beklemeyen bir anda olumsuz bir durumla karsilagsmak gézden diismek
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gibi kariyer sonuna gelmis sayilir”, K6 da “olumsuz bir durumda gézden diisme kariyer sonunu getirir ya da
siyasi agidan giicli varsa ilerleyebilir” derken K12 “kariyer sonu meslekteki son basamakta olmak, diisiik
performans gostermesine ragmen koltuktan ayrilmamak kariyer sonunda olmaktir” seklinde fikirlerini beyan
etmislerdir.

4. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada geriatrik liderlik hakkinda bilgi verilmesi, calisanlarin bakis agisiyla geriatrik liderligin ne
oldugunun ortaya konmasi amaglanmistir. Arastirma yontemi olarak nitel aragtirma benimsenmis, veri toplama
teknigi olarak goriisme yontemi tercih edilmis verilere igerik analizi uygulanmustir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmanin da bir takim kisitlar1 bulunmaktadir. Oncelikle arastirmaya katilan
calisanlar gontilliiliik esasina gore goriislerini aktarmiglardir. Nitel aragtirmalarin tiimevarim kaygist yoktur bu
nedenle mevcut 6rneklemden elde edilen sonuglar evreni temsil etmek icin yeterli olmayabilir. Elde edilen
sonuclar caligma grubunu temsil etmektedir. Ayrica nitel arastirmalarda yorumlama arastirmacinin
tekelindedir. Ayn1 verilerle baska arastirmacilar farkli ¢gikarimlarda bulunabilir. Her arastirmacinin donanimi,
veri analizi hakkindaki bilgisi ve konuya hakimiyeti farkli olabilmektedir (Bogdan ve Biklen, 2003; Dawson,
2015).

Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin medeni durumlarinin, cinsiyetlerinin, galistiklar1 sektoriin geriatrik
liderlik hakkindaki goriislerini etkilemedigini belirtmek miimkiindiir. Arastirma sonuglar1 Giiltekin (2012)’in
arastirmastyla oOrtiismektedir. Giiltekin (2012) arastirmasinda calisanlarin yas gruplarina gore liderlik tarzi
algilarmin farklilik géstermedigi bulunmustur. Ancak 6zel sektor calisanlarindan 25-50 yas araligina kadar
olan katilimcilarin geriatrik lideri olumsuz olarak degerlendirdigini ifade etmek yerinde olmaktadir.

Yonetici olarak gorev yapan kisilerin fiziksel ve ruhsal olarak yaslanmasina ragmen iglerinden ayrilmayi
istememesi seklinde tanimlanan geriatrik liderlik; organizasyona, yeni fikirler getirilmesini onlemektedir.
Albrecht’ in diisiincesine gore; geriatrik liderler degisime, esneklige ve yenilige acik degildir. Degisik bakis
acilarini kabul edemezler, geleneksel bir tutum iginde davranislar sergilerler. Geriatrik liderler, kariyerlerinin
kurulma veya orta devresinde olan kisilerin sorumluluktan kacgindiklarimi diistinmektedirler. Hatta,
kendilerinden {icret ve firsat agisindan daha iyi imkanlara sahip oldugunu disiinerek kariyer ortasindaki
kisilere kars1 antipati duyabilmektedirler (Ozden, 2008). Ayrica kariyerinin sonuna gelmis kisilerin daha
Onceki yillara gore verimliliklerinde artis olmasini beklemek yanlis olacaktir (Calik ve Eres, 2006), bu durum
fiziksel ve psikolojik bakimdan yaslanmanin bir sonucudur. Katilimcilara gore; yaslanma performans temasi
altinda olumlu olarak bilgi birikimi, tecriibe kazanma; olumsuz olarak verimsizlik, enerji disiikligi ve
performansta diisiise neden olan bir siire¢ olarak goriilmektedir. Ayrica geriatrik liderlik ve kariyer sonu iligkisi
icin kariyer devrelerinde belirtilen azalma ile paralel bir siire¢ olan emeklilik, olumlu bir durumu ifade
etmektedir. Ek olarak kariyer sonu kavrami yasla iligkilendirilmeden kariyer ortasi devresinde
karsilagilabilecek olumsuz bir durum olarak gézden diisme olarak belirtilmistir.

Performans, kariyer temalarinda elde edilen olumlu kategoriler Arict (2002) bulgulariyla benzerlik
gostermektedir. Arict (2002), yenilige agik, ikna ve iletisim kabiliyeti yiiksek, iiretim odakli davranig gdsteren
liderlerin yas grubunun 35 yas ve iizeri oldugunu belirlemistir. Yasin liderlik davraniglar1 iizerinde etkisi
oldugu belirlenmistir. Bireyler yas aldik¢a deger, tutum ve motivasyon unsurlar1 degismekte bu degisiklikler
bireyin kariyerine de yansimaktadir (Ata, 2006).

Giiniimiiz rekabet kosullarina hizli uyum saglayacak, proaktif davranabilme kabiliyetine sahip olan geng
nesillerin yonetici olarak gdérev yapmasi sanayilesmis iilkelerde siklikla karsilagilan bir durumdur. Ancak
iilkemizde ozellikle kamu yonetiminde geriatrik liderler kiiltiirel yapir nedeniyle hala goérevlerine devam
etmektedirler.

Kadin liderler agisindan ise durumun farkli oldugu tespit edilen drneklerden de anlagilmaktadir. Kadinlarin {ist
diizey konumda bulunmasi cam tavan gibi nedenlerden dolay1 nadir oldugundan; kadinlarda geriatrik liderler
orneklerine pek rastlanmamaktadir. Gelisimi ve yeniligi reddeden geriatrik liderlerin yonetim kademelerinde
bulunmasinin verecegi zararin 6niine ge¢cmek bir gerekliliktir. Geriatrik liderlerin verecegi zarar yalnizca
kendilerinin geligsim ve yenilige karsi olmalari degil aynm1 zamanda g¢alistiklari is yerlerinin de gelisim ve
degisimin 6niinde bir engel olarak bulunmalaridir. Geriatrik liderlere ilerleyen yasina ve rahatsizliklarina
ragmen hala gérevlerine devam etmeyi siirdiirme ¢abasina karsilik kariyer ilerlemesinde belirli bir siire yerinde
kalan ilerleyemeyen yoneticilerin kariyer sonu devresinde olduklar1 diisiiniilerek gorevlerinden ayrilmalari
yerinde bir se¢im olacaktir. Geriatrik liderin daha pasif bir konumda bulunarak tecriibelerini kendinden sonra
gelecek olan kisileri egiterek onlara aktarmasi ve yerini birakmasi daha uygun goriinmektedir. Ozellikle kar
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amaci gliden isletmelerin rekabet avantajimi kaybetmeleri varliklarinin sona ermesiyle sonuglanabilir. Ayrica
kideme bagli kalmadan performansa dayali kariyer yonetimi politikalarinin gelistirilmesi organizasyonlarda
geriatrik liderligin olumsuz sonuglariyla basa ¢ikabilmede etkin bir rol oynayacaktir. Teknolojinin biiyiik bir

hizla degistigi giiniimiizde dinamik liderlere ihtiyac eskisinden daha ¢ok artmistir. Bu baglamda calistigi is
yerine ya da kurumuna zarar veren geriatrik liderlerin gérevden ayrilmalari 6rgiite dinamizm getirecektir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgularin calisanlarin kariyer beklentilerini anlamakta etkili olacagi
diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda da ¢aliganlarin liderleri hakkindaki goriislerini ortaya koymasi agisindan da
yonetime katki saglayacagi varsayillmaktadir. Geriatrik liderlik kavramini nicel olarak Olgen bir Slgegin
olmamasi nedeniyle gelecekte konu hakkinda yapilacak arastirmalar igin geriatrik liderlik kavramini
Olcebilecek bir dlgegin gelistirilmesi de 6nerilmektedir.
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