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OZET

Duygu ve diigiinceleri ifade etmek, nesneleri, toplumsal olay ve durumlart aktarmak dil ile miimkiindiir. Dil, bir milleti olusturan, fertleri
birbirine baglayan 6nemli bir unsurdur. Globallesen diinyada farkli sebeplerden dolay1 insanlar ikinci bir dil 6grenimi yapmaktadirlar.Yeni bir
dil 6grenmek, zor ve karmasik gibi goriilse de zamanla ana dil siirlarini asip, hedef dil igin farkli bir bakis agisi kazandirmay1 gerektirir. Son
yillarda Tiirk¢eye olan ilgi ve talebin artmasiyla iilkemizde ve yurtdisinda ‘Yabancilara Tiirkge Ogretimi’ alan1 6nemli bir caligma sahasi
olarak ortaya ¢ikmugtir.

Bu alana yonelik ¢caligsma ilk olarak iiniversiteler biinyesinde baglamis olsa da giiniimiizde 6zel okullar, kurslar ve ¢evrimigi(online) hazirlanmig
materyaller ile oldukga genis kitlelere hitap edilmektedir. Bu ¢alismayla gelismekte olan teknolojinin insanlara sundugu imkanlar dahilinde
okul ve sinif ortami gerekmeksizin yapilabilen dil dgretimlerinde, lise 6grencilerinin sosyal medya araciligiyla elde ettikleri kazanimlari
saptamak amaglanmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini Bosna Hersek’te faaliyet gosteren Saraybosna, Tuzla ve Bihag sehirlerinde bulunan
Richmond Park School’un lise 3 ve 4. smiflarinda 6grenim goren dgrenciler olusturmaktadir. Nitel ve nicel aragtirma kapsaminda dogru
verilere ulagsmak tizere ilgili kaynaklar incelenip, uzman goriisiine basvurularak bir veri toplama araci gelistirilmistir. Kapali uglu sorulardan
olusan yar1 yapilandirilmig anket formu ile Sarajevo, Bihag ve Tuzla sehirlerinde bulunan Richmond Park School'un 3. ve 4. sinif §grencilerinin
katilimi saglanarak bir saha caligmasi yapilmistir. Yapilan bu ¢aligma sonucunda elde edilen veriler SPSS ve Excel programlarinda analiz
edilerek yorumlanmistir. Elde edilen verilere gore 6grencilerin, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretim siireglerinde sosyal medya ve akilli telefon
programlari kullanmaya yonelik olumlu kazanimlara sahip oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e, Sosyal Medya,Kazanim

ABSTRACT

Expressing feelings and thoughts, conveying social events and situations and objects are empowered with language. Language is an important
element that constitutes a nation and connects individuals. In the globalizing world, people learn a second language for different reasons.
Learning a new language may seem difficult and complicated, however, it requires a different perspective for the target language by
overcoming the boundaries of the native language. With the increasing interest and demand for Turkish in recent years, the field of "Teaching
Turkish to Foreigners' has emerged as an important field of study in Turkey and abroad.

Although the studies on this field was first started within the universities, nowadays a wide range of learners are also addressed in private
schools and courses with the help of online materials. This study aims to determine the benefits of high school students in language learning
through social media which can be done without the necessity of school and classroom environment within the possibilities offered by means
of technology. The sample of the study consists of 3rd and 4th grade high school students in Richmond Park School located in Sarajevo, Tuzla
and Bihac cities operating in Bosnia and Herzegovina. In order to reach accurate data within the scope of qualitative research, a data collection
tool was developed by examining the relevant sources and seeking expert opinion. The research was conducted with the participation of 3rd
and 4th grade students of Richmond Park School in Sarajevo, Bihac and Tuzla with a semi-structured questionnaire consisting of closed-ended
questions. The data obtained was analyzed and interpreted in SPSS and Excel programs from the results of the study. According to the data
obtained, it has been infererred that students have positive gains in using social media and smart phone programs in the process of teaching
Turkish as a foreign language.

Key words: Turkish as a foreign language, Social media, benefits

1. GIRIS

Ik ¢aglardan giiniimiiz medeniyetlerine degin insan evrimsel bir siire¢ i¢cinde doganin kendine 6zgii diizenini
kavramig, meydana gelen yeniliklere, degisimlere uyum saglamistir.Sosyal bir varlik olan insan yasami
boyunca kendini ve 6grendiklerini yeniden insa edebilmek i¢in meraki bir ara¢ olarak kullanmistir. Kimi
zaman sosyal bir merak, kimi zamanda is, egitim, iletisim, seyahat gibi sebeplerden otiirii ikinci bir dil grenme
ihtiya¢ halini almigtir. Yeni bir dil 6grenmek kisiye bir¢ok nitelikler kazandiracagi gibi hayata farkli bir bakis
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acis1 ile bakabilme; hedef dilin ait oldugu toplumu ve kiiltliriinii de tanimaya olanak saglayacaktir. Kiiresel
diinyada yer alabilme ve uluslar arasi platformlarda yasam boyu dgrenen bireyler olma (Iscan, 2011: 4)
yolunda 6nemli bir basamak olacaktir. Teknoloji hayatin bir¢ok alaninda oldugu gibi egitim alaninda da
kullanilmaya baslanmis; sosyal medya araglar1 dil 6grenim ve dgretiminde birgok alternatifler sunmustur.
Akilli telefonlarda kullanilan bazi mobil uygulamalar 6zellikle genglerin dil 6grenimlerine aracilik eder hale
gelmistir. Gelisen teknolojinin bir yansimasi olarak degisen iletisim pratikleri denilince akla ilk sosyal medya
gelmektedir. Sosyal medya ¢agin en 6nemli iletisim araglarindan birisi olma yolunda hizla ilerleyen internetin
en cok kullanilan uygulamalari arasinda yer almaktadir. internet bugiin artik bilgiye ulasmak icin kullanilan
bir ag olmanin &tesinde, bireyleri birbirine baglayan ve sosyallesmelerini kolaylastiran bir mekan haline
gelmistir(Aydin, 2016: 374). Bunun yani1 sira bazi mobil uygulamalar genglerin dil 6grenimlerine de aracilik
etmektedir.

Koklii bir gegmise sahip olan Tiirkge, Ural-Altay dil ailesi grubundan olup, sondan eklemeli bir dildir. Birgok
cografyada konusulmakta olan Tiirk¢enin popiilaritesi her gegen giin artmaktadir. Yabancilara Tiirkgenin
Ogretimi konusu, dil 6gretiminde son yillarda (6zellikle son yirmi yilda) ¢ok biiylik 6nem kazanmistir.
Tiirk¢enin yabanci dil olarak ogretilmesine yonelik bu uygulamalarda, genel olarak temel, orta ve yiiksek
olmak iizere ii¢ diizey belirlenmis ve buna gore 6gretim yapilmaktadir. Bu 6gretim etkinliklerinde ders kitab1
ve yardimc kitaplar ile dinleme-anlamaya yonelik ses kasetleri kullanilmaktadir(Barin,2003). Bu alana
yonelik hizmetler ilk olarak Tiirkiye’de 1982 yilinda Bogazigi Universitesi Tiirk Dili ve Kiiltiirii Programu ile
baslamis, ardindan 1984 yilinda Ankara Universitesi biinyesinde kurulan TOMER(Tiirkge Ogretim Merkezi)
ile artarak devam etmistir. Tiirk¢cenin yurt i¢inde ve yurt disinda 6gretilmesini faal bir bicimde saglayan Yunus
Emre Enstitiileri ve yurt disindaki pek ¢ok {iniversitenin biinyesinde Tiirkoloji boliimiiniin kurulmasin
saglayan TIKA, Tiirkgenin yabanci dil olarak dgretimine ciddi katkilar saglamistir. Bunlarin yani sira yurt
disinda 6zel tesebbiislerin agtigi Tiirk Okullart ve dil kurslar1 da Tiirkge 6gretimine 6nemli katkilar1 olmustur.

Simdilerde klasik dil 6grenme-6gretme yontemlerinin sinirlar1 degismis, sosyal medyanin dil 6gretimine
iligkin giicii ve etkisi yadsinamaz hale gelmistir. Cesit, nitelik ve ulagilabilirliginin kolay olmasi a¢isindan web
kaynakli materyaller, sosyal platformlar ogrenenler tarafindan daha cok tercih edilmektedir. Youtube,
Facebook, Twitter, Whatsapp gibi sosyal medya platformlar1 araciligiyla gruplar olusturulmakta, 6grenmeyi
kolaylastirma ve zenginlestirmek adina hedef dil hakkinda konu anlatimlari, test ¢oziimleri ve bir¢ok dilsel
pratikler yapilabilmektedir.Ustelik herhangi bir sinif ve okul ortam1 gerekmeksizin, istenilen yer ve zamanda
bu tiir 6grenimler yapilmaktadir. Bu baglamda klasik dil 6gretim yontem ve kaliplarmin degistigini
kabullenerek, anahtar rolii 6grencinin istlenip, kesfederek 6grenme yoluna gittigini anlamak gerekir. Tiirkgeyi
yabanci dil olarak 6greten uzman, kurum ve kuruluglarin dijital ortamlarda Tiirkgenin daha pratik,hizli ve etkili
bir sekilde Ogrenilmesi adina alternatif kaynak ve materyaller iiretmeleri gerekmektedir. Alanyazina
bakildiginda sosyal medya kullanimindan, yabancilara Tiirkge Ogretiminde teknoloji ve sosyal aglarin
kullanimina, 1ilgili yeterlilik ve kazanimlarin belirlenmesine dair yapilmis olan arastirmalar dikkat
cekmektedir. Literatiire bilimsel anlamda katki saglamis bazi ¢aligma Ornekleri ve ¢ikarimlari asagida
verilmistir.

“Internet ve Sosyal Medya Kullanimi Uzerine Bir Uygulama: Yapilan Arastirmalar sonucunda, katilimcilarin
sosyal medya kullanim diizeyleri %97.6 olarak belirlenmistir.Yine katilimcilarin en ¢ok kullandiklari sosyal
paylasim aginin facebook sonrasinda twitter ve digerlerinin oldugunu séylemek miimkiindiir’(Solmaz vd
2013: 31).

“Yabancilara Tiirk¢e Ogretiminde Ogrencilerin Cevrimici Yazisma Becerilerine Iliskin Yeterlilikleri ve lgili
Kazanimlarin Belirlenmesi: Cevrim I¢i Yazisma kazamimlari, ihtiyaclar dogrultusunda gelistirilmeli,
yabancilara Tiirkce Ogretimi programlart da bu dogrultuda gézden gegirilmeli ve giincellenmelidir.
Teknolojik gelismeler dil 6gretim siireclerine de uyarlanmali, sosyal medya ve cevrim i¢i mesajlagma
uygulamalar1 6greticiler tarafindan 6gretimi destekleyici materyal olarak kullanilmalidir’(Durmus & Cangal,
2019: 1640).

“Tiirkge Ogretiminde Dijital Teknolojilerin Kullanimi Ve Bir Web Uygulamast Ornegi: Hem ana dil hem de
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde basarili bir sekilde kullanilabilecek bu web teknolojileri, 6zellikle beceri
alanlarinin gelistirilmesine yonelik uygulamalara daha fazla agirlik verilmesi igin etkili bir sekilde
kullanilabilir. Podcast yaymn imkéan saglayan web siteleri tizerinden 6zellikle yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde
dinleme ve konusma becerileri gelistirilebilir. Skype, sms servisleri ya da sosyal paylasim siteleri Tiirkge
derslerindeki uygulama ve 6devler icin kullanilabilir’(Ozdemir, 2017: 442).
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“Tiirkge Ogretiminde Temel Dil Becerilerinin Kazamminda Dijital Teknoloji Uygulamalarimin Yeri ve
Onemi:Bu nedenle Tiirkge dgretiminin tiim safhalarinda olabilecegi gibi 6zellikle de temel dil becerilerinin
kazandirilmasinda ve gelistirilmesinde egiticiler olarak yukarida bazi 6rnekleri verilen ve her gecen giin nicel
ve nitel olarak cesitlilik ve farklilik gdsteren dijital teknoloji uygulamalarinin 6grenme ve dgretme siirecine
entegrasyonunda da miispet manada bir tavir almak durumundayiz” (Yazar, 2019: 622).

1.1.Amac¢

Bu calisma giinliik hayatin vazgecilmez bir rutin haline gelmis olan sosyal medyanin, dil 6gretimine etkisini,
yabanci dil olarak Tiirkce 0grenen lise dgrencilerinin sosyal medya araciligiyla elde ettikleri kazanimlar
lizerinden saptamay1 amaglamaktadir. Arastirma su soru etrafinda sekillenmistir: Yabanci dil olarak Tiirkce
Ogrenen lise Ogrencileri sosyal medya araciligryla dil 6grenimlerini gelistirmede ne derece farkindalik
sahibidirler?

2.Yontem
2.1.Arastirma Yontemi

Bu ¢alisma nitel ve nicel arastirma ydntemlerini i¢inde barindiran, biitiinleyicilik ilkesine uygunlugu sebebiyle
karma yontem arastirmasi olarak desenlenmistir. Karma Yontem Arastirmalari, aragtirmacinin, arastirma
problemlerini anlamak i¢in nicel verilerin (kapali uglu)ve nitel verilerin (agik uclu) toplanarak iki veri setinin
birbiriyle biitiinlestirildigi sonrasinda bu iki veri setinin avantajlarini kullanarak sonuglarin ortaya g¢ikarildigi
sosyal, saglik, ve davranis bilimleri gibi alanlarda siklikla kullanilan bir arastirma yaklasimi olarak tanimlanir
(Creswell, 2019: 2).

2.2.Arastirma Orneklemi

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Bosna Hersek’in Saraybosna, Biha¢ ve Tuzla sehirlerinde egitim 6gretim
faaliyetlerinde bulunan Richmond Park School’un lise 3. ve 4.sinif 6grencileri olusturmaktadir. Toplamda 57
ogrenci goniilliiliik esasiyla aragtirmaya katilim saglamislardir.

2.2. Veri Toplama Araci

Aragtirmaci tarafindan gelistirilen 21 maddelik 5°1i likert tipi “Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Lise
Ogrencilerinin Sosyal Medya Araciligiyla Elde Ettikleri Kazanimlar”isimli yar1 yapilandirilmis anket
katilimcilara uygulanmistir. Likert-tipi sorularda katilim diizeyini belirlemek amaciyla iki agir1 ug arasinda yer
alan birden ¢ok segenek sunulur. Bu segenekler “en yiiksekten en diistige” olacak sekilde siralanir. Analiz
sirasinda da bu segeneklere derecelerine gore birer sayisal degerler verilerek kodlanir. Elde edilen sonuglar
nitel veri ve nicel veriye doniistiirtilerek analiz edilir(Aslan vd 2015: 188).

2.3.Verilerin Analizi

Yapilan calismada verilerin ¢dziimlenmesi i¢in SPSS programi kullanilmistir. SPSS programinda verilerin
frekans dagilimi ve ylizdelik oranlari analiz edilmis ve bu veriler tablolar halinde bulgu ve yorumlarda analiz
sonuglari degerlendirilmistir.

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Elde edilen verilerin analizi sonucunda ulasilan bulgularin frekans dagilimlari ve yiizdelikleri tablolar halinde
verilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular asagidaki gibi gergeklesmistir:

Arastirma Grubunda Yer Alan Ogrencilerin Demografik Bilgileri

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyet Dagilimu.

Degisken Diizey F %
Kiz 35 61,4
Cinsiyet Erkek 22 38,6
Toplam 57 100

Tablo 1’deki cinsiyet dagilimina gore, arastirmaya katilan 6grencilerin 35’ini kiz 6grenciler, 22’sini de erkek
ogrenciler olusturmaktadir. Bu verilere gore kiz 6grencilerin ¢oklugu goéze carpmaktadir.
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Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Sinif Dagilimi

Degisken Diizey F %
Lise 3, Simif 31 54,4
Siif Lise 4. Simif 26 45,6
Toplam 57 100

Tablo 2’de ¢aligmaya katilan 6grencilerin sinif dagilimlar: incelendiginde % 54,41 3.smif, % 45,6’s1 4.s1uf
ogrencileridir. Tablolardaki verilerden goriilmektedir ki lise 3. sinif 6grencilerin ¢alismaya katilim orani daha
yiiksektir.

Tablo 3: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Okullara Gére Dagilim.

Okul Adi Katilim Sayisi
Richmond Park College Sarajevo 24 Kisi
Richmond Park College Bihag 23 Kisi
Richmond Park international Secondary School Tuzla 10 Kisi

Tablo 3’teki verilerden anlasilacag: tizere dgrencilerin 24’1 (% 42,1) Richmond Park College Sarajevo’dan,
23’1 (% 40,5) Richmond Park College Bihag’tan, 10’u (%17,5) ise Richmond Park International Secondary
School Tuzla’dan katilmaistir.

Tablo 4: Sosyal Medyay1 Kullanarak Tiirk¢eyi Daha Iyi Ogrendim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 7 12,3
Katiliyorum 15 26,3
Kismen Katiliyorum 27 47,3
Katilmiyorum 7 12,3
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1,8
Toplam 57 100,0

Tablo 4’e bakildiginda arastirmaya katilan 6grencilerin % 85,9’u (% 12,3 kesinlikle katiliyorum, % 26,3
katiliyorum, % 47,3 kismen katiliyorum) sosyal medyayr kullanarak Tiirkgeyi daha iyi &grendiklerini
belirtirmislerdir. Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenimi goren 6grencilerin sosyal medyadan faydalandiklari bu
verilerden anlagilmaktadir. Egitim ortaminda sosyal medya ve web 2.0 uygulamalarinin kullanimi elzemdir ve
ozellikle dil 6grenimi i¢in umut vadetmektedir( Tas &Ugurlu 2019: 10).

Tablo 5: Sosyal Medyada Tanistigim Bir Arkadasa Kendimi Ve Ailemi Tiirk¢e Olarak Tanitabilirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 10 17,5
Katiliyorum 8 14,0
Kismen Katiliyorum 21 36,8
Katilmiyorum 11 19,3
Kesinlikle Katilmiyorum 7 12,4
Toplam 57 100,0

Tablo 5°teki verilerden 6grencilerin % 68.3’liniin (% 17,5 kesinlikle katiliyorum, % 14,0 katiliyorum, % 36,8
kismen katiliyorum) sosyal medyada tamistiklari bir arkadasa kendilerini ve ailelerini Tiirk¢e olarak
tanitabileceklerini anlasilmaktadir. Sosyal medya sayesinde bireyler sanal olarak aym platformda bir araya
gelerek sosyallesmektedirler(Kumcagiz vd 2019: 5). Bu sekilde diinyanin farkli yerlerinde yasayan Tiirk
arkadaslariyla Tirk¢e konugma imkani yakalamaktadirlar.

Tablo 6: Tiirkgeyi Ogrenirken Internetten De Yardim Alirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 5 8,8
Katiliyorum 15 26,3
Kismen Katiliyorum 22 38,6
Katilmiyorum 15 26,3
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0
Toplam 57 100,0

Tablo 6’daki sonuglara gore katilimcilarin %73,7’si (%8,8 kesinlikle katiliyorum, %26,3 katiliyorum, %38,6
kismen katiliyorum) Tiirkgeyi 6grenirken internetten de yardim aldiklarini ifade ettikleri goriillmektedir. Yeni
bir dili tiim yonleriyle istenilen yer ve zamanda 6grenmeyi muhakkak ki herkes ister. Bu tiir durumlarda en
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kolay ve hizli ulasim internet kaynakli materyaller oldugundan, internetten yardim almak kaginilmaz bir
durumdur. Dijital sozliikler, sosyal medya ortamlar1 ve video paylasim sitelerinin yabanci dil 6grenenlerin
bagvuru kaynaklari oldugu yadsinilmayacak bir gergektir.

Tablo 7: Siif Ortaminda Tiirkge Ogrenmek Daha Kolay.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 1 1,8
Katiliyorum 3 5,3
Kismen Katiltyorum 13 22,7
Katilmiyorum 20 35,1
Kesinlikle Katilmiyorum 20 35,1
Toplam 57 100,0

Tablo 7°deki verilere gore “Sinif ortaminda Tiirk¢ge 6grenmenin daha kolay” arastirma climlesine katilimcilarin
% 92,92° si (%22,7 kismen katiliyorum, %35,1 katilmiyorum ve %35,12 kesinlikle katilmiyorum)
katilmadiklarini belirtmislerdir. Verilerden anlagilacagi tizere sinif ortaminda Tiirkgeyi iyi bir sekilde 6grenme
kismen yetersiz olabilmektedir. Ogrencinin dil 6grenmedeki basarisini, 6gretme metotlari, simif ortami ve
ogretmenle agiklanamaz ve basartyr bunlarla sinirlamak da imkansizdir. Ogrenicinin  basarisi tiim bu
faktorlerin yani sira 6grenicinin kendi motivasyonuna, istegine, dil 6grenme kapasitesine baglidir(Demiral &
Yavuz 2016: 130).Tiim bilesenleri géz oniinde bulundurarak dil 6gretiminin gergeklestirilmesi gerekmektedir.
Dijital cagdaki tiim imkanlardan yararlanabilen yeni nesillerin farkli 6grenme modelleri iizerindeki

degerlendirmeleri egitimcilere ¢ok 6nemli mesajlar vermektedir.

Tablo 8: Tiirk¢e Dil Bilgisi Kurallarini Internetten Ogrenmek Cok Zor.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 4 7,0
Katiliyorum 14 24,6
Kismen Katiliyorum 19 33,3
Katilmiyorum 14 24,6
Kesinlikle Katilmiyorum 6 10,5
Toplam 57 100,0

Tablo 8’den elde edilen bulgulara gore, Tiirkce dilbigisi kurallarini internetten 6grenmenin zor oldugu
gorlisiine katilimecilarin %64,9°’u (%7,0 kesinlikle katiliyorum, % 33,3 kismen katiliyorum ve % 24.6
katiliyorum) katildiklar1 gériilmektedir. Ogrenciler, Tiirkgenin isleyisini ve yapisal tiirevlerini sinif ortaminda
ogrenerek, yapilan pratikler ile gelistirebilir ve anlamadiklart durumlarda 6gretmenlerinden daha hizli yardim
alabilirler. Dil bilgisi konularinin 6grenilmesi i¢in sinif ortaminin daha iyi sonucuna ulagsmak miimkiindiir.

Ancak ¢ogu 6grenci dil bilgisi konularindan ¢ok ¢abuk sikilmakta ve kendine bir engel olarak gérmektedir.

Tablo 9: Siif Arkadaslarim Ve Ogretmenimle Tiirkce Konusurken Cok Utanirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 13 22,8
Katiliyorum 21 36,8
Kismen Katiliyorum 12 21,1
Katilmiyorum 7 12,3
Kesinlikle Katilmiyorum 4 7,0
Toplam 57 100,0

Tablo 9’a bakildiginda “Sinifta arkadaglarim ve 6gretmenimle Tiirk¢e konusurken ¢ok utanirim.” arastirma
climlesine katilimcilarin %80,7’si (%22,8 kesinlikle katiliyorum, %36,8 katiliyorum ve %21,1 kismen
katiltyorum) katildiklarimi belirtmislerdir. Yabanci dil konusma kaygisinin, kaginilmaz bir gergek oldugu ve
Ogrencilerin mesleki yasamlarmi dahi olumsuz yonde etkileyecek Onemli sorunlara yol agabilecegi
muhakkaktir. Konusma kaygisina 6grencilerin motivasyondan yoksun ya da olumsuz bir tutuma sahip
olduklarimi diistinmek yerine, bunun bir psikolojik sorun olabilecegini anlamak gerekmektedir. Bu tiir kaygiya
sahip olan dgrencilerin derse katilimlarinin saglanmasi, en kiigiik bir katilimin takdir edilmesi ve destekleyici
bir tutum sergilenmesi gerekmektedir. Ogrencinin basarabilecegine olan inancinin artmasina yonelik
motivasyon, gorev ve sorumluluk verilmesinin konugma kaygisin1 olumlu yonde etkileyecegi diistiniilmektedir
(Asik, 2019).
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Tablo 10: Tiirk¢e E-Kitap Ve Dergi Okuyabilirim.
F %
Kesinlikle Katiliyorum 12 21,1
Katiliyorum 16 28,1
Kismen Katiliyorum 18 31,6
Katilmiyorum 8 14,0
Kesinlikle Katilmiyorum 3 5,2
Toplam 57 100,0

Elde edilen bulgulara bakildiginda katilimcilar “Tiirkce e- kitap ve dergi okuyabilirim.”arastirma ciimlesine
% 80,8 oraninda (% 21,1 kesinlikle katiliyorum, 9% 28,1 katiliyorum ve % 31,6 kismen katiliyorum)
katildiklarini belirtmislerdir. Yabanci dil olarak Tiirkce 6grenmede 6grenci icin metin ve okuma kitaplarinin
onemi biyiiktiir. Tiirkgenin farkli yonlerinin kullanildigi okuma pargalari ve metinleri sanal ortamlarda e-Kitap
ve e-dergi olarak da 6grencilerin hizmetine sunulmustur. Artik 6grenciler bu tiir materyallere kolaylikla ulagip
istedikleri gibi dillerini gelistirme imkanlarina sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 11: Dijital Bir Ortamdan Sarkilari Dinler, S6zlerini Anlayabilir Kendim Tekrarlayabilirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 13 22,8
Katiliyorum 6 10,5
Kismen Katiliyorum 18 31,6
Katilmiyorum 14 24,6
Kesinlikle Katilmiyorum 6 10,5
Toplam 57 100,0

Tablo 11°deki bulgulara gore katilimcilarin %64,9°u (%22,8 kesinlikle katiliyorum, %10,5 katiliyorum ve %
31,6 kismen katiliyorum) dijital bir ortamdan sarkilar1 dinleyebildiklerini, s6zlerini anlayabildiklerini, kendi
kendilerine tekrarlayabildiklerini ifade etmislerdir. Konulara, temalara y6nelik amagli olarak bestelenen
Tiirkge sarkilar Tiirkgenin yabanci dil olarak Ogretilmesine katki saglayabilmekte, 6zellikle kelimelerin
telaffuzunun daha kolay 6grenilmesine yardimei olabilmektedir(Giirel, 2019:320). Ogrencilerin sevdikleri bir
aktivite olan miizik dinleme, dil gretimini daha eglenceli ve kalic1 hale getirebilmektedir. Ogrenciler bu tiir
aktivitelerle yabanci dili zevkle 6grenmeye ve ilerletmeye devam devam etmektedirler.

Tablo 12: Google Ceviri’den Tiirkce Kelimelerin Yazilis Ve Anlamlariyla Ilgili Yardim Alirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 2 35
Katiliyorum 2 35
Kismen Katiliyorum 9 15,8
Katilmiyorum 25 439
Kesinlikle Katilmiyorum 19 33,3
Toplam 57 100,0

Arastirmaya katilan 6grencilerin 77,2’si (% 43,9 katilmiyorum ve %33,3 kesinlikle katilmiyorum) *’Google
Ceviri’den Tiirkce kelimelerin yazilis ve anlamlaryla ilgili yardim aliim’ arastirma climlesine
katilmadiklarini belirtmislerdir. Google ¢eviri ¢ok kullanilan bir ¢eviri araci olmasina ragmen G6grenciler,
Tiirkge 6grenme siireclerinde Google ¢evirinin faydali olmadigini diisiinmektedirler. Bu, sebeplerinin ayrica
bir aragtirma konusu olmasi gereken bir durum oldugunu bizlere gostermektedir.

Tablo 13: Mobil Uygulamalar Tiirkgeyi Ogrenmem i¢in Yetersiz.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 2 3,5
Katiliyorum 9 15,8
Kismen Katiltyorum 15 26,3
Katilmiyorum 23 40,4
Kesinlikle Katilmiyorum 8 14,0
Toplam 57 100,0

Tablo 13’te >’Mobil uygulamalar Tiirk¢eyi 6grenmem igin yetersiz’’arastirma sorusuna katilimcilarin %
54,4’iiniin (Katilmiyorum % 40,4 ve kesinlikle katilmiyorum % 14.0) katilmadiklar1 goriilmektedir. Yapilan
aragtirmalarda “Tirk¢enin yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde kullanilan 100'den fazla akilli telefon
uygulamasi (i10Sve Android), 100'e yakin YouTube kanali, 5 adet ¢oklu igerige izin veren web portali, 32'den
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fazla sosyal medya kaynagi” oldugu belirtilmektedir (Ayhan & Aytan, 2018: 3).. Tiirkgenin yabanci dil olarak
Ogretilmesi i¢in tasarlanmig olan bir¢ok uygulama olmasina ragmen bu uygulamalarin, diger yabanci diller
icin tasarlanmis olan uygulamalar kadar yaygin olmadig1 ve etkili bir bigimde kullanilmadigi goriilmektedir.

Tablo 14: internetten Tiirkce Ogrenirken Tiirk Kiiltiiriinii De Tantyabilirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 1 1,8
Katiliyorum 5 8,8
Kismen Katiltyorum 13 22,7
Katilmiyorum 24 42,1
Kesinlikle Katilmiyorum 14 24,6
Toplam 57 100,0

Katilimeilar “Internetten Tiirkge dgrenirken Tiirk kiiltiiriinii de tantyabilirim.” aragtirma sorusuna % 66,7’si
(% 42,1 katilmiyorum ve % 24,6 kesinlikle katilmiyorum) katilmadiklarim belirtmislerdir. internet ortaminda
Tiirkge Ogretilirken, Tiirk kiltiirlinii 6grenmeye yonelik ¢alismalarin yeterli olmadigint anlasilmaktadir.
Ozellikle orta seviye diizeyindeki (B1-B2) metinlerin Tiirk kiiltiiriinii iceren metinlerden secilmesi ve bu
metinlerin gorsel videolarla desteklenmesi 6nem arz etmektedir. Bununla beraber sosyal medya araglarinin
Tiirk kiiltiir unsurlarim yansitmadigi, bu yonde bir uygulama ve ¢aligmanin olmadigi ya da az oldugu kanisina
varmak miimkiindiir (Celik, 2018).

Tablo 15: Arkadaslarimla Tiirk¢e Konusmakta Zorlanirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 3 5,2
Katiliyorum 9 15,8
Kismen Katiliyorum 22 38,6
Katilmiyorum 14 24,6
Kesinlikle Katilmiyorum 9 15,8
Toplam 57 100,0

Tablo 15’te arkadaslarimla Tiirkge konusmakta zorlanirim, ifadesine katilimeilarin % 59,6’s1 (% 5,2 kesinlikle
katiliyorum, % 15,8 katiliyorum ve % 38,6 kismen katiliyorum) katildiklarini belirtmislerdir. Dil 6gretiminde
kazandirilmasi gereken hedefler bir biitiin olmasina karsin konusma becerisinin ayr1 bir yeri oldugu
tartisilmazdir. Konusma becerisi ne derece iyi olursa yabanci dil 6grenmeye olan inang ve istek de o derece
artmaktadir(Celik, 2020: 40). Konusma becerisinin gelismesi i¢in 6grenicinin hedef dil ile ilgili pratik yapmasi
gerekmektedir. Edinilen ikinci dil uzun bir siire kullanilmayinca unutulmaya yiiz tutabilir. Bu nedenle yerel
arkadaslardan ¢ok Tiirk¢e konusan kisilerle dil pratiginin yapilmasi motivasyon ve basariy1 arttirir. Konugma
caligmalari i¢in degisik aktivitelerle ve odillendirmelerle 6grencilerin kendi aralarinda Tiirk¢ge konugmalari
tesvik edilmelidir.

Tablo 16: Televizyonda Tiirk Dizilerini Seyrederken Konusulanlart Anlayabilirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 3 5,3
Katiliyorum 9 15,8
Kismen Katiliyorum 23 40,4
Katilmiyorum 13 22,7
Kesinlikle Katilmiyorum 9 15,8
Toplam 57 100,0

Tablo 16’daki sonuglara gore katilimeilarin % 61,5’inin (% 40,4 kismen katilityorum, %15,8 katiliyorum ve %
5,3 kesinlikle katiliyorum) televizyonda Tiirk dizilerini seyrederken konusulanlar1 anlayabildikleri
goriilmektedir. Yabanci dillerin 6gretimi alaninda kullanilan filmlerin, hedef dilin kiiltiiriinii 6grencilere
ogretmedeki etkisi diinya capinda bilinmektedir(Iscan & Delen 2017: 87). Yabanci dil olarak Tiirkge
ogretiminde de 6grencilerin dogru bir yonlendirme ile izleyecekleri film ve diziler hedef dil ve kiiltiire ait
birgok kazanimlar elde etmelerini saglayacaktir. Ayica simdilerde bazi Tirk dizileri yurtdigina
satilabilmektedir. Bu durum yabanc dil olarak Tiirkge 6grenenen veya 6grenmek isteyenler icin biiyiik firsat
olarak gorilmektedir.
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Tablo 17: Sinifta Tirk¢e Konusmaktan Hi¢ Utanmam Ve Kendime Giivenirim

F %
Kesinlikle Katiliyorum 5 8,8
Katiliyorum 13 22,8
Kismen Katiliyorum 18 31,6
Katilmiyorum 14 24,6
Kesinlikle Katilmiyorum 7 12,2
Toplam 57 100,0

Yeni dil 6grenmede konugma becerisi dnemli bir yer tutmaktadir. Konusma becerisi i¢in de motivasyonu
saglamak ve bu beceriyi gelistirmek ic¢in de ders igerisinde siirekli Tiirk¢e konusmak gerekmektedir
(Celik,2019). Tabloya bakildiginda katilimcilardan siifta Tiirkge konusmaktan hi¢ utanmayip, kendine
giivenenlerin oran1 % 63,2 (%31, 6 kismen katiliyorum, % 22,8 katiliyorum ve % 8,8 kesinlikle katiliyorum)
oldugu goriilmektedir. Bu oranlarin daha yukarilarda olmasi i¢in Tiirkge 6gretim siirecinde yabanci dil olarak
Tiirkce Ogrenenlere rahat konugma ortami olusturmak elzemdir. Ciinkii yeni dil 6grenenlerin bircogu,
arkadaslarindan utanma ve kendilerine olan giivenlerinin az olmasindan dolay1 konusma ¢alismalarinda giicliik
¢ekebilmektedirler.

Tablo 18: Sokakta Tamistigim Tiirk Bir Kisiye Adres Tarif Edebilirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 6 10,5
Katiliyorum 20 35,1
Kismen Katiliyorum 16 28,1
Katilmiyorum 12 21,1
Kesinlikle Katilmiyorum 3 5,2
Toplam 57 100,0

Sokakta tanistigim Tiirk bir kisiye adres tarif edebilirim, arastirma sorusuna tablo 18’deki verilere gore
katilimcilarin % 73,7’sinin (% 28,1 kismen katiliyorum, % 35,1 katiliyorum ve % 10,5 kesinlikle katiliyorum)
katildiklar1 goriilmektedir. Ogrenilen dili farkli kisilerle tanisma ve onlarm sorularina cevap verebilme
hususlarinda degerlendirebilmek ¢ok onemlidir. Cilinkii dildeki en biiyiik hedeflerden biri hedef dili agik
anlagilir bir sekilde konusabilmektir.

Tablo 19: internet Sayesinde Tiirkgce Hakkinda Merak Ettigim Her Seye Ulasabilirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 3 5,3
Katiliyorum 2 3,5
Kismen Katiliyorum 10 17,5
Katilmiyorum 23 40,4
Kesinlikle Katilmiyorum 19 33,3
Toplam 57 100,0

Bilisim Teknolojisi insanlarin merak ettigi herseye aninda ulasabilmesine olanak saglamaktadir. Buna ragmen
elde edilen sonuglara gore katilimcilarm % 73,7’sinin (% 33,3 kesinlikle katilmiyorum ve % 40,4
katilmiyorum) Tiirkge hakkinda merak ettikleri herseye ulasamadiklar1 anlagilmaktadir. Bu durumun
olusmasinda etken olan nedenleri iyi tespit etmek gerekir. Egitimciler, Tiirkge hakkinda bildikleri siteleri
ogrencilere tanitmali ve 6grencilere kullanim yontemlerini anlatmalidir. Bununla beraber Tiirkge hakkinda
daha fazla materyal ve bilginin oldugu sitelerin artirilmasi gerektigi de ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 20: Akill: Telefondan Bir Tiirkce Ogrenme Programi Kullanirim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 10 17,5
Katiliyorum 24 42,1
Kismen Katiliyorum 4 7,0
Katilmiyorum 16 28,1
Kesinlikle Katilmiyorum 3 5,3
Toplam 57 100,0

Akilli telefonlar, kiiclik biiyiik bir¢ok kisinin yasamin merkezinde yer almasiyla birlikte insanlari hem
eglendiren hem de bilgilendiren akill1 telefon programlar1 da kullanilmaya baslandi. Dil 6grenmeye yonelik
paral1 ve parasiz programlar akilli telefon kullanicilarimin dikkatini ¢ekmektedir. Bu programlar sayesinde
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yabanci dil 6grenme hedefi olanlar, giinliik alistirmalarla yeni bir dil 6grenmeye ¢alismaktalar. Buradan
hareketle Ogrencilere yoneltilen “Akilli telefondan bir Tiirkge 6grenme programi kullanirim.” aragtirma
sorusuna Ogrencilerin % 66,6’s1 (% 17,5 kesinlikle katiliyorum, % 42,1 katiliyorum ve % 7,0 kismen
katiliyorum) katildiklarini beyan etmislerdir. Tiirkce 6grenmeye yonelik akilli telefon programlari 6grenmeye
destekleyici nitelikte olmasi hasebiyle Ggrencilere tavsiye edilmeli ve 6grencilerin kullanmalar tesvik
edilmelidir.

Tablo 21: Akilli Telefon Programiyla Giinliik Diizenli Alistirmalar Yaparim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 18 31,6
Katiliyorum 24 42,1
Kismen Katiltyorum 11 19,3
Katilmiyorum 1 1,7
Kesinlikle Katilmiyorum 3 5,3
Toplam 57 100,0

Katilimei grubun % 93’1 ( % 31,6, kesinlikle katiliyorum, % 42,1 katiliyorum ve % 19,3 kismen katiliyorum)
akilli telefon programlariyla giinliik diizenli alistirmalar yaptigin1 katiliyorum diyerek belirtmistir. Tablo 20
ve 21’1 beraber incelendiginde katilimcilar akilli telefon programlar1 kullanmakla birlikte bu programlarla
giinliik diizenli bir sekilde alistirma yaptiklar1 goriilmektedir. Giinliik diizenli olarak yapilan dil ¢alismalari,
katilimeilarin 6grendikleri dili daha da pekistirerek yeni seyler 6grenmelerini saglayabilmektedir.

Tablo 22: Sosyal Medyada Tanistigim Tiirk Arkadaglarimla Tiirkge Pratik Yaparim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 18 31,6
Katiliyorum 19 33,3
Kismen Katiliyorum 8 14,0
Katilmiyorum 7 12,3
Kesinlikle Katilmiyorum 5 8,8
Toplam 57 100,0

Tablo 22’den elde edilen verilere gore katilimcilarin % 78,9’u (% 31,6 kesinlikle katiliyorum, % 33,3
katiliyorum ve % 14,0 kismen katiliyorum) “Sosyal medyada tamigtigim Tiirk arkadaslarimla Tiirkge pratik
yapabilirim.” aragtirma sorusuna katildiklarini belirtmislerdir. Bu sonug 6grencilerin sosyal medya araciligiyla
hedef dilin konusurlariyla hedef dilde iletisim halinde olduklarin1 géstermesi agisindan énemlidir. Dilin en
onemli islevlerinden bir olan iletisimin ger¢eklesebilmesi adina hedef dilin konusurlarina kolaylikla
ulasabilmek ve onlarla iletisim halinde kalmak dil 6grenme hizinin amudi derecede yiikselmesini
saglayabilmektedir.

Tablo 23: Tiirk¢e Ogretmenimle Akilli Telefon Programi Araciligiyla Tiirkce Yazismalar Yaparim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 17 29,8
Katiliyorum 14 24,6
Kismen Katiliyorum 15 26,3
Katilmiyorum 9 15,8
Kesinlikle Katilmiyorum 2 3,5
Toplam 57 100,0

Tablo 23’te Tiirkge 0gretmeniyle akilli telefon programi araciligiyla Tiirk¢e yazismalar yaptigim belirten
katilimeilari orani % 80,7 ( % 29,8 kesinlikle katiliyorum, % 24,6 katiliyorum ve % 26,3 kismen katiliyorum
) oldugu goriilmektedir. Bu durum 6grencilerin rahatlikla 6gretmenleri ile iletisim kurmasinin yolunu agmakla
birlikte Ogrencilerin dili ders diginda kullanma imkanin1 da ortaya g¢ikarmaktadir. Boylelikle ders disi
Ogrenmenin devam etmesi ve 6grenilenlerin pratige dokiilmesi agisindan yapilan ¢aligmalar deger kazanir.

Tablo 24: Unlii Tiirk Youtube Yayincilari Kanallarin1 Takip Ederim.

F %
Kesinlikle Katiliyorum 33 57,9
Katiliyorum 12 21,1
Kismen Katiliyorum 5 8,8
Katilmiyorum 3 52
Kesinlikle Katilmiyorum 4 7,0
Toplam 57 100,0
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Tablo 24°deki verilere gore katilimcilarin 87,8’ (% 57,9 kesinlikle katilryorum, %21,1 katiliyorum ve % 8,8
kismen katiliyorum) “Unlii Tiirk Youtube yaymcilarmin kanallarim takip ederim.” arastirma sorusuna
katildiklar1 gériilmektedir. Internet ortamindaki soylesiler ve dzellikle Youtube’daki yayinlar dgrencilerin
dikkatini ¢ekebilmektedir. Buradaki soylesiler ve konusmalar giinliik konusma kaliplarini 6grenebilmek ve
kullanabilmek adina faydali ¢alismalardan olabilir.

4. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada yabanci dil olarak Tiirk¢e egitimi alan lise 6grencilerinin sosyal medya araciligiyla elde ettikleri
kazanimlar arastirilmigtir. Arastirma kapsaminda nitel veriler toplanmis, bulgulardan hareketle sonug ve
Onerilere ulasilmstir.

Arastirma sonuglari incelendiginde, okul ¢agindaki bireylerin akilli telefon uygulamalarina ve sosyal medya
araglarina bakislarinin olumlu oldugu goriilmektedir. Cagin gereksinimleri olarak goriilen bu teknolojik
yenilikler egitimcilerin ve 0grencilerin dikkatini gekmeyi basarabilmigdir. Artik sinif digina tasan dil 6grenim
siirecleri ortaya ¢ikmus ve hizla bu yonde ilerlemeye devam etmektedir. Ogrencilerin kendilerini rahat
hissettikleri sosyal medya ortamlarinda hedef dilde konusmalar yapabildikleri arastirma sonuglarina
yansimistir. Ayrica arastirmaya dahil olan 6grencilerin cogunlugu akill telefonlar araciligiyla Tiirk¢e 6grenme
programlar1 kullanmakta ve Ogretmenleri ile Tiirkge yazigmalar yapmaktadirlar. Whatsapp, Viber ve
Messenger gibi anlik yazisma programlari 6grencilerin yazma becerilerini gelistirmede énemli rol oynamakta
ve Ogrencilere sinif diginda pratik yapma imkan1 saglamaktadir.

2019 yilinda Cin'in Wuhan bdlgesinde baslayan ve kisa siirede diinyay: etkisi altina alan COVID-19 nedeniyle
diinya {ilkelerinin geneli egitim - 6gretim faaliyetlerini 6rgilin egitim sisteminden, uzaktan egitim sistemine
gecis olarak yeniden diizenlemistir. Yasanilan bu salgin ile bilgisayar destekli 6grenme ve teknolojinin
getirdigi yeniliklerin kullanilmasi kaginilmaz bir hal almistir. Aragtirma sonuglarina gére 6grencilerin, yabanct
dil olarak Tiirk¢e 0gretim siireglerinde sosyal medya kullanmaya yonelik olumlu kazanimlara sahip oldugu
goriilmektedir. Buradan hareketle dil 6grenme- 6gretme baglaminda hedef dil Tiirkgeye yonelik akilli telefon
programlarin gesitliligi arttirilarak genisletilmelidir. Dil 6grenmeye yonelik kullanilabilecek akilli telefon
programlar1 ve anlik mesjlasma gruplar1 6grencilere tavsiye edilmeli ve kullanmalari i¢in tesvik edici odiiller
ogrencilere sunulmalidir. Ogrenciler genel anlamda internet ve sosyal medya kullanirken zaman yénetimi ve
bilingli kullanici olma gibi konularda yonlendirilmelidir. Sosyal medya uygulamalar1 ve akilli telefon
programlari, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenmeye yonelik destekleyici yontem ve araglar olarak kabul edilmeli
ve kullanilmalidir.
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