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OZET

Son yillarda, gerek kentlesme hizinin artmasi, gerekse ekonomik yapinin gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan sorunlar, kentlerin siirdiiriilebilirligini
etkileyerek siirdiiriilebilir kentsel gelismeye engel olmaktadir. Kiiresel siirdiiriilebilirlikte kilit rol oynayan kentlerimizde yasanan hizli gelismeler
neticesinde otomobile olan bagimliligin artmasiyla, siirdiiriilebilir kentsel gelismenin en 6nemli faktorlerinden olan siirdiiriilebilir ulagim tiirlerine
yonelik talepler azalmakta ve kentlerimiz siirdiiriilebilir ulagim ilkelerinden uzaklagmaktadir. Siirdiiriilebilir ulagim tiir se¢iminin, toplu ulagim, yaya
ve bisiklet ulasimi lehine gevrilmesi, yolcularin belirtilen ulagim tiirlerine yonelik algilar1 ve memnuniyet diizeyleri ile yakindan iliskilidir. Ulasima
yonelik algilarm soyut ve somut olarak kavramsallastirilmasinin, bu konudaki politika ve hedeflerin daha iyi anlagilmasina ve siirdiiriilebilir ulagima
potansiyel olarak fayda saglamasina katkida bulunacag: ileri siiriilmektedir. Bu kapsamda metaforlar, insanlarin nasil diisiindiik leri, davrandiklar ve
iletisim kurduklar ile ilgili biitiinlesmis mekanizmalar olarak gériilmekle birlikte, davranis ve hislerin nedenlerini anlamak konusunda énemli bir yol
sunmaktadir. Bir soylem analizi yontemi olan metafor analizinin arkasindaki 6nciil, insanlarin kendi deneyimlerini ve inanglarini tarif ederken
kullandiklar1 metaforlar1 inceleyerek, ortaya konanlarin altindaki anlamlart dogrudan ve bilingli olarak ortaya gikarmayi basarabilmesidir. Kentsel
ulagima yonelik algilarin metafor analizi yoluyla dlgiilmesi, ulasimin psikolojik ve sosyolojik agidan degerlendirilmesi konusunda da saglikli sonuglar
verecektir. Ciinkii metaforlar, diisiince sistemlerinin mecazi kullanimlarla ifade edilmesini saglamaktadir. Bu kapsamda ¢aliymada; metafor analizi ile
stirdiiriilebilir ulagim tiir se¢imine etki eden algilarin 6lgiilerek, ulagim tiirlerindeki kullanim aligkanliklarinin toplu ulagim, yaya ve bisiklet lehine
cevrilebilmesi ve bu sayede siirdiiriilebilir kentsel gelismeye katki saglamasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir kentsel gelisme, siirdiiriilebilir ulagim, metafor analizi, ulasimda tiir se¢imi.

ABSTRACT

In recent years, both the increase in the speed of urbanization and the problems that arise with the development of the economic structure affect the
sustainability of cities and prevent sustainable urban development. As a result of the rapid developments in our cities, which play a key role in global
sustainability, the demand for sustainable transportation, which is one of the most important factors of sustainable urban development, is decreasing
and our cities are moving away from sustainable transportation principles. The transformation of sustainable transportation type selection in favor of
public transportation, pedestrian and bicycle transportation is closely related to the perceptions and satisfaction levels of the passengers regarding the
specified types of transportation. It is argued that the conceptualization of perceptions towards transportation as abstract and concrete will contribute
to a better understanding of the policies and targets on this issue and potential benefits to sustainable transportation. In this context, although metaphors
are seen as integrated mechanisms about how people think, behave and communicate, they offer an important way to understand the causes of behaviors
and feelings. The premise behind metaphor analysis, which is a method of discourse analysis, is that it succeeds in revealing directly and consciously
the meanings underlying what is revealed by examining the metaphors people use to describe their experiences and beliefs. Measuring perceptions
about urban transportation through metaphor analysis will give healthy results in terms of psychological and sociological evaluation of transportation.
Because metaphors enable thought systems to be expressed with figurative uses. In this context, in the study; with metaphor analysis, it is aimed to
measure the perceptions affecting the choice of sustainable transportation type, and to transform the usage habits in the types of transportation in favor
of public transportation, pedestrian and bicycle and thus contribute to sustainable urban development.

Keywords: Sustainable urban development, sustainable transportation, metaphor analysis, type selection in transportation.

1. GIRIS

Kirsal kesimden kentsel yagama gecis slireci olarak tanimlanan kentlesme hizinin kisa vadede ivme kazanarak
artmasi, kentlerde gevresel, ekonomik ve sosyal anlamda bir¢ok soruna yol agmaktadir. Bu sorunlarla birlikte,
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ekonomik degisim, kaynak kithgi, hizli teknolojik ve sosyal degisim, ¢evre ve iklim degisikligi etkileri gibi
faktorler kentlerin siirdiiriilebilir gelismesinin 6niinde biiyilik engel olusturmaktadir.

Siirdiiriilebilir kentsel gelisim, en genel tanimiyla, kent igerisindeki eylemlerin sosyal, ekonomik ve ¢evresel
olarak devam ettirilmesi ve kentlilerin ihtiyaglarinin bir biitiin olarak karsilanabilmesidir (Newman, 1999;
Mega, 1996). Kent igerisindeki eylemlerin devam ettirilmesi, kentte yasayan insanlarin kentsel fonksiyonlara
erisimi ile miimkiindiir. Bu noktada kentlerin siirdiiriilebilir olarak gelisiminde gevresel etkiler, arazi kullanimu,
atik yonetimi, enerji kaynaklar1 kadar, kentsel ulagsimin da rolii olduk¢a biiyiik olmaktadir. Ancak; hizli ve
plansiz kentlesme siirecinde, kentsel fonksiyonlara erisimde en énemli rolii {istlenen ulasim aglar1 {izerindeki
baskilar giderek artmaktadir. Giiniimiizde otomobile olan bagimliligin da artmasiyla, 6zellikle siirdiiriilebilir
kentsel gelismeye en ¢ok katkiyi saglayan siirdiiriilebilir ulagim tiirlerinin g6z ard1 edilerek, toplu ulagim, yaya
ve bisiklet ulagimina ayrilmasi gereken alanlarin otomobil kullanimina ayrilmasi, kentlerimizde gerek fiziksel
gerek sosyal gerekse ekonomik bilesenlerden olusan stirdiiriilebilir kentsel gelisime engel olmaktadir.

Stirdiirtilebilir ulagim, bir toplumun hareketlilik ihtiyaclariin ¢cevreye en az zarar verecek ve gelecek nesillerin
hareketlilik ihtiyaglarii bozmayacak sekilde desteklenmesi olarak tanimlanmaktadir (ECMT, 2004; Litman,
2006). Siirdiiriilebilir ulasimda geleneksel ulasim planlamasindan farkli olarak, ¢evresel, ekonomik ve sosyal
anlamda daha canli, yasanabilir ve siirdiiriilebilir kentler yaratmak amaclanmaktadir (Litman, 2006).
Kentlerimizde otomobil odakli ulasim planlamasi yaklagiminin hiz kazanmasiyla birlikte, toplu ulagim, yaya
ve bisiklet ulasimi g6z ardi edilmekte olup; 6zellikle siirdiiriilebilir ulagim tiirlerini tercih ederek hareketliligini
saglayacak bireyler agisindan erisilebilirlik, giivenlik, esitlik gibi konular 6nemli olmaktadir. Ulagima yonelik
bu tiir algilarin soyut ve somut olarak kavramsallagtirilmasinin, bu konudaki politika ve hedeflerin daha iyi
anlagilmasina ve siirdiiriilebilir ulasgima potansiyel olarak fayda saglamasina katkida bulunacagi ileri
stiriilmektedir.

Metaforlar tipik olarak yalnizca dilin 6zelligi olarak diisiiniilse de, diisiince veya eylemlerde kelimelerin
kullanimi olarak goriilmektedir. Hem diisiindiigiimiiz hem de hareket ettigimiz siradan kavramsal sistemimiz,
dogada temel olarak mecazi anlamlar tagiyan metaforlarla agiklanabilmektedir (Lakoff ve Johnson, 2003). Bu
noktada; stirdiirtilebilir ulagim tiir se¢iminde 6nemli rol oynayan algilarin dl¢iilmesinde en saglikli sonucu
metafor analizi yontemi verecektir. Cilinkii kullanicilarin ulagim tiirlerine yonelik metaforlarinin incelenmesi;
fiziksel ve kiiltiirel deneyimleri agiklamaya ve algilart somut ve soyut olarak kavramsallagtirmaya yardimci
olacaktir.

Caligmanin konusu; ulagim tlir se¢imine etki eden algilarin metafor analizi yontemi ile olgiilmesinin
surduriilebilir kentsel gelismeye katkisidir. Bu bakimdan oncelikle siirdiiriilebilir kentsel gelisme,
stirdiiriilebilir ulagim ve tiir segimine etki eden algilardan s6z edilip, daha sonrasinda metafor analizi yontemi
genel hatlariyla tanitilarak, algilarin dl¢tilmesinde kullanilmasinin kentsel gelismeye katkisi ortaya konmaya
calisilacaktir.

2. SURDURULEBILIR KENTSEL GELiSME VE SURDURULEBILIR ULASIM

Stirdiirtilebilirlik kavrami; ilk olarak 1713 yilinda Alman bilim adami Hans Carl von Carlowitz tarafindan
“Sylvicultura Oeconomica” kitabinda kullanilmig olsa da (Heinberg, 2010), bu terim Birlesmis Milletler
Diinya Cevre ve Kalkinma Konferansi (UNCED)’nin Brundtland Raporu'nda siirdiiriilebilir gelismenin
taniminin yapilmasiyla daha fazla taninirlik kazanmistir. 1987 yilinda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu
(WCED)’nun yaymladigi Brundtland Raporu, siirdiiriilebilirlik kavrami igin kilometre tasi olarak kabul
edilmekte olup, rapora gore siirdiiriilebilirlik; “gelecek nesillerin kendi ihtiyaglariin karsilanmasindan 6diin
verilmeden giiniimiiz ihtiyaclarinin karsilanmasidir” (Gudmundsson vd., 2016). Siirdiiriilebilir ¢cevre ile ilgili
endiselerden de bahseden Brundtland Raporu, siirdiiriilebilir gelismeyi “tiim insanlar i¢in daha yiiksek bir
yasam kalitesi elde etmeye yonelik ¢ok boyutlu bir girigim” olarak tanimlamaktadir. Ekonomik, sosyal ve
cevresel boyutlar birbirine bagl olup ve siirdiiriilebilir gelismenin karsilikli olarak giiclendirici bilesenleridir
(Kuhlman ve Farrington, 2010).

Kentlerin dogal kaynak tiiketiminde ve gevresel kirliligin ortaya ¢ikmasinda ilk siray1 aliyor olmasi,
stirdiriilebilir gelisme konusunun kentler {izerinde yogunlagsmasini saglamaktadir. Bu baglamda siirdiiriilebilir
kentsel gelisme; kentsel faaliyetlerin, sosyal, ekonomik ve ¢evresel olarak en saglikli sekilde gelecek nesillere
aktarilmasidir (Newman, 1999). Bir kentin siirdiiriilebilir gelismeyi saglayabilmesi i¢in;

v Ekonomik ¢esitliligi saglayabilmesi

v" Sosyal diizeyde refah saglayabilmesi
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v Siirdiiriilebilir bir ulagim sistemine sahip olmasi
v" Yenilenebilir enerji kaynaklarini verimli kullanabilmesi gerekmektedir.

Stirdiirtilebilir kentsel gelisme ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlar ile ele alindiginda, gelismeyi saglayan
ana faktoriin siirdiirtilebilir kentsel ulasim sistemleri oldugu goriilmektedir. Ancak; son yillarda, toplu tagima
sistemlerinin gerek kalite gerekse giivenlik konularinda istenen verimliligi saglayamamasi, kentlerin hizl
biiylimesiyle birlikte bisiklet ulasiminin erisilebilirliginin kisitl olmas1 ve yeterli esnekligi saglayamamasi,
tim bunlarin neticesinde de ekonomik gelismeyle birlikte otomobile olan bagimliligin artmasiyla,
kentlerimizde ulagim sistemleri daha az siirdiiriilebilir hale gelmektedir. Oysaki, siirdiiriilebilir ulagim
tiirlerinden olan toplu tasimanin, yaya ve bisiklet ulasiminin kullanim oranlarmin arttirilmasiyla birlikte
trafikteki en biiyiik sorunlardan olan tikanikliklar, kazalar azalabilmekte ve kentlerimizde ¢evresel, ekonomik
ve sosyal siirdiiriilebilir gelisme saglanabilmektedir.

Avrupa Ulagtirma Bakanlig1 Konseyi (ECMT, 2004) tarafindan yapilan siirdiiriilebilir ulasim tanimi genis bir
kapsama sahip olmakla birlikte, belirli ulasim konularina deginmektedir. Bu tanima gore, siirdiiriilebilir bir
ulasim sistemi:

v' Bireylerin ve toplumun temel erisim ve gelisim ihtiyaglarinin giivenli ve insan ve ekosistem sagligiyla
uyumlu bir sekilde karsilanmasina izin vererek, sonraki nesiller igin esitlige tesvik eden,

v Ekonomik, adil ve verimli ¢alisan, ulasim modu segenekleri sunan ve rekabetgi bir ekonominin yani sira
dengeli bolgesel kalkinmay1 destekleyen,

v' Emisyonlar1 ve atiklar1 gezegenin bunlart emme Kapasitesi dahilinde sinirlandiran (Litman, 2006),
yenilenebilir kaynaklar1 kendi tiretim hizlarinda kullanirken, yenilenemeyen kaynaklari, yenilenebilir
ikamelerin gelistirilme oranlarinda veya altinda kullanarak, arazi kullanimu iizerindeki etkiyi en aza indiren
sistemlerdir.

Ulasimin siirdiiriilebilir kent meselesinin en dnemli temellerinden biri olmasiyla birlikte, daha siirdiiriilebilir
kent formu, toplu tagima, ylriiylis ve bisiklet kullanmayi Onerebilecek birikimlerin geligtirilmesini
icermektedir. Siirdiiriilebilir ulasimda benimsenen ulagim tiirlerinin siirdiiriilebilirligi, kentin tiim ulasim
sisteminin siirdiiriilebilirligini etkilemektedir.

Bireysel motorlu ulagim araglarinin baskinligi, yasam tarzlarindaki degisiklikler ve toplu tagimaciligin yetersiz
isleyisi kentlerde yasam kalitesinin diismesine katkida bulunmaktadir. Bunun sonucunda kentliler, diger
zorluklarin yani sira, artan ¢evre kirliligi, ulasim tikaniklig1 ve giiriiltii kirliligi ile kars1 karsiya kalmaktadir
(Lejda vd., 2017). Gilinlimiizde biiyiik yerlesimlerde yaygin olan kentsel yapilarin genislemesi ve bunlarin
gelisimi, toplu tasima sistemlerinde de biiyiik zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu zorluklarin ¢6ziimii farkli
sosyal gruplarin 6zel gereksinimlerini de karsilayan hizli, giivenli, verimli ve ¢cevre dostu ulasim se¢eneklerine
olan talebin artirilmasindan gegmektedir.

Siirdiiriilebilir ulagim tanimindan yola ¢ikarak, siirdiiriilebilir toplu tagima, yerel ve kiiresel olarak ¢evreye
zararli emisyonlar1 en aza indiren ve ekonomik, ¢cevresel ve sosyal anlamda talep goren, yaya ve bisiklet ulasim
sistemleri ile entegre, yiiksek kapasiteli ulagim sistemleri olarak tanimlanabilmektedir (Munawar, 2008; Ellis
2011).

Bisiklet ulagimi, kentsel ulagim sistemlerinde gerek kentlere gerekse kentte yasayan bireylere ¢ok biiyiik
faydalar saglayan bir ulasim tiiriidiir. Bunlardan ilki fiziksel ve psikolojik olarak hastalik riskini azaltmasidir.
Bisikletin bir ulasgim araci olarak kullanilmasi, fiziksel aktiviteyi artirmasiyla daha saglikli bir yagamin
ontindeki engelleri kaldirmaya yardime1 olmaktadir. Diisiik maliyeti nedeniyle bisiklet ulagimi, kentte yasayan
tiim bireylere daha esit ve erisilebilir bir ulasim hizmeti sunmaktadir (Ergetin, 2014). Tiim bunlar neticesinde
bisiklet ulagimi, kentsel ulagim sistemlerinin siirdiiriilebilirligine énemli 6lgiide katkida bulunabilecek bir
ulagim alternatifidir.

Bisikletin toplu tagimayla entegrasyonu, daha genis bir agda bisiklet kullanimini artirmak konusunda oldukca
onemli olmaktadir. Bisiklet kullanim toplu tasima araglariyla birlestirildiginde rayli sistem istasyonlar1 ve
otobiis duraklarinin etki alan1 artmaktadir (Pucher ve Buehler, 2009). Bisikleti toplu tasima ile koordine etmek,
her iki modun da faydalarinm1 arttirmak ve daha fazla bisiklet ve toplu tagima kullanimini tesvik etmek
konusunda karsilikl1 olarak fayda saglamaktadir.

Yiriiyiis, baglangi¢ ve varis noktasi arasindaki en basit ulagim tiirii olup, yaya yollar1, kentsel alanlarda daha
uzun siire insan varligini saglayarak, bu alanlarda ¢evresel siirdiiriilebilirligi saglamaktadir (Asl, 2012).
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Yaya sistemlerinde siirdiirtilebilirligi degerlendirmede yaygin olarak kullanilan yiirliyiis denetim araci,
Ingiltere'de yaygin olarak kullanilan Yaya Cevre inceleme Sistemi'dir (PERS) (Davies ve Clark, 2009). Bu
sisteme gore stirdiiriilebilir yaya ulagimz; istenen yolculugu kolaylastirarak kisisel ve yol giivenligini saglamali
ve toplu tasima ve bisiklet sistemleri ile entegre halinde olmalidir.

2.1. Ulasim Tiir Secimine Etki Eden Algilar

Kentsel alanda hareket faaliyetleri, ¢alisma, egitim, aligveris, eglence faaliyetleri ve benzeri farkli amaglara
dayanmaktadir. Kentliler, ulasim amaglarina gore tiir seciminde bulunmakta, giivenlik, yolculuk mesafesi,
ulasim tiiriniin maliyeti vb. faktorler tiir se¢iminde etkili olmaktadir (Marasinghe, 2015).

Kentsel ulasimda tiir se¢imi {izerine yapilan ampirik literatiirde, genellikle somut verilere dayali nitelikler
kullanilsa da, tercihlere ve gozlemlenemeyen tiir 6zelliklerine gore bireysel farkliliklar1 kontrol etmek igin
bireysel degiskenler de dahil edilmelidir. Bu noktada, yolcularin kentsel ulagim tiirii seciminde etkili olan
ulasim tiirlerine yonelik algilar1 6nemli olmaktadir. Bu algilar, kalite algisi, giivenlik algisi, fiyatlandirma,
esneklik ve sosyal algilar olarak siniflandirilabilmektedir. Algi olusumu, hem o6l¢iilen (yas, gelir, kalite) hem
de oOlciilemeyen (deneyim, psikoloji) bireysel oOzelliklerin yani sira ulasim tiirii 6zelliklerinden de
etkilendiginden, alternatif algilar bireyler arasinda farklilik géstermektedir (Koppelman ve Pas, 1980).

Kentsel ulasim sistemlerinde kalite algilari, kullanilan ulagim tiiriine gore degisiklik gostermektedir. Avrupa
Standardizasyon Komitesi (CEN) uzmanlarina gore ulagim sistemlerinin algilanan toplam kalitesi, nesnel
(gercek ulasim siiresi, gercek ulagim maliyetleri, kazalar vb.) ve daha uzun bir siire boyunca biriken bireysel
ulasim deneyimlerindeki 6znel faktorlerin birlesik etkisinin sonucudur (Friman 2004). Toplu tasima
sistemlerinde hizmetin zamaninda yapilmasi ve ulagimin siiresi, yolcu memnuniyeti ve kalite algisi lizerinde
etkili olmaktadir (Li, 2003). Bisiklet ulasiminda kalite algisi, kullanicinin bisikletle dolagirken hissettigi
rahatligin kapsamidir. Bu rahatlik, bisiklet altyapisti ile iliskili unsurlar arasindaki etkilesim ile belirlenmektedir
(Nielsen ve Skov-Petersen, 2018). Yiiriiyiis alanlarinda kalite algisini ise genellikle gevrenin fiziksel 6zellikleri
belirlemektedir. Bina yiiksekligi, blok uzunlugu, sokak ve kaldirim genisligi vb. fiziksel 6zellikler, bireylerin
algilar1 ve duyarlhiliklar1 yoluyla yiirime ortaminin kalitesini hem dogrudan hem de dolayli olarak
etkilemektedir (Ewing ve Handy, 2009).

Ulasimda giivenlik algis1 (veya algilanan risk), trafik kazasi gibi istenmeyen bir sonu¢ beklentisi olarak
tanimlanmaktadir (Hamed ve Al Rousan, 1998). Risk algisinin degerlendirilmesi 6zneldir ¢iinkli gegmisleri
(deneyimleri ve bilgileri) ve risklerle nasil basa ¢iktiklarina gore kisiden kisiye degisebilmektedir. Toplu
tasima sistemlerinde giivenlik algisi, toplu tagima tiirlinlin zaman tarifesi ile yakindan iligkili iken (Oguz,
2020), bisiklet ulasiminda giivenlik algilart bisiklet altyapisi ile dogrudan iligkilidir (Parkin vd., 2007).
Yayalarin giivenlik algilar1 genellikle kisisel faktorlere bagli olup, cinsiyet ve yas gibi 6zellikler giivenlik
algisini etkileyerek, davranis ve tutumlar iizerinde etkili olmaktadir.

Siirdiiriilebilir bir ulagim sistemine ulasmak i¢in, 6zel ara¢ kullaniminda bir azalmanin gerekli oldugunu kabul
edilmektedir. Ancak bununla birlikte, ulagim fiyatlandirmasi gibi 6zel ara¢ kullanimini azaltmaya yonelik
politikalar halk arasinda kabul edilir goriillmemektedir. Politika uygulayicilar1 da, bireylerin yagsam kalitesini
diisiirecegine inandiklari bu politikalar1 uygulama konusunda isteksiz olmaktadir. Kentsel ulagimda
fiyatlandirma 6nlemlerinin halka kabul ettirilmesinin, ulagimda algilanan toplam kaliteyi ve refah seviyesini
artirmast beklenmektedir. Karayolu ulasiminda uygulanan yol fiyatlandirmalari, kullanicilar1 toplu ulagima
yonlendirerek siirdiiriilebilir ulasima katki saglamaktadir. Bununla birlikte kent i¢i bisiklet ulagiminda
uygulanan bisiklet paylasim sistemleri, uygun fiyatlandirma politikalari ile bisiklet kullanimini artirmaktadir
(Ricci, 2003).

Siirdiiriilebilir ulasim tiirleri olan toplu tasima ve bisiklet ulagima yonelik tesviklerin artirilmasi, bu ulagim
tirlerinin en esnek sekilde uygulanmasi ile saglanmaktadir. Kullanicilarda esneklik algisi; toplu tagimanin
yeterli insana ulagmasi, onlarin hareketlilik ihtiyaclarini yeterince karsilamasi ve énemli bir yolcu kapasitesi
olusturmas1 vb. faktorlere bagli olarak olugmaktadir. Toplu tasima (Gzellikle rayli sistemler), yiiksek
kapasiteye sahip daha biiyiik mesafeleri kapsamakta, ancak tarifeli glizergahlarda calistig1 i¢in, esneklik ve
yolculuk zamanlamasi konularinda yetersiz kalmaktadir. Bu noktada siirdiiriilebilir ulagim sistemleri arasinda

en esnek ulagim, toplu tasima ile bisiklet ulasiminin entegre edilmesiyle miimkiin olmaktadir (Kager ve Harms,
2017).

Gerek toplu tasim araglari, gerekse bisiklet ve yiiriime gibi bireysel ulasim araglarinin kullanilmasinda
kullanic1 profillerinin rolii biyiiktiir. Yas grubu, cinsiyet, kiiltiirel ve ekonomik yapi, kullanicilarin hangi
ulagim tilirlini sececeklerinde etkili olurken; tiim bu faktdrler sosyal algilar1 olusturmaktadir. Ulagim tiir
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seciminde sosyal algilarin rolii incelendiginde, genellikle kadinlarin kentsel ulasimdaki rolii dikkat
¢cekmektedir. Tek basina toplu tasima ve bisiklet kullanimindan ¢ekinen kadinlar, ulagimda genellikle
kendilerine yer bulamama sorunu yasamaktadir (Knight, 2007). Egitim s6z konusu oldugunda ise, Schwanen
(2001), egitim seviyesi yliksek kisilerin toplu tasima ve bisiklet kullanma seviyelerinin de yiiksek oldugunu
belirtmektedir. Bu konu otomobil kullanimin kentlere ne derece zarar verdigiyle ilgili bilingli olmakla
alakalidir.

3. METAFOR ANALIZi

Metaforlar tipik olarak yalnizca dilin 6zelligi olarak diisiiniilse de, diisiince veya eylemlerde kelimelerin
kullanimi olarak goriilmektedir. Literatiire 6nemli bir katki saglayan Lakoff ve Johnson (2003), metaforlarin
diinyamiz1 harekete gecirme, etkilesim kurma ve diisiinme seklimize gdmiildiiglinii; hem sagduyulu hem de
kavramsal acidan deneyimleme ve anlama seklimizi etkiledigini savunmaktadir. Lakoff ve Johnson (2003)’a
gbre metaforlarin 6zii “bir tiir seyi, baska bir tiir agisindan anlamak ve deneyimlemektir” ve metaforlarin
kullaniminin incelenmesi, fiziksel ve kiiltiirel deneyimleri agiklamaya yardimci olmaktadir.

Metaforlar, insanlarin hem kendilerinin hem de bilingli olarak farkinda olmayabilecekleri durumlar1 ifade
etmelerine, analitik ya da kelimenin tam anlamryla ifade edebilmelerine olanak tanirken, insanlarin duygusal,
travmatik, tabu, 6rnegin hastalik, 6liim, istismar gibi konular hakkinda konusmalarina yardimci olmaktadir
(Pitcher, 2013).

Bir sdylem analizi yontemi olan metafor analizi, biiylik 6l¢iide, insan bilisinde metaforun oynadig1 rolii
kesfettikleri Lakoff ve Johnson'in (2003) c¢alismasindan kaynaklanmaktadir. George Lakoff ve Mark
Johnson’m metafor teorisi (2003), dilbilimsel modeller kullanarak giinliik biligsel yapilar1 tanimlamak ve
boylece bireysel ve kolektif diisiince ve eylem kaliplarini ortaya ¢ikarmak igin bir temel saglamaktadir.

Metafor analizi, metinlerden kavramlari ¢ikarmanin bir yontemidir. Metafor analizinin en 6nemli yond,
metaforlart tanimlamak i¢in kullanilan yontem olmasidir. Bu nedenle, bazi kavramlarin agiklamasini
aydinlatmak i¢in kullanilmaktadirlar. Moser (2000), metafor analizinin neden 6nemli bir aragtirma yontemi
olarak diistiniilmesi gerektigine dair bir dizi argiiman sunmakta ve metaforlarin bir kisinin diisiince ve
tutumlarinin faydali yorumlarii ortaya cikarabilecegini savunmaktadir. Metafor analizinin “cok yonli bir
aragtirma perspektifi” sundugunu ve metaforlar iizerindeki “bulanik” verilerin ve bunlarin tartigma ve
miilakatlardan elde edilen kullanimlarinin gegerli bir form saglayarak, daha saglam ve giivenilir hale
getirilebilecegini ortaya koymaktadir.

Metafor analizi, bir dizi farkli avantaj sunan kaliteli veri toplama ve analizinin yaratici ve saglikli bir yontemi
olarak goriilmektedir. Genel olarak, arastirmacilarin sosyal olaylar dikkate deger l¢lide ve ilging bir sekilde
anlamalarini ve rapor etmelerini saglamaktadir. Metafor analizi 6zellikle, gizli veya belirsiz anlamlar1 ortaya
cikarmak, verilen varsayimlar1 arastirmak ve herhangi bir nedenle konusmakta zorluk ¢ekebilecek gruplarla
caligmak konusunda yararli olmaktadir (Pitcher, 2013).

3.1. Ulasim Tiir Secimine Yonelik Algilarin Olciilmesinde Metafor Analizinin Kullanilmasinin
Siirdiiriilebilir Kentsel Gelismeye Katkisi

Kentsel ulagimda, ulasim modu se¢imine etki eden birgok faktér bulunmaktadir. Calismanin ana gergevesini
de olusturan, siirdiiriilebilir ulasim tiirleri arasindaki secimleri etkileyen en onemli faktdrler kullanici
algilaridir. Bu algilart 6lgmenin en 6nemli yolu kullanicilara yar1 acgik sorular sorarak ulagimdaki algi ve
tutumlan degerlendirmektir. Alg: gibi psikolojik yapilar1 6lgmek i¢in yar1 agik sorularin kullanilmasi, uygun
bir modelleme gercevesinin gelistirilmesini gerektirmektedir (Glerum vd., 2014). Bu noktada kullanicilarin
ulagim sistemleri lizerinde olusturduklar1 metaforlar etkili olmaktadir.

Kent icerisindeki hareketliligi, kullanilan ulagim tiiriinden duyulan memnuniyeti ya da rahatsizliklari, ulasim
tiiriinii kullanmaya iten veya ceken sebepleri anlamada metaforlarin rolii biiyiiktiir. Ornegin, toplu tasima
kullanicilar, ulasim sistemlerinde algiladiklar kaliteyi “Toplu tasima kullanmay1 canli veya cansiz bir nesneye
benzetmek isteseniz bu ne olurdu?” seklinde bir soruya benzetme yoluyla metaforik bir tabirle cevap vererek
anlatabilmektedirler. Bir baska ornek ise, en ¢ok bisiklet ulasiminda etkili olan sosyal algilar1 6lgerken, kent
icinde bisiklet kullaniminin nasil hissettirdigiyle ilgili metaforlarin kullanilmasidir.

Kentsel ulagima yonelik algilarin metafor analizi yoluyla 6l¢iilmesi, ulasimin psikolojik ve sosyolojik agidan
degerlendirilmesi konusunda saglikli sonuglar verecektir. Bu sonuglar ¢ercevesinde, sirdiiriilebilir ulasim
tirlerinde ihtiya¢ duyulan verimliligin, kalitenin, giivenligin ve esnekligin saglanmasia yonelik uygun
politikalar gelistirilerek, siirdiiriilebilir kentsel gelismeye dogrudan katki saglanabilmektedir.
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21. ylizyilda siirdiiriilebilir kentsel gelismeye ve kaliteli bir ¢evreye ulasmanin yolu, iyi bir ulagim sisteminde
se¢im yapmaktan gegmektedir. Kentliler, kaliteli ve verimli toplu ulasim aglariyla, giivenli yiirliylis ve bisiklet
alanlariyla siirdiiriilebilir ulasim tiirlerine yonelik secimler yapmaya tesvik edilmelidir. Ozel ara¢ kullaniminin
bir zorunluluk olmadigi, toplu ulasim, yaya ve bisiklet ulagimlar1 arasinda mantikli segimler yapmaya iten
kentsel ortamlar yaratmak, siirdiiriilebilir kentsel gelismede 6nemli rol oynamaktadir.

4. SONUC

Kentlerde 6zel ara¢ kullaniminin artmasi, gevresel, ekonomik ve fiziksel yonden kentleri etkilerken, sosyal
acidan kentlileri de etkilemektedir. Kent icerisinde 6zel ara¢ ve siirdiiriilebilir ulasim tiirleri arasinda sec¢im
yapmaya iten en etkili konu, kullanict algilart olmaktadir. Kentlilerin toplu tasima, yaya ve bisiklet ulagimina
yonelik algilari, onlar1 bu ulagim tiirlerini kullanmaya iten veya ¢eken sebepler olmaktadir. Kullanici algilari,
kullanilan ulagim tiiriine gore baskinlik gostermektedir.

Stirdiiriilebilir ulagim tiirlerine yonelik algilarin Slgiilmesine yonelik yaklagimlar, kullanicilarin ulagim
sistemlerini hangi oranda kullandiklarin1 ve memnuniyet seviyelerini 6l¢me konusunda faydali olurken, nesnel
olgtimler kullanict algilarini direkt olarak etkileyen giivenlik, kalite, esneklik vb. konulardaki deneyimleri tam
olarak acgiklayamamaktadir. Bu tiir farkliliklar1 agiklamada basarisiz olmak, olumsuz deneyimlere yol acarak,
kentlileri siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinden uzaklastirmaktadir. Nesnel dl¢iimler ulagim tiirlerinin verimliligini
belirleyebilirken, kullanici algilarini anlayabilmek i¢in o yerde yasayan insanlarin ulagim tiirlerini kullanirken
yasadig1 deneyimleri 6lgmeye ihtiyag¢ vardir.

Siirdiiriilebilir ulagim tiirlerine yonelik alg1 6l¢limlerinin nesnel 6l¢iimlerden farkli olmasi durumunda, bunun
nedenlerinin arastirilmas1 gerekmektedir. Aksi takdirde politika kararlarimi nesnel 6lgiimlere dayandirmak,
kullanicilarin verimli bir ulagim sistemine sahip olmalarina ragmen, toplu ulagim, yaya ve bisiklet ulagimindan
uzaklasmasina neden olmaktadir.

Tim bu algilarin 6lgiiliip, kullanict deneyimlerinin anlagilmasi, kentsel ulagima dair kullanilan metaforlarin
analiz edilmesiyle miimkiindiir. Direkt olarak kullanici algilarini 6l¢gmeyi hedefleyen metaforik tabirler, nesnel
Olciimlerin yaninda, siirdiiriilebilir ulasim tiirlerine ydnelik siibjektif bir degerlendirmeye de olanak
saglamaktadir. Kullanilan metaforlarin analiz edilmesi siirecinde ortaya cikan veriler, toplu ulagim, yaya ve
bisiklet ulagimina yonelik algilarin ne yonde oldugu ile ilgili bilgiler verecektir. Siirdiiriilebilir ulagim
tirlerinde, tiir se¢imini etkileyen algilarin metafor analizi yontemi ile 6lgiiliip, bu dogrultuda oneriler
gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir ulasim tiirlerinin kullaniminin artirilmasi, stirdiiriilebilir kentsel gelismeye
biiyiik katki saglayacaktir.
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