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OZET

Kiiresellesmenin ivme kazanmasi ile birlikte internet kullanimi hizli bir gekilde artmis ve internetin sagladigi olanaklar giinliik hayati derinden
etkilemistir. Iletisim bigiminden, bilgi kaynaklarina kadar sosyal yagama entegre olan ve degistiren internet ¢agi; tiiketici davraniglarin, ticari
stireci ve ticaret yapmak tiiriinii, pazarlama stratejilerini, {irlin ve hizmetlerin yapisini da degistirmistir. Bu degisimler sonucunda hizli bir
sekilde tercih edilen ve geneleksek ticaretle kiyaslanacak kadar genis hacime ulasan E-ticaret, pazarlarin yapisini degistirmis, yeni pazarlar
kurmus ve genel olarak ekonomik sistemi etkilemistir.

Bu ¢aligma, E-ticaret hacmine etki eden faktorleri ekonometrik analiz ¢ergevesinde degerlendirmistir. Ampirik analiz kisminda arastirma
objesi iilke olan Azerbaycan'da ARDL Simir Testi ile yiiriitiilen ¢aligma sonucunda; banka kart1 sayisi, internet kullanici sayis1 ve E-ticaret
islem sayisi ile E-ticaret hacmi arasinda pozitif iliski bulunmustur.
Anahtar Kelimeler: E-ticaret, Azerbaycan, ARDL, Zaman Serisi

Jel Simflandirmasi: C01; C22 ; E22; F21

ABSTRACT

With the acceleration of globalization, the use of the internet has increased rapidly and the opportunities provided by the internet have deeply
affected daily life. The age of the internet that integrates and changes social life from communication style to information resources; It has
also changed consumer behavior, business process and the type of trading, marketing strategies, and the structure of products and services. As
a result of these changes, E-commerce, which is rapidly preferred and reached a large volume comparable to general trade, changed the
structure of the markets, established new markets and affected the economic system in general.

This study evaluated the factors affecting the volume of e-commerce within the framework of econometric analysis. As a result of the study
carried out with the ARDL Boundary Test in Azerbaijan, the research object country, in the empirical analysis part; A positive correlation has
been found between the number of bank cards, the number of internet users and the number of E-commerce transactions and the volume of E-
commerce.

Key words: E-commerce, Azerbaijan, ARDL, Time Series
JEL Classification : C01; C22 ; E22; F21

1. GIRiS

Elektron Ticaret; internet erisiminin yayginlagsmasi, bilgi cagi siirecinin igme kazanmasi, tiiketici
davraniglarindaki degisimlerle birlikte hizl bir sekilde yayginlasmis ve giinliik hayatimizda yer kazanmustir.
Her tiirlii himetin ve satisin ¢evrim i¢i ortamlarda alinip satilmasi, hem de ¢evrim igi piyasalarin olusmasina
hem de mevcut piyasalarin ¢evrim i¢i ortamlarda rekabet olusturmasina neden olmustur. Mal ve hizmetlerin
tilkeler arasinda serbest dolagimi, bireysel olarak yurtdigindan iiriin getirmenin kolaylagmasi, lojistik aglarinin
genislemesi, yeni serbest pazarlarin olusmasi ve teknolojik imkanlarin hayatimizi mobillestirmesi sonucunda,
E-ticaret hacmi 6nemli 6l¢lide artmustir.

Son yillarda tiiketim kiiltiiriinde yasanan degisimler, firmalarin yeni rekabet ve yeni pazarlar kurma stratejileri
sonucunda e-ticaretin gelismis ve yaygilagsmustir. Giiniimiizde, perakende ve toptan satis yapan iireticilerin ve
hizmet sunanlarin birgogunun elektron hizmetleri bulunmakta, satis ve hizmetlerini ¢evrim ici kanallar
vasitastyla yapmaktadirlar. Cevrim i¢i satis ve hizmetin (hizmet siparisi) bu kadar yayginlagsmasi, e-ticaret
sitelerinin hizla artmasina ve bu sitelerin belirli bir piyasa olusturmasina, bunun yani sira yeni lojistik
kanallarin kurulmasina ve yayginlagmasina, elektron 6deme sistemlerine, dolayisiyla da banka tiriinlerine olan
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talebi artirmigtir. Cevrim igi ticaretin yayginlagsmasinin hem istihdam hem iktisadi hareketlilik hem de
bankacilik sistemine olan talep agisindan olumlu bir etki yapmasi teorik ve gézlemsel olarak tutarl bir fikirdir.

Calismada ampirik olarak elektron ticaret hacmini etkileyen faktorler ele alimmistir. Bu kapsamda ARDL
yontemi ile zaman serisi analizi yapilmistir. Calismada analiz objesi gelismekte olan iilke olan Azerbaycan
secilmistir. Calisma, 2016-2019 donemini kapsayan aylik veriler ile yliriitiilmiis olan ¢alismada literatiirde
kabul gormiis ve iktisadi olarak mantikli sonug¢ beklenilen degiskenler ile yapilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Internet kullaniminin hizla artmasi, e-ticaret lojistiginde kalite ve performansin yiikselmesi, e-ticarette iilkeler
aras1 serbestlesmenin hizla artmasi; e-ticaretin giinliilk yasamda ve ekonomik yapidaki 6nemini daha da
artirmigtir. E-ticaretin bu kadar yayginlagsmasi ve yasamin bir pargast haline gelmesi, konuya iliskin devlet
mevzuatlarinin gelismesine, giimriik sistemlerine ve yerel rekabet kosullarina ek kosullar getirilmesine neden
olmustur.

Son yillarda e-ticaret hizla yayginlagmasi, basta iktisat, pazarlama, igletme, finans, lojistik olmakla bir ¢cok
alanda akademik literatliirde 6nem kazanan bir alan haline gelmistir. Literatiirde e-ticaretin gelisimi, {ilkenin
sosyal yapisinda 6nemi, e-ticaret sisteminin giiglii ve zayif yanlari, firmalarin bu sistemleri kurma stratejileri,
sistemin sagladig1 olanaklar, devlet destegi gibi ¢ok yapida arastirma bulunmaktadir. Bunun yani sira yapilan
ampirik ¢aligmalar ise genelde; zaman serisi ve panel veri analizi, anketler vasitasiyla istatistiksel yontemler
ve sayisal yontemler ile ylriitilmektedir. Yapilan ampirik ¢aligmalarda genel olarak, belirli iilke ve iilke
gruplari i¢in GSYIH ile E-ticaret arasindaki iliskiyi ve E-ticareti etkileyen faktorleri inceleyen degiskenler
kullanilmaktadir. Bu ¢alisma, zaman serisi analizi ile yiiriitildigl i¢in, literatiir taramasinda sadece zaman
serisi analizleri ile yapilmig caligmalara yer verilmistir.

Liu (2013) Cin iizerine yaptig1 calismada e-ticaret firmalarinin performasini degerlendirmistir. VAR yontemi
ile yiiriitiilen ¢aligmada, sirketlerin internet {izerinde satis platformu bulundurmaklarinin, onlarin satis hacmi
iizerinde pozitif etki yaptigi saptanmigtir. Caligmanin sonuglarina gore, e-ticaretin yayginlagsmasi, satis hacmini
genisletme, pazarlama verimliligi ve satig maliyetlerinde azalmay1 saglamaktadir.

Wu (2014) ararastirmasinda Cin'de GSY1H ile internet kullanimi arasindaki iliskiyi incelemistir. VAR modeli
sonuglaria gore, degiskenler arasinda pozitif iliski saptanmistir. GSYIH in énemli kalemleri olan perakende
Pazar ile tiiketim mallar1 satisinin son yillarda gevrig igi satiglarda da 6nemli 6l¢iide artmasi, bu iligkinin temel
arglimani olmustur.

Chunling (2015) galismasinda Cin'de e-ticaret islem hacmi ile GSYIH arasindaki iliskiyi incelemistir. Granger
nedensellik testi sonuclarina gore, e-ticaret hacminden GSYIH'e dogru tek yonlii nedensellik iliskisi
saptanmuigtir.

Le (2010) VAR tahminci ile yaptigi ¢alismada 1999-2007 yillari arasinda iktisadi biiyiime ile e-ticaret
gostergeleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Sonug olarak, internet kullanicist sayisi, online aligveris yapanlarin
sayisl, internet reklamcilig1, web site sayis1 degiskenleri ile GSYIH arasinda pozitif iliski saptanmigtir.

Yousefi (2015) ¢aligmasinda Giliney Dogu Asya'da yerlesen gelismekte olan iilkelerin e-ticaret degerlerine
etki eden faktorler arastirilarak, karsilagtirilmasi yapilmistir. Granger nedensellik testi sonuglarina gore, Cin,
Hong Kong ve Singapur'da internet kullanicis1 sayisinin artmasiyla, dijital {irlin satiglart hacminde artig
yasanmigtir.

Mohammed ve Abou (2014) Suudi Arabistan'da yaptiklar1 ¢aligmalarinda iktisadi biiyiimeye etki eden
faktorler arasinda e-ticaret gostergelerini de dahil etmiglerdir. Analiz sonuglarina gore, internetten yapilan
ticari islemler, kredi ve banka kart1 sayindaki artis degiskenleri ile ekonomik biiylime arasinda pozitif iligki
saptanmistir.

Tiiren ve digerleri (2011) ¢alismasinda, Tiirkiye'de 2004-2010 yillar1 arasinda e-ticaret hacmini etkileyen
faktorler arastirilmistir. Aylik veriler ile yapilan ¢alismada ¢oklu dogrusal regresyon modeli kullanilmigtir.
Elektronik ticaret islem hacminin bagimli degisken oldugu modelde, kisi basina diisen GSYIH ve internet
kullanicist sayist; bagimsiz degiskenleri arasinda pozitif iliski saptanmistir. Yasal mevzuat diizenlemelerinin
kukla degisken olarak dahil edildigi modelde, kukla degisken anlamli bulunmus ve bagimli degisken iizerinde
pozitif etkisi bulunmustur.

Antoni ve digerleri (2008) ¢alismasinda 1996-2003 dénemleri arasinda Ispanya'da e-ticaret satis hacmini
etkileyen faktorler ele alinmustir. Dogrusal regresyon modeli ile yiiriitillen ¢alismada, internet kullanicisi
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sayisl, internet servisi saglayan firma sayisi, internet fiyatlarinda diisiis gibi degiskenler ile e-ticaret satig hacmi
arasinda pozitif iliski bulunmustur.

Kayahan ve Hepaktan (2016) Calismasinda 2005-2015 zaman diliminde Tiirkiye'de elektronik ticaret hacmini
etkileyen faktérler VAR modeli ile tahmin edilmistir. Calisma sonucunda, genis bant internet penetrasyon
oraninin, tliketici gliven endeksinin, kredi ve banka kart1 sayisinin, enflasyon oraninin ve GSYIH nin,
elektronik ticaret hacmi iizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir. Granger nedensellik testi sonucuna gore,
e-ticaret islem hacminden kredi karti kullanic1 sayis1 ve tiiketici giiven endeksine dogru tek yonlii bir
nedensellik iligkisi bulunmustur.

Biberci ve Yaganoglu (2019) calismasinda 2014-2019 donemlerini kapsayan aylik veriler ile esbiitiinlesme
analizi yapilmistir. ARDL yaklasimi ve Durbin Watson yaklasimi ile yapilan ¢aligmada degiskenler arasinda
esbiitiinlesme iligkisi saptanmamustir.

3. AMPIiRIK ANALIiZ

Ampirik caligmada Azerbaycan'da E-ticaret hacmine etki eden makro iktisadi faktorler incelenecektir. Bu
amacla yiiriitiilecek zaman serisi analizi 2016m1-2019m9 donemlerini kapsayacak aylik frekanslarla
yapilacaktir. Toplam 48 gozlemden olusan veri seti Azerbaycan Merkez Bankasinin (AMB) ¢eyrek donem
icin hazirladig rapordan ve Azerbaycan istatistik Kurumundan (AIK) derlenmistir. Calismadaki bazi
degiskenlerin aylik gézlemlenmesi 2016 yilindan basladigi igin veri seti bu tarihden itibaren ele alinmistir.

Analizde E-ticaret hacmi tizerinde etkili olacagi diisiiniilen ve modele dahil edilen degiskenler asagidaki
tabloda verilmistir.

Tablo 1: Degiskenler Listesi

Degisken Frekans | Kaynak | Degiskenin  tiirii ~ ve | Degiskenin Aciklamasi

kisaltmasi beklenen iliski

LNETICHAC Aylik AMB Bagimli degisken E-Ticaret islem Hacmi ( Milyon AZN)

LNKARTSAYI | Aylik AMB Bagimsiz degisken, + Banka kredi kart1 sayisi ( Bin)

LNKBGSYIH Aylik AMB Bagimsiz degisken, + Kisi Bagina Diisen Gayri Safi Yurti¢i hasila ( Milyon azn)
LNINTKUL Aylik AIK Bagimsiz degisken, + Internet Kullanicisi sayisi

LNM3 Aylik AMB Bagmsiz degisken, + M3 Para Arzi ( Milyon azn)

LNISLEMSAY | Aylik AMB Bagimsiz degigken, + E-ticaret iglem sayist

Calismada kullanilan degiskenler, E-Ticaret hacmine etki eden faktorler {izerine yapilan calismalardaki
degiskenlerle benzerlik teskil etmektedir. Literatiir taramasinda da mevcut olan Antoni ve digerleri (2008) ve
Kayahan ve Hepaktan (2016) ¢aligmalarinda yer alan degiskenlerden yararlanilmistir. Bunun yani sira M3 para
arzi literatiirdeki diger benzeri ¢calismalarda olmasada bu calismaya dahil edilmistir. Para arzindaki artiglarin,
kisi basina diisen GSYIH'i ve dolayisiyla da ticari islem hacmi biiyiikliigiine etki ettigi teorik olarak kabul
edilen bir goriistiir. Bu nedenle modele dahil edilmistir. Degiskenler bir-birine yakin degerlerde dagilmadigi
icin logoritmas1 alinarak modele dahil edilmistir.

Asagida modelde yer alan degiskenlerin grafigi verilmistir:
LNTICHAC LNM3

195 10.20

10.16 -
19.0 |

10.12 4
18.5 |
10.08
18.0 | 10.04
10.00 -
17.5
9.96 -

17.0 -
9.92 4

16.5 +—r—7T T 9.88

2016 2017 2018 2019 2016 2017 2018 2019

Sekil 1 : Serilerin Grafigi
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15.88
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15.80 -
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15.72

15.68

15.64 |

15.60 -

15.56

2016

Serilerin grafigine baktigimizda duraganliktan sapma egilimleri olan trend gbze c¢apmaktadir. Zaman
serilerinde yapilan analizlerde verilerin duraganligmin incelenmesi Oncelik tasimaktadir. Ekonometrik
analizlerde duragan olmayan serilerle yapilan ¢aligmalarda sahte regresyon olgusuna rastlanmaktadir (Box vd.
2015) . Zaman serisinde duraganlik kavramui, serinin ortalamasinin, varyansinin ve kovaryansinin zaman i¢inde

2017

2018 2019

degismedigini ifade etmektedir (Goktas,2005).

Analizde duraganlig test etmek i¢in Genisletilmis Dickey-Fuller (1981) ve Phillips-Perron (1988) birim kdk
testleri kullanilmistir. Hem ADF hem de PP testi icin sifir hipotezi (Ho) birim kdkiin varligini yani serinin

duragan olmadigini, alternatif hipotez (Hi) ise birim kokiin olmadigini, yani serinin duragan oldugunu ifade
etmektedir (Gajurati,2006).

2016

LNKARTSAYI

T T T T T
Il nm v | I nm v
2017 2018

LNINTKUL
T
ooV m v
2017 2018

Tablo 2 : Genigletilmis Dickey-Fuller (ADF) Testine Gére Duraganlik Analizi

2019

Degisken Diizey degerlerinde I(1) Farki alindiginda
Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve trend
LNETICHAC 0.279510 -3.945899 -10.30877 -10.80341
0.9746 0.0182 0.0000 0.0000
LNKARTSAYI 2.741607 -1.490532 -5.221275 -7.241543
1.0000 0.8179 0.0001 0.0000
LNKBGSYIiH -4.090341 -4.091341 -8.288782 -8.164555
0.0025 0.0126 0.0000 0.0000
LNINTKUL -0.507712 -1.654234 -7.205811 -7.100816
0.8799 0.7545 0.0000 0.0000
LNM3 1.167644 -2.259139 -8.264900 -10.31159
0.9975 0.4465 0.0000 0.0000
LNISLEMSAY 0.033159 -2.949432 -8.372888 -8.460850
0.9565 0.1578 0.0000 0.0000

ADF testi sonuglarina gore, LNETICHAC,LNKARTSAYI,LNINTKUL,LNM3 ve LNISLEMSAY degiskenleri
diizey degerlerinde birim kék icerdigi (Fres>Ftap), I farki alindiginda ise duragan hale geldigi (Fnes<Ftan) SONUCU
ortaya ¢ikmistir. LNKBGSYIH degiskenin ise diizey degerlerinde duragan oldugu sonucuna rastlanmistir. ADF

testi sonucuna gore tiim degiskenlerin ayni mertebeden duragan olmadigi I(1) gézlemlenmistir.
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Tablo 3 : Phillips-Perron Testine Gére Duraganlik Analizi

Degisken Diizey degerlerinde I(1) Farki ahndiginda
Sabit Sabit ve Trend Sabit Sabit ve trend
LNETiICHAC 0.019419 -3.978677 -6.401763 -6.384374
0.9551 0.0167 0.0000 0.0000
LNKARTSAYI 2.367986 -1.511649 -5.221275 -6.113566
0.9999 0.8105 0.0001 0.0000
LNKBGSYIH -4.109185 -7.746503 -7.546879 -7.457689
0.0024 0.0000 0.0000 0.0000
LNINTKUL -0.504754 -1.701504 -7.187486 -7.100816
0.8805 0.7338 0.0000 0.0000
LNM3 0.069916 -2.380260 -7.549774 -7.560424
0.9597 0.3843 0.0000 0.0000
LNIiSLEMSAY -0.172563 -2.894336 -8.423790 -8.456387
0.9343 0.1748 0.0000 0.0000

Phillips-Perron testi sonuglari da ADF testi sonuglarinda oldugu gibi serilerin ayni mertebede duragan
olmadig1 sonucunu ortaya ¢ikarmustir. PP testinde LNETICHAC degiskeninin diizeyde sabit ve trendli sekilde
ve LNKBGSYIH degiskenin de hem sabitde hem de sabit ve trendli modelde diizey degerinde duragan oldugu
gozlemlenmistir. Diger degiskenler ADF testinde oldugu gibi birinci farklar alindiginda duragan hale geldigi
sonucu ortaya ¢ikmustir.

Bir sonraki asamada degiskenler arasindaki esbiitiinlesme iligkisi incelenmistir. Seriler arasindaki uzun
donemli iliskinin (esbiitiinlesmenin) belirlenmesinde yaygin kullanilan yontemler, Engle ve Granger (1987),
Johansen (1988) , Johansen ve Jeselius (1990) tarafindan gelistirilen yontemidir. Klassik esbiitiinlesme testleri
olarak degerlendirilen bu testler, farkli mertebeden duragan olan seriler arasindaki esbiitiinlesme iliskisini test
etmekte yetersizdirler. Peseran vd. (2001) tarafindan gelistirilmis Gecikmesi Dagitilmig Otoregresif modellere
(ARDL) dayali sinir testi, bu eksikligi gidermistir. ARDL yaklasiminda, degiskenler farklt mertebeden
duragan olsalar bile, degiskenler arainda hem uzun hem de kisa donemli iliski test edilebilmektedir. Ayni
zamanda, kii¢iik gozlemli 6rneklerde ARDL testinin daha tutarli ve etkin sonuglar verdigi gézlemlenmistir.
Bu faktorler goz oniine alinarak, ¢alismada ARDL sinir testi yaklasiminin kullanilmasina ve bu yontemle uzun
ve kisa donemli iliskinin test edilmesine karar verilmistir (Hamilton,2020).

Testin ilk agamasinda akaike ve swartz bilgi kriterilerine bakarak uygun gecikme uzunlugu belirlenmistir. Her
iki bilgi kriterine gore en asag1 degerler 4. Gecikme uzunlugunda rastlanmis ve tahmin bu gecikme uzunlugu
ile ylirtitiilmiistiir. Bir sonraki asamada ele alinan seriler arasinda koentegre iligkinin olup olmadigini sinir testi
yapilmustir.

Tablo 4 : ARDL Sinir Testi Sonuglari

Hesaplanan F-istatistik degeri 9.509802

Anlamlilik diizeyi 1(0) sinirt I(1) sinirt
10% 2.26 3.35

5% 2.62 3.79
2,5% 2.96 4.18

1% 3.41 4.68

Hesaplanan F istatistigi degerinin %5 anlamlilik diizeyinde Pesaran vd.(2001) Tablo CI(iv) degerinden biiyiik
olmasi, seriler arasinda uzun dénemli iligskinin oldugunu gostermektedir. Bir sonraki asamada uzun dénem
katsayilariin belirlnmesi i¢in uzun donem ARDL modeli kurulmustur. Asagida modelin ¢alismaya uyarlanmig
denklemi verilmistir :

AIMETICHAC,; = By + f1In ETICHAC,;_; + B, InISLEMSAY,_; + B31n M3,_; + fB41n INTKUL,_; +
BsIn KARTSAY1,_; + B, InKBGSYIH,_1 + XF_, a;AInETICHAC,,—; + ¥!_ wAlnISLEMSAY,_; +
Y vibinM3,_y + Y1 §;AInINTKUL, 1 + Y!_ 0,AInNEKARTSAY1,_1 + ¥!_, 0;AInKBGSYiH,_; + e,

Hem akaike hem de swhartz bilgi kriterine gore , uzun dénem iliskisi ARDL(3, 3, 2, 3, 4, 4) modeli ile tahmin
edilmistir. Modelin sonuglarini yorumlamazdan 6nce, modelde tanisal hatalarin olup olmadigi incelenmistir.
Bu kapsamda otokorelasyon, degisen varyans, normallik, spesifikasyon hatasinin olup olmamasi ve yapisal
kirilma test edilmistir. Asagidaki grafikte yapilan testlerin sonucu verilmistir :
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Tablo 5 : Varsayim Testlerinin Sonucu

Test Testin Amaci F- statistik degeri Olasihik deger
LM Otokorelasyon varsayimi 0.276466 0.7612
Breusch-Pagan-Godfrey Degisen varyans (heteoskedasite) varsayimi 1.135720 0.3839
Ramsey Reset Spesifikasyon varsayimi 6.013904 0.2026
Jarque-Bera Normallik varsayimi 1.891370 0.388413
1.4
20 1.2
15+ ‘”””ﬁ,,/v"""”////_/ 1.0
10 —"// 0.8
54 0.6
0.4
o -
0.2
51 . 0.0
-10 | 7’»\ w2
-15 4 V\H\;;\\\h\\""'———\\ -0.4 T T T T T T T T T T T T T T
T I 1 1 v | 0] mn v ] 1 m [\Y2 1 1 1
20044~ ——FTT" 7T 77— 7T 2016 2017 2018 2019
1 1} m [\ | 1} 11} [\ | 1} 11} v | 1 11}
2016 2017 2018 2019 A

Sekil 2 : Cusum Ve Cusum Of Square Testinin Grafigi

Varsayim testlerini inceledigimizde modelde her hangi bir yapisal hataya rastlanmadigi goriilmiistiir. Yapilan
LM, Breusch-Pagan-Godfrey ve Ramsey reset testlerinde hesaplanan hesaplanan F istatistigi degerinin ilgili
serbestlik derecesine uygun olarak tablo degerinden kii¢iik olmasindan dolay1 her ii¢ testte de Hp hipotezi
reddedilememektedir. Jarque-bera degerinin de olasilik degerinin 0,05 ten biiyiik olmas1 serilerin normal
dagildigim gostermektedir. Modelde yapisal kirtlmani test etmek amaci ile yapilmig cusum ve cusum of square
testine baktigimizda da degerlerin %5 giiven araligi i¢inde oldugunu, boylelikle de yapisal kirilmanin
olmadigi, yani parametrelerin kararli oldugu sonucunu dogurmaktadir. Modelde her hangi tanisal hataya
rastlanmamasi, modelde sahte regresyonun olmadigini ve katsayilarin iktisadi olarak yorumlanabilir oldugunu
gostermektedir. Asagidaki tabloda esbiitiinlesme analizi sonuglart verilmistir :

Tablo 6 : Esbiitiinlesme Analizi Sonuglari

Degisken Katsay1 Standart hata T-istatistik Olasihk
LNM3 0.778561 0.889328 0.875448 0.1043
LNKBGSYH 0.035299 0.026689 1.322620 0.7046
LNKARTSAYI 3.196921 0.760999 -4.200956 0.0007
LNISLEMSAY 0.933225 0.136273 6.848195 0.0000
LNINTKUL 2.395212 0.567429 13.032841 0.0000
C -92.085154 7.122868 -12.928100 0.0000
*R2=0.77

*Diizeltilmis R?=0,765

Esbiitiinlesme testi sonucglarina gore, modelde yer alan degiskenlerden M3 para arzi ve kisi bagina diisen
GSYIH degiskenlerinin istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Modelde yer alan banka kart1 kullanicist
sayis1, E-ticaret iglem sayis1 ve internet kullanicisi sayis1 degiskenleri istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Elde edilen bulgulara gore uzun dénemde, banka kart1 kullanicis1 sayisindaki %1°lik artig, bagimli degisken
olan E-ticaret hacmini %3,1 kadar, E-ticaret islem sayisindaki %1 'lik artig, bagimli degiskeni %0,93 kadar,
internet kullanicist sayisindaki %1°lik artis ise E-ticaret hacminde %2,3'liik bir artisa neden olmaktadir.
Bulgular iktisadi olarak anlamli ve beklenilen yonde olmustur.

Degiskenler arasinda uzun donemli iligkinin incelenmesinin ardindan kisa dénemli iligki incelenmistir. Bu
kapsamda ARDL hata diizeltme modeli kurulmustur. Hata diizeltme modeli, uzun dénemli iligkinin varliginin
arastirildigi denklemden elde edilen hata terimlerinin modele konulmasi ile elde edilmistir. Asagidaki tabloda
hata diizeltme modelinin sonuglar1 verilmistir:

Tablo 7 : ARDL Hata Diizeltme Modeli

Degiskenler Katsayilar Standart Hata T-istatistigi Olasilik Degeri
D(LNTICHAC(-1)) 0.354204 0.162959 2.173585 0.0474
D(LNM3) 1.841174 0.604561 -3.045471 0.0087
D(LNM3(-1)) -0.239496 0.718554 -0.333303 0.7438
D(LNKBGSYH) -0.008179 0.016226 -0.504036 0.6221
D(LNKBGSYH(-1)) -0.128078 0.023175 -5.526519 0.0001
D(LNKARTSAYI) 5.487036 1.409736 -3.892243 0.0016
D(LNKARTSAYI(-1)) 0.914496 1.511497 0.605026 0.5548
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D(LNISLEMSAY) 1.091611 0.134947 8.089169 0.0000
D(LNISLEMSAY(-1)) 0.069473 0.143847 0.482962 0.6366
D(LNINTKUL) 4.484757 2.186634 -2.050987 0.0595
D(LNINTKUL(-1)) 4.332628 2.342840 -1.849306 0.0856
CointEQ(-1) -0.433191 0.216784 -5.227278 0.0001

Hata diizeltme modeli sonuglarina gore, katsayilarin yonii, uzun dénem iliskisindeki katsayilarin yonii ile
aynidir. Ayrica, hata giderme teriminin (ECTt.1 ) katsayisi negatif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu durum,
degiskenler arasinda kisa donemli iligskinin bulundugunu, yani hata diizeltme mekanizmasinin ¢alistigini
gostermektedir.Hata giderme teriminin katsayisina gore, degiskenler arasindaki kisa donemli iligkiden sapma
oldugunda, yaklasik 2,3 ay (1/-0.433191) sonra yeniden dengeye gelecegi goriilmektedir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

E-ticaret hacmi, internet kullanicist sayisinidaki artis gibi durmadan yiikselen bir trende sahiptir. Avantajlar
yiiksek olan bu satin alim tiirii ilerleyen donemlerde daha ¢ok tercih edilecegi ve pazarimi genisletecegi
beklenmektedir. Kripto paralarin yayginlagsmasi ve ¢evrim i¢i alis-verislerde kullanilmasi ve gelecekte kripto
paralarla ilgili beklentilerin geleneksel paralarin yerine gegicek seviyyede olmasi, E-ticaretin gelecegi ile ilgili
de iyimser diisiince yaratmaktadir. Internet caginin getirdigi yeni olanaklarin daha genis kitleye ulasmast, tiim
yas gruplarinin bu olanaklar1 kullanma egiliminin artmasi, e-ticaretin cografi alanini genisletmesi ve sundugu
tirtin ve hizmet kategorisini genisletmesi, gelecekte geleneksel ticaretin yerine gegebilecegi diigiiniilmektedir.

Kiiresellesmenin ivme kazanmasi ile birlikte devletler arasinda ticaret serbestliginin artmasi ve ortak pazarlarin
kurulmasi diinya genelinde ticaret hacminin genislemesine getirip ¢ikarmistir. E-ticaretin yayginlagmast;
ticareti mobillestirmesi, olanaklarini artirmasi ile birlikte diinyadaki ticaret dongiisiinii cok daha artiracak ve
boylelikle uluslararasi iiretim ve istihdam daha da gelisecektir. Az gelismis ilkelerin de kendi iiriin ve
pazarlanan hizmetlerini sunmasi ve diinyanin her yerinden hu hizmetlere erisebilmek, o iilkeler agisindan da
iiretimini canlandircak ve ekonomik tablosu iyilesecektir. Sonug olarak, E-ticaret hacminin artmasinin diinya
ekonomisi ve milli ekonomiler iizerinde pozitif etkiye sahiptir.

Caligmanin ampirik kisminda gelismekte olan ve yurt i¢i ve yurt disi Uriin pazari genig ililke olan
Azerbaycan'da E-Ticaret hacmini etkileyen faktorler inelenmistir. Literatiirde kabul goren degiskenler ile
kurulan ekonometrik modelde yer alan tiim degiskenlerden M3 para arz1 ve kisi basina diisen GSYIH anlamli
bulunmamus, E-Ticaret islem sayi, internet kullanicis1 sayis1 ve banka kart1 sayist degiskenleri anlaml
bulunmustur. Yani, temel makro iktisadi degiskenlerin modelde anlamli bulunmamistir. Banka kart1 degiskeni
hem vadesiz mevduat hem de kredi kartlarinin toplami olarak modelde eklenmis, E-ticaret hacmi tizerinde
pozitif etkiye %3,1 oranda en ¢ok etkileyen degisken olmustur. Bu degiskenin 6ne ¢ikmasi, 6deme olanaklarina
erisimin artmasinin E-ticaret {izerinde en yiiksek etki eden faktdr oldugu sonucunu cikarmaktadir. Internet
kullanicis1 sayist degiskenlerin etkisi acisindan %2,3 oranda bir etki ile ikinci sirada gelmektedir. Fakat,
Antoni ve digerleri (2008) ve Kayahan ve Hepaktan (2016) ¢alismasinda bu faktor, bagimli degiskene en ¢ok
etki eden faktor olmustur. Anlamli bulunan ve en az etki eden faktor ise E-ticaret iglem sayidir. Bu durum, E-
ticaret vasitasiyla alinan iiriin ve ya hizmetlerin degerinin bir-birine yakin dagilmadigini gibi yorumlanabilir.

Sonug olarak, Azerbaycan iizerinde yapilan ¢aligmada internet kullanici sayisi, banka karti sayisi ve E-ticaret
islem sayis1 ( iriinlerin degerlerinin dagilimini agiklamak i¢in modele dahil edilmistir) ile E-ticaret hacmi
arasinda pozitif ve anlamli iliski saptanmistir. leride lonuya iliskin yapilan ¢alismalarda, bu degiskenler ile
benzer iilke gruplar1 arasinda panel veri ¢aligmalari yapila bilir. Bunun yani sira, kredi hacmi degiskeni de
modele dahil edilebilir. Ciinkii, ticaret hacme etki eden 6nemli faktérlerden birisi de kredi hacmidir. Ayni
zamanda, genel istihdami ve ya sektdrel bazda istihdami, GSYIH i ve baska makro iktisadi faktérlere etki eden
bagimsiz degisken kisminda E-ticaret hacminin oldugu ¢alismalar da yapilabilir.
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