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OZET

Globallesen diinyada kurumlarin ve ¢alisanlarin birincil ihtiyaci, stirdiiriilebilir bir performansa sahip olmak, i¢inde bulundugu gevre ile belirli
bir uyum igerisinde yasayarak g¢evresinden gelebilecek tehdit, baski ve diizenlemelere karsi koymaktir. Kurumlar, yasanilan olumsuz
durumlarda belirsizligin 6n plana ¢ikmasi ve degisim gosteren ¢evrede ani, beklenilmeyen, etkisi biiyiik olaylar nedeniyle zaman igerisinde
daha hassas ve kirilgan bir yapiya biiriinmekte ve bu zorluklarin iistesinden gelebilmeleri i¢in adaptif liderlik tiiriine ihtiyag duymaktadirlar.
Egitim kurumlarindaki adaptif liderlik, kaos doneminde ayakta kalabilmek, krize kars1 koyarak dayanmak ve kriz sonrasinda kaldig1 yerden
devam etmek hatta iyi bir baslangi¢ yapmak, inisiyatif almak, hizli ve etkin karar verebilmek kabiliyetine de baghdir. Egitim 6gretimde gorev
alan biitlin paydaslarin 6ncelikli olarak 6grencilerin sagligini g6z 6niinde bulundurarak karar almasi gerekmektedir. 2019 yilinda Cin’in Wuhan
kentinde ortaya ¢ikan ve halen devam etmekte olan kiiresel koronaviriis salgmni (Covid-19), iilkemizde oldugu gibi tiim iilkelerde de her
kurum/kurulus ve kademedeki liderler i¢in oldukga zorlu bir yogunluk ve belirsizlikle devam etmektedir. Bu durum adaptif liderligin 6nemini
ortaya koymaktadir. Okullarda ise adaptif liderlik, egitim faaliyetlerinin paydaslarina olan olumsuz 6gelerin etkisinin azaltilmasi, okullarin
yeniden yiiz ylize egitime gectiginde grencilerde olusan konu eksikliginin giderilmesi igin kaynak ve diger unsurlarin dizayn edilmesi
gerekmektedir. Ayrica salgin siirecinden yogun sekilde etkilenen 6gretmen ve 6grencilere iliskin yapilmasi gereken islemlerin belirlenmesi
gibi is ve islemler gibi egitimin gelecegine dair yeni planlamalarin yapilmasi gerekmektedir. Bu sebeple adaptif liderlik, egitim ve dgretim
faaliyetlerinde yasanan degisimlere uyum saglamada ve ortaya ¢ikabilecek zorluklar firsata ¢evirmede egitim kurumlarindaki durmadan
devam eden bir yolculuk olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Adaptif liderlik, covid-19, lider, kriz, egitim liderligi.

ABSTRACT

In a globalized world, the primary need of institutions and employees is to have a sustainable performance to live in a certain harmony with
the environment in which they are located and to resist the threats, pressures and regulations that may come from their environment. Institutions
take on a more sensitive and fragile structure over time due to sudden, unexpected and effective events in such situations and changing
environments and need a type of adaptive leadership to overcome these challenges. Adaptive leadership in educational institutions also depends
on the ability to survive in a time of chaos, withstand the crisis, and continue where it left off after the crisis, even make a good start, take
initiative, and make fast and effective decisions. Education all stakeholders involved in teaching should make decisions, taking into account
the health of students as a priority. The global Coronavirus outbreak (Covid-19), which emerged in Wuhan, China in 2019 and is still ongoing,
continues with a very challenging intensity and uncertainty for leaders of all institutions/organizations and levels in all countries, as in our
country. This demonstrates the importance of adaptive leadership. In schools, adaptive leadership, reducing the impact of negative elements
on stakeholders of educational activities, resources and other elements should be designed to address the lack of subjects that occur in students
when schools switch to face-to-face education. However, new plans need to be made for the future of education, such as work and operations,
such as determining the actions that need to be taken in relation to teachers and students who are heavily affected by the epidemic process. For
this reason, adaptive leadership will be an ongoing journey in educational institutions to adapt to changes in education and training activities
and to turn the challenges that may arise into opportunities.
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1. GIRIS

Globallesen diinyada kurumlarin ve calisanlarin birincil ihtiyaci, devamli ve siirdiiriilebilir olmak, i¢inde
bulundugu cevre ile belirli bir uyum igerisinde yasayarak diizenlemelere ayak uydurmak ve gevresinden
gelebilecek tehdit ve baskilara karst koymaktir. Onceki dénemlerde para ve emegln birlesimi olan iiretimin
islevinin degisime ugrayarak, para, emek ve verimlilik ile mekanik olan her seyin aniden elektronige dénmesi,
iiretimin girdileri igerisinde degisiklik olusturacak tek kaynagin insan kaynagi olmasi, rekabet durumlarina
kars1 farkli taktiklerin uygulanmasi, degisken ¢alisma ve degisken iiretim sistemleri, 6grenme ve bilginin, yeni
idare yontemlerinin, kurumsallasmanin 6neminin artmasi, birden ortaya ¢ikan yeni krizler, salgin hastaliklar,
issizlik, ¢evre kirliligi vb. doniisiim ve degisimlere uyum saglayarak bas edebilmek liderligi gerektirir. Kriz
donemlerindeki en etkili ve uygun liderlik tarzinin da adaptif liderlik oldugu sdylenebilir.

2. LIDERLIK

Y onetimin planlama, organize etme ve kadrolama iglevlerinden sonra, sira bu yapiy1 harekete gecirmeye, bir
bagka deyisle diigmeye basmaya gelir ki, bu hareketi saglamaya yonelik faaliyetlere yoneltme adi verilir
(Akdemir, 2003). Iste bu noktada, belirli sartlar altinda belirli kisisel veya grup amaglarin1 gerceklestirmek
iizere, bir kimsenin bagkalarinin faaliyetlerini etkilemesi ve yonlendirmesi siireci olarak tanimlanan liderlik
kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Liderlik kavrami ile ilgili farkli tanimlar bulunmaktadir. Bu tanimlardan
bazilar sdyledir:

v Hemphill ve Coons’e gore (1957); bir grubun faaliyetlerini paylasilan bir hedefe yonlendirmektir.
v Northoese (2016)’a gore; bireyin ortak bir hedefe ulasmak igin bir grubu etkiledigi bir siiregtir.

v Fiedler (2005)’e gore liderlik; grubun diger iiyelerinden karizma, zeka, yetenek gibi ozellikler
acisindan sahip olunan {stiinliiktiir.

v" Eren (1993) liderligi “bir grup insam belirli amaglar etrafinda toplayabilme ve bu amaglari
gergeklestirmek igin onlart harekete gegirme yetenek ve bilgilerinin toplamidir” seklinde ifade
etmistir.

v" Liderlik, bir pozisyonu degil, bir siireci ifade etmekte ve liderle izleyiciler arasindaki etkilesimi
icermektedir (Hughes vd., 2002:1)

Liderlerin, ¢alisanlarin1 olumlu yonde etkileyerek kurumun amaglarina ulasabilme, etkilesim ve sinerji
olusturma konusunda farkli liderlik 6zelliklerini tagimalar1 beklenmektedir (Kogel, 2003). Bu tanimlardan yola
cikilarak liderlerin farkli 6zelliklere sahip olduklar1 sdylenebilir. Bu farkli 6zelliklere gore liderlik kavrami
iizerine ¢alisan arastirmacilar, liderligi kisisel goriislerine ve en dikkat ¢ceken yonlerine gore ele almislardir.
Aragtirmacilarin liderligi ele alis bigimlerini “bir fil ve alti kor adam” isimli eski bir Hint hikayesi ile
orneklendirebiliriz.

Bir giin, alt1 kor adamdan her birinin filin belirli bir boliimiine dokunmasi istenir ve alt1 adamin
her biri digerlerinden farkli bir bélime dokunur. Birincisi govdeyi, ikincisi disi, tiglinciisii
kulaklari, dordiinciisii bacaklari, besincisi gobek bolgesini ve altincist ise kuyrugunu tutar. Tiim
kor adamlar kendi boliimlerine dokunduktan sonra, bir kenara alinir ve bir fili tanimlamalari
istenir. Kuyruga dokunan kér adam “bu fil bir yilan” der, uzun dise dokunan adam “bu fil bir
mizrak” der, kulaklara dokunan adam “bu fil bir yelpaze” der, bacagina dokunan koér adam “bu
fil bir agag¢” der, karnina dokunan kér adam “bu bir duvar” der ve son olarak kuyruga dokunan
kor adam “bu fil bir halat” der. Koér adamlardan her biri filin ne olduguna dair goriiglerini ifade
ettiginde, aralarinda alevli bir tartisma baslar ve her adam taniminin dogru oldugu sonucunda
1srarci olur. Aslinda korlerin her biri, filin bir yoniinii biitiin fil olarak tanitmiglardir. Bu nedenle
de filin tam resmine sahip olmadiklari i¢in yanlis olduklarini sdylemek yerine, filin tiim yonlerini
diistinmediklerini sdylemek daha dogrudur. Kér adamlardan her biri fil hakkinda baz1 bilgilere
sahip oldugu gibi bir¢ok insan liderlik hakkinda bazi bilgilere sahiptir, ancak heniiz liderligin
biitiiniiyle etkilesime girememistir (Mango, 2018).
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Resim 1. Bir fil ve alt1 kor adam

Globallesen diinyada herkes igin tek ve bilinen bir lider kavrami artik miimkiin degildir. Lider olan kisinin
liderligini siirdiirebilmesi, ¢alisanlarina ilham vererek liderligini etkili bir sekilde ortaya koyabilmesi igin
kendisinde farkli 6zellikleri barindirmasi gerekmektedir. Bu 6zellikleri ise; karar verme ve verilen kararlar
uygulayabilme giicii, calisanlarina saygi ve 6zen gosterme, insanlart anlama, dinleme ve kararli bir yapiya
sahip olma, ileri goriiglii olma, yenilik¢i olma, ortak hedefler biinyesinde grubu etkileme, motive edici olma,
risk alabilme, problem ¢6zebilme, sorgulama, giliven verme, basari odakli olma, iyi iletisim kurma, vizyoner
olma, kogluk ve rehberlik yapma, 6z elestiri yapma ve elestiriye agik olma vb. olarak ifade edebiliriz.

Liderligin sonradan kazanilan bir yetenek mi yoksa insanin i¢inde var olan, dogustan gelen bir olgu mu oldugu
konusunda tartigmalar mevcuttur. Liderlik dogustan bazi o6zellikleri gerektirmekle birlikte ilk ¢ocukluk
donemi, uygun bir egitim, yapilan hatalar, calisma hayatinda karsilagilan ¢esitli zorluklar liderligin ortaya
cikmasinda etkilidir. Dolayisiyla liderlik biitiiniiyle dogustan kazanilmig bir beceri olarak diistiniilmemelidir
(Ataman, 2001). Bu nedenle, liderlik hem kalitsal 6zelliklerin hem de digsal faktorlerin birlesiminden olugan
bir biitiin olarak ele alinabilir.

Liderler, gorevlerini yaparken calisanlarina kars1 farkli sekillerde davranabilmektedirler. Bu davraniglarini
sergilerlerken de kurum igerisindeki calisma tiirleri ve alanlarindan, yapisal ve cevresel problemlerden
etkilenirler. Secilen davranis tarzlar1 da liderlerin basarisini etkilemede 6nemli bir yere sahiptir. Ayrica yapilan
caligmalarin farkl oluslar1 ve ¢alisma sekillerindeki degisimleri ve gelismeleri takip edebilmesi de liderin
basarisini etkilemede 6nemli kosullardandir. Bu dogrultuda ayn1 kurumda degisik mekéanlarda ve zamanlarda
farkli liderlik davraniglarini ortaya koyabilecek liderlere gerek duyulmaktadir (Dogan, 2001). Ciinkii gliniimiiz
diinyasindaki yiiksek degisim hizinda kurumlarin devamlilik saglayip ¢aga ayak uydurabilmeleri giin gectikce
daha da zorlagmaktadir. Bu degisimdeki hiz ivmesinin yakalanabilmesi ve modern ¢agda basarilarinin
stirekliligi i¢in kurumlarin verimli ve etkili bir sekilde idare edilebilmesi gerekmektedir. Bu gerekliligin
kargilanmasi ise etkin liderler ile miimkiindiir. Liderlerin sahip olduklari bu sorumluluklar1 tarih boyunca
degisime ugramazken liderlik 6zellikleri ve liderlik kavrami gegmisin deneyimlerini de ele alacak bi¢cimde her
donemin 6zelliklerine gore gelisim gostermis ve farkli liderlik tiirlerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu
calismada da farkli liderlik tiirleri i¢erisinde yer alan kaos durumundaki liderlik tarzlarindan olan kriz liderligi
ve adaptif liderlik ele alinmistir.

2.1. Kaos Durumunda Liderlik

Giinliik dilde karmasa ve karigiklik olarak da ifade edilen kaos kavrami, bu tanimlarindan degisik olarak
bilimsel bakis agisiyla “diizensizligin igindeki diizen” tanimiyla da kullanilmaktadir (Kendirli, 2006).

Kaos durumlarinda liderler; kaosun ortaya ¢ikmasini engelleyecek tedbirleri dnceden belirlemek, olusan kaos
durumunda soguk kanli ve gercekei davranis sergileyerek uygun ¢oziimii arastirmak, motivasyonu yiiksek
tutarak zamani verimli ve etkili kullanarak kaos durumunu en az zararla atlatip basarili olabilirler.
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Kaos durumlarindaki liderlik tarzlar ikiye ayrilmaktadir.

Kaos Durumlarinda Liderlik Tarzlar1

Sekil 1. Kaos durumlarinda liderlik tarzlar
2.1.1.Kriz Liderligi

Yasanilan degisiklik ve belirsizlik durumlari, kurumlar1 beklenilmeyen tehlikelerle ya da firsatlarla karsi
karsiya getirmektedir. Kurumlar karsi karsiya kaldiklari bu tehlikelerden korunarak veya firsatlart
degerlendirerek basarilarin1 ve varliklarini siirdiirebilirler. Tehlike ve firsat gibi 6nceden hissedilemeyen ve
aniden ortaya ¢ikan durumlar, kurumlari plansiz davranmaya ve degisiklige mecbur birakmaktadir. Bu durum
ise krize yol agmaktadir. Kriz ise karmasa, kaos ve belirsizlik ile sonuglanabilen, beklenilmeyen ve 6nceden
sezilmeyen, acil ve hizli yanit gerektiren kurumun 6nleme ve uyum mekanizmalarim yetersiz hale getirerek
mevcut degerlerini, amaclarini ve varsayimlarini tehdit eden gerilim durumudur (Dinger, 2007:407). Ayni
zamanda kriz, ¢calisanlarin ve idarecilerin hayatinda biiyiik bir stres kaynagidir (Peker ve Aytiirk, 2000).

Tarihsel siirecte bilinen giiglii ve biiylik liderlerin kaos, kararsizlik, belirsizlik ve yok oluslarda meydana ¢iktigi
goriilmektedir. Bu sebeple krizleri hatasiz bir sekilde idare edebilen, kriz sonrasi degisiklikleri yenilik¢i bir
gorlinlimle minimum kayipla gerceklestiren, kurumunun devamliligini ve basarisini saglayan kisiler, krizleri
firsata g¢eviren liderler olmusglardir (Dural, 2002). Krizlerin iistesinden gelme ve olusan krizi yonetme
yeterlilikleri ¢ogunlukla liderlerin bu konudaki yeteneklerine baglidir ve biiyiikk 6nem tasimaktadir (Can,
1992).

Can’a (2002:337-340) gore, kriz yonetim siireci bes agamada ele alinabilir ve bu agamalar kriz zamanlarinda
etkili liderlik uygulamalar1 hakkinda fikir verebilir. Bu bes asamayi su sekilde siralayabiliriz:

1) Kriz sinyallerinin alinmast

2) Krize hazirlik ve korunma

3) Krizin denetim altina alinmasi
4) Normal duruma gegcis

5) Ogrenme ve degerlendirme

Bir kriz durumunda liderin basarili olabilmesi i¢in kriz sinyallerini dogru okumasi, giiven vermesi, iletisim
yOniiniin iyi olmasi, seffaf olmasi, karar verme siirecinde hizli olmasi, tecriibesi ile gegmis yasantilardan
dersler ¢ikarmasi, ¢alisanlarina giivenmesi ve onlarin destegini almasi, kriz durumundan sonra normal hayata
gecis silirecinde diizeni saglamasi gerekmektedir.

3. ADAPTIF LIiDERLIK

Kurumlar yasanilan durumlarda belirsizligin 6n plana ¢ikmasi ve degisim gosteren ¢evrede yasanilan ani,
beklenilmeyen, etkisi biiylik olaylar nedeniyle zaman icerisinde daha hassas ve kirilgan bir yapiya
biiriinmektedirler (Karakose, Imamoglu ve Ince, 2020). Kurumlarin biiriindiikleri bu yapidan siyrilabilmeleri
ve karsilagtiklar1 zorluklarin iistesinden gelebilmeleri i¢in adaptif liderlige ihtiyaclar1 vardir. Ciinkii adaptif
liderler sadece degisiklik yapmazlar, dis ¢evredeki olas1 degisiklikleri dikkatlice tanirlar ve kurumu olumlu
yonde etkileyecek en iyi yolu diisiiniirler.

Adaptif (uyarlanabilir) liderlik ile ilgili farkli tanimlar mevcuttur. Bu tanimlardan bazilari su sekildedir;

v Yukl ve Mahsud'a (2010) gore “esnek ve adaptif liderlik, durum degistikge uygun yollarla davranist
degistirmeyi icerir”

v Heifetz, Grashow ve Linsky'ye (2009a) gore “adaptif liderlik, insanlari zorluklarin iistesinden
gelmeleri ve gelismeleri igin harekete gecirme pratigidir”.

v Hoy ve Miskel (2005) gore “adaptif liderlik, birden fazla liderin gérevleri tamamladig1 ve bu gérevleri
yerine getirme sorumlulugunu paylastigi bir siirectir”.

v Alhosis’e (2019) gore “adaptif liderlik, bireylerin zorlu durumlarla basa ¢ikabilmesi ve bu siireg
igerisinde basarili olabilmesi igin bireyleri harekete gecirme uygulamasidir”.
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Adaptif liderler sadece lider-takipgi iliskisine bakmaz, aymi zamanda liderlerin ve takipgilerin faaliyet
gosterdigi ortamdaki dig faktorleri de dikkate alir (Glover, Rainwater, Jones ve Friedman, 2002). Bu liderler,
sorunlarin ne oldugunu bilmekte, onlar1 dikkatlice tanimlamakta ve uygun ¢6ziimler bulmakta ustadir. Ayrica
uyarlanabilir liderlik, degisen bir diinya i¢in uygun sekilde planlama yaparak bir organizasyonu etkileyen tiim
faktorleri dikkate alir, bu da uyarlanabilir bir liderlik yaklasimini dinamik toplumlarda yararl ve gecerli kilar.

Adaptif liderlik, Heifetz (1994) tarafindan kavramsallastirilmistir. Adaptiflik ne her durumda kullanilacak bir
liderlik tarzidir ne de her derde devadir; acil ¢oziimlere ihtiya¢ duyan teknik ve uyarlanabilir problemler
arasindaki farki ayirt eder. Teknik problem, ¢ozlimii bilinen ve bir is kontrol listesi ile ¢dziilen problemdir.
Bazi problemler belirsizdir ve net olarak tanimlanamaz. Bu nedenle problemlerin ¢éziimleri uyarlanabilir ve
degisime ihtiyac duyar (Akbaba-Altun, 2001). Adaptif liderlik davranisi, bir bireyin eylemi degildir. Daha
ziyade saglikli, birbirine bagl iletisim araglar1 olusturmak i¢in birbirine bagimli gruplar kuran bir dinamiktir.
Adaptif liderlik, alt boyutlariyla birlikte 6nem ve etki sergilemek igin uygun sekilde yapilandirilmali ve
karmasik olan sosyal sistemlere yerlestirilmelidir (Uhl-Bien, Marion ve McKelvey, 2007). Adaptif liderligin
dinamikler, ortaya ¢ikma ve kriz yonetimi olmak {izere {i¢ alt boyutu vardir.

Dinamikler

Bir organizasyondaki dinamikler, uyarlanabilir liderligi miimkiin kilan baglamlar1 ve mekanizmalar ifade
eder. Mekanizmalar, karmasik sonuglar {ireten dinamik davranis kaliplaridir. Etkilesimli ve birbirine bagimli
okul ortaminda, uyarlanabilir fikirler ortaya ¢ikar ve bu fikirler aracilar arasindaki etkilesimi saglar. Bir baglam
olarak okul, etkilesim aglari, catigan fikirler, dogrudan ve dolayli geri bildirim doéngiileri ve hizla degisen
cevresel talepler dahil olmak {izere bu fikirleri sekillendirir. Okuldaki mekanizma, eylem, davranislar, bilgi
akist ve model olusumuyla iligkilendirilmistir (Uhl-Bien, Marion ve McKelvey, 2007).

Ortaya Cikma

Ortaya ¢ikma; felsefede, sistem teorisinde, bilimde ve sanatta belirli 6zellikleri sergilemeyen daha kii¢iik veya
daha basit varliklar arasindaki etkilesimler yoluyla daha biiyiik varliklarin, kaliplarin ve diizenliliklerin ortaya
ciktig1, mekanlar ve farkli fikirler lizerindeki miicadeleler arasindaki karmasik degisim siirecidir. Her seyden
Once ortaya ¢ikis, sikici, baskici ve etkisiz olan orijinal iklimden niteliksel olarak farkli sonuglar iiretmek igin
okuldaki mevcut atmosferin yeniden formiile edilmesini igerir. Bu ortaya ¢ikis bir sonraki okulu mutlu, liberal
ve coskulu bir hale getiren kendinden heyecanli ortaya ¢ikan davranmislarin kendi kendine orgiitlenmesidir
(Uhl-Bien, Marion ve McKelvey, 2007).

Kriz Yonetimi

Etimolojik agidan kriz, dogru zamanda dogru karar vermeyi engelleyen bir faktor olarak alinabilir; bu arada,
kurumun varolus nedeni sorgulanir ya da tehlikeye atilir. Cagdas okullarimizin dinamik baglaminda risk,
ilerlemenin araglarindan birini temsil eder ve islev bozukluklarinin giderilmesi igin kullanilabilir. Risk
almamak krizlerin ortaya ¢ikma olasiligini korurken, risk almak belirsizligin ortadan kalkmasi anlamina
gelmez; tersine, biiylimesine yol agar. Kriz yonetimi, risk yOnetimine, yani ¢esitli kdokenlerden olaylarin
onlenmesine ve degerlendirilmesine yonelik, onleme adimlari baslatmadan, ancak risk gelistirme sansini
azaltmaya calisarak veya koruyucu adimlar atarak, risk etkilerini azaltmaya galisan faaliyetlere dayanir (Wyatt,
2002).

Uyum becerisine sahip okul miidiiriiniin yaklasan kriz olasiligimi dnceden gérmesi beklenir, eger miimkiin
degilse, yasanacak kotii etkileri azaltabilir. Okullar karmasik organizasyonlardir ve tiim krizlere agiktir. Bu
nedenle okul i¢i etkenler, aileler, okul ¢evresindeki baskilar, gruplar, merkezi yonetim ve dogal afetler krizin
nedeni olarak kabul edilebilir. Okul miidiirleri i¢in, geleneksel okul miidiirii ile uyarlanabilir lider arasindaki
en 6nemli fark, belirsizlikleri kucaklamak ve sosyal tiirbiilanslar i¢in yeni ve yaratict yaklagimlar gelistirme
yetenegi oldugu soylenebilir (Whiffen, 2011; Torres ve Reeves, 2011; Ritchie, 2004).

Adaptif liderligin temelde birbirine bagl dort bileseni vardir. Bunlar:
1) Organizasyonun vizyonu ve amaclt,
2) Adaptasyona yardime1 olmada insan becerilerinin ve deneyiminin kullanilmasi,

3) Belirsizligi tolere edebilme
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4) Hareket etme oOzgiirliigudiir (Heifetz, Grashow ve Linsky, 2018; Gillespie, 2017; Mowbray, 2014;
Chaichana, 2014; Grensing-Pophal, 2013; Phanich, 2013; Geyer, 2005).

Bu bilesenler arasinda birlik olmamasi, sunulan bilginin, personelin ve uygun arastirma silirecinin
iyilestirilmesinde kullanilmasini zorlastirmaktadir. Northouse'a (2016) gore, zorluklarin uyarlanabilir bir
bileseni oldugunda, lider zorlugun iistesinden gelmek i¢in uyarlanabilir yaklagimlar uygulamalidir.

Durumsal Degisiklikler Liderlik Davranislar Adaptif Calisma

1. Gz Oniinde Olmak
2. Adaptif Davranisi

Tanimlamak Bir Arada Olma Ortami

~Wtres Durumunu Diizenlemek

4. Disiplinli Katilimi Stirdiirmek  [—p

» S Insanlara Tekrardan s Etkilesim

Sorumlulugu Vermek
6. Liderligi Alt Kademelerden

/ Gelecek Tepkilere Karst
Adaptif Degisiklikler Korumak

Sekil 2. Northhouse’un Adaptif Liderlik Modeli (2016)

Teknik Degisiklikler

Liderler < Takipgileri

Teknik ve Adaptif
Degisiklikler

Sekil 2'de, Northouse (2016), durumu st diizey bir perspektiften gdzlemlemeyi, zorlugu tanimlamayi,
uyarlanabilir zorluk ele alinirken ¢alisanlarin sikintisini diizenleyen alt1 lider davranisini iceren uyarlanabilir
liderlik i¢in bir ¢cergeve sunmaktadir. Enerji ve sorunlar1 ¢6zmeye odaklanmak, caliganlara mikro yonetmekten
kagmirken liderlik uygulamak ve degisime ugrayan organizasyon igindeki farkli kesimlerden gelen sesleri
korumak olarak ele almistir. Bu davraniglarin her birinde Northouse, degisime basarili bir sekilde onciiliik
etmek i¢in, insanlarin zorluklarin iistesinden gelmeleri i¢in kendilerini glivende hissedebilecekleri bir alan olan
“Bir bekletme ortami yaratmak” gibi kuralc1 yontemleri agiklar. Northouse, "liderligin, bir liderin 6zelligi veya
ozellikleri ile ilgili degil, farkli durumlarda liderler ve takipgiler arasinda meydana gelen karmagik bir
etkilesimsel olay" oldugunu ve adaptif liderligin, odaklanan liderlik yaklagimlarinin aksine "takip¢i merkezli"
oldugu i¢in 6ne ¢iktigini savunuyor.

4. COViD-19 SURECINDE EGITIM

Gegtigimiz ylizyillarda gemilerle veya savaglarla taginan bulasic1 hastaliklarin gliniimiizde sadece birkag saat
icerisinde tasinmasi, kiiresellesmenin belki de en olumsuz sonuglarindan birisidir (Ozalp, 2020: 128). Artik
sadece bir isletmede yasanan herhangi bir kriz bile Diinya’nin farkli noktalarinda hissedilebilmektedir. Bu
nedenle en kiiciik isletmesinden en biiyiik yonetimine kadar biitiin orgiitler potansiyel kriz durumlarina karsi
her zaman hazirlikli olmalidirlar.

Yaklasik olarak son bir yildir tiim diinya, 2019 yilinin aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve
kisa siire icerisinde diinyanin geri kalanini da etkisi altina alan Covid-19 viriisiiniin etkisi altindadir. Bu viriisiin
giliniimiizde egitim, sosyal, saglik, psikoloji gibi alanlarda ¢ok 6nemli olumsuz etkileri olmakla birlikte belki
de en 6nemli zararlarindan bir tanesi tiim diinyada egitime verdigi zarardir. Viriisiin yayilmasi sebebiyle ¢ok
sayida uluslararasi sirket kiigiilmeye gitmis, pek ¢ok is yeri ve fabrika kapanmis, pek ¢cogu calisanlarini isten
cikarmak zorunda kalmigtir. Okullar ve hayat boyu 6grenme kurumlarindaki egitime siire belirtilmeksizin ara
verilmis dolayisiyla da insanlarin yeni normallerle karsi karsiya kaldigi bir kriz siireci baglamistir.

lan Davis 2009 yilinda tiim diinyada yasanan ekonomik krizden sonra yasanacak olan yeni normal durumu
tarif etmek i¢in “Bazi kurumlarin yegane giindemi kisa donemde ayakta kalmaktir. Digerleri olusan sisli
havada, kriz geride kaldiginda ve her sey normale dondiigiinde, kendini nasil konumlandiracagini anlamak igin
etrafina bakiniyor. Soru sudur ki; normal nasil bir sey olacak, neye benzeyecek? ”Krizin ne kadar siirecegini
kimse sOyleyemedigine gore, krizden sonra karsilasacagimiz sey gectigimiz yillarda geride biraktigimiz
normale benzeyen bir sey olmayacak” ifadelerini kullanmistir. COVID-19 salgininda da kisa siire iginde
salginin hizla yayilmasim 6nlemek amaciyla farkli tedbirler alinarak karantina uygulamalar1 baglamistir. 2020
yilinin mart ay1 i¢erisinde ve nisan ayina girildiginde bu salginin tiim diinyayi etkisi altina aldigim goriilmiistiir.
Salginin baglarinda durumun vahametini kavrayamayan kimi tilkelerin veya kurum/kuruluglarin hazirliksiz bir
sekilde kendilerini salginin yarattifi kaosun ortasinda bulduklarma sahit olunmustur. Ayakta ve hayatta
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kalmak, giiniimiizde yasanan salgin sonrasinda bir¢ok toplumun ve kurumun en temel onceligi durumuna
gelmigtir. Hayatta kalmak deyimi yasanilan siiregte hem insan sagligi i¢in gercek anlamda hem de iilke
ekonomileri icin mecaz anlamda kullanilan bir deyim olmustur. Ote yandan, salginin ortaya cikardig
ekonomik, sosyal, kisisel, psikolojik sorunlardan yola ¢ikarak salgin sonrasi nasil bir normalligin bizi bekledigi
de biiyiik bir merak konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

IIk baslangicinin iizerinden yaklasik bir buguk yil ge¢mis olmasina ragmen COVID-19 salgimi, diinya
genelinde basta ekonomi olmak iizere egitim faaliyetlerini, sosyal ve toplumsal yasamu, kisisel dzgiirligli ve
daha bir¢ok alani ¢ok biiyiik dl¢iide etkilemeye devam etmektedir. Kiiresel anlamda son zamanlarda insanligi
bu denli 6nemli dl¢lide etkileyen unsurlarin basinda bu salginin geldigini sdylemek miimkiindiir. Uzmanlar,
salgiin etkilerinin salgin sonrasinda da uzun yillar devam edebilecegini ongérmekte ancak salginin ne kadar
siirecegi hakkinda net bir tarih verememektedirler. Covid-19 salgininin seyri konusunda tilkemizde ve kiiresel
alandaki gayretler, onceligini saglik konusuna vermekle birlikte, salgimin ekonomik, toplumsal, sosyal,
bireysel ve de ozellikle egitim alanindaki yipratict ve doniisiimsel etkilerini kontrol altina alabilmeye
odaklanmustir.

Odak noktalarindan biri olan egitimde ise okullardaki egitim 6gretim faaliyetlerine ara verilmis ve 6zel okullar
basta olmak tizere bir¢ok iilkede egitim sistemleri dnemli derecede olumsuzluklara ugrayarak durma agamasina
gelmigtir. Senkronize bir sekilde tiim {ilkelerin ve bireylerin sakin kalarak alinan tedbirlere uyabilmesi ve
davraniglarin1 kontrol altina alabilmesi olduk¢a O6nemli hale gelmistir. Bu sebeple, olusabilecek ani sok
etkilerini minimum seviyeye cekebilmek icin llkelerce bazi tedbirler asamali bir sekilde aciklanarak
uygulanmustir. Bu siki tedbirlere biiyiik oranda uyulmasina ragmen salginin seyrinin bilinmemesi ve Oniine
gecilememesi egitim sistemlerini 6nemli 6l¢iide etkilemeye devam edecektir.

Okullarm yiiz yiize egitim faaliyetlerinin durma asamasina gelmesinin kiiresel bir olgu, Covid-19’un ise
kiiresel bir salgin oldugunu aklimizdan ¢ikarmamaliyiz. Tiim diinya ile birlikte Tiirkiye’de de yiiz yiize egitime
ara verilmistir. Dinyadaki 193 iilkede yaklasik olarak benzer tarihlerde -nisan aymin baslarinda- okul
oncesinden yiiksekogretime kadar biitiin okullarda yiiz ylize egitime ara verilmistir. Geriye kalan bazi
iilkelerde ise iilkelerin yonetim sekli nedeniyle okullarin faaliyetlerinin durdurulma karar1 yerel yonetimlere
birakilmis ve bu yerel yonetimlerin bir¢ogu da okullarda yiiz yiize egitime ara vermislerdir. Tiim diinyada okul
cagindaki neredeyse biitiin 6grenciler bu durumdan etkilenmistir. Okullarin yiiz yiize egitim faaliyetlerine ara
veren llkeler egitim Ogretime uzaktan 6grenme araglariyla, ¢evrimigi veya ¢evrimi¢i olmayan yontemlerle
devam etme karar1 almislardir. Devletlerin gelismislik diizeyi ve teknolojik altyapilarina bagli olarak uzaktan
egitim; televizyon yayinlari, ¢evrimici 6gretim igerikleri, radyo yayinlari, basili 6gretim materyalleri ya da
cevrimici olarak gergeklestirilen karsilikli etkilesime dayanan canli dersler gibi yontemlerden faydalanilarak
gerceklestirilmeye ¢alisilmaktadir. Uzaktan egitimin bu salgin doneminde 6grencilerin 6grenme kayiplarini
gidermek adma bir tedbir ve Ogrenme islevinin siirekliliginin saglanmasi amaciyla gergeklestirildigi
sOylenebilir.

5. COViD-19 SURECI VE EGITIMDE ADAPTIF LIDERLIK

Machiavelli’nin bundan yaklagik bes yiiz y1l 6nce, 16. ylizyilda, yazmis oldugu eseri Prens’te “idare etmesinin
cok zor, yonlendirmesinin ¢ok tehlikeli ve bagarisinin en belirsiz oldugu is, ortaya ¢ikan bazi yeniliklerin
adaptasyonu esnasinda yapilan liderliktir” ifadesi lizerinden uzun yillar gegmis olmasina ragmen giiniimiizde
yasanan kosullar1 tam olarak karsilamaktadir denilebilir. Salgin sebebiyle egitim sistemleri yetersiz kalmus,
egitim ve Ogretim faaliyetleri siiratle degisime ugramis ve egitim paydaslar1 bu hizli degisime hazirliksiz
yakalanarak adaptasyon sorunu yasamakta iken, egitim faaliyetlerinin ytritiilmesinde 6nemli fonksiyonu olan
okul midiirlerinin egitim faaliyetlerinin aksamamasi adina hem kendilerinin hem de yo6netimi altinda
bulunanlarin bu degisime hizla ayak uydurmasi ve siirece liderlik etmeleri olduk¢a 6nemlidir (Kunnath, 2020).
Egitim Ogretim faaliyetlerinin yerel liderleri olarak goriilen okul miidiirlerinin paydaslar1 olan 6grenci,
ogretmen, veli ve diger paydas kurumlarin beklentilerine cevap bulmak ve ortak hedefe varmak icin okullarin
ihtiyaglarimi gidermeye istekli ve kararli (Sergiovanni, 1998) tavir sergilemeleri yasanilan salgin siirecinde
biiyiik 6nem tagimaktadir. Celep (2002)’in de ifade ettigi gibi, lider olan kisinin ilk olarak sorunlar tespit edip
uygun ¢oziimler bulabilecek yetenekte olmasi, Covid-19 siirecinde 6ne ¢ikan bir 6zelliktir. Pandeminin egitim
iizerindeki etkileri toplumlarin verecegi tepkiler, egitimin sac ayaklar1 olan &grencilerin, ebeveynlerin ve
ogretmenlerin istekleri ile okul yoneticilerinin pandemi esnasindaki gergeklestirecegi faaliyetlerle
belirlenecektir (Reimers, 2020). Bu sebeple okul miidiirlerinin gorevleri, egitim o6gretimin niteligini
ylikselterek okulun belirledigi hedeflere erismesinde paydaslar arasinda organizasyon ve koordinasyonun
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saglayarak, egitim ve Ogretim uygulamalarina yol gostererek etkili bir bi¢cimde egitimin devamliligini
saglamaktir. Bunlar1 basarmanin yontemi ise egitimde lider pozisyonundaki okul miidiirlerinin adaptif liderlik
ozelliklerini benimseyip uygulayabilmelerine baglidir. Boylece salgin nedeniyle egitim dgretimde yasanan ani
degisimler ve belirsizlikler adaptif liderligin egitimdeki 6nemini ortaya ¢ikarmistir (Huong, 2020).

Yasanilan pandemi siirecinde de kriz yonetimi asamalarinin ilklerinden biri, tehlikenin farkina varip alinacak
onlemlere dair hizl tepki vermek ve erken uyari sistemlerini faaliyete gecirmektir. Ulkemizde ise bu konu ile
ilgili olarak bir¢ok dnlem hayata gecirilmistir. T.C. Saglik Bakanlig1 biinyesinde “Koronaviriis Bilim Kurulu
ve Operasyon Merkezi” kurulmasi, Covid-19 Rehberi hazirlanmasi ve vakanin ilk gériilme noktasi olan Cin
ile bir¢ok alanda iligkilerin durdurulmasi bu 6nlemlerden bazilaridir.

Ulkemizde ilk vakanin goriilmesinin hemen ardindan Bilim Kurulu’nun tavsiyeleri dogrultusunda Milli Egitim
Bakanlig, yiiz ylize egitim 6gretime ilk etapta kisa siireligine ara vermis daha sonrasinda ise salginin seyrine
gore verilen bu aray1 uzatmistir. Hizli bir sekilde hayata gegirilen EBA TV kanallar ile uzaktan egitim siireci
baglatilarak, 6grencilerin egitim Ogretime devam etmeleri saglanmistir. Alinan kararlarin hizl bir sekilde
hayata gecirilmesi de yasanilan siirece miimkiin mertebede uyum saglandigint gostermektedir. Ayrica
Ogretmenlerin bu siirece uyum saglayabilmeleri ig¢in hizmet i¢i egitimler verilerek dijital okuryazarliklarinin
gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar yapilmistir. Okullar biinyesinde ise uzaktan egitim siirecinin 6gretmenlerde yol
actig1 kaygiyr giderebilmek i¢in kurum lideri olan okul miidiirleri meslektas is birligi” yoluyla teknoloji
okuryazarlig yiiksek olan bilgisayar 6gretmenligi boliim mezunu 6gretmenlerini bu konuda kendini yetersiz
hisseden G6gretmenlere destek olmalart bakimindan tesvik etmislerdir. Okul miidiirleri, i¢inde bulunulan
siirecin bir tatil olmadigini, her 6gretmenin siirece uyum saglamaya c¢aligmasini ve kendini gelistirerek
odaklanmas1 gerektigini belirtmislerdir. Birgok okul miidiirii ¢alisanlar: ile birlik ve beraberlik icerisinde
davranarak bu belirsiz kosullarda yasanan sorunlari ¢6zebilmek icin ekip ruhu olusturmuslardir.

Yoneticiler ve 0gretmenler, pandemi boyunca 6grencilerin motivasyonunu arttirip akademik acgidan geri
kalmamalar1 i¢in zoom uygulamasi basta olmak {izere farkli sosyal aglar iizerinden degisik etkinlikler
diizenleyip derse olan devamliliklarini arttirmiglardir (dogum giinleri, anneler giinii, milli ve dini bayramlar
vb.). Ogrencinin derse devamliligini arttirmanin temel yollarindan biri de idareci, 6gretmen, veli ve 6grenci
arasinda kurulan etkili iletisimdir. Kurum yoneticileri siire¢ icerisinde nelerin yapilacagina dair edindikleri
bilgileri caliganlariyla paylasarak belirsizligin giderilmesine yardime1 olmuslardir.  Ogretmenlerin
“gereksinimleri oldugu her an sanal ortamda” toplantilar yapmiglardir. Olumlu ve agik iletigim kuran liderler,
Ogretmenlerin deger ve giiven duygularini besleyerek onlarin siirece iliskin sorumluluk duygularini arttirarak
egitsel konularda inisiyatif alabilmelerini saglamislardir. Stiflarinda lider pozisyonunda olan dgretmenler ise
hem o&grenciler hem de veliler ile siirekli irtibat halinde olarak siirecin zararlarmi her iki taraf iginde
hafifletmeye calismislardir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Giiniimiiz diinyasinda yaganilan pandemi siireci, yirmi birinci ylizyildaki egitim faaliyetlerinin kesinlikle
teknoloji ve internet gerektirdigini ortaya koymustur. Bu gerekliligin saglikl bir sekilde giderilmesi ise dijital
okuryazarlik ile miimkiindiir. Dijital okuryazarligin en ¢ok kullanildig1 alanlardan olan egitim alanindaki
basari, egitim liderlerinin siireci yonetmedeki liderlik 6zellikleri ile dogru orantilidir. Dijital cagda etkili
kurumlarin fiziksel kaynaklar1 ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin avantajlarindan yararlanilmasi,
dezavantajlarinin tespit edilmesi, kurum kaynaklarinm etkin kullanilmasi ve kurum tesislerinin modernize
edilmesi son derece 6nemlidir.

Ulkemizde yasanan bu krizde egitim siirecini en az hasarla atlatabilmek icin Milli Egitim Bakanliginin yaptig1
caligmalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalar EBA TV, EBA ¢evrimi¢i egitim platformlari, EBA destek noktalari,
erisimi kolaylastiran internet paketleri, tablet dagitimlari, bilgilendirici rehber kitaplar ile ¢alisma ve 6dev
kitaplari, temassiz ve evde oyun etkinlikleri, veli, 6gretmen ve 6grenci motivasyonunu arttirici faaliyetlerdir.
Egitim faaliyetlerinin aksamadan gerceklestirilmesi i¢in yapilan bu ¢alismalarin artilar1 oldugu kadar eksileri
de mevcuttur. Pandemi siireci de okyanusun derinliklerinden gelen ve suyu emen dev bir gelgit dalgas1 gibi
suyun altinda olan tiim bu rahatsiz edici eksileri giin yliziine ¢ikarmigtir.

Egitim Ogretim siirecindeki firsat ve imkan esitligi, yasanilan pandemi ile esitsizlikleri de beraberinde
getirmistir. Uzaktan egitimin basladigi andan itibaren internet, tablet, telefon ve bilgisayar eksikligi olan
ogrencilerin derslere katilamamalari, niifus sayis1 fazla olan ailelerde ayn1 anda bir¢ok 6grencinin dersinin
olmasi ama teknolojik aletlerin yetersizliginden dolay1 derslerine aktif katilim saglayamamalari, evlerin 1sinma
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durumlarinin farkliliklar1 (soba, dogalgaz), velilerin okuryazarlik durumlari, ailelerin dijital okuryazarlik
yeterlilikleri, maddi imkansizliklarin motivasyonu diislirmesi gibi yasanilan durumlar esitsizlikler olarak
sayabiliriz.

Diinyadaki tiim insanlar i¢in salgin Oncesindeki hayatlarina donebilmek zaman ve asamali bir durumu
gerektirecektir. Bu durumda adaptif liderler, ilk olarak ortaya ¢ikan kaos ve kriz durumuna ¢6ziim bulmak,
krizden en az sekilde etkilenerek hayatta kalmak, her seyi yeniden diisiinerek organize etmek ve uyarlamak
bi¢ciminde bir yol belirlemelidir. Ayrica egitim sisteminde okullarin yiiz yiize egitime ara verilmesinden,
uzaktan egitim faaliyetlerinin nasil yiiriitiilecegine, etkili iletisimin nasil gerceklestirilecegine, 6lgme ve
degerlendirme islemlerinin ne sekilde yapilacagina, okullarin idaresi ve egitimin tedarikgileriyle alakali
mutabakatlarin var olan durumu ve gelecekte nasil olmasi gerektigi konusuna, 6gretmenlerin ve dgrencilerin
yeni duruma adaptasyonuna kadar daha bir¢cok alanda karar almasi gibi liderlik kabiliyetlerini sergilemesi
beklenmektedir. Yasanilan pandemi siirecinde insan sagligini korumak oncelikli olmak iizere yasanilan bu kriz
siireci iyl yonetilmesi, ikinci asamada yonetilen kurumun salgin sonrasinda yasayacag siire¢ i¢in ayakta
kalmasinin saglanmasi ve iiclincli asamada da salgin sonrasinda egitim kurumlar1 agildiginda kurumda
caligsanlarin ve egitsel tedarikgilerin hizmetlerine devam edebilmesi adina gerekli tedbirlerin alinmasi liderlerin
oncelikli hedefi olmalidir. Okullar yiliz yiize egitime basladiginda dogal olarak Ogrencilerin bir kismi
adaptasyon sorunu yasayabilir. Ozellikle dezavantajli olarak degerlendirilebilecek olan dgrencilerle okullarin
yliz ylize egitim yapilmadig1 siirecte iletisiminin devam etmesi, okullar acildiginda ise dezavantajli
Ogrencilerin yasamis olabilecegi 0grenme kayiplarinin ortadan kaldirilmast ve okuldan kopuslarin
onlenebilmesi bakimindan 6nemli goriilmektedir. Okullar faaliyetlerine basladiktan sonra, dérdiincii asamada
okullarin artik yeni normal diyebilecegimiz uzaktan egitim ile yiiz yiize egitimin harmanlanip ne sekilde egitim
faaliyetlerinde kullanilabilecegi, giiniimiizde hizla gelisim gosteren bilisim teknolojilerinden egitim anlaminda
nasil faydalanilacagi, 6lcme ve degerlendirme, veli ve Ogrencilerin daha aktif bir sekilde egitim &gretim
faaliyetlerine katabilecekleri, 6gretmenler arasi isbirligi ve dayanismanin saglanmasi, 6gretmenlerin bu yeni
durum ile teknolojik gelismelere ayak uydurmasi gibi konularda tekrar diisiinmeleri ve yeniden organize
etmeleri liderleri bekleyen 6nemli gérevlerdendir.

Egitim kurumlarindaki adaptif liderlik, kaos doneminde ayakta kalabilmek, krize kars1 koyarak dayanmak ve
kriz sonrasinda kaldig1 yerden devam etmek hatta iyi bir baslangic yapmak, inisiyatif almak, hizl1 ve etkin
karar verebilmek kabiliyetine de baglidir. Kriz donemlerinde acil durum 6nlemlerinin hizli bir sekilde alinmasi
ve uygulamaya konulmasi gerekliligi dnemlidir. Egitim 6gretimde gorev alan biitiin paydaslarin éncelikli
olarak dgrencilerin sagligini gdz oniinde bulundurarak karar almasi gerekmektedir.

Salginin seyrinin ve belirsizliginin halen devam ettigi kiiresel Covid-19 salgini, iilkemizde oldugu gibi tiim
diinya iilkelerinde her kurum/kurulus ve kademedeki liderler ig¢in olduk¢a zorlu bir yogunlukta devam
etmektedir ve bu durum adaptif liderligin 6nemini ortaya koymaktadir. Okullarda ise adaptif liderlik egitim
faaliyetlerinin paydaslarina olan olumsuz 6gelerin etkisinin azaltilmasi, okullarin yeniden yiiz ylize egitime
gectiginde dgrencilerde olusan 6grenme kaybinin giderilmesi i¢in kaynak ve diger unsurlarin dizayn edilmesi,
salgin siirecinden yogun sekilde etkilenen 6gretmen ve Ogrencilere iliskin yapilmasi gereken islemlerin
belirlenmesi gibi is ve islemlerin yaninda egitimin gelecegine dair de yeni planlamalarin yapilmasi
gerekmektedir. Bu sebeple egitim ve 6gretim faaliyetlerinde yasanan degisimlere uyum saglamada ve ortaya
cikabilecek zorluklari firsata cevirmede egitim kurumlarindaki adaptif liderlik siiregelen bir yolculuk olacaktir.
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