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OZET

Son zamanlarda, Born Globals fenomeni firmalarin uluslararasilagma siirecleri ile ilgili bircok makalede vurgulanmistir. Bu tiir
firmalar dogduklar1 andan itibaren veya ¢ok kisa bir siire sonra uluslararasi hatta kiiresel bir yaklagim benimsiyorlar. Bazi yazarlar bu
olguyu geleneksel uluslararasilasma modellerine giiclii bir karsitlik olarak gormektedir. Elbette, bu modellerin tezahiirlerini, yani
firmanin “sudaki halkalar” gibi uluslararasilagtirmasi gereken, yani cografi olarak yavas ve kademeli bir sekilde agsamalandirilmasi
gereken agsamalar modelini g6z 6niinde bulundurmasi durumunda dogrudur. pazarlar, pazara giris modu ve {irlin politikasi. Bu makale
alana ii¢ sekilde katkida bulunmaktadir: Born Globals hakkinda bildirilen ampirik kanitlar1 6zetlemektedir; fenomeni daha derin bir
teorik diizeyde yorumlar ve arastirma konusuna yeni bir anlayis kazandirir; ve fenomenin yiikselmesi igin gerekli ve yeterli kosullarin
yani sira Onciilleri hakkinda onerilerde bulunur. Bunu yaparken sonug, Born Globals'in evrimsel diisiinceye uygun bir sekilde
biiytidiigii yoniindedir (Madsen vd.,1997).

Anahtar Sézciikler: Uluslararasilasma, Kiiresel Dogan Isletme, Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme, Kiiresellesme

ABSTRACT

Recently, the phenomenon of Born Globals has been emphasized in many articles on the internationalization processes of firms. Such
firms adopt an international or even global approach from the moment they are born or a very short time later. Some authors see this
phenomenon as a strong contrast to traditional models of internationalization. Of course, this is true if one considers the manifestations
of models, namely the model of stages that the firm must internationalize like “rings in the water”, that is, it must be phased out
geographically slowly and gradually. markets, market entry mode and product policy. This article contributes to the field in three ways:
it summarizes the empirical evidence reported on Born Globals; interprets the phenomenon at a deeper theoretical level and provides
a new understanding of the research topic; and makes suggestions about the antecedents as well as the necessary and sufficient
conditions for the rise of the phenomenon. In doing so, the conclusion is that Born Globals has grown in line with evolutionary thinking
(Madsen et al., 1997).
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1. GIRIS

‘Son yirmi yildir, diinyanin her yerinde gerek ekonomik, gerek sosyal ve gerekse siyasal biitiin analizlerde
“kiiresellesme” anahtar bir fikir olarak degerlendirilmektedir. Akademik ve ekonomik ¢evrelerde de tizerinde
cok tartisma yapilan fikirlerin basinda “kiiresellesme” fikri ortaya ¢ikmaktadir. Sozii edilen gevreler tarafindan
kiiresellesmenin ne oldugu, sebepleri, sonuglari, olumlu ve olumsuz yanlar1 farkli diisiince bigimleri
cercevesinde incelenmektedir. Bu konulardaki incelemelerin boyutu ne olursa olsun, bu tartigmalar, konunun
cok Onemli oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Kiiresellesmenin kavramsal igerigi ve faktorleriyle ile alakali
tartigmalar siirekli devam etmektedir. Bunun yaninda, kiiresellesmenin baslangi¢ dénemi olarak birbirinden
cok uzak zaman dilimleri anlatilmaktadir. Kiiresellesmenin faktorleri iizerinde (uluslararasi ticaret ve
uluslararasi ticarete acik olmak, sermaye hareketliligi, isgiicii hareketliligi, cokuluslu isletmeler, iiretimin
degisen yapisi, teknoloji liretme kullanabilme ve endiistri iligkilerinde doniisiim-yeni istihdam bigimleri) genel
olarak bir anlagmaya varildigi sdylenebilir’ (Kaya vd., 2007:260-261).

Kiiresellesme kavraminin s6hretine ve bu konudaki literatiiriin yayginligina ragmen terimin mutlak bir tanimi
bulunmamaktadir. Degisik anlamalara gelen tanimlar sebebiyle, kiiresellesme kavramimin yanlis anlagilma
sorunu muhtemeldir (Kaya vd., 2007:261).
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Kiiresellesme, en basit anlamda, yerkiirenin farkli bolgelerinde yasayan insan, toplum ve devletler arasindaki
iletisim ve etkilesim derecesinin “karsilikli bagimlilik” kavrami c¢ergevesinde giderek artmasi olarak
tamimlanabilir (Bayar,F. 2008:25). Kiiresellesme, 6ziinde iilkelerin ve insanlarin biitiinleserek, insanlarin,
sermayenin, mallarin, emegin ve akla gelebilecek sinirlamalara tabi olan her seyin Oniindeki engellerin
kaldirilmasi olarak da tanimlanabilir (Dogruluk, M. 2021:109).

Son yenilik, bilgi ve yetenekler firmanin stratejisi ve performansi {izerine, arastirma konularinin merkezi
olmustur. Uluslararasi alanda faaliyet gosteren sirketler kalkinma uluslararasilagsmanin ilk uygulayicilari veya
'kiiresel dogan firmalar' diinya ¢apinda 6nemli sayida ortaya ¢ikmaktadir. Kit olan finansal, insani ve somut
kaynaklara ragmen ¢ogu yeni isletme erken uluslararasilasiyor, firmalar evrimin baglarinda yenilik¢ilik, bilgi
ve yeteneklerden 6nemli dl¢ilide yararlanarak, dis pazar basarisini yakaliyor. Bu firmalarin ayirt edici 6zelligi,
kokenlerinin uluslararasi, yonetimin kiiresel odak noktast ve o6zel kaynaklarin uluslararasi faaliyetlere
bagliligidir. Geleneksel firmalarin aksine, uluslararasilasmanin bu ilk uygulayicilari, ihtiyag duyulan
yetenekleri gelistirerek, yavas yavas uluslararasi ticarete doniisebilir. Dogusun yaygin ortaya ¢ikisina iligkin
raporlar da, bir¢ok tilkede bunun 6nemli bir olgu oldugunu belirtiyor (Cavusgil vd.,2004:125).

Kiiresel dogan sirketlerin hizlandirilmis uluslararasilagsmasini agiklamaya yonelik mevcut yaklasimlar,
firmanin yasal kurulusu Oncesinde bu firmalar ve kurucular tarafindan {istlenilen O6grenmeyi
yakalayamadiklari icin eksiktir. Mevcut literatiire dayanarak ve rekabet¢i stratejinin dinamik yetenekler
gorlinlimiinden yararlanarak, bu makale dogustan gelen global firma uluslararasilasmasinin kavramsal bir
modelini sunmaktadir. Uluslararas1 odakli girisimci kurucular tarafindan olusturulan ve beslenen bir dizi
dinamik yetenegin, bu firmalarin hizlandirilmis pazara girislerinin 6niinii acan en son bilgi yogun iiriinler
gelistirmelerini sagladiklarin1 diisiiniiyoruz. Buna yonelik oneriler gelistirerek, sonug¢ aciklamalarini
sunacagim.

2. KURESEL iSLETME KAVRAMININ TARIHI

'Born Global' konsepti, McKinsey tarafindan Avustralya Uretim Konseyi i¢in yapilan bir ankette iiretildi. Bu
yeni tiiriin kesfinin sonuglar1 Tamer Cavusgil’in ilk bilimsel makalesinde agikga belirtiliyor. Avustralya'da
yeni bir ihracatg1 firma tiirii ortaya ¢ikmaktadir. Bu ihracatgilarin ortaya ¢ikmasina ragmen, Avustralya
ekonomisine 6zgii, 1990'larin iki temel fenomenini yansitir: 1. kiiglik giizel. 2.Geleneksel uluslararasilagma
oldii (Rasmussen vd.,2002:5-6).

Avustralya projesi, kiiciik ve orta 6l¢ekli liretim firmalari arasinda yeni ihracatgilarin analizinden olusuyordu.
Bu, odaklanmanin yeni - girisimci - olmadig1 anlamina geliyordu. Kiiresel igletme ile ilgili diger arastirmalarda
gorildiigi gibi firmalar, ancak son zamanlarda ihracata bagladi. Ayrica, son 5 yil i¢inde artan ihracat yapan
firmalar tizerinde duruldu. Uluslararasi. 700'den fazla yeni ihracatgi tespit edildi ve bunlardan 310'u anket ve
56 ile goriisme yapilmistir. Bu yeni ihracatgi tiirlerinin (hatta eski firmalar) karakteristigi, ihracati ve dis
pazarlar gerekli bir kétiiliik olarak gormemeleriydi. Bunun yerine diinyay1 tek bir biiyiik pazar olarak gordiiler.
En O6nemli sonu¢ Bununla birlikte, anketin iki tipi ihracat¢inin agik¢a ayirt edilebilecegi yoniindeydi
(Rasmussen vd.,2002:7).

Avustralya'daki Born Global sirketleri arasinda birkag yiiksek teknoloji firmasi vardir, ancak tipik firma iyi
bilinen teknolojiyi kullanir. Firmalar i¢in karakteristik olan, daha yiliksek deneyime sahip olmalaridir.
Avustralya'daki diger sektorlere gore biiyiime oranlar1 ve ihracatlarinda biiyiik bir bilyliime s6z konusudur.
Born Global’in fenomenini agiklamada onemli bir faktor yonetimin uluslararasilasma taahhtdii, bir diger
onemli faktor de, firmanin kiiresel dlgekte iiretim, pazarlama vb. standartlastirma yetenegidir. Cavusgil (1994)
McKinsey raporunu yorumlayarak ‘kademeli uluslararasilagsma 6lii’seklinde yorumlamisgtir. Herkes, en kiigiik
firma bile ihracat pazarlar1 hakkindaki bilgilere erisebilir ve yeni bir firmanin dogumundan itibaren birkag
yilda ihracat yapmaya baslayabilir. Tabii ki bunun dogru olup olmadigi tartisilabilir (Rasmussen vd.,2002:7).

3. KURESELLESMENIN KAVRAMI

Dogustan kiireseller, ekonomik biiyiime iizerindeki etkilerinin son birka¢ on yilda yaygin olarak belirtilmesi
nedeniyle 6nemli bir arastirma alani haline geldi. Bilgi ve iletigsim teknolojisinin gelisimi, ulagim baglantilari,
gercek zamanli finans sistemleri ve digerleri dahil olmak {izere makro is ortamimda meydana gelen
degisiklikler, dogustan kiiresellerin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Oviatt ve McDougall (1995) ilk olarak
dogustan kiireselleri yenilik odakli, bityiime odakli ve sinirli kaynaklarla biiyiiyen 6nemli bir firma tiirii olarak
tanitmuglardir (Suojanen, K. 2021:8).
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Dogustan kiiresellerin uluslararasilagsma siireci, dis pazarlara genislemenin kademeli olarak gerceklestigi
uluslararasilagsma agsama modeline karsi ¢iktig1 igin, bu firmalarin erken ve hizli uluslararasilagsmasi, 6zellikle
arastirmalarin 6nemli bir odak noktasi olmustur. Erken uluslararasilasmanin yani sira, daha yakin tarihli
caligmalar, dogustan gelen kiireseller ve uluslararasi girisimciligin firsat yoniine odaklanmistir. Ayrica, son
birkag¢ on yilda kiiresel doganlar {izerine yogun arastirma ilgisi, uluslararasi yeni girisimler, yeniden dogan
kiireseller ve kiiresel girisimler gibi hizli uluslararasilagan firmalarin gesitli farkli tanimlarinin ortaya
cikmasina neden olmustur. Bu nedenle, bu firmalarin ¢ogunlugu erken varoluslarinda basarisiz olduklarindan,
dogmus kiiresellerin gelisimini ve nasil yerlesik sirketler haline geldiklerine dair kaliplari incelemenin 6nemli
oldugu diistiniilmektedir (Suojanen, K. 2021:8).

Kavram olarak “kiiresellesme” (globalization) kékeni uzun yillara dayansa da, oldukca yenidir. Ilk olarak
1960’larda ortaya ¢ikmis olan, kiiresellesme kavrami 1980’lerde ise sik¢a kullanilmaya baslanmaistir. 1990’lara
gelindiginde de, bilim adamlarinin bu kavramin 6nemini kabul ettigi 6nemli bir kelime haline gelmistir
(Aydemir, Kaya, 2007,261). Kiiresellesmenin tanimi ve anlami kisiden kisiye degisir. Cilinki kiiresellesme
artik diinyada yasanan gelismeleri belirtmek icin kullanilmaktadir ve bu gelismelerin politik, ekonomik,
kiiltiirel, toplumsal ve teknolojik boyutlar1 vardir. Diinyadaki iilkelerin birbirlerine olan bagliliklarinin artmast
ve ekonomik anlamda biitiinlesmenin yaygin hale gelmesi kiiresellesme olarak tanimlanmaktadir. Ayrica
kiiresellesme uluslararasi isletmecilik faaliyetlerini hizlandiran 6nemli bir etken haline gelmistir (Aydemir vd.,
2007,262).

Isletmelerin uluslararasilasma siirecinde temel olarak iki model vardir. Bunlardan ilki, Geleneksel
Uluslararasilasma Modelleri, ikincisi ise Kiiresel Dogan Isletme Modelidir. Geleneksel uluslararasilasma
modelleri ise “Uppsala Modeli” ve “Yenilikle iliskili Modeller” olmak iizere iki bigimde karsimiza ¢ikar.
Geleneksel Uluslararasilasma Modelleri ve Kiiresel Dogan Isletme Modellerinin ortak 6zellii asamalardan
meydana gelmesidir ve isletmeler siire¢ asamalarinda ilerledikge uluslararasilasmayla bir adim daha fazla
biitiinlesmeleridir. Uppsala uluslararasilasma modelinde, isletmeler siirecin asamalarinda gerekli bilgi ve
tecriibeyi elde ettikten sonra bir sonraki asamaya girmektedir. Yenilikle iliskili uluslararasilasma modelinde
ise, isletme ilk defa diger iilke pazarlarina satig yaparak bir yenilik gerceklestirmektedir (Aydemir vd.,
2007,264).

4. ULUSLARARASILASMA KAVRAMI

Isletmeler faaliyetlerini ulusal smirlarinin disina yayarlarsa, bu durumda uluslararasilasmadan bahsedebiliriz.
Isletmeler uluslararas1 pazarda bulunmaya basladigi zaman, uluslararasi nitelik kazanmis olmaktadir. Bu,
ihracat yoluyla, dogrudan yatirim ya da lisans anlagsmalar1 yoluyla olabilir. Liteatiirde, ihracat asamasinda
olmak uluslararasilasma olarak kabul edilmektedir. Uluslararasilagsmanin tanimini yapmak pek kolay degildir.
Bu sebepten dolayi, uluslarrasilagsmanin birgok tanimi vardir. Bir tanima gore, uluslararasilagma firmanin
imkanlariyla (Strateji, yapi, kaynak gibi) uluslararasi ¢evreye uyum saglamasidir (Avci, 2007:36-37).

Bir bagka tanima gore, uluslararasilasma, isletmeler i¢in uluslararasi alanda olusan firsat ve risklerin
tamamidir. Uluslararasilagma arttikca firsatlar da riskler de artar. Bu agidan diisliniildiigiinde ise,
uluslararasilagsma siireci, isletme igin firsatlarin g¢ogaltilmasi ve risklerin en aza indirilmesini ortaya
koyar(Oztiirk,2014:30).

5. KURESEL DOGAN iSLETMELERIN ORTAYA CIKMASINI KOLAYLASTIRAN
FAKTORLER

5.1. ‘Pazar Kkiiresellesmesi, isletmeleri yurtdis1 pazarlarda etkinlikte bulunmaya mecbur etmis ve biitiin
isletmelerin bilgiye, teknolojiye, araglar1 daha basit elde edebilir duruma gelmesini miimkiin kilmistir.

5.2. Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, kaynak siirlilig: ile bagdasan KOBI’lerin bilgiye;
telefon, fax, sesli posta, e-posta internet ve bilgisayar destekli teknolojileri kullanarak kolaylikla, siiratli, etkili
ve ucuz bir bi¢imde ulagsmasina firsat tanimustir.

5.3. Kiic¢iik olgekli isletme olmamin avantaji, ile isletmeler daha ¢abuk karar alabilmekte, miisterilerin 6zel
istek ve gereksinimlerine daha kolay karsilayabilmekte, hitap edecegi uluslararasi pazarlarin standartlarina
daha kolay uymaktadir.

5.4. Uretim teknolojisindeki ilerlemeler, birgok endiistride KOBI’ler igin parti halinde ve diisiik 6lgekte
iretim yapmayi daha ekonomik hale getirmistir. Her bir parti grubundan az miktarda iiretebilme imkani,
pazardaki segmentleri daraltmis ve neredeyse isletmeler kisiye 6zel liretim yapmaya baglamistir.

JOURNAL OF SOCIAL, HUMANITIES AND ADMINISTRATIVE SCIENCES 2021 7 (43) SEPT @leEe)

1408



mailto:journalofsocial.com

@ OSO Refereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2021

5.5. Kiiresel ag baglantilarinin (sebeke iliskilerinin) biiyiiyen onemi ile smirli kaynaga sahip olan
KOBI’ler, uluslararasi isletmecilik faaliyetlerini geleneksel alicilar, saticilar, yabanci dagiticilar, ticaret
isletmeleri, stratejik is ortaklari vb. baglantilar ile daha kolay yapabilir hale gelmistir.

5.6. Nis pazarlarin rolii, sinirl kaynaklara ve imkanlara sahip olan KOBI’lerin kisiye 6zel hizmet sunarak
veya lirlin arzinda uzmanlasmaya giderek biiyiik 6lgekli isletmeler karsisinda kendine bir ¢ikis yaratmasina
imkan vermistir’ (Cavusgil vd.,2011).

6. KURESEL DOGAN iSLETMELER VE OZELLIiKLERi

‘Kiiresel dogan isletme anlatimi 1993 yilinda McKinsey&Company tarafindan Avustralya’da yapilan bir
arastirmayla ilk defa konsept seklinde éne siiriilmiis ve literatiire gecmistir. isletmelerin yavas ve evrimsel bir
asamayla globallesme yoluna gittigi diisiiniilen donemden sonra, daha hareketli ve yeni kurulmus kii¢iik
isletmelerin kurulur kurulmaz ya da kurulmalarindan kisa siire sonra uluslararasi alanda gériinmeye baslamasi
aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmistir. Geleneksel olarak uluslararasilasan isletmelerin tersine; kiiresel dogan
isletmeler kuruluslarindan baglayarak yabanci pazarlari, yurti¢i pazarin kolay bir dali seklinde olmayip,
yonelinecek pazar alani seklinde degerlendirmektedirler. Kuruluslarindan baslayarak yaklasik olarak iki yil
icinde bir ya da ¢ok triinle ihracati ortaya ¢ikarmaktadirlar. Bu isletmelerde; toplam {iretimlerinin en az dortte
birini ihra¢ etme yonelimi, iilkeler a¢isindan ihracatta biiyiik roller iistlenmelerine ragmen ¢ogunlukla kiigiik
tiretici yapisi, yillik satislarinin ortalama 100 milyon dolar1 asmadigi ve kurucularinin bityiik genelinin aktif
girisimci olduklar1 gézler 6niine serilmektedir ‘(Kalyoncuoglu, 2010).

7. TURKIYE’DE KURESELLESMENIN ONEMI

Tiirkiye’de Kiiresel Dogan Isletmeler kavramindan bahsediliyor, fakat dogrudan Kiiresel Dogan Isletmeler’le
ilgili akademik arastirmalarin sayisinin olduk¢a az oldugu gortilmiistiir. Kiiresellesme konusu iilkemizde de
cok gerekli ve onemlidir. Ciinkii teknolojik gelismeler ve rekabet ortami gitgide artig gostermektedir. Tiirkiye
ekonomisinde KOBI’lerin ekonomideki yeri biiyiiktiir. KOBI ézelligindeki Kiiresel Dogan yurtdis: pazarlarda
basariy1 yakalayabilmesi ve rekabet¢i olmasinin saglanmasi igin, isletmelerin ve girisimcilerinin 6zelliklerinin
arastirilmasi ve bilinmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de uluslararasilasma konusunda yonetimden kaynaklanan problemler oldugu bilinmektedir.
Tiirkiye’de genellikle isletmeler aile isletmeleridir. Aile isletmelerinde merkeziyet¢i yonetim, tutuculuk ve
kayirmacilik gibi sorunlar uluslararasilagma i¢in gerekli olan yonetsel 6zelliklere engel olusturmaktadir. Fakat
bu isletmelerdeki girisimciler ve yoneticiler, Kiiresel Dogan Isletmelerin 6rneklerini ve gelisimlerini
kavrayabilirlerse, yeni bakis agisi elde edebileceklerdir (Cavusgil vd.,2011).

8. SONUC

Kiiresellesme son zamanlarda en ¢ok konusulan ve ekonomik, siyasi ve sosyal konulardaki analizlerde dikkate
alinan hayati terimlerdendir. Terimin begenilirligine ve terimle alakali literatiir fazlalig1 nedeniyle terimin net
bir tarifi bulunmamaktadir (Aydemir vd.,2007:278).

‘Uluslararasilagma, sirketlerin faaliyetlerini, etkinlige basladiklar {ilkenin simirlariin ilerisine gotlirmesi
seklinde tariflenebilir. Giinimiizde birgok sirket c¢esitli nedenlerden oOtiirii uluslararasilagma ihtiyaci
hissetmektedirler. Bu kimi zaman ¢ok kar saglamak, kimi zaman da sirket izlenimi yayma gibi ¢esitli nedenlere
dayanabilmektedir. Fakat tamaminin kaynaginda genellikle ¢ok kar saglamak arzusu vardir. Uluslararasilagsma
mutlaka baslamalidir ve sirketler yeni basliyorlarsa gogunlukla dolayli ihracat yaparak baslarlar ve bu sirketler
uluslararasi faaliyetlere katilma derecelerini artirmak isterlerse, kendilerini dogrudan yabanci yatirim ya da
diger bir firmayi satin almaya kadar giden bir siire¢ icerisinde bulurlar ve bu siire¢ uluslararasilagma siireci
seklinde isimlendirilir (Haghiggi vd., 2016).

Son yillarda ¢ok fazla konusulan kelime tiirlerinden biri de “kiiresellesme” dir. Kiiresellesme, sanki biiyiilii bir
giice hakim olmuscasina sosyal, ekonomik ve siyasi olaylarin nedenlerinin ortaya konulmasinda vazgegilemez
cazibe bi¢imi meydana getirmektedir. Yasanmis olan geligsmeleri belirtmeye ugrasan kuram veya calisma
bulunmamaktadir. Bu durum kiiresellesme sozciigiine olduk¢a fazla mana verilmesine sebep olmakta, bunun
yaninda sozctigiin ne oldugu hususunda sasirtmakta ve herkesin kiiresellesme sozciliglinii ¢cok degisik
bigimlerde agiklamasina neden olmaktadir.

Kiiresel degisimlerin, uluslararas1 déniisiimii yasatacagi bir gercektir. Modernlesmeyle birlikte nasil ki tiim
diinya bu siirecten etkilendiyse, kiiresellesme de ayni etkilesim siirecini yasatacaktir. Kiiresellesme olgusal
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baglamda tiim diinya iilkelerini sadece tek bir noktada degil, biitiinciil bir paydada etkilemektedir. Fakat bahsi
gecen etkiler, tiim {ilkelerde ve tek tek bireylerde sonuglart bakimindan ayni dogrultuda ve es zamanli bir
bi¢imde olmayacaktir (Dogruluk, 2021:116-117).

Kiiresellesme, ¢ok tarafli ve tiim diinya devletleri etkileyen bir siiregtir. Zengin- fakir iilke, azgelismis ya da
gelismis iilke gibi ayrimlar yapmaksizin tiim insanligi olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir. Bu sebepten
dolay1 kiiresellesme siirecinde devletlerin, bir sekilde siirece dahil olup, 6zellikle de kriz donemlerinde ortak
ve uyumlu bir ¢dzlim arayisina yonelmeleri kaginilmaz bir gerekliliktir (Dogruluk, 2021:116-117).
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