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Yillardir yiiriirliikte olan, tanimi ve kapsami her sene degisen aday Ogretmenlik siireci beraberinde birgok farkli durumu da
getirmektedir. Biitiin toplumlarda ve orgiitlerde zaman zaman goriilen, son yillarda “mobbing” olarak tanimlanan isyerinde baski ve
yildirmay1 tanimlayan durumlardan aday 6gretmenler de mustarip olmaktadir. Bu ¢alismada kadin aday Ogretmenlerin meslek
hayatlarinda tecriibe ettikleri mobbing davraniglarinin temeline inmek, kadin aday 6gretmenlerin bu duruma dair gériislerini incelemek
amaclanmistir. Aragtirma drneklemini Milli Egitim Bakanlhiginda ¢aligmakta olan 8 kadin aday 6gretmen olusturmustur. Bu aragtirma
nitel aragtirma kapsaminda yar1 yapilandirilmis goriismeler yoluyla gergeklesmistir. Verilerin analizi i¢in igerik-analiz ve betimsel-
yorumlayici teknikleri kullanilmistir. Arasgtirma sonucunda, aday 6gretmenlerin mobbing davranigina maruz kalmalarinda yaslarinin,
medeni hallerinin ve mesleki deneyimlerinin etkili oldugu goriilmistiir. Buna karsin ¢dziim olarak aday 6gretmenlik siirecinin denetimi
ve onayina dair farkli bir sistemin olusturulmasi veya yonetici pozisyonundaki kisilere verilen yetkinin daraltilmasi 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Aday Ogretmen, Mobbing, Yildirma, Yonetici

ABSTRACT

Candidate teacher process, which have been in effect for years with an ever-expanding scope, brings along lots of different situations
with it. Restraint and intimidation, that occasionaly occurs in all societies and organisations and is labeled as “mobbing” in recent
years also effects candidate teachers, too. In this study, it was aimed to have a deeper understanding of the mobbing female candidate
teachers face in their work environment and analyze its causes and effects. The research was completed by using the phenomenology
design. The study group for research which was created by using the maximum diversity sampling technique was consisted of 8 female
candidate teachers all across Turkey. At the end of the research, it was seen that the largest factors that contribute to mobbing female
candidate teachers face are their ages, marital statuses and their professional experiences. Some solutions as changing or recreating the
system that supervise and approve the process of candidate teaching or diminishing the scope of power management positions have
were suggested.

Key Words: Candidate Teacher, Mobbing, Restrain, Principal

1. GIRIS
1.1. Mobbing Davranisinin Tanimi

Latince basibos kalabalik anlamina gelen “mob” kokiinden tiiremis “mobbing” sézciigi, son yillarda
Ingilizcede zorbalik ve baski yapan gruplari tanimlayan bir anlam kazanmistir. Bu kavramin is diinyasindaki
yansimasl, bir kisi veya grubun baska bir kisi veya gruba saldirgan bir tutum takinmasi ve baski yoluyla kisiyi
asagilik bir konuma ¢ekip orada tutmasidir. Bazi tanimlar (Davenport vd., 2003) c¢alisma ortamindaki
mobbing’i psikolojik olarak karsidakini yi1ldirmak, ayristirmak ve nihai olarak isten ayrilmaya zorlamak olarak
tanimlarken, bazilar1 ise (Leymann, 1996) bunu kisiyi bulundugu pozisyonda zorla tutmak ve esir etmek olarak
tanimlamuistir.

Bir terim olarak mobbing, ast-iist iliskilerinin agir bastig1 gruplarda, listiin ast {izerinde sistemsel bir sekilde
yaptig1 baski, taciz ve huzursuzluk olarak tanimlanir (Bilka, 2009). World Health Organization (WHO) ise bir
veya birden fazla insana baski uygulayarak o kisilerin fiziksel ve zihinsel olarak biitiinliigline yapilan saldirty1
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“mobbing” olarak tanimlamistir. Bunun disinda mobbing’e karsilik olarak “psikolojik terér”, “ruhsal taciz”,
“duygusal saldir1”, “igyeri travmas1” ve “isyerinde zorbalik ve psikolojik siddet” tanimlar1 da yapilmistir.
Ulkemizdeki yasal literatiire bakildiginda “psikolojik taciz” kavrami kullanilmaktadir. Ornegin; 11.01.2011
tarihli ve 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 417°nci maddesinde bu durumu tanimlamak i¢in “psikolojik
taciz” kavrami tercih edilmistir. 19 Mart 2011 tarihli 27879 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2011/2 sayilt
Basbakanlik Genelgesi ise “Isyerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi” bagligim tasimaktadir (Cukur,

2016).

Mobbing, temel anlamda psikolojik bir saldir1 ¢esididir. Saldirganin, magdura karst sistematik bir yildirma
cabast olan mobbing eylemi, isyerinde stresli bir ortam olusturarak magdurun isten ¢ikarilmasina kadar
uzanabilen birtakim saldirilar1 tanimlar (Alparslan ve Tung, 2010). Isyerindeki psikolojik taciz (mobbing)
kavramini agiklayan farkli ¢alismalar bulunmaktadir. Bu kavramin ilk olarak Leymann tarafindan 80’li
yillarda, calisanlar arasinda yasanan, benzer bigimde uzun stireli kindarlik ve agresiflik i¢eren davraniglar
tanimlamak amaciyla ortaya atildign gorilmistiir (Tiaz, Bayram, Ergin, 2008). Saglam (2008) isyerindeki
psikolojik taciz (mobbing)’i daha genel yonden, her bicimdeki kotii davramigi kapsayacak sekilde
tanimlamaistir.

Kisaca isyerinde psikolojik taciz (mobbing) bireyin sayg1 gormedigi fakat zarar gordiigii davraniglarla baglar,
kendi istegi disindaki alay edildigi, zarar gérdiigii saldirgan bir ortamda hor goriildiigii durumlarla devam eder.
Siirdiiriildigiinde, daha yikict ve geri doniilemez sekiller alir (Davenport, Schwartz ve Elliott, 2003).

1.2. Mobbing Davramis1 Tiirleri ve Siireci

Mobbing davraniginin gergeklestigi ortama, magdura, saldirgana ve diger unsurlara gore farkli sekillerde
ortaya ¢ikacagi asikardir. Leymann’a gore yasanan durumun mobbing kapsamina girmesi i¢in “haftada
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minimum 1 kez gerceklesmesi”, “en az 6 ay siirmesi”, “belli bir magdura yonelik yapilmasi” ve “magdurun
bu durum karsisinda garesiz kalmasi” gerekmektedir. Leymann mobbing hareketlerinin tipolojisinin 5 farkli
kategori iizerinden gergeklestigini tespit etmistir (Leymann, 1996). Bu bes kategori sdyle siralanmustir:

v’ lletisimi Engelleme: Mobbing’i uygulayan kisinin, magdura kars1 agresif tavirlar sergilemesi, yiiksek sesle
asagilamasi, konugsmasina veya baska bir sekilde kendini ifade etmesinin engellenmesi, stirekli bir elestiri
bombardimani altinda kalmasi ve emeklerinin goz ard1 edilmesi gibi durumlardir.

v" Sosyal Yok Sayma: Magdurun isyerindeki iliskilerine ket vurmak amaciyla, yalniz birakilmasi, diglanmasi,
yokmuscasina davranilmasi gibi sosyal durumlarin suiistimal edildigi durumlardir.

v’ Imaj ve Sayginlhiga Saldiri: Magdurun karakteriyle, kusurlariyla veya herhangi bir diger 6zelligiyle ilgili
giiliing duruma diisiirmek, lakap takmak, asilsiz iftira veya cinsel imalarda bulunmak gibi durumlardir.

v" Profesyonel Engel: Kisinin isyerindeki gorev tanimimnin diginda, altinda veya iistiinde gérevler verilmesi,
verilen gorevlerin geri alinmasi, is taniminin siirekli degismesi gibi kisiyi profesyonel yoniinden hedef alan
davraniglardir.

v" Dogrudan Saldiri: Kisiye fiziksel olarak direkt olarak saldirmakla tehdit etmek, cinsel taciz veya bedensel
olarak agir igler yaptirarak zarar vermek gibi durumlardir.

Mobbing siirecinin gézle gdriiliir 5 temel unsuru vardir (Ozler ve ark., 2008):

v" Belirli bir siireg igerisinde saldirgan davraniglarin diizenli olarak goriilmesiyle gergeklesir.
v" Saldirgan ve magdur arasinda bir gii¢ dengesizligi vardir.

v' Kisiler arasi, gruplar arasi veya Kisi ve grup arasinda gergeklesir.

v" Saldirgan yaptiklarini belirli bir amagla ve yontemle uygular.

v' Fiziksel bir temas yoktur.

Leymann (1996) mobbing siirecinin agamalarini 5 baglik altinda incelemistir:

v’ Catisma: Daha Onceden var olan bir gerginlik veya husumetin, ya da yeni kurulmus gii¢ dengelerinin
etkisiyle baglayan bir diismanlikla baslayan siirectir. Bu asamada gozle goriiliir bir davranis veya saldirt
yoktur fakat iki taraf arasindaki dinamikler iizerinden siirtiismeler ve ¢atismalarin temeli atilir.

v' Saldiri: Magdurun yalmz birakilarak, psikolojik baskilarla sindirildigi asamadir. Bu saldirilar yine gozle
goriilemez sekilde gergeklesse de sistematik ve siirekli olmaya baslar.
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v Yonetimsel Miidahale: Ustlerin, yasanan mobbing davramsinda pay1 olsun veya olmasin, duruma dair
degerlendirme yaptigi asamadir. Bu agsamada yoneticiler yanlis degerlendirme veya kararlar ile magduru
suclu bulabilir veya durumu goérmezden gelmeyi tercih edebilir. Bu durumda yo6netimin olumsuz etkisi
varsa, listler de mobbing siirecine ortak olmus sayilir.

v' Etiketleme: Magdurun mobbing sonucu bozulan psikolojik durumu iizerinden “akil hastasi, zor karakterli,
sorun ¢ikaran” gibi sifatlarla etiketlendigi ve istenmeyen kisi ilan edildigi agsamadir. Magdurun, yénetimin
ve psikolojik uzmanlarin mobbing’e karsi koyamamasi durumunda mobbing siireci hizlanir ve kisi
isyerinden tamamen soyutlanir.

v’ Isten Ctkma-Cikarilma: Magdur yasadig1 stres sonucu diizelmesi zor veya imkansiz olan psikolojik hasarlar
alir ve kendi istegiyle veya yonetimin karariyla isten ¢ikar-cikarilir.

1.3. Mobbing Davramsinin Ortaya Cikma Nedenleri

Mobbingin meydana gelmesine sebep olacak bircok faktdr olabilir. Isyerindeki belli basli kosullarm varligi bu
duruma G6nayak olmakta, yonetimin mobbinge karsi sessiz kalmasi gibi diger durumlar ise siirdiiriilmesine
neden olmaktadir. Mobbing psikolojik yonii agir basan bir saldir1 ve baski tiiriidiir. Bu sebeple, magdurun,
saldirganin ve cevrenin psikolojik kimligi ve durumu 6nemli bir unsurdur. Leymann, mobbinge maruz
kalanlara dair ortak bir noktanin altin1 ¢izmekten kacinmis, bu durumun herkesin basina gelebilecegini
belirtmistir. Fakat saldirganlarin mobbinge bagvurma nedenlerinde bazi ortak y6nler vardir. Bunlar narsizim,
paranoya, bencillik ve travmatik ruh halleri olarak siralanabilir. Mobbinge zemin hazirlayan kosullar1 ve
unsurlar kategorilemek gerekirse soyle bir liste ortaya ¢ikmaktadir:

v' Kisisel Unsurlar: Bireyler arasindaki siirtiigmelerin, anlagmazliklarin veya diger sorunlarin mobbinge
Onayak olmasiyla olusan unsurlardir. Bu durumda iki veya daha fazla birey arasindaki gerginlik bir
mobbing siirecine neden olabilir.

v' Kurumsal Unsurlar: Orgiitlerdeki ast ve iist iliskilerinin, asagidan yukari ¢iktikca artan giic ve yetkilerin
beraberinde getirdigi kiiltiiriin ve kiiltiir unsurlarinin mobbinge ortam olusturmasidir. Yénetimin mobbinge
kars1 kayitsizligy, iletisim eksikligi, korku ortami, otorite eksikligi, otorite zehirlenmesi ve yetersiz liderlik
gibi durumlar mobbing yapan saldirgan i¢in bir avantaj, magdur i¢in ise bir dezavantaj olusturmaktadir.

v Sosyal Unsurlar: Orgiitiin icerisinde bulundugu topluma dair unsurlarin (gd¢, irk¢ilik, mezhepgilik, kiiltiir
farklilig1, adam kayirma, torpil vb.) mobbinge sebep olmasidir. Giice tapan, ahlaki degerleri oturmamis ve
bireyin hak ve oOzgiirliikklerine saygmin gelismedigi toplumlarda mobbing kiiltiirii artar ve bu kiiltiir
saldirgan i¢in elverisli bir ortam olusturur.

v' Fiziksel Unsurlar: Tek baglaria bir mobbing unsuru olmasalar da fiziksel unsurlar da mobbinge yol
acabilir, slirdiiriilmesini saglayabilir veya sonuglarinin etkisini genisletebilir (Y1lmaz ve Kaymaz, 2016)

Mobbing’e zemin hazirlayan yonetsel ve orgiitsel unsurlardan geriye kalanlarin bazilari ise soyle siralanabilir:
(Tetik, 2010)

v" Keskin hiyerargik ayrim

Disiplinsizligin yonetimden tabana yayilmasi
Ekip calismasinin yoklugu veya yetersizligi
Baskici ve stresli is ortami

Tekdiizelik

SRR N NN

Orgiitiin yeniden yapilanmasi, gecis donemleri
v" Suglama kiiltiiri
1.4. Mobbing Davramsimn Kisi Uzerindeki Etkileri

Mobbing sonucunda birey psikolojik, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve hatta fiziksel hasarlar alabilir. Siklikla
baskiya maruz kalan birey kisisel olarak savunmasiz ve garesiz hissetmeye bagslar. Kendi sosyal kimligini ve
karakterini giin gegtikce daha asagida gormeye baslar. Mobbing sonucu diglanmanin da getirdigi psikolojik
baskiyla kendini suglamaya baslar ve kendine duydugu giiven azalmaya baslar. Isyerindeki bikkin ve zayif
karakteri sosyal hayatinda aile veya arkadas cevresine de yansir (Tinaz, 2006a). ileriki sathalarda kiside

JOURNAL OF SOCIAL, HUMANITIES AND ADMINISTRATIVE SCIENCES ‘ 2021 7(47) DECEMBER (9000

2482



mailto:journalofsocial.com

@ @OOO)| Refereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2021

uykusuzluk, unutkanlik, majoér depresyon, Ofke krizleri vb. intihara yoneltecek sorunlar da goriilebilir
(Cobanoglu, 2005).

Mobbing kisinin profesyonel kariyerini ve mesleki performansini da yiiksek derecede etkiler. Ozgiivene
yaptig1 etki nedeniyle kiside verimsizlik ve isteksizlik olusturur ve orgiit igerisinde ve bireyin kendi goziinde
mesleki olarak agagiya ¢eker. Mobbingin kiside biraktigi etkilere dair 6zet tablo asagida verilmistir.

Tablo 1. Mobbing’in Etkileri

ETKI ALANI PSIKOLOJIK YONLER MADDI YONLER
*Baski *Kazalar *Duygusal ve Fiziksel *Terapi *Doktor, hastane faturalari
BIREYLER *Yaralanmalar Sorunlar *Mesleki bunalim | *[ssizlik *Sigorta primleri *Hukuki
*Uziintii *Sosyallesme Engelleri *[s arama yardim giderleri
*Intihar, Cinayet *Tasinma, G6¢ *Kapasite alti calistirllma
*Saglik masraflar
AILELER *Ayrilik / bosanma *Caresizlik *Ailenin gelir kaybi *Ayrilma/ bosanma
sorunu *Cocuklara *Aile i¢i catismalar *Terapi masraflart
etkileri

Kaynak : Kirel, C., Orgiitlerde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Y&netimi, Anadolu Universitesi Yaynlar1 No: 1806, Eskisehir, 2008
icinde Davenport, N., ve digerleri, Mobbing Is Yerinde Duygusal Taciz, (¢ev. Onertay,O.C.), Sistem Yaymcilik, Istanbul 2003, s:146-
147.

1.5. Bireyin Mobbing ile miicadele etmesi

Bireyin mobbinge karsi koymasi ig¢in gereken birka¢ Onkosul vardir. Bunlardan en &nemlisi, magdurun
psikolojik olarak saglam ve dengeli bir durumda olmasidir. Ogrenilmis caresizlige teslim olmamal ve kendi
sinirlariin, 6rgiit icindeki durumun, mobbingi yapan kisinin ve ¢evrenin ne derece ileri gittiginin farkinda
olmalidir. Kurban psikolojisine girmek ve psikolojik veya hukuki yardimlara bagvurmamak en biiyiik
hatalardan olacaktir.

Mobbinge kars1 atilmasi gereken ilk adim teshis ve tanimlamadir. Sadece bireyin degil, cevresinin de yasanilan
psikolojik saldiridan haberdar olmasi mobbingi 6nlemedeki en énemli noktadir. Insan, anlam veremedigi ve
konumlandiramadigi higbir seyle basa ¢ikamaz. Bu sebepten kisi iginde bulundugu durumun ciddiyetini,
derecesini ve kendine veya cevresine verdigi zarar1 tam olarak anlamazsa, bu durumdan kurtulusu da zor
olacaktir (Mercanlioglu, 2010).

Kisinin kendini mahkiim psikolojisine hapsetmesi de mobbingle miicadeleye tas koyan faktorlerdendir.
Yasadigi duruma mahkiim oldugunu, bu duruma katlanmak zorunda hissettigini hisseden kisi kendini bir
kozaya kapatir ve miicadele edemez. Yasadigi zorluklari biliyor olsa da kendini avutma veya kandirma yoluyla
teskin eder. Bunun olmamasi igin kisi bilincini agik tutmali, 6zgiivenini tazelemeli ve direng gosterebilmesine
yardim edecek bir kaynak bulmalidir (Karyagdi, 2007).

Tutar (2003) bireyin mobbinge karsi yapmasi gerekenleri kendini yeniden tanimlama, soyutlanmigliga karst
koyma, direnme olarak 6zetlemistir. Bunlarin 6nerilmesinin sebebi, saldirganin géziindeki magdur imajina
fayda saglamak yerine, ¢abasimin bosa gittigini ve bulundugu konumun yanlis oldugunu gostermektir.
Mobbingin en biiyiik zarar1 kisiyi ¢aresiz hissettirmesidir. Caresiz hisseden kisi, i¢ginde bulundugu duruma dair
yasalara ve hukuki ¢oziimlere de kendini kapatabilir. Bu kendini kapatma durumu, magdurun ekonomik olarak
sikint1 yasadigi bir durumla da alakali olabilir. Bunun disinda birey yasadigi mobbingi kanitlayamayacagin
diisiiniip de bu yoldan vazgecgebilir. Bu sebeplerden dolayi, kisinin psikolojik olarak sogukkanli ve
kiskirtmalara karsi tutarli olmasi, yasadigi duruma dair miimkiin oldugunca ¢ok fazla belge ve delil toplamast
ve Orgiit i¢inden veya disindan yetkililerle irtibat halinde olmasi mobbingle miicadelede ¢ok 6nemlidir (Cukur,
2016).

2. YONTEM

Bu arastirma igin nitel arastirma yontemi kullanilmigtir. Nitel arastirma katilimcilarin konuya dair
diisiincelerini, deneyimlerini, hislerini vb. biitiin faktorleri ortaya ¢ikarmak i¢in 6zellikle goriisme yonteminin
kullanildig1 ve diger teknikler (goézlem, yazili belge vb.) ile elde edilen verilerin desteklendigi arastirma
yontemidir (Yildinim ve Simsek, 2008).

2.1. Arastirmanin Amaci

Aday o6gretmenlik ve mobbing kavrami, egitim kademelerinin hepsinde (ilk6gretim, lise vb.) son yillarda
kendini gosteren ve bahsi ¢ok gecen iki kavramdir. Bu iki kavramin birbiri ile alakasi, birbirlerinden nasil ve
ne sekil ve derecelerde etkilendigi, psikolojik, bireysel ve orgiitsel etkisi, mobbing davraniglarinin ortaya
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¢ikma nedenleri ve sonuglart ve buna dair aday 6gretmenlerin diisiincelerini anlamak amaciyla su sorulara
yanit aranmigtir:

v" Ogretmen igin ideal bir okul ortam1 nasil olmalidir?

v Mobbing davranisi aday 6gretmenlere kendini ne zaman, hangi sartlar altinda ve hangi kademedekiler
tarafindan gosterir?

v Okul ortaminda kadin aday ogretmenlere yapilan mobbing davranisi ne sekilde gergeklesir? Bu durum
kadin aday 6gretmenlerin psikolojisi ve 6gretmenlik performanslari iizerinde ne gibi etkiler birakir?

v’ Aday 6gretmenlerin bu duruma karsi aldigi onlemler, fikirleri ve onerileri nelerdir?
2.2. Arastirmanin Deseni

Nitel aragtirmanin alt basliklarindan fenomenoloji (olgu bilim) bu arastirmanin desenini olusturmaktadir. Olgu
bilim kavramlar hakkinda bir mana arama ve bu kavramla iliskisi bulunan bireylerin fikirleri tizerinden bir
betimleme yapmay1 amaglamaktadir. Olgu bilimin temel hedefi bir tan1 yapmaktan ziyade kavramin ne
sekillerde fikir veya olgu halini aldigin1 ¢6zmektir (Creswell, 2015).

2.3. Calisma Grubu

Aragtirmanin katilimcilari, 2021 yili Kasim ay itibariyle Tiirkiye genelinde gorev yapmakta olan kadin aday
Ogretmenlerden meydana gelmektedir. Arastirma konusu hakkinda ¢esitli fikir ve bakis agilaria ulagmak
amaciyla katilimcilarin medeni hal, yas ve gorev yeri gibi nitelikleri birbirinden miimkiin oldugunca farkli
olmasina dikkat edilmistir.

Tablo 2. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katimcilar | Cinsiyet Unvan Yas Medeni Durum
K1 Kadm Aday Ogretmen 36 Evli

K2 Kadm Aday Ogretmen 24 Bekar

K3 Kadm Aday Ogretmen 24 Bekar

K4 Kadm Aday Ogretmen 24 Evli

K5 Kadm Aday Ogretmen 25 Bekar

K6 Kadm Aday Ogretmen 24 Bekar

K7 Kadm Aday Ogretmen 23 Bekar

K8 Kadm Aday Ogretmen 26 Bekar

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanmasi amaciyla yar1 yapilandirilmig goriisme formu olusturulmustur. Bu form 8 kadin aday
O0gretmene uygulanmistir. Formdaki sorulara dair alanyazin taranmis ve kapsam gecerliligi Ol¢tilmistiir.
Katilimcilara konuya dair fikirlerini almak amaciyla 8 soru sorulmustur. Gelen cevaplar igerik-analiz ve
betimsel-yorumlayici teknikleri kullanilarak analiz edilip sunulmustur.

3. BULGULAR

Katilimeilarin galistiklart kuruma dair istekleri ve idealleri hakkinda gériislerini alma amaciyla “ideal bir okul
ortamindan beklentileriniz nelerdir?” sorusu sorulmustur. Gelen cevaplarda cesitli yanitlarin 6ne c¢iktigi
goriilmiistiir. Bu yanitlar 1. Karsilikli Sayg1, 2. Ogretmeni Koruyan Idare, 3. Diizenli Okul Ortami ve 4. Huzur
5. Sadece Egitime Odaklanma ve 6. Iletisimin Giiclii Olmasi olarak dzetlenmistir. Bu soruya dair goriisler
asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 3. Aday Ogretmenlerin Ideal Bir Okul Ortamindan Beklentileri

TEMA F %
Saygt 2 25
Ogretmeni Koruyan Idare 1 13
Diizen 1 13
Huzur 2 25
Sadece Egitime Odaklanma 3 38
Giiclii Tletisim 1 13

Arastirmaya katilan aday Ogretmenlerin en biiyiik beklentilerinin sadece kendi islerine odaklandiklari, tek
diisiinmeleri gereken seyin 6grenci ve ders oldugu bir okul ortami oldugu goriilmiistiir. Bunun yaninda,
oturmus bir diizen, 6grencinin ve egitimin bir numarali dncelige konulmasi, idarenin, akademik kadronun ve
Ogrencilerin saygi c¢ercevesi igerisinde hareket etmesi, kurallarin saglam ve caydirici olmasi, huzurun
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saglanmas1 ve kisilerin sadece kendilerine verilen gorevlerden sorumlu olmasi gibi ¢esitli beklentilerin de
oldugu goriilmistiir. K5 beklentilerini “Sadece gérev ve sorumluluklarimi yerine getirip egitim verdigim bir
yer olmasint bekliyorum. Herkes kendine diisen gorevi yaparsa daha iyi yénetilecegini diistiniiyorum.”
seklinde belirtirken K7 “Ogretmene ve dgrencilere saygt duyulan, iletisimin ¢ok boyutlu olarak saglandigt,
demokratik bir ortam olmasi.” seklinde ifade etmistir.

Aday 6gretmenlere mobbinge dair okul ortamindaki deneyimlerini 6grenmek amaciyla “Calisma hayatinizda
mobbing davranisina maruz kaldvysaniz, deneyimlerinizden bahseder misiniz?” sorusu sorulmustur. Alinan
yanitlara gore aday 6gretmenlerin en ¢ok 1. hor goriilme, 2. zan altinda birakilma, elestirilme, 3. kiyafet ve dis
gOriliniisiin yargilanmast, 4. tehdit edilme ve 5. maddi veya manevi taleplerden sikayetci oldugu goriilmiistiir.
Gelen yanitlar sonucunda ortaya soyle bir tablo ¢ikmustir:

Tablo 4. Aday Ogretmenlerin Mobbing Deneyimleri

TEMA F %
Hor Goriilme 3 38
Elestirilme, Zan Altinda Kalma 1 13
Kilik Kiyafetin Yargilanmasi 2 25
Tehdit 1 13
Maddi Istek 1 13
Angarya Is Yaptirilma 2 25

Aday Ogretmenler yasadiklar1 mobbing deneyimlerini anlattiginda en ¢ok 6ne ¢ikan konunun diger
Ogretmenler veya idareciler tarafindan hor goriillme oldugu goriilmektedir. Bu kisiler tarafindan “stajyer”
olarak hitap edilmesi, okula ve egitime dair alinan kararlarda fikirlerinin alinmamasi, 6grencilerin karsisinda
diger 6gretmenlere davranildigindan farkli davranilmasi gibi durumlar aday 6gretmenlerde kendilerine ikinci
siif O0gretmen muamelesi yapildigr algisim olusturmaktadir. Bu konuya dair K2 fikirlerini “Aday
ogretmenlerin tam bir dgretmen olarak goriilmedigini hissediyorum. Sinifta dersime ¢at kapt giriliyor. Miidiir
yardimcimiz hi¢bir sekilde miisade istemiyor, ne yapacagini agiklamiyor. Meslege basladigimdan beri bunu
sirekli yasiyorum. Zaten ilk senem olmasindan dolayr sinif hakimiyeti kurmakta zorlaniyorum. Bu hareketle
cocuklarin bana duydugu saygr daha da azaliyor. Kendi simifimda gérmezden geliniyorum. Cat kapt girip,
islerini hallettikten sonra hi¢bir sey demeden ¢ikiyorlar. Okulda yapilacak hicbir etkinlik iin, hicbir program
icin fikrimizi sormuyorlar dahasi bizde boyle bir sey olacagini 6grencilerle beraber 6greniyoruz. Stirekli bizim
adimiza bize damsiimadan kararlar alimiyor.” seklinde belirtmistir. Bunun disinda, siirekli ve yikici bir
sekilde yapilan elestiriler ve tehditler de aday 6gretmenlerin yasadigi mobbinge drnektir. Bu konuda K3’{in
“Kadn bir idareci tarafindan kryafet konusunda hakaret dolu konusmalara maruz kaldim bu nedenle ilerleyen
zamanlarda tutanak ile tehdit edildim.” ve K5’in “bazen sanki biz 6gretmen degilmisiz gibi davraniyorlar
hatta stajyer diye hitap ediyorlar. Siirekli her yaptigimiz seyi elestiriyorlar ve ardindan ufak tehditkar
konusmalar olabiliyor mesela seni norm fazlast yaparim daha kotii bir okula gitmek zorunda kalirsin gibi.”
aciklamalar1 6rnek olarak gosterilmistir. K6 kendisine yaptirilan, gorev ve sorumluluklar disindaki isleri ise
“Genelde gereksiz goriilen tiim igleri bize yaptirryorlar. Okulun bazi genel ihtiyaglart igin idare bizden para
istedigi oluyor. Getir gotiir isleri, devamsizlik iglemleri, defter doldurma gibi gérevieri yaptirtyorlar. Dersim
bitse bile aksam 5’e kadar idarede oluyoruz.” seklinde dile getirmistir.

Yasadiklart mobbingin okuldaki hangi birimlerden ve kisilerden geldiklerini tespit etmek amaciyla
katilmeilara “Hangi kidemdeki kisiler tarafindan mobbing davranisina maruz kaldiniz ve nasil hissettiniz?
sorusu sorulmustur. Katilimcilardan 7’si mobbing yapanin okul idaresi oldugunu ifade ederken 2’si diger
ogretmenleri yaptigim belirtmistir. Idare tarafindan mobbinge maruz kaldigini sdyleyen 7 katilimcidan 2’si
yapan kisinin miidiir oldugunu 4’ miidiir yardimcist oldugunu belirtmistir.

Tablo 5. Hangi Pozisyondaki Kisiler Aday Ogretmenlere Mobbing Uygulamigtir

TEMA F %
Idare 7 88
Diger Ogretmenler 2 25
Miidiir 2 25
Miidiir Yardimcisi 4 50

Gorildigi tizere aday 6gretmenlerin yasadiklart mobbinge dair sorumlu olarak goérdiikleri kisiler cogunlukla
idari personeldir. Idarecileri ile sorun yasayan aday dgretmenlerden konuya dair anekdot istendiginde K4 bu
konuya dair basindan gegen su olay1 anlatmistir: “Miidiiriim hafta sonu icin de okula gelip sira tasimamizi
istedi. Bende hafta sonu memurlar icin tatil oldugu icin gelmek istemedigimi séyledim. O da o zaman umarim
memuriyetin hakkint verirsin o zaman, evrak isinde tek hatani gérmem dedi. Sonunda hafta sonu yine okula
gittim. 30 saat ders almay kesinlikle istemiyorum ama ona da mecbur birakildim.”. K7 ise bu konuya dair
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“Sanwrim bu durumu genelde geng idareciler, miidiirler ve miidiir yardimcilarinda gérdiim. Ama yasadigim
olaylarda miidiiriim geng¢ ve kidemsiz biriydi. Fakat ogretmenlerin neredeyse emeklilikleri gelmisti.” seklinde
fikrini belirtmistir.

Aday 6gretmenlere, yasadiklari bu durumlara hangi faktérlerin sebep oldugunu anlamak amaciyla “Sizce
neden mobbinge maruz kaldimiz? (Cinsiyet, kidem/adaylik, medeni hal, egitim diizeyi gibi)” sorusu
sorulmustur. Gelen cevaplarda en cok One cikan faktorler giic gosterisi (ego tatmini), kendilerinin
deneyimsizligi, idarecinin deneyimsizligi, adaylarin aday 6gretmen olmalari, adaylarin kadin olmalarn ve
medeni durumlari olmustur. Bu duruma dair 6zet tablo asagida verilmistir.

Tablo 6. Aday Ogretmenlere Gére Mobbinge Maruz Kalma Nedenleri

TEMA F %
Gilig Gosterisi-Ego 2 50
Deneyimsizlikleri 2 25
Idarecinin Deneyimsizligi 1 25
Aday Olmalar1 4 50
Kadin Olmalari 2 25
Medeni Durumlari 2 25

Medeni durumlarinin, cinsiyetlerinin ve aday dgretmen olmalarinin mobbing yasamalarina nasil etki ettigine
dair K1, K2 ve K7’nin yorumlar sirasi ile soyledir:

“Kadin olmamdan ve bekar olmamdan dolayr sahipsiz gibi goriiyorlar. Aday ogretmen oldugumuz i¢in de
heniiz kadrolu ogretmen olmadigimiz igin ve iplerin onlarin elinde oldugunu bildikleri igin.”

“Kadin olmanin bence etkisi oluyor daha kolay ezeceklerini diisiintiyorlar. Aday ogretmen oldugumuz icin
onlara verilen yetkiden dolay1 bize her seyi yapabileceklerini hak olarak goriiyorlar.”

“Samirim en ¢ok cinsiyetim ve adayhgim etkiledi. Iicedeki ve okulumdaki diger erkek aday ogretmenlerden
boyle sikayetler ¢cok duymadim. Tabi bekar olmamin da etkisi vardwr. Her yerde oldugu gibi.”

Bunun disinda K5 bu duruma dair “Sahsi bulmuyorum. Idarecilerce bu durumun gérevinin hakkini vermek
olarak anlasildigini ve kim oldugu 6nemli olmayan birka¢ 6gretmen tizerinden gii¢ gosterisi yapilarak itibar
kazanma ¢abast oldugunu diigiiniiyorum.” seklinde bir tablo ¢izerken K6 “Dogu'da idareciler ¢cok geng yasta
ve emeksiz idareci oluyorlar. Bu sebeple gereksiz bir egoya sahipler bundan dolayr oldugunu diisiiniiyorum.”
diyerek fikrini belirtmistir.

Genelde kimlerin, hangi profildeki aday oOgretmenlerin mobbinge maruz kaldiklarima dair diigiinceleri
o0grenmek amaciyla aday Ogretmenlere “Calisma ortamimizdaki mobbing magdurlarimin ortak ozellikleri
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Gelen cevaplar genel olarak aday 6gretmenler, deneyimsiz kisiler, geng
personeller ve kadinlar ¢evresinde sekillenmistir. Konuya dair tablo soyledir:

Tablo 7. Aday Ogretmenlere Gére Mobbing Magdurlarinin Ortak Ozellikleri

TEMA F %
Giig Gosterisi-Ego 2 50
Deneyimsizlikleri 2 25
Idarecinin Deneyimsizligi 1 25
Aday Olmalar1 4 50
Kadimn Olmalar 2 25
Medeni Durumlari 2 25

Bu duruma maruz kalmalar1 konusunda nedenleri soruldugunda aday 6gretmenler genel olarak aday 6gretmen
olmalarindan dolayr buna maruz kaldiklarim1 diisiinmiislerdir. Bunun disinda cinsiyetlerinin ve bekar
olmalarinin da bu duruma etki yaptigin1 diisiinen aday 6gretmen sayisi gozle goriiliir sekilde belirgindir. Bu
duruma dair K7 ve K8 sirasiyla sdyle beyanlarda bulunmuslardir:

“Tamdigim bazi kadin ogretmenler mobbinge maruz kaliyor. Cinsiyetin onemli oldugunu diistiniiyorum.
Isyerinde goreve yeni baslamis olmak da etkili. Yas farkimin da etkili oldugunu diisiiniiyorum.”

“Bence mobbingi yapanlar kendilerine savunmasiz kisiler ariyorlar magdur olarak. Yetkisi veya niifuzu az
kisiler mobbinge maruz kalryorlar. Sonucunda bir yaptirnm olmayacagini bildikleri icin buna cesaret
edebiliyoriar.”
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Gorildiigi iizere mobbing davraniginin olugmasina dair genel algi bunun cinsiyet¢i ve hiyerarsik bir temeli
oldugudur. Bu davranmigin genel olarak okul igi hiyerarside altlarda kalan kadinlara olmasi buna ornek
verilebilir. Katilimeilarin erkek aday 6gretmenlerle kendilerini karsilastirip cinsiyet farkinin bu duruma nasil
yansidigint yorumlamalar1 da alti ¢izilmesi gereken bir husustur. Bunun disinda bu kisilerin genellikle
deneyimsizliklerinden ve geng yaslarindan dolay1 daha tedirgin ve ¢ekingen bir yapida olmalari da bu durumu
koriikleyen unsurlardandir.

Aday o6gretmenlere yasadiklart mobbing deneyimlerinin {izerlerinde biraktigi kalici veya gegici sonuglarina
dair diisiincelerini 6grenmek amaciyla “Mobbing davranisinin iizerinizde ne gibi etkileri ve sonuglari oldu?”
sorusu sorulmustur. Gelen cevaplar genel olarak 6zetlendiginde 1. Heves kirici, 2. Ozgiiven ve gurur azalmast,
3. Mesleki zorluklar, 4. Meslekten soguma faktorleri 6ne ¢ikmaktadir. Gelen cevaplara dair 6zet tablo
asagidaki gibidir:

Tablo 8. Mobbing Davraniginin Aday Ogretmenler Uzerindeki Etkileri ve Sonuglari

TEMA F %
Heves Kirici 3 38
Ozgiiven Eksikligi ve Gurur Kirilmasi 3 38
Mesleki Zorluk ve Engel 3 38
Opretmenlikten Soguma 2 25

Mobbing davranisinin mesleki sevklerini kirmasina dair aday 6gretmenler gogunlukla huzur eksikligini, endise
ve diisman ¢aligsma ortamint 6ne siirmektedirler. Calistiklar1 kurumda yasadiklar1 bu tarz olaylarin psikolojik
olarak olumsuz ve heves kirici etkilerini K3 “Meslekten sogumaya yaklastirdi. Calistigim kurumda huzursuz
hissettim” seklinde ifade ederken K7 ise bu durumu “Okula baslarda istekli gelirken artik isteksiz gelmeye
basladim.” diyerek yorumlamistir. Aday 6gretmenlerin okul ortaminda yasadiklar1 mobbing davranisinin
mesleki Ozgilivenlerine ve gururlarina etkilerini ise K4 “Mesleki yeterlilik olarak heniiz meslege hazir
degilmisim gibi hissettirdi ve o6zgiiven eksikligi oldu diyebilirim.” seklinde ifade ederken K2 bu duruma dair
“Mesleki yeterlilik olarak heniiz meslege hazwr degilmisim gibi hissettirdi ve oOzgiiven eksikligi oldu
diyebilirim.” yorumunu yapmistir. Bu ifadeler de mobbing davranisinin aday 6gretmenler {izerindeki 6zgiiven
kiricihigim agikga ifade etmektedir. Ayrica bu davramisin okulda verilen egitime ve Ogretmenlerin
performansina nasil yansidigina dair de bazi cevaplar gelmistir. K2’nin “Swif diizenimi yeterince
kuramiyorum. Ogrencilerimden ben ve diger hocalarim 'Miidiir/Miidiir yardimcisi kizmasin size?' gibi
ctimleler duyuyoruz. Onlarin géziinde bizde her an azarlanabiliriz. Okula herkes yeni atandigi icin herkes
aday dégretmen ama ben hi¢bir konuda miidiir ya da miidiir yardimcima danisamiyorum. Maalesef elimden
geldigince gormemeye, karsilasmamaya gayret ediyorum. Ozgiivenim kesinlikle inamlmaz azaldi. Simifta
kendimi egemen hissetmiyorum ve bunu ogrenciler ¢ok rahat fark ediyor. Bir ogretmen olarak kabul
gormedigim icin 68renciler de her tiirlii saygisizligr yapmaktan geri kalmiyor.” yorumu mobbing davraniginin
ogrenci-o6gretmen-veli iliskilerine nasil etki yaptigin1 ve 6gretmenin siniftaki otoritesini nasil tehdit ettigini
gostermektedir.

Aday Ogretmenlerin mobbing davranisina karst kendilerini nasil koruduklarini veya ne gibi Onlemler
aldiklarin1 anlamak amaciyla katilimcilara “Ugradiginiz mobbing davramslart ile nasil miicadele
ediyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin genel gogunlugu mesleklerine profesyonel bir yaklagim
sergileyerek bir Onlem aldiklarina, digerleri ise bu durumdan mobbingi uygulayanlardan kaginarak
savusturduguna dikkat ¢ekmistir. Diger gelen yanitlarda ise umursamama, kabullenme, karsi ¢ikma ve
cevreden psikolojik destek alma yanitlar1 6ne ¢ikmistir. Bu soruya gelen cevaplara dair 6zet tablo asagidaki
gibidir:

Tablo 9. Aday Ogretmenlerin Mobbing Davranisi ile Miicadele Sekilleri

TEMA F %
Profesyonel Bir Tavir Takinma 2 25
Kag¢inma 2 25
Umursamama 1 13
Kabullenme 1 13
Psikolojik Destek Alma 1 13
Kars1 Cikma 2 25

Gelen yanitlarda en ¢ok 6ne ¢ikan “profesyonellik™ faktori, aday 6gretmenlerin mobbing davranisina maruz
kalmamak amaciyla genellikle okul ortaminda kendi hayatlarmi, disiincelerini, isteklerini islerine
yansitmamalarini ve miimkiin oldugunca sadece girecegi derslere odaklanmalarimi ifade etmektedir. Bu
durumun aslinda olmasi gereken bir durum oldugu diisiiniilse de gelen yanitlar aday &gretmenlerin aslinda
samimi bir ortamda samimi bir sekilde kendilerini ifade etmek istediklerini fakat mobbing veya baska bir
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Olumsuz durum yasamamak adina okula ve mesleklerine tek boyutlu bakmak zorunda kaldiklarin
gostermektedir. Buna Ornek olarak K1’in “Kendi kisiligimden, sayginhigimdan édiin vermeden ve
duygusallastirmadan, i¢sellestirmeden memnuniyetsizligimi dile getiriyorum.” ve K8’in “Cabuk samimi
olmuyorum. Insan zaten yasadikca 6greniyor. Ben de égrendim, kimin nasil biri oldugunu anliyorum.
Profesyonelce yaklasiyorum. Ogretmen kimligime biiriiniince tamamen is olarak bakiyorum yaptigim seye.”
yanitlart 6rnek olarak verilebilir. Bunun disinda bir diger 6ne ¢ikan kaginma yanitina 6rnek olarak da K2’ nin
ve K6’nin sirasiyla verdikleri “Su noktada miicadele edebildigimi sanmiyorum genel olarak kagimmaya
calistyorum.” ve “Genelde o kisileri gérmemeye c¢alisiyorum.” Ornek olarak gosterilmistir. Ayrica aday
Ogretmenlerin deneyim kazandikca mobbing davramisina daha ¢ok karsi c¢iktigi ve kabullenmedigi
gOrilmiistiir.

Mobbing davraniginin yaganmamasina dair 6nerilerini almak amaciyla katilimcilara “Mobbing davranisina
maruz kalmamak icin neler yapilabilir?” sorusu iletilmistir. Katilimeilarin bu konuya dair 6nerileri kisinin
kendini ve karakterini 6ne ¢ikarmasi, personellerin daha dengeli ve esit haklara sahip olmasi, bireyin kendi
hak ve ozgiirliiklerinden haberdar olmasi, daha iyi bir iletisimin tesvik edilmesi ve mobbing davranisina ve
baski kiiltiiriine kars1 ¢ikmasi olarak 6zetlenmistir. Bu konuya dair tablo asagidaki gibidir.

Tablo 10. Aday Ogretmenlerin Mobbing Davranisina Kars1 Onlem Onerileri

TEMA F %
Kendini One Cikarma 1 12
Personeller Arasinda Daha Egit Haklar 3 38
Kisisel Hak ve Ozgiirliiklerden Haberdar Olma 2 25
Orgiit I¢i Daha lyi Bir Iletisim 1 13
Baskiya Kars1 Cikma 2 25

Gorildiigi tizere aday 6gretmenlerden genel cevaplarda ¢ogunlugu personeller arasindaki esit haklara sahip
olma Onerisi olusturmaktadir. K2 bu konuya dair “Okul yoneticilerine bizim meslegimizi elimize alamayacak
kadar biiyiik bir hak verilmemelidir. Bunun yerine daha iist kurumlar bizi denetlemelidir.” yorumunda
bulunmustur. Bu yorumdan hareketle, okul yoneticilerinin ellerinde aday 6gretmenlere dair ¢ok fazla karar
yetkisinin oldugu ve bu yetkinin ktii niyetli idarecilerin elinde ¢i1g1irindan ¢iktig1 ve aday 6gretmenler tizerinde
bir baski aracina doniistiigii goriilmektedir. K4 yine bu konuda “Ogretmenler arasindaki statii farki
giderilebilir. Her oOgretmen esit hakka sahip olmal.” diyerek diger Ogretmenler ve aday Ogretmenler
arasindaki hukuki esitsizligin de buna yol a¢tigini diisiindiigiinii soylemektedir.

Ayrica aday 6gretmenlerden gelen Onerilerde hukuki haklar1 ve 6zgiirliiklerin farkinda olunmasi da biiyiik bir
yer kaplamaktadir. Idarecilerin, kendilerinin veya diger personelin tahakkiimiiniin smirlarini  ve
sorumluluklarini bilmek, aday 6gretmenlerin mobbing davranigina karsi alinmasi gerektigini distindiikleri
onlemlerdendir. Bu konuya dair K6 ve K7 siras1 ile “Mevzuati ¢ok iyi bilip ona gére davranmak gerekiyor”
ve “Kisi haklarim bilmeli. Hukuki yollara basvurmaktan ¢ekinmemeli.” seklinde Onerilerde bulunmustur.
Bunun yani sira okul ortamindaki iletisim kanallarinin daha agik olmasi ve kisilerin 6zgiivenli davranmasi da
gelen oOneriler arasindadir.

4. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Bu arastirmada aday 6gretmenlerin ¢alisma ortamlarinda deneyimledikleri mobbing davranislarinin hangi
kademelerden, ne siklikla, hangi durumlarda ve hangi sartlar altinda gerceklestigi, aday 6gretmenlerin bu
konudaki tecriibeleri, fikirleri ve Onerileri incelenmesi amaglanmistir. Bu sebeple yapilan arastirmada
goriisiilen aday 6gretmenlerden gelen verilerin literatiirdeki diger caligsmalarla ortiistiigii ve ayristigl noktalarin
oldugu gorilmiistiir. Akpinar (2016) lise seviyesinde gorev yapan 6gretmenleri baz aldig1 calismasinda erkek
Ogretmenlerin daha fazla mobbing davranisina maruz kaldigini ve bu sebeple bu davranis karsisinda daha iyi
miicadele yetenekleri kazandigini tespit etmistir. Bu ¢alismada mobbing karsisinda miicadele etme konusunda
bir tespit veya 6l¢iim olmamakla birlikte, kadin 6gretmenlerin erkek dgretmenlere gore daha fazla mobbing
davranisina maruz kaldigi, ozellikle deneyim ve yag ile bu durumun ters orantili oldugu ve Akpinar’in
arastirmasi ile ayristigi goriilmektedir. Yine Akpinar’in aragtirmasinda medeni durum olarak bekar olan
kisilerin evli kigilere gére daha fazla mobbing davranisina maruz kaldig: tespit edilmistir. Bu duruma dair
benzer bulgular Yildirim ve Eken (2014), Cay (2008) ve Caligkan’in (2005) bulgularinda da benzer bir sekilde
gOriilmiistiir. Bu arastirmada da bu durumla oOrtiisen bulgulara rastlanmistir. Buna sebep olarak aday
ogretmenler toplumdaki bekar kadinlara olan bakig agisini ve “sahipsiz” ve “savunmasiz” olarak goriilmelerini
one siirmektedirler. Akpinar’in diger bir bulgusundan ayrilan nokta ise kidem ve mobbing davranigindaki iliski
iizerinedir. Akpinar’in arastirmasina gore kidem ve tecriibe arttikca mobbing davranisina maruz kalma orani
da ayn1 sekilde artmaktadir. Buna sebep olarak “Kidemli 6gretmenlerin, genglere gére daha fazla mobbing
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algisina sahip olmasi, bunlarin zaman igerisinde gelistirmiy oldugu psikolojik durumlariyla iligkili olabilir.
‘Eski kusak’ diye tabir edilen kidemli 6gretmenlerin, bu algisi, genglere gére degisime ve yeniliklere daha az
agtk olmalarina da bagh olabilir.” yorumu yapilmistir. Bu arastirmada ise, aday 6gretmenler mobbinge maruz
kalmalaria sebep olarak tecriibesizliklerini gostermis, is ortami ve egitim hayatlarinda kazandiklar tecriibe
biriktikge mobbing davranisina daha iyi karsi ¢iktiklarini belirtmislerdir.

Kogak’in (2018) bulgular1 6gretmenlerin okul ortamina dair beklentilerini "huzur, mutluluk, saglikly iletigim,
is birligi, giiven ve uyum" olarak gostermektedir. Yaman vd.’nin (2010) de bulgulart bu yondedir. Bu
arastirmada da benzer sonuglar alinmistir. Yine Kogak’in bulgularina gére 6gretmenlerin kariyerleri boyunca
bir veya birden fazla kez mobbing davranisina maruz kaldigi veya tanik oldugu, bunun sebebinin de
“tecriibesizlik” olarak diistindiikleri tespit edilmistir. Bu arastirmada da katilime1 aday 6gretmenlerin hepsinin
benzer yorumlar yaptig1 ve yine bu tarz bir deneyime sahit veya maruz oldugu goriilmiistiir. Kogak’1in mobbing
davraniginin faillerinin genellikle idareci ve yetkiye sahip olmasi ve mobbing’in nedenlerine dair giic
gosterisinde bulunma, ¢ekingenlik ve savunmasizliktan yararlanma, tecriibesizlik, yas, cinsiyet, medeni durum
gibi bulgular1 bu arastirma ile uyusmaktadir.

Karyagdi (2007) arastirmasinda mobbing davranisina maruz kalan kisilerde is motivasyonunun azalmasi,
mesleki tatminin ve giidiilenmenin diismesi ve 6rgiit ikliminin bozulmasi gibi zararlar tespit etmistir. Bu durum
yapilan aragtirma ile benzerlik gostermektedir. Ayrica bu konuda yapilan arastirma gostermistir ki, mobbing
magduru 6gretmenlerin bunun haricinde sinifta otorite sorunu yasadigi, yetersiz ve 6zgiivensiz hissettigi,
mesleki soguma yasadigi ve profesyonel gelisimlerinin yavasladigi goriilmiistiir.

Bu bulgular haricinde kadin aday 6gretmenler ile yoneticiler tarafindan ugradiklart mobbing davranisina iliskin
yapilan bu arastirmada;

v’ Aday 6gretmenlerin mobbinge maruz kalma durumlarinin genellikle yikici ve sik elestirilme, angarya is
yapmaya zorlanma, kiigiik diisiiriilme ve hor goriilme seklinde gerceklestigi,

v" Bu durumla bireysel olarak miicadele etmek amaciyla mobbing davranigini uygulayan kisi veya kisilerle
miimkiin oldugunca muhatap olmamaya c¢alisma ve kaginma gibi yontemlere bagvuruldugu,

v' Bunun disinda savunma amaciyla 6gretmenlik meslegini 6zel hayatindan keskin bir sekilde ayirma
yoOneliminin de ortaya ¢iktigi,

v Mobbing magduru kisinin belirli bir zaman sonra kendi hak ve 6zgiirliiklerine dair hukuki bir bilincinin
gelismeye basladigi,

v’ Idarecilerin elindeki yiiksek miktardaki yetki ve yaptirim giiciiniin aday dgretmenlere kars1 bir tehdit unsuru
olma potansiyeli sebebiyle, aday dgretmenlerin bu konuda degisiklik istedigi (daha esit haklar ve statii,
farkl1 bir denetim mekanizmasi vb.) tespit edilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgularin 15181nda aday Ogretmenlere uygulanan mobbing davranisina cesitli
oOneriler gelistirilmistir. Bu oneriler sdyle 6zetlenmistir:

v" Okul yoneticilerinin aday 6gretmenler tizerindeki belirleyici rolii azaltilmali, yetkilerinin sinirlarina dair bir
denetim getirilmeli veya aday 6gretmenin adayliginin kaldirilmasina dair daha gii¢ merkezinin tek noktada
toplanmadig1 bir sistem getirilmelidir.

v’ Aday 6gretmenlerin kendi hak ve 6zgiirliiklerine hakim, okul i¢i ve dis1 yapmalari gerekenlere dair bilingli
olmalart i¢in oryantasyon egitimlerine agirlik verilmesi gereklidir.

v' Aday 6gretmenlerin sorumluluklarinin, gorevlerinin tam olarak keskin bir yapida belirlenmesi, okullar ve
Ogretmenler arasindaki ikiligin kalkmasi ve bunun denetiminin daha sik1 yapilmasi gerektigi goriilmiistiir.

Aday 6gretmenlere uygulanan mobbing davranist veya bu konuya benzer bir konuda gelecekte yapilacak
caligmalara dair ¢esitli dneriler ise soyledir:

v’ Aday 6gretmenlik siirecine dair farkli bir goriisii veya Onerisi olan 6gretmen, 6gretmen aday1, idareci vb.
diger egitim calisanlan ile ilgili fikirler alinabilir ve buna uygun ideal modelin neler olabilecegi
tartigilabilir.

v’ Aday ogretmenlere dair 6grencilerin, 6grenci velilerin veya diger kisilerin gortsleri alinip aday olmanin
Ogretim performansina dair etkisi arastirilabilir.
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