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Tiirkiye’de Erken Dénem Halkla iliskiler Ve imaj Cahismasi Ornegi:
Karadeniz Vapuru

An Example Of Early Public Relations And Image Study In Turkey: The Black Sea Steamer

OZET

Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulus yili olan 1923’de gergeklestirilen Izmir iktisat Kongresi’nde, Mine Demirtas *
Tiirkiye'nin bariscil ve ilerici bir devlet oldugunu gostermek, modernlesme hamlelerini diinyaya
tanitmak, batili iilkelerle ticari iligkileri gelistirmek ve Tiirk sanayisini, kiiltiiriini ve sanatini
Avrupa'ya tanitmak amaciyla uluslararas: sergilere katilarak ya da sergiler diizenleyerek, iiretilen
trtinlerin tanitimi konusu giindeme alinmigtir. O dénemin Ticaret Bakant Ali Cenani Bey’in iilke
icinde bir ticaret sergisinin maliyetinin ¢ok yiiksek oldugunu belirtmistir. Onun yerine Avrupa’daki
liman kentlerine gidecek seyyar bir serginin daha az maliyetli ve tanitimda ¢ok daha etkin olacagini
onermistir. Bu goriisiin mecliste kabul gormesi sonucu, 1926’da Cumhuriyetin getirdigi degisimleri
uluslararasi alanda tanitmak ve ekonomik alanda is birligi gerceklestirebilmek amaciyla “Karadeniz
Vapuru: Seyyar Sergi” projesi hayata gecirilmistir. Yaklasik 3 ay siiren Seyyar Sergide belirlenen
limanlarda Tiirkiye’de iiretilen {riinler ve eserlerin tanitimi yapilmis, sergiyi gezenlere satiglar
yapilip etkinlikler organize edilerek, yabanci iilkelerle diyaloglar gergeklestirilmis, ekonomik
kaygilar olmadan, iilke kiiltiiriinlin tanitimmin yapilmasi amaglanmistir. Seyyar sergi hem iilke
icinde hem de uluslararasi alanda oldukga ses getirmistir.

Tiirkiye’de halkla iliskiler tarihinde misyonu, islevi ve elde edilen sonuglar agisindan Karadeniz
Vapuru projesinin 6zel bir yeri vardir. Yiiz yiize iletisim stratejilerinin benimsenip karsilikli
iliskilerin kurulmasinda ¢ok onemli bir firsat yaratan bu proje erken donem kamu diplomasisi
orneklerinden biri olarak da kabul edilmektedir. Cumhuriyetin kurulmasiyla degisen g¢evresel
kosullari, yabanci iilke kamularina tanitmak amaciyla gergeklestirilen Karadeniz Vapuru projesi
Tiirkiye’de, hatta diinyada halkla iliskiler alanmin heniiz kurumsallasmadigi bir evrede
gerceklestirilmesi acisindan ¢ok 6nemli bir uygulama olarak kabul edilmektedir. Bu baglamda
caligmanin amaci, stratejik bir amag i¢in diizenlenen uluslararasi ilk halkla iligkiler pratigi ve giiglii
bir imaj yonetimi yapilan Karadeniz Vapuru projesinin tematik analiz yontemiyle incelenmesidir.

Anahtar Kelimeler:Karadeniz Vapuru, Seyyar Sergi, Halkla Iliskiler, Imaj Yo6netimi

ABSTRACT

At the I1zmir Economic Congress held in 1923, the founding year of the Republic of Turkey, the issue

of promoting the products produced by participating in international exhibitions or organizing

exhibitions was put on the agenda in order to show that Turkey is a peaceful and progressive state,

to introduce its modernization moves to the world, to develop commercial relations with western

countries and to introduce Turkish industry, culture and art to Europe. Ali Cenani Bey, the then How to Cite This Article
Minister of Trade, stated that the cost of a trade exhibition in the country was too high. Instead, he Demirtas, M. (2025). “Tiirkiye’de
suggested that a traveling exhibition to port cities in Europe would be less costly and much more Erken Dénem Halkla Iligkiler Ve
effective in promotion. As a result of this view being accepted in the parliament, the “Black Sea Imaj Calismasi Ornegi:

Ferry: Mobile Exhibition” project was launched in 1926 in order to introduce the changes brought Karadeniz Vapuru”, Journal of
by the Republic in the international arena and to establish cooperation in the economic field. In the Social, Humanities and

Mobile Exhibition that lasted for about 3 months, products and works produced in Turkey were Administrative Sciences, 11(3):
introduced at the designated ports, sales were made to visitors of the exhibition, events were 277-285. DOL:

organized, dialogues were held with foreign countries, and it was aimed to promote the country's https://doi.org/10.5281/zenodo.15
culture without economic concerns. The mobile exhibition made a great impact both in the country 554082

and internationally. Arrival: 24 April 2025
The Black Sea Ferry project has a special place in the history of public relations in Turkey in terms Published: 30 May 2025
of its mission, function and results. This project, which created a very important opportunity for the

adoption of face-to-face communication strategies and the establishment of mutual relations, is also International Journal of Social,
considered one of the early examples of public diplomacy. The Black Sea Ferry project, which was Humanities and Administrative
carried out to introduce the changing environmental conditions with the establishment of the Sciences is licensed under a
Republic to the publics of foreign countries, is considered a very important application in terms of Creative Commons Attribution-
being carried out at a stage when the field of public relations was not yet institutionalized in Turkey NonCommercial 4.0 International
and even in the world. In this context, the aim of the study is to examine the Black Sea Ferry project, License.

which was the first international public relations practice organized for a strategic purpose and a This journal is an open access,
strong image management, using thematic analysis method. peer-reviewed international
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GIRIS

Tarihi ¢ok eskilere dayanan ve hitap edilen kitleyi istenen davranig bi¢imine motive eden halkla iliskiler faaliyetleri
Amerika’da dogmus, II. diinya savagini izleyen yillarda Avrupa’ya yayilmaya baglamistir. Ancak Avrupa tilkelerinde
hakim olan geleneksel gizlilik anlayisi ve yoneticilerin kendi kuruluslarinin finansmani1 ve faaliyetleriyle ilgili
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bilgileri kamuya agiklamadaki isteksizlikleri nedeniyle halkla iliskiler calismalar1 Amerika disindaki tilkelerde yavas
bir gsekilde kabul gormiistiir.

Asya, Afrika, Avustralya veya Giiney Amerika’da halkla iliskiler uzmanlari temel teknikleri benimseyip bunlari
kendi ulusal ihtiyaclarina gére uygulamiglardir. Halkla iligkilerin tiim diinyada bu sekilde yayginlagmasi, diinya
capindaki teknolojik, ekonomik, sosyal ve politik degisikliklerin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmigtir. Gelismekte
olan llkeler okuma yazma oranini yiikseltme, fikirleri ve diisiinceleri serbestce ifade etme Ozgiirliigliniin
gerekliliginin bilincine varmis, fikirlerin ve bilgilerin diinya ¢apinda hizla yayilmasina olanak saglayan iletisim
teknolojilerindeki hizli gelismeler sayesinde, diger iilke halklar1 ile interaktif iletisim olanaklar1 yaratilmistir.

Davranig bigimlerini degistirmeyi amaglayan tiim halkla iligkiler faaliyetleri kamuoyu olmayan bir yerde kamuoyu
yaratarak, mevcut olan bir kamuoyunu giiclendirerek, ya da mevcut bir goriisii degistirerek hedeflerini
gerceklestirmektedir. Bunun i¢in uygulanan cesitli yontemler halkla iligkilerin temelini ve kapsamini olusturmakta,
hedef kamunun davranis bigimlerini ve fikirlerini etkileyerek davraniglara yon vermek amaciyla ¢esitli iletisim
teknikleri uygulanmaktadir. Kamuoyu yaratarak ya da mevcut bir goriisii degistirerek halkla iliskiler caligmalari ile
hitap edilen bir kitleyi istenen davranis bicimine motive edebilme giiciine sahip olunabilmektedir.

Halkla iliskilerin temelinde son derece basit bir unsur vardir: insan... Insanlarin duygu ve diisiinceleri, zekalar,
kiiltiirleri, benimsedikleri degerler, kararlari, daha dogrusu tam anlamiyla insanlarin oylari son derece 6nemlidir.

Cok eski caglardan bu yana halkla iliskiler uygulamalar1 var olmus, ancak ¢cagdas anlamda halkla iligkiler terimi ve
uygulamalar bir¢ok tilkede 1900’lerde olugmaya baglamistir. Bilinir bir terim haline gelip 20. ylizy1l Amerika’sini
disiindlirmiis, giinliik hayatimizin bir pargasi ve ¢cagdas uygulamalarin 6nemli bir fonksiyonu haline gelmistir.

Bazi yazarlara gore Tiirkiye’de halkla iligkiler ¢aligmalarinin tarihsel gelisimi dort donemde incelenmektedir. Bigake1
ve Hiirmeri¢’in (2013, 91) 1920-2012 yillar1 arasinda inceledikleri halkla iligkiler tarihine gore, Tiirkiye’de halkla
iligskilerin ne zaman bagladigiyla ilgili dort yaklagim ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi, eski Tiirk toplumlarindan itibaren
var olan c¢aligmalardan, ikincisi, Atatiirk tarafindan planlanan reformlardan itibaren halkla iligkiler tarihini
baslatmaktadir. Ugiinciisii, 1940’11 y1llarda Celal Bayar’m hiikiimet programinda “polisin halkla iliskileri” ne iliskin
kararlara yer verilmesiyle halkla iligkiler tarihinin basladigini ileri siiren goriistiir. Son ve yaygin bir sekilde kabul
goren ve yazilan halkla iligkiler kitaplarinda hakim olan goriis ise 1960°larda Devlet Planlama Teskilatt (DPT) nin
kurulmasi ile halkla iligkiler siirecinin baslatilmasidir. Tiirkiye’de halkla iliskilerin 6nciilerinin ¢ok partili sisteme
gecis doneminde ortaya ciktigini ifade eden Bigake¢i ve Hiirmeric (2013, 93) tek partili donemde 6zellikle 1920 ve
1930’larda Tiirkiye’de bu alanda radikal degisimlerin yasandigin1 ve Cumhuriyetin kurulmasinin politik halkla
iligkilerin gelismesinde 6nem tagidiginin altin1 ¢izmektedir.

Karadeniz Vapuru projesi, halkla iliskiler faaliyetlerinin toplumun kalkinmasina yonelik toplumsal ve sosyal fayda
gbzettigi uygulamalardan olustugu donemin triiniidiir. Yurt gezileri, Millet Mektepleri, Halkevleri, Halk Hatipleri
Teskilat1 gibi kurulan olugumlar eliyle yapilan faaliyetler sayesinde halkla biitiinleserek yiiz yiize iletisim saglanmaya
calistimustir. Iletisimin ne denli énemli oldugunun bilinci ile Anadolu ajansi, Istanbul'a yerlesen yabancilarin
Tiirkiye'de kendi haberlerini yaymak i¢in kurduklar1 Tiirkiye Havas-Reuter Ajansinin bertaraf edilerek kurtulus
Savasi'nin zor giinlerinde, Anadolu'daki geligsmeleri iilke i¢ine ve disina duyurmak amaciyla 6 Nisan 1920 tarihinde
kurulmustur

Cumhuriyet modernlesmesinde ilk yillarda yapilan devrimlerle Tiirkiye’nin Batililagsma politikasinin hedeflerinden
biri olan kadinin toplum i¢indeki konumu olmustur. Kadinin toplumsal konumu “batililagmanin mihenk tag1” olarak
goriilmiis ve bu anlamda temel 6l¢iit ise kadinin goriiniirligii, kilik kiyafeti, egitimi, segme ve segilme hakki olmustur
(K0¢,2021,791-792). Kadinlar toplumlarin degisim ve doniisiimlerinde ¢ok biiytik etkilere sahiptir. Dolayisiyla
modernlesme ve batililagma ¢abalarinda olan geng cumhuriyetin kadinlara olan farkli bakis acilari ile yeni bir toplum
ve insan modeli yaratma c¢abalarinda kadinin gériiniimii ve yeni imaj1 ¢gok énemli olmustur.

1926 yilinda gen¢ Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin sanayi, tarim ve kiiltiirel iiretimlerini diinyaya tanitmak amaciyla
diizenlenen bir gezi ve tanitim projesi olan Karadeniz Vapuru, Cumhuriyet’in ilk y1llarinda Tiirkiye nin modernlesme
siirecinin ve ekonomik giiciiniin uluslararasi alanda gosterilmesi agisindan ¢ok 6nemli bir atilim ve Tiirkiye’nin ilk
uluslararast halkla iligkiler faaliyeti olarak, diinya halkla iligkiler uygulamalar1 tarihinde devlet eliyle yapilan ilk
uygulamalar arasinda yerini almistir. Bu vizyoner uygulama, gen¢ Tiirkiye Cumhuriyetinin her alanda dis
kamuoylarina tanitilmasinda ¢ok 6nemli etkilere sahip olmustur.

Karadeniz Vapuru Projesi ile, Tiirkiye’nin tanitimi i¢in gergeklestirilen ilk biiyiik halkla iliskiler projelerinden biri
olarak, Tiirk tirlinlerine yeni pazarlar bulmak, Tiirkiye nin ¢cagdas yliziinii diinyaya gdstermek, kiiltiirel ve ekonomik
iligkileri gelistirmek adina, 12’si Avrupa, 6’s1 Kuzey Afrika olmak {izere 18 iilke ve 16 limanda tanitim yapilmistir.
[k durag: Istanbul’dan hareketle Marsilya (Fransa) olmak iizere Barselona, Cenova, Hamburg, Londra, Amsterdam,
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New York ve daha bir¢ok 6nemli liman sehrine ugranmustir. Tiirkiye’de iiretilen sanayi, tarim, el sanatlari ve kiiltiirel
iriinler sergilenerek, Tiirk sanatcilarin yaptiklar gosterilerin yani sira modern Tiirkiye’yi anlatan sunumlar ve
tanitim filmleri gosterilmis, konserler verilmistir.

Tiirkiye’nin ilk uluslararasi halkla iliskiler faaliyeti olarak kabul edecegimiz Karadeniz Vapuru projesi Avrupa ve
Amerika’da Tirkiye nin imajin giiglendirmis, modernlesen yeni Tiirkiye nin tanitiminda 6nemli bir adim olmustur.
Tiirk mallarinin dig pazarlarda tanitimi yapilarak ticari iliskiler gelistirilmistir. Karadeniz Vapuru seyyar sergi projesi
halkla iliskiler ve tanitim kavramlarinin heniiz cok yeni oldugu o dénemlerde, tanitim ve imaj yonetiminde en ince
ayritilariyla stratejik adimlarin atildig1 ve diisiiniildiigli vizyoner bir proje olarak dikkat cekmektedir.

Tiirkiye’de gergek anlamda oncii bir halkla iliskiler ¢alismasi olan Karadeniz Vapuru ylizen fuar projesinin ardindan
yapilan modern anlamda halkla iliskiler caligmalart 1960'1 yillarda baglamistir. 1962'lerde gerceklestirilen Merkezi
Hiikiimet Teskilat1 projesi "Mehtap Projesi" ile halkla iliskiler temas1 ele alinmistir. Bu projede devlet kuruluslarinin
her kademesinde yapilan ¢aligmalarda ve kararlar alinirken halkla iliskiler stratejilerine 6nem verilmesi zorunlulugu
getirilmis, kamu kuruluslarinda degisik adlarla halkla iliskiler ve enformasyon birimleri kurulmaya baglamuistir.
1961'de kurulan Devlet Planlama Teskilatinin uyguladigi halkla iliskiler ¢aligmalari ile iilkemizde planl kalkinma
fikrinin yerlestirilmesi saglanmigtir. Devlet Planlama Teskilati’inin bu ¢alismalarini, devletin antinatalist politikalar
nedeniyle 1964'te yiiriirliige giren niifus planlamasi (dogum kontrolii) yasasinin halka tanitimi ve planli gocuk fikrinin
ailelere asilanmasi calismalar siirdiirmiistiir (Demirtas, 2017, 128). Yapilan kampanyalar sonunda Tiirkiye’deki
ailelerin en az dortte birine aile planlamasi fikri kabul ettirilerek, biiyilik basar1 saglanmustir.

CALISMANIN ONEMI

Bu c¢alismanin 6nemi, modern anlamda halkla iligkiler ve imaj yonetimi ¢alismalarinin 20. yiizyilda gelismeye
basladig1r donemlerde yeni kurulan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin tanitim ve imaj c¢alismalar: ile ayn1 zamanda kamu
diplomasisi faaliyetlerinin baglangici sayilan vizyoner bir goriisiin {irlinii ve ¢ok dnemli bir stratejik halkla iligkiler
calismasi olarak dikkat ¢eken ve bugiine dek hakkinda inceleme yapilmis ¢ok az ¢aligma bulunan Karadeniz Vapuru
projesinin incelenmesidir.

CALISMANIN AMACI VE YONTEMIi

Avrupa ve Amerika’da Tiirkiye nin imajini gii¢lendiren, modernlesen yeni Tiirkiye’ nin tanitiminda dnemli bir adim
olan, ayn1 zamanda Tiirk mallarinin dis pazarlarda tanitiminin yapildig1 ve diinyada o donemde benzeri goriilmeyen
cok 6nemli bir strateji olan Karadeniz Vapuru projesinin tematik analiz yontemiyle incelenmesidir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Halkla iliskiler faaliyetleri ilk uygulamaya baslandigi donemden giiniimiize dek bes asamada degisim gdstermistir.
fIk asama olan “manipiilasyon” déneminde konular gizlenerek ve iyi yonler ortaya cikarilarak uygulanmus,
“Enformasyon” asamasinda bilgiler gelen baskilar sonucu paylasilmig, diyalojik iletisim Onemsenmemistir.
“Iletisim” asamasinda ise olumlu imaj olusturmak amaciyla simetrik iletisim olarak gergeklestirilmistir.
“Anlasmazlik yonetimi” agamasinda ise iletisim reaktif olarak 6nceden 6ngoriilebilir bigimde kullanilmistir. Boylece
anlagmazliklar 6nlenmeye ve ¢evre ile uyum saglanmaya calisilmistir. Son agsama olan “cevreye uyum” agamasinda
ise halkla iligkiler faaliyetlerinde, bir 6nceki asamaya ek olarak kamuoyunu etkileme olasilig1 olan olaylar tizerinde
durularak, sosyal, ekonomik, siyasi ve toplumu ilgilendiren konularla ilgilenilmistir. Bu asamalarin farkli kuruluglar
tarafindan uygulandigi goriilmektedir (S6nmez, 2022, 81). 1920’lerde 1. Diinya Savas1 sonrasi, Amerika’nin diinya
sahnesinde yiikselmeye baglamasi ile Hollywood’un yiikselisi, Amerika’nin kiiresel kiiltlirel imajini giiglendirmistir.

1920’lerde Amerika’da ekonominin biiyiidiigii ve insanlarin yasamlarinin iyilestigi goriilmektedir. Halkla iliskiler
alaninda da ¢ok onemli gelismeler yasanmis ve meslek “halkla iliskiler” adiyla anilmaya baslamigtir. Bu doneme,
yaptig1 caligmalarla alana damgasimi vuran Edward L. Bernays, 1919 yilinda Doris Fleischman’la birlikte ajansini
agmus, ilk kez “halkla iliskiler danismanlig1” deyimini kullanmaya baslayarak yaymaya ¢alismistir (Kalender, 2013).
“Harikalar Cag1” olarak adlandirilan, bu on y1l gercekten de birgok agidan benzersiz olmustur. ilklerin yasandigi, ilk
kez, koylerde ya da ciftliklerde yasayan Amerikalilardan daha fazlasinin sehirlerde yasadigi, ekonomik
genislemelerin yasandigi, her alanda makinelesme ve iiretkenligin arttigi yillardir ( Zeitz, 2025). "Roaring Twenties"
olarak adlandirilan, ekonomik gii¢ ve modernizmin sembolii haline gelen ve miizik, moda ve kiiltiirde 1920'lerin on
yilin1 ifade eden bu ekonomik refah dénemi 6zellikle Berlin, Buenos Aires, Chicago, Londra, Los Angeles, Meksiko,
New York, Paris ve Sydney gibi biiyiik sehirlerde 6ne ¢ikmuistir.

Diinyada miizikte caz ¢agi, bitmek bilmeyen partiler, refah iginde yasam, giyim ve eglenme diigkiinliigi ile
degisimlerin yasandig1 o donemlerde, 1926’da modern Tiirkiye’nin dis diinyada nasil algilanacagina dair ilk biiyiik
adimlardan biri olan “Karadeniz Vapuru Projesi” dikkat ¢ekmistir. Tiirkiye’nin ekonomik ve kiiltiirel basarilarini
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gostermek i¢in 18 iilkeye ugrayan gezici sergi vapuru projesi o donemin iyi bir stratejik halkla iliskiler ve imaj
calismasi olarak modernlesen yeni Tiirkiye nin tanitiminda 6nemli bir adim olmustur.

Bu baglamda Karadeniz Vapuru seyyar sergi projesi, Tiirkiye’de halkla iligkiler alaninin heniiz kurumsallasmadigi
bir evrede ve halkla iliskilerin bilingli ve planli olarak uygulamalarindan dnce gergeklestirilen, cumhuriyetle birlikte
yasanan degisimleri yansitan Tiirkiye’deki ilk uluslararasi planli halkla iligkiler pratigi olarak kabul edilmektedir
(Basarir&Zorlu, 2022, 955).

Imaj, kendimizin ya da baskalarmin zihninde olusan bilgilenme, yargilama gibi etkilesimlerle bicimlenen bir imge
(Ozer, M. &Giiler, M. 2024, 35)olarak tanimlanmaktadir. Kisilerin 6grenme ya da algilama siirecleri sonucunda
herhangi bir kisi ya da kurulus hakkinda sahip olduklari izlenim ya da degerlendirme olarak da kabul edilen imaj,
kisinin herhangi bir nesne ile ilgili olarak ongdriisii ve goriislerinden olusan inanglar (Tengilimoglu&Oztiirk,
2004,219) olarak tanimlanabilmektedir. Goriiniimii ve izlenimi kapsayan imaj, anlagilmasi zor bir kavram olup elle
tutulamaz, gozle goriilemez. Ancak iyi bir imaj olusturmanin ¢esitli yol ve yontemleri bulunmaktadir (Tortop&Ersoy,
2013, 259). lyi bir imaj calismasi 6rnedi olarak 1926 yilinda seyyar sergi Karadeniz Vapurunun fiziki tasarimi,
iiriinlerin sunumu, hazirlanan gorseller, tertiplenen etkinliklerin ambiyansi, personelinin tavir ve tutumlari iyi bir imaj
calismasinda dikkat edilmesi gereken unsurlar olarak goze carpmaktadir. Halkla iliskiler ve imaj ¢aligsmalarinin ¢ok
yeni oldugu o donemlerde imaj tasarimlarinin yapilmasi ve bu konuda kararlarin alinmasi (Basarir&Zorlu, 2022,
959) geng¢ Tiirkiye Cumbhuriyeti devletinin vizyonunun anlasilmasi agisindan ¢ok &nemlidir. Boyle bir girisim
stratejik bir karar alma siireci olup, strateji hedefe nasil gidilecegi ile degil hedefin belirlenmesi ile ilgilidir (Uludag,
2008, s. 80). Proje bu baglamda, hem tanitim agisindan hem de ticari agidan stratejik deger tasimaktadir. Avustralyali
yazar Colin White “Strategic Management” baglikli kitabinda (White, 2004) tasarim olarak strateji planlama ve
konumlandirma olmak iizere {i¢ unsurun 6nemli oldugunu 6ne siirerek genis bir bilissel harita sunmus ve 11 unsurun
strateji olusturmada etken oldugunu 6ne siirmiistiir (Oliver, 2010, 2):

girisimcilik;

orgiitlii bir kiiltiirin veya sosyal agin yansimast

politik bir siire¢

bir 6grenme siireci

epizodik (belli zamanda olusan kisisel deneyimlerin birikimi) veya doniistiiriicli bir siireg
bilissel psikolojinin bir ifadesi

retorik veya bir dil oyunundan olusan

cevresel kosullara reaktif bir adaptasyon

etigin bir ifadesi veya ahlak felsefesi olarak

NS N N N N N N

rasyonelligin sistematik uygulamasi ve

\

basit kurallarin kullanimai.

White, paydaslarla iletisimin stratejik diiginme ve operasyon yonetiminde oynadigi merkezi roliin de iizerinde
durarak, dort yaklagim vurgulamigtir:

1. Klasik (analiz et, planla ve yonet)

2. Evrimsel (maliyetleri diisiik ve secenekleri acik tut)
3. Siiregsel (yerel kurallara gore oyna)

4. Sistemik.

Halkla Iliskilerin dért adim kuralini diisiindiigiimiizde; giinliik yasaminzda her zaman ve her durumda uygulamamiz
gereken temel stratejilerin her alanda karsimiza ¢iktigin1 gdrmemiz miimkiindiir. Bu baglamda Scott Cutlip ve Allen
Center “Effective Public Relations” baglikli ve halkla iligkiler alaninin en 6nemli referans kitabinda halkla iligkiler
stirecini dort adimda ele almakta, yapilan ¢aligmalarda ne zaman ne yapilacaginin bilinmesi ve bir planlama dahilinde
uygulamaya konmasinin, durum saptama ve degerlendirme siire¢lerinin isletilmesi gerektiginin altin1 ¢izmislerdir.
Geri bildirim alinmadan halkla iligkiler siirecinin tamamlanmayacagini ifade etmisler ve halkla iligkiler siirecini dort
adimda ele almiglardir (Cutlip, 1962, 139, Demirtas&Akin, 2024, 327):

1.adim: dinleme, arastirma, bilgi toplama.
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2.adim: planlama, karar alma “sorunumuz nedir ?” “igte neler yapabiliriz?”
3.adim: iletigim, uygulama “iste, neyi ni¢in yaptigimiz’
4.adim: degerlendirme “nasil gitti”

Halkla iligkilerin bir meslek oldugu bilincinin olugsmadigi, Amerika ve kita Avrupasi iilkelerinde bile profesyonel
calismalarin heniiz yapilmadigi 1926’11 yillarda, bu énemli halkla iliskiler ve imaj ¢aligmasi yapilan Karadeniz
Vapuru Seyyar Sergi projesinin gergeklestirilmis olmasi geng Tiirkiye’nin tanitimi ve bilinirligi agisindan ¢ok
onemlidir.

KARADENIZ VAPURU VE SEYYAR SERGIi UZERINE

Doneminin ¢ok 6nemli projesi ve tam anlamiyla yiizen bir fuar ve kiiltiirel tanitim alan1 olarak tasarlanan Karadeniz
Vapurunda sanayi {irlinleri, Tiirk halilari, Tiirk dokumacili1 iiriinleri, gida {irlinleri ve tarim makineleri teshir
edilmis, Tiirk el sanatlar1 ve kiiltiirel objelerinin tanitimi yapilmistir. Konferanslar diizenlenerek, Tiirk sanayisi,
ekonomisi ve yapilan reformlar hakkinda bilgilendirme toplantilart yapilmistir. Tiirk halk miizigi ve klasik Tiirk
miizigi konserleri verilmis, yerel halk danslar1 sergilenmistir. Verilen yemek ikramlar ile geleneksel Tiirk mutfag:
tanitilmustir.

Gorsel 1: 1926 Erken Cumhuriyet Dénemi Meshur Karadeniz Vapuru-Gemisi (Seyyar Sergi) - Denizcilik/Sergi Tarihi - Nr.41
https://www.kitantik.com/product/1926-Erken-Cumhuriyet-Donemi-Meshur-Karadeniz-Vapuru-Gemisi-Seyyar-Sergi-DenizcilikSergi-
Tarihi-Nr-41_1br9gfwm10ly7vhlihg , E.T.:03.04.2025

Bu 6nemli proje halkla iliskiler ve tanitim kavramlarinin heniiz yeni oldugu bir ddnemde vizyoner bir aklin {iriinii
olarak dikkat ¢ekmektedir. Amac¢ yeni Cumhuriyetin getirdigi degisimleri uluslararasi alanda tanitmak ve ekonomik
alanda is birlikleri gergeklestirmektir.

1923°de diizenlenen izmir Iktisat Kongresi’nde, uluslararas: sergilere katilarak Tiirkiye’de iiretilen ve yetistirilen
iriinlerin tanitilmasi konusu giindeme alinmis, donemin Ticaret Bakani1 Ali Cenani Bey’in iilke i¢inde bir ticaret
sergisinin maliyetinin ¢ok yiiksek oldugu ve bu nedenle, Avrupa’daki liman kentlerine gidecek seyyar bir serginin
cok daha az maliyetli ve tamtimda ¢ok daha etkili olacagi dnerisi mecliste kabul gorerek, 1926 yilinda projelendirilip
uygulamaya gegcilmistir. Yaklasik 3 ay siiren sergide ¢esitli tirlinler ve eserler tanitilarak sergiyi gezenlere satiglar
yapilmis ve geng Cumhuriyeti tanitan etkinlikler organize edilerek, yabanci iilkelerin ileri gelenleri ve halklariyla
diyaloglar gergeklestirilmigtir.
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Gorsel 2:
https://www.google.com/search?sca_esv=11adc78415aaa523&sxsrf=AHTn8zpSPetscRApnTUSN3V IrlrpbeyHKg:1744582214230&q=karad
eniz+vapuru&udm=2&fbs=ABzOT_ANQSxQXwgpo-vBUE65NH2rosaQV E.T.:03.04.2025

Bu perpektiften Seyyar Sergi uygulamasini bir kamu diplomasisi araci olarak degerlendirmemiz miimkiindiir. Seyyar
Sergiye tiiccarlarin disinda Cumhuriyeti temsil eden 6zel katilimcilarin déahil edilmesi, taninmis miizik ve tiyatro
sanat¢ilarinin, heykeltiraglarin, basin temsilcilerinin, 6gretmenlerin, kolej ve giizel sanat 6grencilerinin, kurum
temsilcilerinin ve Riyaset-i Cumhur orkestrasinin sergide yer almasi iyi bir kamu diplomasisi stratejisi (Giirtunca,
2020, Basarir\Zorlu, 2022, 958) olarak gériilmektedir. Yiiz yiize iletisim stratejileri benimsenerek karsilikli iligkiler
kurulmus, halklar arasi diyaloglar olusturularak erken donem kamu diplomasisi uygulamalarina onciiliikk edilmistir.
Serginin amaci1 sadece ekonomik degerlerin olusturulmasi olmayip, yapilan sunumlarla iilke kiiltiiriiniin tanitilmasi
amaglanmigtir. Diinyada profesyonel anlamda kamu diplomasisi uygulamalarinin daha baglamadigi o donemlerde bu
uygulamalarin yapilmasi vizyoner bir devlet anlayisinin gostergesidir. Tiirkiye’de halkla iligkilerin bilingli, planlt
olarak yiiriitiillmedigi, hatta halkla iliskilerin ne anlama geldiginin bilinmedigi bir donemde bu tiir faaliyetlerin
onemsenerek uygulanmasi geng Cumhuriyetin misyon ve vizyonu agisindan ¢ok dnemlidir.

o
il

Gorsel ‘ 3:
https://www.google.com/search?sca_esv=11adc78415aaa523&sxsrf=AHTn8zpSPetscRApnTUSN3V IrlrpbeyHKg:1744582214230&q=karad
eniz+vapuru&udm=2&fbhs=ABzOT_ANQSxQXwgpo-vBUE65NH2rosaQV E.T.:07.04.2025

Ancak seyyar Sergi hakkinda ¢ok fazla akademik ¢alisma yapilmamis oldugu goriilmektedir. 2006 yilinda Garanti
Bankasi1 ve Netherlands Culture Fund’in sponsorlugunda “Karadeniz: Seyr-i Tiirkiye” baslikli ve yaklasik 57 dakika
siiren bir belgesel NTV kanalinda yaymlanmis, Seyyar Sergi’nin Avrupa macerasini, yerli ve yabanci basindan elde
edilen baz1 fotograf, metin ve anilar anlatilmistir. Belgesel, seyyar serginin 6éneminin Tiirk kamuoyunun dikkatini
cekilmesi agisindan 6nemlidir (Bozkurt, C. 2019, 1100). Karadeniz vapuru 12’si Avrupa, 6’s1 Kuzey Afrika olmak
iizere 18 iilkeye ve 16 limana ugramustir. ilk durag: Istanbul’dan hareketle Marsilya (Fransa) olan vapurun ugradig
baslica sehirler: Marsilya, Barselona, Cenova, Hamburg, Londra, Amsterdam, New York ve daha bir¢ok 6nemli
limandir. Vapurda Tiirkiye’de iiretilen sanayi, tarim, el sanatlar1 ve kiiltiirel {irtinlerin sergilendigi boliimler yer
almakta, Tiirk sanatgilarin gosterileri, modern Tiirkiye’yi anlatan sunumlar ve tanitim filmleri gosterimi yapilmus, is
adamlar ve diplomatlarla yiiz ylize goriisme yapma olanagi olusmustur.
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Tiirkiye’nin ilk uluslararas1 halkla iligkiler faaliyeti olarak tarihe gecen Karadeniz vapuru projesi, Avrupa ve
Amerika’da Tiirkiye nin imajim giiclendirmis, modernlesen yeni Tiirkiye’ nin tanitiminda dnemli adimlarin atilmasi
saglanmistir. Tirk mallarinin dis pazarlarda tanitimi yapilarak diger iilkelerle ticari iligkiler gelistirilmistir. Bu
baglamda projeyi halkla iligkiler ve tanitim acisindan erken bir devlet propaganda c¢alismasi olarak da
degerlendirmemiz miimkiindiir.

Atatlirk Cumbhuriyetin ilk yillarinda yapilan imaj ¢aligmalarinda, modern Tiirkiye’nin yiizii olarak uluslararasi alanda
giiclii bir lider imaj1 olusturmustur. Basin ve fotograflar stratejik bir sekilde kullanilarak "aydin, kararli ve reformist
lider" imaj1 olusturulmustur. Atatiirk’iin halkla i¢ ice goriintiileri ve batili liderlerle resmi temaslari, Tiirkiye nin
modernlesme siirecinin bir géstergesi olarak sunulmustur. Tiirkiye’nin ilk uluslararasi imaj ¢aligmas1 olan Karadeniz
Vapuru projesi ise, Tiirkiye’nin ekonomik ve kiiltiirel basarilarin1 géstermek i¢in 18 iilkeye ugrayarak, sanayi, tarim
ve el sanatlarini tanitmay1 hedeflemis ve modern Tiirkiye’nin dis diinyada nasil algilanacagina dair ilk biiyiik

adimlardan biri olmustur.

Karadeniz Vapurunda sergilenen {iriinlerin tanitimi icin 6zel olarak dort dilde etiketler hazirlanmis ve  kiiltiirel ve
ticari degerlerindeki farkindaligin arttirilmasi saglanmistir. Kiitahya c¢inileri, Bursa ve Hereke kumaslari, Beykoz
camlar1 ve daha birgok iiriin, Avrupa basininda genis yer bulmustur. Cumhurbagkanligi Orkestrasi’nin konserleri ise
Avrupa halkin1 biiyiilemigstir. 86 Giinliikk Yolculukta Ticari ve Kiiltiirel Baglar Kurulmus, Vapurun 86 giin siiren bu
etkileyici yolculugu boyunca pek ¢ok ticari anlasma yapilmistir. Sergilenen iiriinlerin Avrupalilar tarafindan talep
gormesi, Tiirkiye Cumhuriyeti’ne ekonomik faydalar saglamistir. Avrupa basininda 6vgiiyle bahsedilen bu proje,
Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk halkla iligkiler c¢alismasi olarak tarihe ge¢mistir. Karadeniz Vapurunun tanitim
yolculugu, Atatiirk’{in ve birlikte calistig1 biirokratlarin ileri gorisliliigiiniin bir gostergesi olarak, yeni Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin kiiltiirel zenginligini ve cagdas yoniinii Avrupa’ya tanitmay1
basarmistir(https://kreaktivist.com.tr/ataturkun-vizyonuyla-ilk-pr-calismasi-karadeniz-vapuru/, E.T.:02.04.2025)

Seyyar sergide sergilenmesi diisiiniilen iiriinlerin tespiti i¢in sergi diizenleme kurulu, Anadolu’yu yedi bdlgeye ayirip,
her bolgeye bir gorevli gondererek arastirmalar yaptirmistir. Yapilan caligmalarin sonunda Seyyar sergide birgok
tirlintin sergilenmesi kararlastirilmistir: Karadeniz Vapurunu sirasiyla ugradigi limanlar: Bona (Cezayir), Barcelona
(Ispanya), Havre (Fransa), Londra (Ingiltere), Amsterdam (Hollanda), Hamburg (Almanya), Stockholm (Isvec),
Helsinki (Finlandinya), Leningrad/Petersburg (Rusya), Danzing ve Gdynia (Polonya), Kopenhag (Danimarka),
Anvers (Belgika), Marsilya (Fransa), Cenova ve Napoli (italya). Karadeniz Vapurunda sadece miirettebat, gorevliler
ve tiiccarlar yer almamis, o giinlerin Tirkiye’sinden taninmig ses, saz ve tiyatro sanatgilari, basin temsilcileri ve
devlet adamlar1 da katilmigtir. Ayrica diger sanat dallarindan tanmmig kisiler, 6gretmenler, banka miidiirleri,
eczacilar gibi gesitli mesleklerden secilmis kisiler de yer almistir. Cumhurbaskanligi Senfoni Orkestrasi da Istiklal
Mars1’nin bestecisi Osman Zeki Ungér sefliginde gemide yer almistir. Gemideki miirettebat sayisi toplami 125 olup,
47’si Cumhurbaskanligi Senfoni Orkestrasi {iyesi olmak {izere toplam seyahat eden kisi say1 ise 285’tir. Karadeniz
Vapurunun yolculugu toplamda 86 giin 22 saat siirmiis, bu siirenin 40 giin 16 saati hareket halinde 46 giin 6 saati ise
limanlarda gecirilmistir. Gemide 16 balo ve ziyafet verilmis, gemi disinda 36 ziyafete istirak edilmistir. Seyyar
Sergi’yi gezen  Kkisi sayisinin ise toplamda 65 bin oldugu  tahmin edilmektedir
(https://ataturkansiklopedisi.gov.tr/bilgi/karadeniz-vapuru-1926/?pdf=3545, E.T.. 14.04.2025). Heniiz halkla
iligkiler caligmalarinin profesyonelce yapilmadigi dénemde durum analizi ve bu paralelde arastirmalar yaparak, genis
capli bir projenin gerceklestirilmesi o donem biirokratlarinin ne denli vizyoner oldugunu bizlere gostermektedir.

SONUC

Diinyada ilk halkla iligkiler uygulamalari propaganda, tanitim ve kriz yonetimi gibi alanlarda goriilmektedir. Modern
halkla iliskiler ¢alismalar1 halkla iliskilerin dnciisii olarak bilinen ve ilk halkla iligskiler danigsmani olan Ivy Ledbetter
Lee ile baslamis, cesitli kampanyalar diizenleyerek, imaj yonetimini ve olusan birgok krizi basarili bir sekilde
yonetmistir. Dolayisiyla glinlimiiz halkla iligkiler uzmanlarinin uyguladiklar1 bir¢ok yontem ve teknik Ivy Lee
sayesinde olusturulmustur. Ivy Lee’nin 1906’daki caligmalar1 ve Edward Bernays’in 1920’lerdeki teorileriyle
modern halkla iliskiler ¢alismalar1 sekillenmistir.

Tiirkiye'deki ilk halkla iligkiler uygulamalar1 Osmanli donemine kadar uzansa da, modern anlamda halkla iligkiler
calismalart Cumhuriyet déneminde baslamistir. Cumhuriyet Déneminde Ilk halkla iligkiler ¢alismalar1 Basin Yayin
ve Enformasyon Genel Miidiirliigiiniin 1920°li yillarda TBMM’nin kurulmasindan sonra halk: bilgilendirmek ve
yonetim-halk iligkilerini gliglendirmek amaciyla olusturulmustur. Mustafa Kemal Atatiirk’{in talimatiyla 1925’de
kurulan Turk Hava Kurumu i¢in bagis toplamak ve havacilifa ilgiyi artirmak amaciyla gesitli kampanyalar
diizenlenmistir. 1939’da ise Milli Piyango’nun halkin ilgisini ¢gekmek ve katilimi artirmak i¢in diizenledigi ilk biiytik
capli tamitim kampanyalar1 da halkla iligkiler kampanyalar1 olarak degerlendirilmektedir. ABD'de ¢agdas anlamda
1920’lerde baslayan halkla iliskiler, 19501ere dogru Avrupa’ya gelmis, 1960'arda da diinyanmn gesitli iilkelerinde yaygmlasmaya
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baglamustir. Modern anlamda halkla iligkilerin Tiirkiye'ye gelisi 1960'h yillara rastlamaktadir. 1962'lerde gergeklestirilen Merkezi
Hiikiimet Teskilat1 projesi "Mehtap Projesi” inde halkla iligkilere yer verilmistir. Bu projede devlet kuruluslarmin her kademesinde
yapilan ¢ahsmalarda ve kararlar alinirken halkla iliskiler ¢ahgmalarina énem verilmesi zorunlulugu getirilmistir. Bu gerekgeyle
kamu kuruluslarinda degisik adlarla anilan halkla iligkiler ve enformasyon birimleri kurulmaya baglamustir. 1961'de kurulan Devlet
Planlama Tegkilatmin uyguladig: halkla iligkiler ¢ahgmalan ile tilkemizde planh kalkinma fikrinin yerlestirilmesi saglanmustir.
Devlet Planlama Teskilati’'inm bu ¢alismalarimi, devletin antinatalist politikalart nedeniyle 1964'te yiiriirliige giren niifus
planlamasi (dogum kontrolii) yasasinin halka tanitimi1 ve planli ¢ocuk fikrinin ailelere benimsetilmesi i¢in niifus
planlamas1 genel miidiirliigiinde yer alan tanitim ve halk egitimi biriminin ¢alismalar1 izlemis, halkin bu konudaki
diisiincelerini degistirmek, onlara niifus planlamasinin yararlarimi anlatmak amaciyla diizenlenen halkla iliskiler
kampanyalarinda uzmanlarin diizenledigi seminerler, kahvehane sohbetleri, gazetelerde ¢ikan makaleler, radyo ve
Televizyonda yayinlanan programlar ve halki bu konuda bilgilendirmek amaciyla yapilmis olan egitici filmler
izletilmis, 2 yil siiren bu kampanya sonucunda Tiirkiye’deki ailelerin en az dortte birine aile planlamasi fikri kabul
ettirilerek, kampanyada biiylik bagar1 elde edilmistir.

Tirkiye’de 1960’lardan sonra sekillenen modern halkla iligkiler anlayist 1970’lerde 6zel sektor ve akademik
calismalarla geligmistir. Ancak devletin halkla iletisim kurma girisimleri Osmanli'dan Cumhuriyet’e uzanan bir
gegmige sahiptir. Tiirkiye’nin sanayi ve ticaret potansiyelini uluslararasi alanda tanitmak, Tiirk iriinlerine yeni
pazarlar bulmak, Tiirkiye’nin ¢agdas yiizlinii diinyaya gostermek, kiiltiirel ve ekonomik iliskileri gelistirmek
amaciyla gerceklestirilen Karadeniz Vapuru projesi, Tiirkiye’nin tanitimi i¢in gergeklestirilen ilk biiyiik halkla
iligkiler projelerinden biri olarak kabul edilmektedir. Yiizen Fuar olarak da tanimlayacagimiz Karadeniz Vapuru
Projesinin temel amaci, yeni Tiirkiye nin ad1 gegen bu 6nemli zenginliklerinin Avrupa’ya tanitilmasi ve her alanda
igbirliklerinin olusturulmasidir.

Cumhuriyet’in ilanindan kisa bir siire sonra Tiirkiye’nin Avrupa’daki imajin1 baris¢il ve modern bir devlet olarak
sekillendirmek ve ekonomik, kiiltiirel ve diplomatik iligkilerini giiclendirmek, Tiirkiye'nin modernlesme hamlelerini
diinyaya tanitmak, batili iilkelerle ticari iliskileri gelistirmek, Tiirk sanayisini, kiiltliriinii ve sanatini Avrupa'ya
tanitmak ve uluslararasi kamuoyunu bu konuda ikna edebilmek amaciyla Karadeniz Vapurunu bir tanitim gemisi
olarak organize edilmistir.

Karadeniz Vapuru projesi Tiirkiye’nin batit diinyasina kendini tanitma ¢abalarinin 6nciisii ve en kapsamli olarak
gerceklestirilen ilk 6nemli halkla iligkiler ve tanitim projelerinden biri olarak kabul edilmektedir. Gen¢ Cumhuriyeti
uluslararasi topluma tanitmayi amaglayan ve bunu da tretilen tiriinlerin, sanat ve bilim eserlerinin, miizik ve Tiirk
folklorunu tanitmak amaciyla yapilan dans gosterilerinin, geleneksel Tiirk mutfagi tanittminin, karsilikli diyaloglarla
kurulan iletisim ve etkilesimlerin 18 ayr1 limanda yapilarak gerceklesmesini amaglayan seyyar sergi uygulamasi
Karadeniz Vapuru projesi ile Tiirkiye’de ilk uluslararasi planli halkla iliskiler pratigi olarak gergeklestirilmistir. Ayni
zamanda kamu diplomasisi uygulamalarinda basat gii¢ haline gelen bu proje Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ¢agdaslagsma
yolunda ortaya koydugu biiyiik bir basar1 olarak goriilmektedir.

Uluslararasi alanda ilk imaj ¢calismalari, 6zellikle Cumhuriyet’in ilanindan sonra modernlesme, batililasma ve ulusal
kimlik insas1 ve uluslararasi alanda tanitimi amaciyla Atatiirk’iin liderliginde Karadeniz Vapuru projesiyle baglamis
ve hizla yayginlasmistir. Devletin modernlesme siirecine paralel olarak Imaj yonetimi ¢alismalari, 6zel sektdr
girisimleri, turizm ve destinasyon tanitimlartyla sekillenmistir. 1980°1i yillardan sonra imaj c¢aligmalan kiiresel
anlamda tanitim projeleriyle devam etmis, Tiirkiye’nin Halkla iliskiler, diplomasi, kiiltiir, ekonomi ve spor gibi ¢esitli
alanlarda uluslararasi imajin1 sekillendiren 6nemli faaliyetler, Gzellikle bati ile entegrasyon, turizm, kiiltiirel miras ve
diplomasi ekseninde olugmustur.
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