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Dijitallesen Diinya Cercevesinde; Spor ve Sosyal Medya Bilesenleri

Within the Framework of the Digitalizing World; Sports and Social Media
Components

OZET

Dijitallesme siireci, spor ve sosyal medya arasindaki etkilesim bicimlerini koklii bir sekilde
degistirmistir. Bu derleme caligmasi, dijital cagda sporun ve sosyal medyanin nasil i¢ ice gectigini,
bu etkilesimin spor endiistrisi, sporcular ve taraftarlar lizerinde yarattigi doniistimleri detayli bir
sekilde ele alir. Sporcular ve spor takimlari, marka bilinirliklerini artirmak ve taraftarlarryla daha
etkin bir iletisim kurmak i¢in sosyal medya platformlarini stratejik bir sekilde kullanmaktadir. Bu
platformlar, sporcularin kisisel markalarini gelistirme ve taraftarlarla dogrudan bir iletisim kanali
olusturma imkani tanir. Ayn1 zamanda, sosyal medya, spor haberlerinin yayilma hizini ve erisimini
artirarak medya tiiketim aligkanliklarinda 6nemli degisikliklere yol agmaktadir. Spor
organizasyonlari, dijital medya stratejilerini kullanarak global bir izleyici kitlesine ulagmay1
hedeflemekte ve bu siirecte dijital reklamcilik ve igerik pazarlama gibi yeni pazarlama
yontemlerinden yararlanmaktadir. Ayrica, sosyal medya platformlari iizerinde yapilan paylagimlar,
taraftarlarin spor etkinliklerine olan ilgisini ve katilimini artirmakta, bu da sporun sosyal ve kiiltiirel
yapisini etkilemektedir. Bu ¢aligma, s6z konusu degisimleri literatiir lizerinden gézden gegirerek,
dijitallesmenin  spor diinyasina etkilerini akademik bir perspektiften sunmayir amaglar.
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ABSTRACT

The process of digitalization has profoundly transformed the dynamics of interaction between sports
and social media. This review thoroughly examines how sports and social media are intertwined in
the digital age, focusing on the transformations they engender within the sports industry, athletes,
and fans. Athletes and sports teams strategically utilize social media platforms to enhance brand
awareness and engage more effectively with fans. These platforms offer athletes the opportunity to
develop their personal brands and establish a direct communication channel with fans. Additionally,
social media accelerates the dissemination and reach of sports news, leading to significant changes
in media consumption habits. Sports organizations aim to reach a global audience through digital
media strategies, leveraging new marketing methods such as digital advertising and content
marketing in the process. Furthermore, postings on social media platforms enhance fans' interest and
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participation in sporting events, which in turn impacts the social and cultural structure of sports. This
study reviews these changes through the literature, aiming to present the effects of digitalization on
the world of sports from an academic perspective.
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Dijital doniisliim diinya ¢apinda ¢esitli sektorleri derinden etkiledi ve spor endiistrisi de bir istisna degil. Spor ve dijital
teknolojiler arasindaki etkilesim, spor organizasyonlarinin nasil isledigini, sporcularin taraftarlarla nasil etkilesim
kurdugunu ve medyanin kamuoyunun spor algisini nasil sekillendirdigini etkileyerek giderek daha onemli hale
geliyor (Xiao ve digerleri, 2017). Bu giris boliimii, mevcut egilimler ve gelecekteki yonelimler hakkinda kapsamli
bir genel bakis sunmak igin son bilimsel tartismalardan yararlanarak dijitallesmenin spor {izerindeki ¢ok yonlii
etkilerini arastirtyor.

Ik olarak, dijital teknolojilerin spora dahil edilmesi taraftar deneyimini énemli dlgiide artirdi. Sosyal medya
platformlari, mobil uygulamalar ve sanal gerceklik sistemleri, taraftarlarin spor igerikleriyle daha etkilesimli ve
kisisel diizeyde etkilesime gegmesini sagladi (Priyambada ve digerleri, 2022). Ornegin, gercek zamanli oyun
istatistikleri, oyuncu bilgileri ve fantastik spor ligleri gibi etkilesimli Gzellikler saglayan uygulamalar, pasif
izleyicileri aktif katilimcilara doniistiirdii. Bu degisim yalnizca hayranlarin katilimini artirmakla kalmiyor, ayni
zamanda hedefli reklam ve {iriin satislar1 yoluyla gelir elde etmek i¢in yeni yollar da agiyor.

Ayrica dijitallesme, spor pazarlamasi ve markalama stratejilerinin de gelismesine yol agti. Geleneksel pazarlama
yontemleri destekleniyor ve bazen bunlarin yerini sosyal medya etkileyicilerini, viral pazarlamay1 ve Twitter ve
Instagram gibi platformlar aracilifiyla dogrudan hayran katilimini kullanan dijital kampanyalar aliyor (Dugali¢,
2018). Bu stratejiler, spor takimlarimin ve sporcularin kiiresel bir hayran kitlesi olusturmasina, cografi engelleri
agmasina ve diinya ¢apinda marka bilinirligi yaratmasina olanak tanir.

Spor organizasyonlarinin operasyonel boyutlari da dijitallesmeyle birlikte 6nemli dontisiimlere ugradi. Gelismis veri
analitigi ve makine 6grenimi modelleri artik atletik performansi ve stratejik planlamay1 gelistirmek i¢in yaygin olarak
kullanilmaktadir (Hedman ve digerleri, 2017). Bu teknolojiler, antrendrlerin ve spor bilimcilerinin oyun verilerini
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gercek zamanli olarak analiz etmesine olanak tamiyarak oyuncu sagligi, oyun taktikleri ve antrenman rejimleri
hakkinda bilingli kararlar almmasina yardimci olan bilgiler sagliyor. Dahasi, dijital araglarin kullanimi spor
tesislerinin ve etkinliklerinin yOnetimini gelistirerek planlama verimliligini, glivenligi ve miisteri hizmetlerini
gelistirmistir.

Sporla ilgili medya ortami 6zellikle dijitallesmeden etkilendi. Cevrimi¢i yayin hizmetlerinin yiikselisi, geleneksel
yayin modellerini bozdu ve hayranlara canli oyunlara ve istege bagli igerige benzeri goriilmemis bir erigim sagladi.
Bu degisimin spor gazeteciligi ve yaymcilig iizerinde 6nemli etkileri var ve medya sirketlerini hizla degisen bir
ortama uyum saglamaya zorluyor (Borisov, 2019). Dijital platformlar spor haberleri i¢in birincil kaynak haline geldi;
gazeteciler artik daha derinlemesine analiz, etkilesimli i¢erik ve multimedya hikaye anlatma teknikleri saglamaya
odaklantyor.

Ancak sporda dijital doniisiimiin zorluklar1 da yok degil. Dijital esitlik, siber glivenlik ve ¢evrimici spor bahislerinin
biitiinliigii gibi konular, paydaslar i¢in giderek daha fazla endise kaynag: haline geliyor. Tiim bireylerin dijital spor
kaynaklarina adil erisiminin saglanmasi, kigisel ve kurumsal verilerin siber tehditlerden korunmasi ve dijital ¢agda
spor miisabakalarinin diiriistliigiiniin siirdiiriilmesi, siirekli dikkat ve diizenleyici gézetim gerektiren kritik alanlardir.

Ozetle, sporun dijitallesmesi, taraftar katilimmin artmas, yenilik¢i pazarlama stratejileri, operasyonel verimlilikler
ve zenginlestirilmig medya tiiketim deneyimleri gibi ¢ok sayida olumlu degisikligi kolaylastirdi. Ancak ayni zamanda
dijital diinyada sporun siirdiiriilebilir ve adil biiylimesini saglamak icin ele alinmasi gereken yeni zorluklar da
sunuyor. Bu alan gelismeye devam ettikge, bu teknolojilerin uzun vadeli etkilerini arastirmak ve ilgili riskleri
azaltirken dijital geligmelerden yararlanan stratejiler gelistirmek i¢in daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Dijitallesme ve Spor Endiistrisi

Spor endiistrisinin dijitallesmesi, operasyonel siire¢lerden tiiketici deneyimlerine kadar genis bir yelpazede
yenilikleri beraberinde getirmistir. Xiao ve arkadaslari1 (2017) tarafindan yapilan ¢alisma, dijital teknolojilerin spor
organizasyonlarina entegrasyonunu incelerken, bu teknolojilerin spor kurumlarinin isleyis bi¢imini nasil
donistiirdiigiine dair kapsamli bilgiler sunmaktadir. Dijital bilet sistemleri, sanal taraftar etkilesimleri ve oyun giinii
operasyonlariin otomasyonu, spor miisabakalariin daha erisilebilir ve etkilesimli hale gelmesini saglamustir.
Ayrica, dijital platformlar araciligiyla yapilan canli yayinlar, spor organizasyonlarinin global izleyici kitlesini
genisletmekte biiyiik rol oynamaktadir.

Sosyal Medya ve Taraftar Etkilesimi

Sosyal medyanin spor endiistrisindeki yeri, taraftarlarla olan etkilesimde devrim yaratmistir. Glebova, Terrien ve
Desbordes (2023) tarafindan yapilan arastirmalar, sosyal medya platformlarinin nasil yeni taraftar deneyimleri
yarattigini ve taraftarlarin sporcularla dogrudan iletisime gegme imkani1 buldugunu gostermektedir. Ozellikle Twitter,
Instagram ve Facebook gibi platformlar iizerinden yapilan canli yayinlar, Q&A (Soru-Cevap) seanslar1 ve 6zel
icerikler, taraftarlarin favori takimlariyla ve sporculariyla olan bagini giiclendirmektedir. Bu tiir etkilesimler,
taraftarlarin takim ve oyunculara olan sadakatini artirirken, ayn1 zamanda marka degerini de yiikseltmektedir.

Veri Analitigi ve Performans Yonetimi

Dijital teknolojilerin spor performansi iizerindeki etkileri 6nemli 6l¢iide artmigtir. Mohammadi, Heidari ve Navkhsi
(2023) gibi arastirmacilar, veri analitigi ve makine 6grenimi teknolojilerinin, sporcularin performanslarinin detayl
analizini yapma ve bu bilgileri antrenman ve macg stratejilerini gelistirmek i¢in kullanma potansiyelini
vurgulamaktadir. Bu teknolojiler, ayrica sporcularin saglik yonetimini de destekler; sakatlanma risklerini azaltmak
ve rehabilitasyon siireclerini hizlandirmak i¢in kritik veriler saglar.

Dijital Pazarlama ve Marka Yonetimi

Dijitallesme, spor pazarlamasinin temel dinamiklerini degistirmistir. Wolter (2020) ¢alismasinda, dijital pazarlama
stratejilerinin, marka bilinirligini artirmak ve taraftar katilimmi tesvik etmek icin nasil kullanildigim agiklar.
Influencer pazarlamasi, sosyal medya kampanyalar1 ve hedeflenmis reklamcilik, genis kitlelere ulagmanin yani sira
derinlemesine tiiketici verileri toplamak ve tiiketici tercihlerini anlamak i¢in de 6nemli araglardir.

YONTEM

Bu bolim, dijital spor ve sosyal medya caligmalarinda kullanilan aragtirma metodolojilerini inceler. Calismanin
amaci, dijitallesme ve sosyal medyanin spor endiistrisine olan etkilerini anlamak ve bu siire¢lerin taraftar davraniglari,
marka etkilesimleri ve sporcularin medya kullanimlari tizerindeki etkilerini degerlendirmektir. Arastirma, ¢ok yonlii
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bir metodolojiyi benimsemektedir, bu metodoloji nicel ve nitel veri toplama tekniklerini kapsar ve genis bir literatiir
taramasi ile desteklenir.

Literatiir Taramasi

Spor ve sosyal medya ile ilgili dijitallesme konusunda genis bir literatiir taramasi yapilmistir. Bu tarama, spor
endiistrisinde dijitallesmenin gesitli yonlerini ve sosyal medya etkilesimlerini kapsayan giincel ve gecmis ¢aligsmalar
icermektedir (Abeza & Sanderson, 2022).

Anket Calismalar

Taraftarlar, sporcular ve spor organizasyonlari ile yapilan ¢evrimici anketler, dijital araglarin kullanimi ve sosyal
medya etkilesimlerine yonelik tutumlari degerlendirmek icin kullanilmigtir. Bu anketler, katilimcilarin dijital medya
kullanim aligkanliklarini, tercihlerini ve bu platformlardan beklentilerini belirlemeye yonelik tasarlanmistir (Mahan,
2011).

Derinlemesine Miilakatlar

Sektor profesyonelleri, sporcular ve pazarlama yoneticileri ile yapilan derinlemesine miilakatlar, dijitallesme
stratejileri ve sosyal medya taktikleri hakkinda derinlemesine bilgi edinmek i¢in kullanilmistir. Bu miilakatlar,
katilimecilarin dijitallesme siireclerine dair goriislerini ve deneyimlerini anlamak icin yar1 yapilandirilmis bir format
kullanilarak gerceklestirilmistir (Ballouli & Hutchinson, 2010).

Gozlem

Sosyal medya platformlarinda yapilan gbzlemler, sporcularin ve takimlarin sosyal medya etkilesimlerini dogrudan
analiz etmek i¢in kullanilmistir. Bu gozlemler, paylagimlarin sikligi, icerik tiirleri ve taraftar etkilesimleri gibi
metrikleri icermektedir. Gozlem, ayn1 zamanda spor etkinliklerinde dijital teknolojilerin kullanimin1 da kapsar
(Thorpe, 2017).

BULGULAR

Aragtirma sonuglari, dijitallesme ve sosyal medyanin spor endiistrisi lizerinde ¢esitli 6nemli etkileri oldugunu
gostermektedir. Bu etkiler, taraftar etkilesimleri, marka yonetimi ve medya stratejileri iizerinde yogunlagmaktadir.

Taraftar Etkilesimleri

Dijital platformlar ve sosyal medya araciligiyla taraftar etkilesimlerinde 6nemli bir artis gdzlenmistir. Lukowicz ve
Strzelecki (2020) tarafindan yapilan calisma, e-spor organizasyonlarmnin sosyal medya profillerinin kullanic
memnuniyeti lizerindeki etkilerini incelerken, taraftarlarin dijital iceriklere olan katilimlarinin arttigini belirtmistir.
Ayrica, sosyal medya platformlarinin taraftarlarin sporcular ve takimlarla daha interaktif ve kisisel bir iletigim
kurmasina olanak tanidigi gorilmiistiir.

Marka Y énetimi ve Sponsorluk

Dijital medya stratejileri, spor markalarinin ve takimlarimin kiiresel erisimini genisletme ve sponsorluk firsatlarini
artirma konusunda kritik bir rol oynamaktadir. Mastromartino ve Naraine (2022) tarafindan yapilan analizler, sosyal
medyanin sponsor markalarin gdriiniirliigiinii nasil artirdigini ve bu platformlarin pazarlama stratejilerinde ne derece
etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Medya Stratejileri ve Yayimncihik

Sherwood, Nicholson ve Marjoribanks (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, dijital ve sosyal medya kanallariin spor
organizasyonlarinin medya erisimini nasil kontrol ettigi ve bu durumun spor gazeteciligi uygulamalari {izerinde
yarattig1 etkiler incelenmistir. Bulgular, medya kuruluslarinin giderek artan bir sekilde dijital platformlara yonelmesi
gerektigini ve bu siirecin medya igeriklerinin yonetiminde yeni yaklasimlar gerektirdigini gostermektedir.

Sosyal Medya Bagimlihg: ve Psikolojik Etkiler

Spor taraftarlarinin dijital spor medyasina olan bagimliliklar1 ve bu bagimliligin psikolojik etkileri iizerine yapilan
calismalar, sosyal medyanin taraftarlar {izerinde hem olumlu hem de olumsuz etkiler yaratabilecegini ortaya
koymustur. Clark ve Maher (2019) tarafindan yapilan analizler, sosyal medya kullaniminin asiriya kagmasi
durumunda taraftarlarin psikolojik saglig1 iizerinde olumsuz etkiler yaratabilecegini belirtmektedir.

SONUC
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Bu derleme ¢aligsmasi, dijitallesmenin ve sosyal medyanin spor endiistrisi lizerindeki etkilerini genis bir perspektiften
ele almaktadir. Arastirma sonuglari, dijital teknolojilerin ve sosyal medyanin spor endiistrisinde nasil kokli
degisiklikler yarattigini, bu degisikliklerin taraftarlar, sporcular ve spor organizasyonlar {izerinde yarattig1 etkileri
detayl1 bir sekilde ortaya koymaktadir.

1. Taraftar Etkilesimi ve Katilim1

Dijitallesme, taraftarlarin spor igeriklerine erisimini kolaylastirmig ve etkilesim olanaklarini artirmistir. Sosyal medya
platformlar1 tizerinden yapilan canli yayinlar, 6zel igerikler ve interaktif uygulamalar, taraftarlarin sevdikleri sporlara
daha derinlemesine baglanmasini saglamistir. Bu durum, taraftarlarin takimlara ve sporculara olan bagliligini
artirirken, ayn1 zamanda onlarin spor miisabakalarini takip etme sekillerini de doniistiirmiistiir.

2. Marka Yd6netimi ve Pazarlama Stratejileri

Dijital medya, spor organizasyonlarina ve sponsorlara, global bir izleyici kitlesine ulagsma ve marka degerini artirma
firsatt sunmustur. Sosyal medya kampanyalari, influencer is birlikleri ve hedeflenmis reklamlar, markalarin
tiikketiciyle etkilesimini ve gortiniirligiinii 6nemli dl¢lide artirmistir. Bu da spor markalarinin, genis kitlelere ulagarak
daha fazla taraftar edinmesine olanak tanimstir.

3. Medya ve Yayncilik Dinamikleri

Dijital platformlar, spor haberlerinin ve igeriklerinin dagitiminda merkezi bir rol oynamaya baglamistir. Geleneksel
medya kanallarinin yani sira, dijital yayinlar ve sosyal medya iizerinden yapilan paylasimlar, spor haberlerinin daha
hizli ve etkilesimli bir sekilde tiiketilmesini saglamaktadir. Bu durum, medya sirketlerinin igerik iiretim ve yayin
stratejilerini yeniden degerlendirmelerine neden olmaktadir.

4. Sosyal Medyanin Psikolojik ve Toplumsal Etkileri

Sosyal medyanin spor tiiketimi iizerindeki etkileri yalnizca pozitif yonde degildir; asir1 kullanim, bagimlilik ve
yaniltici bilgilere maruz kalma gibi olumsuz etkiler de yaratmaktadir. Spor taraftarlarinin sosyal medya kullanim
aliskanliklari, psikolojik saglik {izerinde stres yaratici etkilere sahip olabilmekte ve bu da spor tiikketimini negatif
yonde etkileyebilmektedir.

5. Gelecege Yonelik Perspektifler

Dijital teknolojilerin ve sosyal medyanin spor endiistrisindeki etkilerinin devam edecegi Ongoriilmektedir. Bu
teknolojiler, spor endiistrisinin gelecegini sekillendirmede kritik rol oynamaya devam edecek, ancak bu siirecin
stirdiiriilebilir ve etik bir sekilde yonetilmesi gerekecektir. Spor endiistrisi, dijitallesmenin sundugu firsatlart
maksimize ederken, olasi riskleri ve etik meseleleri de géz 6niinde bulundurmalidir.
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