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OZET

Liderlik kavraminin bilimsel ve evrensel anlamda agiklanmasi ve okullarda nasil algilandigi énem arz etmektedir.
Ozellikle egitim kurumlar igin liderlik modelleri ve bunlarin uygulanis sekilleri adaletin dagitimu, verimlilik ve kalite, is
doyumu, kurumsal devamlilik yoniinden gereklidir. Her okulda lider, ¢aliganlarmm performansini, is doyumunu,
giidiilenme diizeyini ve orgiitsel bagliligini arttirmak zorundadir. Bu ¢aligmada Karizmatik Liderligin okullardaki ortaya
koymak amaciyla literatiir tarama yénteminden yararlanilmustir. Oncelikle Lider, Karizmatik Lider, sahip oldugu 6zellikler
ve okullardaki bu tarz liderlik anlayislarinin olumlu ve olumsuz analizinden yola ¢ikarak, lilkemizdeki ve yurtdigindaki
yayimlar analiz edilmis, tilkemizdeki karizmatik liderlerden 6rnekler iizerinden konu incelenmistir. Liderlik, Karizmatik
Liderlik, Karizmatik Liderin Ozellikleri ve okullardaki yansimalar1 hakkinda gériisler agiklanarak, Karizmatik liderin okul
caliganlari tizerine olumlu ve olumsuz etkileri, onlart giideleme ve motivasyonlarini saglama, okula baglilik ve kurumsal
itibar1 arasindaki iligkileri, bu liderlik tarzinin calisanlarda ise devamliligini saglama ile stresin karizmatik liderlik
tizerindeki etkileri ortaya konmustur. Karizmatik lider davraniglarindan, liderin ¢evresel duyarlilik gostermesi, kisisel risk
istlenmesi ve mevecut durumu siirdiirmemesi ile ¢alisanlarin okula bagliliklar arasinda pozitif yonde iliski oldugu, stresin
olumlu ya da olumsuz herhangi bir etkisinin olmadigi, okul miidiirlerinin karizmatik liderlik 6zelliklerinin, okullarin
kurumsal itibarinin bir yordayicisi oldugu, bu liderlik tarzinin is doyumunu ve verimliligi arttirarak ise devamlarda
stireklilik sagladigi, karizmatik liderlik ile ilgili var olan kuramlar 1s18inda stratejiler belirlemesi, orgiitiin vizyon ve
misyonunu gerceklestirme siirecinde karizmatik liderlik davramislari gostermesinin yararli olacagimi sonuglarina
ulagilmugtir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Karizmatik Liderlik, Egitimde Karizmatik Liderlik

ABSTRACT

It is important that the concept of leadership is explained scientifically and universally and how it is perceived in schools.
Especially for educational institutions, leadership models and their implementation are necessary in terms of distribution
of justice, efficiency and quality, job satisfaction, and institutional continuity. In every school, the leader has to increase
the performance, job satisfaction, motivation level and organizational commitment of his employees. In this study,
literature review method was used in order to reveal the Charismatic Leadership in schools. First of all, the publications
in our country and abroad were analyzed, based on the positive and negative analysis of the Leader, the Charismatic
Leader, their characteristics and such leadership understandings in schools, and the subject was examined through
examples from the charismatic leaders in our country. Leadership, Charismatic Leadership, Characteristics of the
Charismatic Leader and their reflections in schools were explained, the positive and negative effects of the charismatic
leader on school employees, their motivation and motivation, the relationships between school commitment and corporate
reputation, the continuity of this leadership style in employees and the charismatic leadership of stress. effects have been
demonstrated. Among the charismatic leader behaviors, there is a positive relationship between the leader's environmental
awareness, taking personal risks and not maintaining the current situation, and the commitment of the employees to the
school, there is no positive or negative effect of stress, the charismatic leadership characteristics of the school principals
are a predictor of the corporate reputation of the schools. It has been concluded that the leadership style provides continuity
in job attendance by increasing job satisfaction and productivity, determining strategies in the light of existing theories
about charismatic leadership, and showing charismatic leadership behaviors in the process of realizing the vision and
mission of the organization.

Keywords Leadership: Charismatic Leadership, Charismatic Leadership in Education

Insan dogast geregi sosyal bir canlidir. Bu da insan1 toplumlumla birlikte hayatini yasamaya mecbur kilar. Diinyanin
stirekli olarak hizli bir degisim ve doniisiim icinde olmasindan dolayr insaninda bu degisim ve doniisiim ayak
uydurmasi biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Bu degisim siireglerine uyum saglamanin en 6énemli unsurlarindan biri de
egitimdir. Ulkeler ya da topluluklar, kiiltiirlerini bir sonraki nesile en hizli ve en verimli bir sekilde ancak okullar
vasitasiyla aktarabilmektedir Bu nedenle de okullarin bu degisim, doniisiim ve kiiltiirleri aktarabilmesi siirekli olarak
kendini glincellemesi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Egitimin en 6nemli paydaslarindan biri olan dgrencilere verilecek
kaliteli egitim ile sistemden iyi yetismis insanlarin {irlin olarak ¢ikacagi kesindir. Bunun i¢in de okul yoneticilerinin
egitim 6gretim siirecini iyi bir sekilde planlamasi ve yonetebilmesi 6nem arz etmektedir. Yonetim ve yoneticilik
kavramindan hareketle okul yoneticilerinin gorevini, "okulun mevcut kaynaklari en verimli sekilde kullanmas1 ve
okulu amaglari dogrultusunda yonetmesi bi¢iminde tanimlamak miimkiindiir. (Téremen, 2000, s. 18). Bunun yaninda
okul yoneticilerinin yoneticilik 6zelliklerinin yaninda bir de okulun liderli olarak kendilerini gérmeleri gerekir. Bu
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tanimlara bakildiginda okul miidiirlerinin mevzuat, yonetmelik ve kanunla belirlenmis gérevlerini yerine getirirken,
okulda olumlu bir kiiltiir ve iklim olusturmasi; 6gretmen ve personellerine rehberlik etmesi i¢in liderlik 6zelliklerine
sahip olmasi gerekliligini dogurmaktadir.

Gilinlimiizde gelisen ve degisen toplumsal degerlerin etkisiyle tiim orgiit, grup ve yoneticilerin de liderlik davranis ve
beklentileri birbirinden farklilik géstermektedir. Hem dogu hem de bati iilkeleri kendi kiiltiirel degerlerine has liderlik
davraniglarim1 6n plana ¢gikarmaktadirlar. Dolayisiyla etkin liderlerin; otoriter, demokratik, katilimei, doniisiimcii,
hizmetkar, paternalist veya karizmatik O6zellikler tasimasi durumu toplumdan topluma ya da iilkeden {ilkeye
farkliliklar gostermektedir. Liderin hangi liderlik tarzini benimsedigi 6nemli olmakla birlikte etki ettikleri insanlarin
nasil ve ne derecede etkiledigi ise bazi1 temel 6zelliklerle yakindan ilgili goriilmiistiir. Liderlik kavrami, ¢ok eski
donmelerden bugiine arastirmasi yapilmis bir konudur. Liderlik kavraminin bilimsel olarak 1920’li yillarin baginda
arastirmaya baslanmis ve konu ile ilgili cok sayida arastirmaci tarafindan tanimi yapilmistir (Ergetin, 2000:3). Bu
kadar ¢ok arastirmaci tarafindan tanimi yapilmasina karsilik, herkesin hem fikir oldugu bir tamim {izerinde
anlasilamamuistir. (Bass, 1990:18).

Liderlik taniminin tarihsel siirecine bakildiginda doneme, duruma, zamana ve kosullara gore, kiiltiirel farkliliklardan
etkilenen (Hodgetts ve Luthans, 2003:356) cok fazla sayida liderlerin ortaya ¢iktig1, degisenin ise yalnizca liderligin
icerigi ve onun izleyenler tarafindan algilanig bigimi oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni toplumlarin siirekli bir
degisim ve gelisim icinde olmasi ve bu baglamda c¢evre sartlari ile insanlarin siirekli degismesinden dolay1 gegerli
olan liderlik sekil, stil ve davraniglarin giiniin sartlarinin gerisinde kaldig1 ve bu nedenle de gecerliligini kaybederek
yeni liderlik tiplerinin ortaya ¢ikmasi gerekliligidir.

Bu ozelliklerin en belirgin olanlarindan biri ise liderin ‘karizma’sidir. Karizmay1 kimi insanlar dogustan gelen bir
ozellik, kimilerince egitimle kazanabilen bir 6zellik ya da bazi arastirmacilar tarafindan da bireysel ozellikler ve
cevrenin etkilesimi olarak ortaya ¢ikan bir liderlik 6zelligidir. Lider karizmasi, etkilesimdekilerin lider ve orgiit igin
kosulsuz ve kendini adamis olarak calismasi acgisindan énemli bir faktordiir. Bunun yaninda; okulun amaglarina
bakildiginda, kendini ifade edebilen, sosyal yonii gelismis, ruh ve beden sagligi yerinde olan, sezgileri kuvvetli,
girisimci bir ruha sahip, i¢inde bulundugu kiiltiirii benimseyerek icsellestirmis, gelecege dair fikirleri ve hedefleri
olan dgrencileri yetistirmektir. Ogretmenlerin de okulun amacim kavrayarak buna uygun davramslar1 gdstermeleri
beklenir. Ogretmenlerin, gorevlerini ifa ederken, okulun bu amaglarina hizmet edecek davranislar sergileyebilmesi
icin okul midiirii tarafindan giidiilenerek, motive edilmesi ve yonlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica, 6gretmenler
ogrencileri yetistirirken, bu amaglarla birlikte; bilim diinyasinm verilerini anlayan, yorumlayan, kullanan ve
yenilerini ortaya koyabilen; hedeflenen bilgi, beceri tutum ve aligkanliklar1 davranisa doniistiirmiis, problem ¢dzme
yetenegine sahip bireyler yetistirme, egitimde gerceklesmesi beklenen diger amagclar arasindadir. (Sisman ve Turan,
2006).

Karizmatik liderler ile ¢alisanlarinin 6rgiitsel vatandaslik davraniglari, okula baglilik ve liderin kurumsal itibara etkisi
bircok calismada ele alinmis ve cgalisanlarin asil gorevlerinin yaninda, verilen farkli gorevleri de yerine getirme
becerisinin gelistirilmesi i¢cin en uygun liderlik tipi oldugu sonucuna varmiglardir. Karizmatik liderlik stili ile birlikte
calisan, ¢aligtigr isin onem ve degerine gereken anlami yiiklemekte, isi sahiplenmekte, yeteneginin farkina vararak
calisma performansini arttirarak, daha fazla orgiitsel vatandaslik davranisi sergilemektedir.

Ulkemizde ve yurt disinda bu liderlik tipi ile ilgili Okul Miidiirii, belirlenen hedeflere ulasmada, dgrencileri,
Ogretmenleri ve diger personelleri, yonlendirmesi ve onlara rehberlik etmesi gereken lider olmak durumundadir.
Okul miidiirii sahip oldugu vizyonla okulunu daha emin adimlarla belirledigi hedeflere tasimaktan sorumludur. Peki
Tiirk Milli Egitim sisteminde okul miidiirii bagh oldugu ve sahip oldugu yetkiler ile bu liderlik 6zelliklerinin ne
kadarina sahip ve bunun ne kadarini kendi okuluna yansitabildigi problemi ile kars1 karsiyayiz. Ciinkii mevcut
sistemde daha ¢ok statiilkoyu korumaya amaglayan, ¢ok fazla degisim doniisiimden yana olmayan mevcut durumun
devamindan yana tavir takinan midir 6zellikleri karsimizi ¢ikmaktadir.

1.1. Problem Konusu:

Karizmatik liderligin, drgiitsel vatandaslhik davranislara baghlik, Kurumsal itibar, Proaktif kisilik, Orgiit kiiltiirii
etkileri lizerine literatiir taramasi yapilarak; tilkemizdeki okul miidiirlerinin karizmatik liderlige dair 6zellikleri ve
Milli Egitim Bakanliginin eksik kaldig1 yonler aragtirmanin konusu olusturmaktir.

1.2. Arastirmanin Amaci:

Bu calismada liderlik, Karizmatik Liderligin 6zellikleri ve bu liderlik tiiriiniin okullardaki yansimalarinin neler
olabilecegi lizerinde agiklama yapmak amaglanmaktadir.
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1.3. Cahsmanin Onemi

Karizma terimini yonetim bilimi literatiiriine sokan kisi olan iinlii Alman Sosyolog Max Weber (1947) terimi,
gelenege veya resmi otoriteye degil, liderin istisnai niteliklere sahip oldugu algilasina dayanan bir etki bigimini
tanimlamak i¢in kullanmistir. Weber’e gore karizma, bir sosyal kriz sirasinda, liderin krizi ¢6zmek i¢in radikal bir
vizyonla ortaya ¢ikti§1 durumda ve vizyona inanan izleyicileri etkilerken ortaya gikar. izleyiciler bu siirecte vizyonu
ulagilabilir kilan bazi basarilar1 deneyimlerler ve lideri olaganiistii goriirler (Yukl, 2013).

Karizmatik liderlik, orgiitiin icine diistiigii kriz zamanlarinda ortaya ¢ikan, orgiitii bu kotii durumdan kurtaracak,
farkli kisilik 6zelliklerine sahip giiclii yonleri olan ve izleyenleri sahip oldugu cesaret, 6zgiiven, motivasyon ve ikna
kabiliyetiyle kendine hayran birakan bir liderlik tarzidir. (Celik ve Siinbiil, 2008:52).

Liderlik yaklasimlarindan Karizmatik Liderlik, son yillarda kurumlarda ¢ok sik kullanilmaya baslanan popiiler bir
liderlik tazi haline gelmistir. ilk kez Max Weber tarafindan kullamlan “Karizmatik Yetki” kavramiyla literatiirde
yerini almistir. (Deliveli, 2010). Max Weber’e gore karizma, liderin kisilik ve karakter 6zelliklerinin diga vurumudur.
(Hoy ve Miskel, 2010, s.204).

Bu calismayla okullarda gdrev yapan miidiirlerinin karizmatik liderlik, karizmatik liderlik ozellikleri ile bu
ozelliklerin okula yansimalarinin nasil olmasi gerektigi, bu liderlik tarzi ile yonetilen okullarda olmasi beklenen
degisiklikler arasindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasi bu arastirmanin 6nemini olusturmaktadir. Calismanin bu anlamda
literatiir icin fayda getirecegi ve egitim kurumlarindaki liderlere rehberlik edecegi hedeflenmektedir.

1.4. Lider Ve Liderlik Kavrami

Liderlik kavraminin ge¢misten giliniimiize, farkli bilim adamlar1 ve arastirmacilarca birgok tanimi yapilmistir.
Bunlardan bazilari; Davis (1988;141) liderligi, insanlar1 belirli hedeflere dogru gitmesi i¢in yonlendirme, Rost (1991:
102) lider ile izleyenlerin karsilikli etkilesimleri, Eren (1998:465) takipgileri hareketlendirmek, onlar1 amaglarina
ulastirmak igin kullanmasi gereken yetenek ve bilginin biitiini, Burns (1978: 425) insanlari, bir¢ok alanda
belirledikleri hedeflere ulastirmada birlikte yada tek bagina harekete gegirmelerini saglama, Cook ve arkadaslari
(1997) liderin, misyon ve vizyonuna inanma ve onun i¢in ¢aba sarf etme ve Bass (1990) ise; izleyen ve takipgilerin
grup dinamikleri ile, karakter, mevcut giici kullanma yetenegi, insanlarin itaat etmesini saglama hedefe ulagsma,
baskasinin yardimi olmaksizin karar alma gibi 6zelliklerin bir yada birkagmin bir arada kullanilmasi olarak ifade
etmistir. (Celik ve Stinbiil, 2008:50). Kogel (2003), Ertiirk (2000: 151), Acuner ve Yilmaz (2000: 2) liderligin; takip¢i
ile mevcut ortam sartlar1 arasindaki aglardan olugan basit olmayan aksine olduk¢a karmasik olan bir siire¢ oldugunu
vurgulamiglardir. Tiim tanimlardan hareketle liderligi, bir grubun, bir kurumun ya da bir {ilkenin ve ortak amaglarinin
etrafinda bi¢imlenen ve insanlari etkileme ve doniistiirme siireci olarak tanimlamak daha uygun olacaktir. Lider ise;
insanlar1 yoneten, yonlendiren, belirlemis oldugu hedeflere yiiriimelerini saglayan, bunlar1 yaparken de verdigi emir
ve talimatlarla kendine itaat ettiren, izleyenleri aydinlatan, rehberlik edip yol gosteren, beraber yiiriidiigii izleyenlerin
istek ve ihtiyaclarin1 gz ardi etmeyip zamaninda bunlara olanak saglayan yaratici kisilerdir (Bakan, 2008).

v Kantos, liderlerde bulunmasi gerekli 6zellikleri syle siralamistir (Kantos, 2011):

v' Orgiitlerin zayif yonlerini tespit etmek, bunu iiyelere gdstermek ve gelistirmek icin uygun davramslar
sergilemek.

v’ Sezgisel olarak gii¢lii olmak ve gelecege dair saglam algilara gelistirmek.

v" Uyelere kendi isteklerinden ziyade, 6rgiitiin istek ve ihtiyaglarinin daha énemli oldugu hissiyatim vermek.

v Liderlik 6zelliklerinin farkina varmali, onlari izleyenlere karsi kullanmak.

1.5. Karizma ve Karizmatik Liderlik:

Karizma, imkansiz1 gergeklestirme veya gelecek ile dogru tahmin yapma yetenegi gibi “ilahi armagan” anlamina
gelen Yunanca bir kelimedir. (Yukl, 2013). Bir diger ifadeye gore karizma; duygusal ifade, 6zgiiven, giiven,
kararlilik, i¢ istikrar, entelektiiel uyarim, tutku ve kendi ve kendi vizyonuna baglilik olarak ifade edilmistir
(Nikoloski, 2015). ingilizce sozliik anlamiyla karizma, bireye ilahi gii¢ tarafindan verilen ve herkeste olmayan giig,
kitleleri yetenekleri ile kendine ¢eken ve sadece liderin kendisine 6zel olarak verildigi ilham giicii ve yetenegi, House
(1976) karizmay1, sosyoloji ve siyaset bilimi literatiiriinde, sahip olduklar1 kisiliklerinin giiciiyle takipgileri tizerinde
derin ve olaganiistii etkileri olan liderleri tanimlamak i¢in yaygin olarak kullanilan bir terim olarak ifade etmistir.
House ve arkadaglar1 (1991) daha sonraki ¢alismalarinda tanimi genisleterek karizmayi, izleyenlerin liderin davranis,
inang ve kisisel ozelliklerinden dolay1 kendi davranig, inang ve performanslari iizerinde degisiklik yaratan bir giig
olarak tanimlamiglardir. Bradley ise (1987) karizmay1 kisisel karakteristik olarak, lider ve izleyiciler arasindaki iliski
olarak ve sosyal bir yap1 olarak incelemistir. House ve arkadaslar1 (1991) da bu yaklagimlar igerisinden ikincisini
benimseyerek, karizmay bir kigisel 6zellik olarak géren yaklagimi elestirerek kavrami lider ve izleyicileri izleyicileri
arasinda olugan bir bag olarak tanimlamiglardir(House, Spangler ve Woycke, 1991). Karizmay1 agiklayan davranis
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kaliplar1 farkli kaynaklarda ortak bir sekilde; ‘istisnai ve drnek bireysel davranis + vizyon (baglamsal kriz durumu)
+ stres altindaki takipgiler + karizmanin tahsis edilmesi’ olarak ifade edilmistir (Steyrer, 1998). Tiim bu tanimlardan
hareketle Karizma kisinin sahip oldugu 6zelliklerle, kisileri pesinden siiriikleme, onlar1 etkileme, izleyenlerle ortak
bir bag kurmak suretiyle; onlar istedigi sekilde yonlendirme yetenegi olarak kabul edilebilir.

Karizmatik liderligin bigimsel orgiit yapilan tizerinde ilk uygulanisi House’un (1977) calismasina dayanmaktadir.
House calismasinda kisilik 6zellikleri, liderlik davranislar ve durumsal faktorleri birlestiren bir gerceve ¢izmistir.
House’a gore liderin karizmatikligine katkida bulunan dort 6zelligi vardir. Bunlar; baskin olma, kendine giivenme,
etkileme ihtiyaci ve kendi inancinin giiglii bir sekilde kabul gérmesi olarak belirtilmistir. Meindl (1990) ise sosyal
bulagma siireci olarak karizmay1 agiklar. Toplumsal bulagsma goriisiine gore, lider-takipgi iliskilerinin karizmatik
unsurlari, takipgiler arasinda gelisen ve kendilerini yoneten siireglerin bir fonksiyonu olarak ifade edilmektedir.
Conger ve Canungo (1987,1988) da, karizmay1 izleyenlerin lidere karizmay1 atfetmesi agisindan agiklamistir. Bu
anlamda ¢ogu arastirmaci tarafindan lidere atfedilen bir 6zellik olarak goriilen karizma, liderin sadece belirli
ozellikler gostermesini degil, ayn1 zamanda karizmatik olarak algilanmasinin da 6nemli oldugunu gostermektedir
(Den Hartog ve Koopman, 2001). House’a gore karizmatik liderler, takipgilerini etkileyen ve onlar1 giidiileyen
ozelliklere sahiptir. izleyiciler, liderin aldig1 karar1 ve verdigi emirlerin dogruluguna inandiklarindan, kararlarim
sorgulamaz ve tamamziyla ona itaat ederler. Takipgiler, liderlerine goniilden baglidirlar, ona saygi1 duyarlar ve onun
misyon ve vizyonundan oldukca fazla etkilenirler. (Cinel, 2008). House, izleyenlerin, idelojik bir baglilik i¢cinde
liderlerin pesinden gittiklerini, liderlerini kendilerine model olarak sectiklerini, karizmatik liderlerin de orgiitlerin
kriz ve zor zamanlarinda ortaya ¢iktiklarini ve bunu idelojik 6zelliklerle birlestirerek, sorunlara ¢oziim tirettigini dile
getirmektedir (Celep, 2004, 5.33-36).

Conger ve Kanungo’ya (1994, s.442) gore ise karizma, izleyenlerin, yonetici kisiye yapmis olduklar1 bir atiftir. Bir
kisiye karizmanin atfedilmesi i¢in, o kiginin mevcut riskleri listlenmesi, izleyenlerde giiven olusturmasi, belirlenen
hedef ve amaglar1 varmada ortaya ¢ikan maliyetleri karsilamasi gerekliligidir. Bu modele gore; karizmatik liderlik;
calisanlarin, liderin gdstermis oldugu davranis 6zelliklerine gore onu algilayis bicimleridir. (Akt. Aslan, 2009). Atif
kuramina gore karizmatik liderlik icin, orgiitte herhangi bir sorun, problem ya da kriz olmasi1 gerekmez. Lider,
orgiitiin i¢inde bulundugu durumdan insanlarin hosnutsuz oldugunu ve 6rgiitiin bulundugu durumdan daha iyi bir
duruma gelebilecegini vadeden bir vizyon ve misyon ile de ortaya g¢ikabilir.

Shamir ve arkadaslar1 agisindan karizmatik liderlige bakildiginda ise, lider ile izleyiciler arasindaki etkilesim olarak
gdze ¢arpmaktadir. Bu etkilesim sonucunda; liderin vizyon ve misyonu dogrultusunda izleyicilerin 6z sayginliginin
gelismesi, izleyiciler tarafindan liderin deger ve hedeflerinin giiclii bir sekilde i¢sellestirilmesi, bu deger ve hedeflere
yonelik giiclii kisisel veya moral bagliliginin gelismesinin yaninda izleyicilerin kisisel ilgilerinin belli bir zamandan
sonra goniillii olarak orgiite olan ilgiye doniistiigli gézlenmektedir (Gtil, 2003).

Asagida yer alan sekil 1°de ifade edildigi iizere karizmatik liderlik davranisi bir bakima &rgiitlerin vizyonlari ile
ilgilidir. Karizmatik liderler, ¢alisanlar i¢in yapilan is ve islemleri daha cazip bir hale getirerek, onlarin yaptiklar
islere odaklanma diizeylerini arttirabilir. izleyenlerin fedakarliklarii ve performans gostergelerini arttirarak, is
verimleri de artis1 saglar. Bunun sonucu olarak da personelde duygusal bagliligin artmasina olanak saglamis olur.

Takipcilerin
Lider Davranisi » Kendilerine - Motivasyon »
Giivenlerini Mekanizmalari Bireysel Sonuclar:
Kazanmalan
* Lider yeni bir *Takicileri motive eder ~ *Isletmenin hedefleri ile *Lider ve vizyona
gelecek belirler takipgilerin ¢abalari Kisisel Baglilik
uyumlasgtirir.
*Lider izleyicilerin giivenini kazanmak ~ *Takipgiler genel olarak  *Performans gostergelerini *Bireysel fedakarlik
i¢in bir vizyon ve misyon belirler. Daha lider ve iiyeleri ile yiikseltecek unsurlar belirler hareketlerinde
sonra takipgilerinin yetenegini ortak bir ilgi alanlari bulunulmasi
ortaya koyar. olusturur.
*Liderlik igin kabul goren sartlar *Takipcilerin kendilerine *Hedeflere ulasmak igin orgiit iiyelerinde  *Is baglilig1 ve tatmin
gerceklestirmede beklenen diigiince duyduklar giivenleri i¢sel konulara daha fazla agirlik verilir. unsur
ve davraniglardir. ylikseltir. *Performansin
yiikselmesi
Sekil 1. Karizmatik Liderlik Modeli (Kirel, 2001: 46).
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1.5.1. Karizmatik Liderlik le Ilgili Ulkemizde Yapilan Calismalar

Karizmatik liderlik ile ilgili iilkemizde ¢ok fazla sayida ¢aligma yapilmistir. Oztop tarafindan 2008 yilinda yazilan
“Liderlik Tarzlar1 ve Orgiit Kiiltiirii Tipleri Arasindaki Iliski ve Bu Iligkinin Nitel Performans Uzerine Etkileri” isimli
yiiksek lisans tezidir. Bu ¢alismada, bir adet anket uygulanirken, karizmatik liderlige dair 11 adet soru deneklere
sorulmustur. Bu arastirmanin sonucunda; adhokrasi kiiltiirii ile karizmatik liderlik arasinda olumlu bir iliski
bulunmustur. Karizmatik lider ile érgiit yonetimi arasinda; Orgiitlerde risk alma, girisimciligi destekleme, esnek bir
orgiit yapist ile yeniliklere agik bir 6rgiit kavrami sonuglarina ulagilmigtir,

Aykanat tarafindan 2010 y1linda yazilan “Karizmatik Liderlik ve Orgiit Kiiltiirii [liskisi Uzerine Bir Uygulama” isimli
yiiksek lisans tezi bir diger arastirma olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu aragtirmada orgiit kiiltiirii, “Liderlik Tarzlar
ve Orgiit Kiiltiirii Tipleri Arasindaki Iliski ve Bu Iliskinin Nitel Performans Uzerine Etkileri” isimli yiiksek lisans
tezinden daha detayl bir sekilde ele alinmistir. 5 gesit 6rgiit kiiltiirii modeli tizerinde ¢alisma yapilmistir. Bunlar sirasi
ile Deal ve Kennedy’nin orgiitsel kiiltiir modeli, Harrison ve Handy nin orgiitsel kiiltiir modeli, Hofstede’in orgiitsel
kiiltiir modeli, Kets De Vries ve Danny Miller’in drgiitsel kiiltiir modeli ve Kilmann modelidir. Bunlarin yani sira,
karizmatik liderlik ile orgiit kiiltiirleri arasindaki iliski ¢cok farkli yonleri ile ele alinmistir. Bu ¢aligmada karizmatik
liderligi i¢cin Conger ve Kanungo’nun 20 sorudan olusan anketi, 6rgiit kiiltiirii i¢in ise; Hofstede’in 20 soruluk dlcegi
kullanilmistir.

Calisma sonuglarina bakildiginda ise; Liderin ¢evreye duyarlilig, riskleri {istlenmesi, mevcut durumu degistirmesi
ile orgiit kiiltiir arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Bunun yaninda, liderin misyon ve vizyonu belirlemesi, ¢ok
farkli davraniglar sergilemesi, orgiit calisanlarinin istek ve ihtiyaclarini g6z d6niinde bulundurmasi ve orgiit kiiltiiriinii
benimsetmesi arasinda herhangi bir iliski bulunamamastir.

Alan yazinda karizmatik liderlik ile egitim yoneticileri arasindaki iliskileri kapsayan arastirmalara rastlamak
miimkiindiir. Kocatiirk tarafindan 2007 yilinda yazilan “Meslek Lisesi Miidiirlerinin Karizmatik Liderlik
Davramslarinin incelenmesi” isimli yiiksek lisans tezidir.Bu tezin iceriginde birkac kistas ele alimmustir. Ornegin;
Karizmatik liderlik ile izleyenlerin cinsiyetleri, ¢alistiklar1 okul tiirleri, 6grenim durumlari, branslari ve meslekteki
kidem siireleri g6z oniinde bulundurulmustur. “Meslek Lisesi Miidiirlerinin Karizmatik Liderlik Davraniglar” adli
bir anket katilimcilara uygulanmigtir. Anketin ilk boliimiinde demografik bilgilere iliskin sorular bulunurken, 32
soruluk ikinci boliim ve son olarak da, 0gretmenlerin goriis ve Onerilerini yazmalari i¢in sorular hazirlanmustir.

Calisma sonunda mevcut kriterlerle, karizmatik liderlik davranis1 arasinda anlamali farkliliklar tespit edilmistir.

Kiiltiir tarafindan 2006 yilinda yazilan “Ortadgretim Kurumlarindaki Yoneticilerin Liderlik Stilleri ve Kisilik
Ozelliklerinin Karsilastirilmas1” isimli yiiksek lisans tezi bir diger arastirmadir. Calismada sadece karizmatik liderlik
degil diger liderlik tipleri de arastirma konusu olarak ele alinmistir. Kisilik 6zellikler olarak; disa doniikliik,
uyumluluk, sorumluluk, aciklik ve duygusal istikrar 6zellikleri incelenmistir. Bu calisma igin Cattell tarafindan
gelistirilmis iki adet envanter 6lgegi kullanilmistir. Bunlar “16 Kisilik Faktorii Envanteri” (The Sixteen Personality
Factor Questionnaire) ve ¢coklu faktor-liderlik envanteri MLQ (Multiple Leadership Questionnaire) envanterleridir.

Caligma sonunda ise; liderlerin birbirinden farkli birgok dzelligi ortaya konulmustur. Ogretmenlere gore; Hosgoriilii,
disadoniik, kararli, hassas, uzak goriislii, degisime ve elestiriye agik okul miidiirlerinin, karizmatik lider davraniglarin
sergilediklerini dile getirmisglerdir. Bu calisma ile karizmatik liderlik 6zelliklerinin, okul midiirlerinin okulu
yonetirken sahip olmas1 gereken 6zellikler olmasi gerektigi, bu 6zelliklere sahip liderlerin izleyenlerin 6rgiite olan
baghliklarin1 arttirdigimi ve orgiitii daha etkili bir sekilde yonettikleri sonuglarina varimstir. Ayrica, Orgiitsel
Vatandaglik Davranisi lizerine karizmatik liderligin olumlu sonuglar ortaya koydugu tespit edilmistir. Bunun yaninda
orgiitte ve calisanlarda strese neden olan etmenlerle, karizmatik liderlik davramislari arasinda herhangi bir iligki
bulunamamugtir.

1.5.2. Karizmatik Liderlik ile flgili Yurt disinda Yapilan Cahsmalar

Karizmatik liderligi konu alan yurtdisi ¢aligmalarina bakildiginda ii¢ ¢aligmanin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
Birincisi;  Babcock-Roberson ve Strickland (2010)tarafindan yazilan “The Relationship between Charismatic
Leadership, Work Engagement, and Organizational Citizenship Behaviors” (“Karizmatik Liderlik, Ise Baglilik ve
Orgiitsel Vatandaslik Davranislar1 Arasindaki {liski) isimli makaledir. Bu makale de iki hipotez &ne siiriilmiistiir. Bu
hipotezlerden ilki, “Karizmatik liderlik calisanlarin ise olan bagliligr ile olumlu yonde iliskilidir” ve ikinci ise
“Karizmatik liderlik orgiitsel vatandashik davranisi ile olumlu yonde iliskilidir” hipotezleridir. Universitelerde
Psikoloji dersi alan 91 6grenci tizerinde, her iki hipotez ayri ayri uygulanarak, ¢alisma sonuglandirilmistir. Calismada
karizmatik liderlik i¢in, Avolio’nun gelistirdigi MLQ (Cok Faktorlii Liderlik Anketi) anketi, ¢alisanlarin bagliligini
Olecmek i¢in de Schaufeli’nin “Calisan bagliligi 6lgegi” anketi ve orgiitsel vatandaslik davraniglarinin 6l¢iilmesi i¢in

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2022 8 (53) JUNE () OO0
780



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2022

Smith, Organ ve Near’in “Orgiitsel Vatandaslik Davramsi Olgegi” kullanilmistir. Calismaya ait veriler
incelendiginde her iki hipotezinde dogru oldugu sonucuna varilmistir.

Ikinci yurtdisi arastirma ise; Crant ve Thomas(2000) tarafindan yapilmis olan “Charismatic leadership viewed from
above: the impact of proactive personality”’( Karizmatik liderligin, proaktif kisilik iizerine etkisi”) adli makale
calismasidir. Arastirmada karizmatik bir liderin sahip olmasi gereken 6zelliklerden biri olan proaktif kisilik ( Ileriye
Etkili) ile liderin alg1 diizeyi arasindaki iligki ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmigtir. Proaktif kisilikli bir lider, ¢evresindeki
izleyenleri etkileyip siiriikleyen, risk alip insiyatif kullanan, her ortam firsata ¢evirerek bu yonde davranig gdsteren
ve degisim doniisiime kendisinden baslayarak kurumunda belirgin degisimler saglanincaya kadar calismaktan
vazgecmeyen bireyler oldugu aciklanmistir. Bu konuda iki adet hipotez 6ne siiriilmiistiir. Bunlar:

1)“Karizmatik liderlik ile yoneticilerin proaktif kisilikleri arasindaki iligki”

2) “Proaktif kisilik, karizmaya dair beg faktorlii kisilik modeli, yoneticinin gorevine iliskin davranist ve sosyal cazibe
ile iliskili olarak algilanmasindaki farkliliklar1”.

Karizmatik liderligin, proaktif kisilik {izerine etkisi adli makale de s6zii gecen karizmaya iligkin bes faktoriin ise;
Sorumluluk, digadoniikliik, uyumluluk, duygusal denge ve aciklik oldugu goriilmektedir. Calismaya 156 ¢ift iizerinde
uygulanmustir. Proaktif kisilik i¢in, Bateman ve Crant’in 17 maddelik 6l¢egi, Karizmatik liderlik i¢in, Conger ve
Kanungo’nun 25 maddelik 6l¢egi; bes faktorlii kisilik modeli i¢in 12 maddelik NEO Bes-faktor envanteri; gorev
performansi davranisi i¢in William ve Anderson’un 7 maddelik bir 6l¢egi; sosyal cazibe i¢in ise Marlow-Crowne’un
10 maddelik Sosyal Cazibe Olgegi kullanilmustur.

Yapilan ¢alismanin sonuglarina bakildiginda; karizmatik liderlik ile yoneticilerin proaktif kisilikleri arasinda olumlu
iligkilerin oldugu goriilmistiir. Yine ayni ¢caligmada Onii siirlilen proaktif kisilik ile karizmatik liderlige iliskin bes
faktorli kisilik modelinin algilanmasindaki farkliliklarin oldugu goériisii dogrulanmaistir.

Yurtdisinda yapilan ticiincii ¢alisma ise; Boerner, Diitschke ve Wied (2008) tarafindan yapilmis olan “Charismatic
leadership and organizational citizenship behaviour: examining the role of stressors and strains (Karizmatik liderlik
ve Orglitsel vatandaslik davranisi: stres faktorlerinin ve gerilimlerin roliiniin incelenmesi) ” adli ¢aligmadir. Bu
calisma da Orgiitsel Vatandaslik Davramisi ve Karizmatik Liderlik arasindaki iliskiyi 6l¢miistiir. Calisma 3
hastaneden toplam 142 hemsire lizerinde yapilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda iki adet hipotez 6ne siiriilmiistiir. Bu
hipotezler:

v' Karizmatik liderligin, Orgiitsel Vatandaslik Davranis1 arasindaki iliski de stres faktorii ve bu faktoriin lider ve
izleyen tizerindeki etkisi,

v’ Karizmatik liderlik ve izleyenlerin Orgiitsel Vatandaslik Davramislar1 arasindaki iliskide calisanlarin emek ve
¢abalarmin etkisi.”

Calismada, karizmatik liderlik, , izleyenlerin gayreti ve strese sebep olan faktdrleri 6lgmek igin Waldman’in 13
maddelik 6l¢egi kullanilmistir.

Calismalarin sonuglarma bakildiginda, one siiriilen karizmatik liderligin, Orgiitsel Vatandashk Davranisi arasindaki
iligki de stres faktorii ve bu faktdriin lider ve izleyen {izerindeki etkisi hipotezinin dogrulanmadigi gozlemlenmistir.
Hipotezin dogrulanmamasinin sebeplerine bakildiginda, stres diizeyinin az veya ¢ok olmasinin, karizmatik liderin
davranislar1 ile iliskisinin olmamasindan kaynaklandigi sonucu varilmasidir. Orgiitii strese sokan durumlarin
kaynaklarinin farkl olmast, karizmatik liderin 6rgiitii yonetirken gostermis oldugu davranislarla herhangi bir ilgisinin
olmadig1 sonucuna varilmistir. Karizmatik liderlik ve izleyenlerin Orgiitsel Vatandashk Davranislari arasindaki
iligkide c¢aliganlarin emek ve ¢abalarmin etkisi hipotezinin ise dogrulugunun kanitlandigi goézlemlenmistir.
Karizmatik liderin gostermis oldugu samimiyet, ¢alisanlar1 giidiileyerek motive etmesi, onlarin fikirlerini almasi,
varsa sorunlarina dair ¢dziim iiretmesi, galisanlarda orgiite kars1 baglilik olusturdugu, verimliligi artirdig1 ve Orgiitsel
Vatandaslik Davranisi tizerine olumlu etki etki yaptig1 sonuglarina ulasilmistir.

1.5.3. Karizmatik Liderlikte Okul Liderlerinin Sahip Olmasi Gereken Beceriler

Mevcut okul liderlerinin degisen ve doniisen teknolojik gelisimleri takip etmeleri, ¢agin gerektirdigi bilgi ile
kendilerini donatmalar1, 6grencilerine, velilerine ve en Onemlisi &gretmenlerine gerekli yardimi ve destegi
saglamalari i¢in; onlara rehberlik edecek diizeyde bilgi sahibi olmalar1, eski idarecilere nazaran her alanda kendilerini
gelistirmeleri, teknolojik gelismeleri takip ederek, bunlar1 kullanmalari elzem bir durum haline gelmistir. Bu anlamda
okul lideri, siirekli kendini yetistirerek gelistirmeli ve okulun sorumlulugunu {izerine almalidir. Okullar siirekli canli
ve yaraticiligin oldugu ortamlardir. Okullar, her zaman canli tutulmasi gereken egitim kurumlaridir. Bu nedenle de
lider gerekli bilgi, beceri ve yetenege sahip olmalidir. Giiniimiiz okullarinin, okul miidiirleri; yonetici ve liderlere ait
temel Ozelliklerin ne oldugunun bilincinde olmali, bu becerileri kazanmali ve bunu okullarda uygulamalidirlar.
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Ayrica okul miidiirti, ¢calisanlarin davraniglarmi istendik yonde degistirmek igin, sahip oldugu formal ve informal
giiclinii dogru bir sekilde kullanmali, ona verilen yasal giiclin bilincinde olmalidir. Taymaz’da egitim yOneticisinin
yani okul miidiiriiniin; okulun belirlenen hedef ve amaglarina ulastirmak i¢cin maddi kaynaklarin yaninda insan
kaynaklarin1 da etkili bir sekilde kullanmasi gerektigini vurgulamistir. Okul miidiiriintin bu siiregleri yoneten,
yonlendiren, politikalar iireten, bunlarin dogrultusunda kararlar alan ve aldig: kararlar1 uygulatan kisi olarak 6n plana
cikmasi gerekir. (Taymaz, 1995: 15). Okul miidiirlerinin liderlik yapma vasiflar1 ve bunlarin okul i¢in 6nemi
19.yiizy1lda daha ¢ok 6nem kazanmistir. Okullari, diger kamu kurum ve kuruluslardan ayiran en temel 6zelligi insan1
sekillendirmesidir. Yani hammaddesinin insan olmasidir. Okulun hedef ve amaglarinin gerceklestirmesi ve istendik
davranis degisikliklerinin 6grenci de olugmasi i¢in formal ve informal tiim ortamlarin diizenlenmesinin okul midiirii
tarafindan yapilmasi gerekir. Bunun i¢in de okul miidiiriiniin hem yoneticilik hem de liderlik vasiflarinin her ikisine
de esit derece de sahip olmas1 beklenir. Bir okulun yonetirken liderin g6z 6niinde bulundurmasi gereken belli bash
ogeler vardir. Bu dgeleri, ic 6geler ve dis 6geler olarak tanimlamak miimkiindiir. i¢ 6gelere bakildiginda bunlarin
okul calisanlari ile 6gretmenler iken; dis 6gelerin ise, 6grenci velileri, okulun ¢evresini olusturan gruplar, diger kamu
kurum ve kuruluslari, sivil toplum orgiitleri, sendikalar, {iniversiteler, il ve ilcedeki diger yoneticiler ile diger dis
paydaslardir. I¢ 6geleri yonetecek ve yonlendirecek kisi okul miidiiriidiir. Okul miidiirii, bu ici 6gelerle birlikte,
okulun belirlenen hedef ve amaglarim1 gerceklestirerek, yapisimi yasatacak ve havasim koruyacak yonetim tarzini
belirlemelidir. (Ercetin, 1993). Tiirkiye’de okullara miidiirler, se¢cme sinavlartyla se¢ilip, atanmaktadirlar. Bu atama
ile okul miidiirlerine birtakim yetkiler verilmistir. (Korkmaz, 2005: 30). Bu formal yetkilere bakildiginda ii¢ grupta
toplandiklarini gérmekteyiz. Bunlar: yasal gii¢, 6diil giicli ve zorlayici giigtiir. (Celik, 2000:6). Bu yetkilerin, okul
miidirlerine verilmis olmasi, onu formal bir lider durumuna getirmektedir. Bu durumda, okul miidiirlerinden
liderlikten ¢cok yoneticilik yapmalar1 beklenmektedir. Okul liderleri, okulu yonetirken bu giiclerinin yaninda, kisisel
giiclerini de kullanmalar1 gerekir. Liderlere bakildiginda, izleyenden farkli olarak, kendine giiveni daha fazla olan,
bireysel davranmaktan kaginan, yonettigi ortamdaki insanlara karsi hassas olan kimselerdir. Liderligin bazi
yetenekler gerektirdigi bir gercektir. Bunlar liderin, insanlarla iletisim durumlari, olaylarin ¢éztimleme sekilleri ve
belirli isleri yapabilecek kimselerin se¢ciminde yararlanabilecegi yeteneklerdir. Ayrica arastirmacilar bunlarin diginda
da liderlerin kisilik 6ge ve Ozelliklerinin bulundugunu ortaya koymuslardir. Bunlarin, 6z kontrol, cesaret, ileri
gortsliliik, sosyal uyum, énlem alma, diresme, baglilik ve 6zgiiven oldugudur. (Bursalioglu, 1998: 212-213) Ancak
arastirmalarda ¢ikan bir diger 6nemli 6zellikte, bir liderin bagka bir grupta liderlik vasiflarini ortaya koyamadigidir.
(Bursalioglu, 1998: 212-213). Okul midiirliiginde liderlik, hem orgiite yonelik olmali hem de Grgiitiin i¢indeki
dinamitlerden galisanlar ve 6gretmenlere yonelik olmalidir. Bu konuda yapilan arastirmalarda, hem g¢evrenin okulu
desteklemesi, gelismesine yardimci olmasit hem de personel ve O6gretmenlerin ¢evre baskisindan korunmasini
saglayan yoOneticilerin, iyi bir lider olabilecekleridir. (Bursalioglu, 1998:213).Bir yoneticinin okul miidiiri olarak
lider kabul edilebilmesi i¢in; okulun belirlenen amaglara ulastirilmasindaki iletisim becerisi, bilgi ile donatilmis
olmasi, kriz ortamlarinda ya da sorun zamanlarinda problem ¢6zme becerisi, kararlarinin arkasinda durma dirayeti,
cok yonlii diisiinebilmesi, olaylar1 anlamlandirma, agiklama ve yargilama yonelik kisilik yonetsel becerilerinin
okulun tiim paydaslari tarafindan benimsenip, igsellestirmesine baghidir. Yoneticinin lider olarak kabul edilmesi igin
yonettigi personelin diigiincelerini, duygularini, deger yargilarini, inanglarini ve davramiglarini etkilemede ve
yonlendirmede alisilmis uygulamalar1 ve belli otorite kaynaklarini asabilmesi gerekir (Erkus, 1997:12). Bir okul
miidiirii tim bu sayilan yonetsel ve kisilik 6zelliklerine sahip degilse, bir yoneticiden Oteye gegemeyecektir.
Yoneticiden lidere gegme ya da okulu lider bir yonetici olarak yonetebilmesi, okulun isleyis dogrultusuna iliskin 6zel
bir biling ve anlayisa sahip olmasini gerektirir. (Bursalioglu, 1998: 209). Tiim bunlardan yola ¢ikarak; okullarda okul
miidiirlerinin karizmatik lider olarak asagidaki becerilere sahip olmas1 beklenir;

Tablo 1. Karizmatik ve Karizmatik Olmayan Liderlerin Davramgsal Ozellikleri

Degisken Karizmatik Olmayan Lider (Yonetici) Karizmatik Lider
Konumla ligki Konumuna uyum saglayarak devam eder. Mevcut yapiya karsidir ve onu kaldirmaya ugrasir.
Amag Statiikodan ¢ok farkli degildir. Mevcut yapidan farkli bir vizyona sahiptir.
Sevilirligi Paylasilmis bakis agis1 onu sempatik Paylasilmig vizyonu onu, kendisiyle 6zdeslemeye ve taklide
yapabilir. deger kahraman yapar.
Uzmanlik Igerisinde bulundugu ortamdaki araglari Geleneksel olmayan araglar1 kullanarak duruma ve diizene bag
kullanarak amaglara ulagsma. kaldiran.
Davranig Kurallara uyar ve gelenekseldir. Geleneksel degil veya yeni normlar belirleyici
Dogaya Kars1 Hassaslik Konumunun siirdiiriilebilirligine daha az Diizeni degistirmek i¢in bir ¢aba gosteren.
gerek duyulur.
Ifade Etme Amaglari ifadede ve liderlikte motivasyon | Vizyonu anlatma gabasi
eksikligi.
Giiclin Kaynagi Pozisyon Giicii Bireysel gii¢ (uzmanlik, saygi, 6vgiiye dayali)
Lider-Izleyen Iligkisi Uyum arayict ve yonlendirici goriislerini Girisimci ve ornektir
paylagmalart i¢in emreder. Koklii degisiklikleri paylastirarak insanlari degistirir.

Kaynak: Iscan (2012: 7)
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S6z konusu arastirmacilarin bu konuda yaptiklari ¢alismalarin sonuglaria gore karizmatik liderler; meveut durumu
digerlerine gore farkli algilayan ve takipgilerine durumu kendi algis1 sekilde kabul ettirebilen, risk alan ve bu amag
dogrultusunda her seyi goze alabilen, sira dis1 uygulamalara imza atabilen kimselerdir. Ayrica karizmatik liderler iyi
birer firsatci olarak kaos ortamindaki tehditleri firsata ¢cevirebilen yapiya da sahiptirler. Karizmatik liderler i¢in bir
diger énemli 6zellikte zeka ve bilgiyi birlikte kullanma becerileridir. Bilgiye sahip olmak, zekalar1 sayesinde onu
Oziimsemek, yeni degerler ortaya c¢ikartmak ve bunlar takipgilerini etkilemek icin farkli taktikler gelistirmek,
karizmatik liderleri 6nemli kilan 6zellikleri arasindadir (Zel, 2001: 153).

Bir orgiitiin karizmatik lideri olarak gdrev yapmak zor oldugu kadar ayni zamanda bir o kadar da yorucu bir sey
olabilir. Ancak ote yandan da bireyi giiglii hissettiren, ona gurur veren ve basarili hissettiren yiiksek bir mevkidir.
Orgiit icerisinde aktif ve bagarili olan bir karizmatik lider ayn1 zamanda heyecan ve 6zgiivenin mitkemmel birlesimini
bulmus bir kisidir. Tiim bunlarin hepsi tesadiif olarak karsimiza ¢ikmamaktadir. Yukarida yapilan agiklamalar
1s181nda, iyi bir karizmatik liderin sahip oldugu temel 6zellikler su sekilde siralanabilir (https://www.uplifers.com):

Gelecegi ongorebilir risk almaktan ¢ekinmez,

Kendi kendini motive edebilir,

Kendine giiven en iist diizeydedir,

Kararli davranmak,

Tkna kabiliyeti yiiksek ve etkili olmak,

Ekip kurabilmek ve yaratici olmak,

Olaganiistii durumlarda sira dig1 davranis 6zellikleri gostermek,
Inovasyona agik olmak,

Kendisine bagl taraftarlarinin talepleri 6nemsemek,
Devamlilig1 olan iistiin yetenekleri olmak.

N N N NN

“Akully insan ¢ok sey bilen degil, Ise yarar seyleri bilendir.”
Aeschylus

Bir iilkenin gelecegini belirleyen egitim kurumlari olarak okullara yapilan miidiir atamalarinda maalesef Tiirkiye’de
gerekli hassasiyet gosterilmemektedir. Sadece sinava dayali atamalar yapilmaktadir. Ancak sinava konularia
baktigimizda sadece bilgi ve ezbere dayali sorular sorulmakta; miidiir olarak segilecek kisinin; iletisim giicii, problem
¢ozme becerisi, 0tke kontrolii, sogukkanliligi, yonetsel becerisi, vizyona sahip olusu, girisimciligi, mevcudu
degistirme doniistiirme yetisi ve ikna kabiliyeti gibi 6zelliklerine bakilmamaktadir. Bu durum da tiim okullarin
tekdiize bir sekilde yonetilmesine, profesyonel yoneticiligin ve problem ¢6zme kapasitesinin olmamasina, mevcudu
koruma seklinde islerin yapilmasina ve bir adim ileriye gotiirilmemesine neden olmaktadir. Halbuki okul
yoneticilerinin 21.yy.’in gerektirdigi sekilde bilgi ile donatilmalari, teknoloji kullanim becerilerinin gelistirilmesi,
iletisim yonlerinin giiclii kilinmasi, kriz ortamlarinda ¢6ziim iiretme kapasitelerinin artirilmasi ve profesyonel
yoneticilik davraniglar1 sergilemeleri gibi konularda yetistirilmeleri gerekir. Bunlarla birlikte giiniimiiz ¢aginin
degisen ve doniisen sartlarina ayak uydurma 6zelligi de kazandirilmalidir (Korkmaz, 1996: 30).

1.5.4. Egitim ve Okul Yonetiminde Karizmatik Liderlik
“Kazanan savasg¢ilar, once kazamir, sonra savasa giderler,
Kaybedenler ise once savasa giderler ve sonra nasil kazanacaklarin diigtiniirler.”
Sun Tzu

Liderlik bir etkileme, yonlendirme ve yonetme yetenegidir. Etkileme ve yonlendirme egitim ydnetiminde ¢ok
onemlidir. Ozellikle okul ydneticiligi yetkiden ¢ok etkilerinin agir bastig1 bir alandir. Kanunlarda okul yéneticilerinin
gorevleri ve yetkileri agikga yazilmistir. Kanunlarla belirlenen yetki ve sorumluluklarin gerceklesme sansi ise
yoneticinin liderlik 6zellikleriyle dogru orantilidir. Egitimde liderlik denince, liderin kullandig1 formal giig, etkileme
ve yonlendirme ile kendisini gostermektedir. Okul midiiriiniin sahip oldugu formal gii¢ yoneticiye ancak statii
liderligi saglarken, informal yetki, ¢alisanlar tarafindan okul miidiiriine verilmekte olup yoneticiye bir tiir liderlik
gorevi ve linvani saglamaktadir.(Erdogan,2000)

Egitim kurumlarinda, hedeflere ve amaglara ulagsmada liderlerin yani sira galisan personellerin de yani 6gretmenler
ile diger ¢alisanlarin da gostermis olduklar1 performans biiylik 6nem arz etmektedir. Okullarda tiim personellerin
performansini arttirmak igin, okul kiiltiir ve iklimine, etik kurallara, ¢alisanin is doyumuna, okul kiiltiirii, okul iklimi,
okulun demokratik yapisina, orgiitsel sagliga vb. etmenlere dikkat edilmesi gerekmektedir. Bunlarin yaninda okulun
verimi arttirmaya yonelik faktdrlere orgiitsel baglilikta eklenmelidir. (Bulug, 2009). Orgiitsel baglilik, orgiitlerde is
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birakmanin neden oldugu tiim olumsuzluklarin ortaya ¢ikmasini yada ortaya ¢iktiktan sonra neden oldugu etmenlerin
ortadan kaldirilmasinda 6nemli bir etmen olarak goriilmektedir (Cinel, 2008).

House ve arkadaglar1 (1991, 5.363-396), karizmatik liderligi, ¢alisanlarin is doyumu ve performanslarinin artirtlmasi,
istenen basarinin saglanmasi, ¢alisanlarin ¢abasinin yiikseltilmesi gibi sonuglarinin yaninda en 6énemli sonucunun
lider olarak okul miidiiriiniin ve ¢alisanlarin ayni vizyon ve misyon ile ortak hedeflere yiiksek diizeyde baglilik
gostermeleri oldugunu ifade ettigini savunmaktadirlar. Seltzer ve Bass (1987) yaptiklar calismada karizmatik
liderlikle orgiitsel baglilik arasinda yiiksek korelasyonlu bir iligski oldugunu belirtirken, Smith’ e gore ise, karizmatik
liderler, okuldaki tiim paydaslarin kendilerine olan giivenlerini arttirdigi ve bunu sonuncunda da calisanlarin
gorevlerini daha istek ve istahla yaptigini belirtmektedir. (Akt. Giil, 2003).

Karizmatik liderlerin vizyon olusturma ve kendi diisiincelerinin igsellestirilmesini saglamalarinin bir sonucu olarak,
bireylerin orgiitsel hedeflere sarilmasi ve orgiitle 6zdeslesmesi anlamina gelen duygusal baglilig1 arttirdiklarini ifade
eden Cinel (2008), karizmatik liderlerin iiyelerinin istek ve ihtiyaclarina kars1 duyarli olmasi, fikirlerini 5Gnemsemeleri
ve yonetimde s6z haklarmin olmasi, ¢alisanlarda kendilerine deger verildigi ve Onemsendiklerin inancinin
yerlesmesini saglayacaktir. Kendilerine deger verildigini goren ¢alisanlarin 6rgiite bakis agilar1 olumlu yonde olacak
ve bu durum o&rgiite karst duygusal bagliliklarinda artis1 saglayacaktir.

Karizmatik liderlerin gostermis olduklari davranig sekilleri, ¢alisanlarin okula devamlar ile dogrudan iligkisi
bulunmaktadir. Giil (2003), karizmatik liderlerin, diger yoneticilerden farkli olarak géstermis olduklar1 davraniglarin
ve degisime acik olma, mevcudu degistirme 6zelliklerinin ¢alisanlarda devam bagimliligini arttirdigini ifade ederken,
Cinel (2008), Karizmatik liderlerin sahip olduklar1 vizyonlar1 ve galisanlara kars1 ilgi ve duyarliliklari, izleyenlerin;
orgiitte devam baglilig1 iizerinde olumlu sonuglar dogurdugunu dile getirmistir. Karizmatik liderlerin, orgiitte
meydana gelebilecek riskleri tistlenmeleri, orgiit i¢in birgok zarara katlanmalari, caliganlarin devam baglili1 tizerinde
pozitif bir etkiyi saglayacaktir.

Bir lider olarak okul miidiirleri, ¢calistiklar1 yer itibari ile biirokratik ortamdan etkilenmektedir. Bu 6zelligi nedeniyle
de diger kurum liderlerine gore birtakim farklilik gostermektedirler. Okul miidiirleri dncelikle okulda galisanlarin
amiri konumundadir. Yani o kurumun en basindaki kisidir. Okul miidiirleri sahip olduklari amirlik rollerinden,
liderlik roliine ge¢meleri her ne kadar zorluklar teskil etse de, bunu saglamin bir¢ok yolu vardir. Bunlara
baktigimizda;

Birincisi; Bir egitim yuvasi olan okullarin, egitime dair temel degerler ve 6gelere sahip olmasi ve bunlar1 davraniglara
doniistlirebilmesidir. Bu temel deger ve 6geler ise: Isbirligi, verim, 6grenci ve dgretmen gelisimi olarak sayilabilir.
Bunlar, bir okul miidiiriiniin, liderlik gorevlerini tayin etmektedir.

Ikincisi; Okul i¢in belirlenen hedef ve amagclarin calisanlarin istek ve ihtiyaglari ile uyusmasidir. Lider olarak okul
miidiird, bunlar arasinda denge kurabildigi kadartyla basarilidir.

Uciinciisii ise, okulun icinde bulundugu, okul kiiltiirii ve iklimidir. Calisanlarin kendilerini rahat ve huzurlu
hissettikleri okul iklimlerinde daha iyi bir iletisim ve sonuncunda da daha mutlu ¢alisanlar olacaktir. Okullarda bu
iklimi yakalamakta yine lider olarak okul miidiiriiniin gérevidir. Liderlik, bir grup eylemi iken, amirlik; kisisel hak
ve gorevleri kapsamaktadir. Bunlardan hareketle, okul yoneticisi, amirden ¢ok grubuna doéniik ¢alisarak, izleyenlerde
liderlik imajin1 yaratabilmelidir (Bursalioglu, 1971).

Okul liderliginde basarili olmanin yazili kriterleri olmasa da okulda uyumlu bir okul kiiltiirii ve iklimi, kendini adama
ve ilkelerin olmasi1 gerekir. Okullarda eylemleri baslatip, siirdiirmek ve bunlar1 sonuca baglamak okul yoneticisinin
sorumlulugundadir. Okul mudiirleri; 6gretmenleri giidiillemede, moral motivasyonlarin saglamada, okulun hedefleri
etrafinda onlar1 bir ¢at1 altinda birlestirmede, fedakarlik yapmalarini ve egitim-6gretim siirecini gelistirip doniistiirme
de liderlik vasiflarini ortaya koyma durumundadir. (Basaran, 1996).

2. YONTEM

Alanyazin, lizerinde ¢alisilan sorunun kavramsal alaninin belirlenmesine yonelik aragtirmalarin neticelerinin gézden
gecirilmesi olarak yapilan bir tarama modelidir. Alanyazin, literatiir taramasi; bir konuyla ilgili daha 6nceden ortaya
konulmus bilgileri ¢alismanin amacina uygun bir bi¢imde incelemek ve degerlendirmektir. Bu dogrultuda, belirli bir
konu hakkinda akademik olarak giivenilir, yetkin kisiler tarafindan yaymlanmis olan ¢alismalarin incelenmesidir.
Yani alanyazin literatiir; bir konu hakkinda olusturulmus kaynaklarin toplamidir. Bunun tespiti i¢in tilkemizde ve
yurtdisinda bu alan ile ilgili yazilmis olan makaleler, yiiksek lisans tezleri incelenmistir. Bu ¢aligmada egitim
kurumlarinda c¢alisan okul miidiirlerinin karizmatik liderlik, karizmatik liderlik &zellikleri okula yansimalari,
orgiitsel vatandaslik davramslarina baglilik, Kurumsal itibar, Proaktif kisilik ve Orgiit kiiltiirii {izerine etkilerinin nasil
oldugu, karizmatik liderlik tarz1 ile yonetilen okullarda gdzlemlenmesi beklenen degisiklikler arasindaki iliskinin
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tespit edilmesi planlanmaktadir. Calismanin bu anlamda literatiir i¢in fayda getirecegi ve egitim kurumlarindaki
liderlere rehberlik edecegi hedeflenmektedir.

Karizmatik liderlik ile ilgili bu ¢aligmada literatiir taramas1 yapilmis olup; iilkemizdeki 4 adet caligma incelenirken,
yurtdisinda yapilan calismalardan ise, {ic adet arastirma incelenmistir. Ulkemizdeki arastirmalar; Kiiltiir
“Ortadgretim Kurumlarindaki Yéneticilerin Liderlik Stilleri ve Kisilik Ozelliklerinin Karsilagtiriimasi” (2006),
Kocatiirk “Meslek Lisesi Miidiirlerinin Karizmatik Liderlik Davranislarinin Incelenmesi”(2007), Oztop “Liderlik
Tarzlar ve Orgiit Kiiltiirii Tipleri Arasindaki iliski ve Bu Iliskinin Nitel Performans Uzerine Etkileri” (2008) ve
Aykanat “Karizmatik Liderlik ve Orgiit Kiiltiirii Iliskisi Uzerine Bir Uygulama” (2010) iken; yurtdis1 kaynakl
caligmalar ise, Crant ve Thomas(2000) “Charismatic leadership viewed from above: the impact of proactive
personality”, Boerner, Diitschke ve Wied (2008) “Charismatic leadership and organizational citizenship behaviour:
examining the role of stressors and strains”, Babcock-Roberson ve Strickland “The Relationship between
Charismatic Leadership, Work Engagement, and Organizational Citizenship Behaviors” (2010)” dir.

Bu caligmalarda, Conger ve Kanungo nun Karizmatik Liderlik Olgegi, CLIO 6l¢egi, Deal ve Kennedy nin &rgiitsel
kiiltiir modeli, Harrison ve Handy nin orgiitsel kiiltiir modeli, Hofstede’in orgiitsel kiiltiir modeli, Kets De Vries ve
Danny Miller’in orgiitsel kiiltiir modeli ve Kilmann modeli, Meslek Lisesi Miidiirleri’nin Karizmatik Liderlik
Davranislar1” anket formu, Cattell’in “16 Kisilik Faktorii Envanteri” ve ¢oklu faktor-liderlik envanteri MLQ,
Avolio’nun “Cok Faktorlii Liderlik Anketi”, Smith,Organ ve Near’n “Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Olgegi”
Bateman ve Crant’in likert 6lgegi; Conger ve Kanungo’un, 25 maddelik 6’11 likert 6lgegi; NEO Bes-faktor envanteri,
d William ve Anderson 7 maddelik 6lcegi; Marlow-Crowne’un Sosyal Cazibe Olcegi isimli 6lcekler ve envanterler
kullanilmustir.

3. BULGULAR

Yapilan literatiir taramasi sonucu asagidaki bulgular tespit edilmis ve bu tespitler lizerinden yorum yapilmaya
caligtlmustir.

3.1. Okul Miidiirlerinin Karizmatik Liderlik Ozelliklerinin Okullarin Kurumsal itibarina Etkisi arastirmasi
sonuclarina gore;

Okullarin kurumsal itibar1 ile karizmatik liderlik 6zellikleri arasinda gozle gorilir bir iligski tespit edilmis ve
karizmatik liderligin, okullarin kurumsal itibarina olumlu etkiler yaptig1 goriilmustiir. Karizmatik liderlik 6zellikleri
sayesinde, okullarin kurumsal itibarlariyla ilgili izleyenlerde olumlu anlamda bir degisim gosterdigi ve kurumsal
itibarin diizeltilmesi konusunda yardimci oldugu gézlemlenmistir. (Demir, 2021)

3.2. Yonetimde Karizmatik Liderlik Tarz1 arastirmasina gore;

Genel olarak degerlendirildiginde karizma kavrami daha ¢ok dig goriinlisii ifade eden bir ozellik olarak
goriilmektedir. Ancak karizma bu genel degerlendirmenin ¢ok oOtesinde ve daha kapsamli bir olguya karsilik
gelmektedir. Karizma dis gorliniisiin yam sira duygusal zeka, ileri goriisliiliik, disa doniikliik, bilgelik, olaganiistiiliik
gibi birgok farkl atfi da igerisinde var edebilmektedir. Ote yandan karizmanin yalmzca dis griiniis veya daha fazlasi
oldugunu &ne siiren bu iki bakis acisinin en 6nemli ortak yonii etkileyiciligidir. Tlki eksik dahi olsa her iki karizma
kavramsallagtirmasi da biinyesinde etkileyici bir olaganiistli ¢ekimi barimdirmaktadir. Bu agidan bakildiginda
karizmanin genel olarak algilanan tanimiyla bile etkileyici bir 6zellige karsilik gelecegi agiktir.(Giircan, 2021)

3.3. Karizmatik Liderligin Yonetsel Acidan Degerlendirilmesi arastirmasina gore;

Karizmatik lider, ¢alisanlarinin ihtiyaglarini géz 6niinde bulunduran, onlart yoneten yonlendiren ve rehberlik eden,
emek ve caba sarf edenleri 6diillendiren, astlar1 arasinda adil uygulamalar yapan kisidir. Bu nedenle de karizmatik
liderlerin bu bilgilerle donatilmasi gerekir. Bu bilgilerle donatilan liderler kurumsal biitiinlesmeyi, astlarnin
verimliligini ve Orgiitiin gelisim ve donilistimiinii saglayabilirler. Calisanlar1 motive bi¢imi, igletmenin yonetim
tarzina, insanlarin i¢inde yasadigi toplumsal ¢evreye ve bu ¢evreden alip kullandigi kiiltiirel deger yargiladigina gore
degisir.( Demircioglu,2015)

3.4. Karizmatik Liderlik, Alan Yazin Taramasi arastirmasina gore;

Gegmisten giiniimiizde ¢ok farkli yonetim stilleri {izerinde ¢aligma yapilmistir. Bunlardan biri de karizmatik liderlik
stilidir. Karizmatik liderlerin personelleri etkilemek suretiyle pesinden siiriiklemesi, onlarda bu heyecani uyandirmasi

gerekir. Okul miidiirlerinin de, karizmatik lider olarak; okulunun vizyon ile stratejilerini belirlemesi, bunlara uygun
davranislar sergilemesi, kurumun gelismesine katki saglayacagini sdylemek miimkiindiir. (Giin¢avdi,2017)

Yukaridaki aragtirmalardan hareketle, Karizmatik Liderligin; kurumsal itibar {izerine olumlu etki yarattig1, en dnemli
ozelliklerinden biri olan etkileyicilikle gruplar1 olumlu yonde etkileyerek, pesinden siiriikleyebildigi, yine sahip
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oldugu yonetsel ozellikler sayesinde herkesin ihtiyag ve beklentilerine cevap vererek, calisanlarin moral-
motivasyonun arttirmak suretiyle ortak amag ¢evresinde biitiinlesmelerini saglayarak, orgiitiin daha ileri gitmesine
onciiliik yapabildigi, sahip oldugu vizyon ile kurumda istendik davranis degisikliklerini meydan getirebildigi
goriilmektedir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Ulkemizde karizmatik liderlik ile ilgili yapilan galismalara baktigimizda Karizmatik Liderlerin; kurumsal itibar ile
anlamli bir iliskisinin bulundugu, bu liderlerin en 6nemli 6zelliklerinden birinin etkileyicilik oldugu, calisanlarin
moral motivasyonunu artirmak suretiyle devamlilig1 ve okula baghilig: arttirdigi, kurumun misyon ve vizyonunun
gerceklesmesinde karizmatik liderlerin 6nemli bir yere sahip oldugu sonuglarina ulasilirken; yurtdigindaki
arastirmalarda ise; Karizmatik Liderlerin, calisanlarin ise baglilig1 ve orgiitsel vatandaglik davranislari tizerinde
olumlu bir iliski bulundugu, proaktif kisilik ile karizmatik liderlik algilar1 arasinda kayda deger bir ortaklik oldugu,
stresin olumsuz bir etkisinin olmadig, ayrica ¢alisanlarin ¢aligma gayret ve istegin karizmatik liderler tarafindan
arttirlldig1 sonuglaria ulasilmistir. Tiim bu arastirma sonuglarindan hareketle; giintimiiz okullarinda c¢alisanlarin,
velilerin ve d6grencilerin istendik yonde ve kurumun vizyon ve misyonuna uygun olarak yénlendirmesinde karizmatik
lider olarak okul miidiirlerinin, degisimleri takip edip ayak uydurmasi, kendini sorgulayabilmesi, seffaf bir yonetim
anlayisina sahip olmasi, tiim firsatlar1 goriip, kurumun geligimi i¢in bunlari kullanabilmesi, bir okul kiiltiirii ve iklimi
olusturabilmesi gerekmektedir. Bununla beraber, Karizmanin daha ¢ok kriz ve kaos durumlarinda ortaya ¢iktigi
disiiniildiigiinde, krizin ¢oziiliip, sartlarin diizelmesiyle birlikte vizyoner ve takim ruhuyla hareket eden olumlu bir
karizmatik liderlik tarzinin 6n plana ¢ikarilmasi gerektigi goriilecektir.

Okul miidiirlerinin gosterdikleri karizmatik liderlik 6zellikleri ile 6gretmenlerin orgiitsel bagliliklar arasinda diisiik
diizeyde bir iliski ¢ikmasinin ana kaynagi olarak, okul miidiirlerinin karizmatik liderlik 6zelliklerine dair becerileri
yeterince gelistirmemis olmalaridir. Bu konuda Milli Egitim Bakanligi’nin okul miidiirlerine yonelik hizmet igi
seminerler diizenlemesi yararli olacaktir.

Burada tiim is Milli Egitim Bakanligina diismektedir. Milli Egitim Bakanliginin, okul miidiirlerini se¢me ve atama
kriterlerini degistirmesi, llkenin egitim alaninda kalkinmasinda 6nemli bir rol oynayacaktir. Milli Egitim
Bakanligiin, sadece yazili sinava bagli olarak okul miidiirlerini segmesi, egitimin gelismesinde biiyiik bir engel
teskil etmektedir. Yazili sinavla birlikte; insan iliskileri yoniinden iyi bir iletisime sahip, hitap yetenegi giiclii,
insanlar1 yonetme ve yonlendirme yetenegi olan ve kitleleri pesinden siiriikleyebilecek karizmaya sahip 6zellikleri
de se¢me kriterlerinin igine koymasi gerekmektedir. Bu 6zelliklere sahip okul liderleri, okullarin kurumsal itibar
algilarinin olumlu yonde degisimine katki sunacaklardir. Ayrica gdrevleri basinda bulunan okul miidiirlerinin de
karizmatik liderlik 6zelliklerini ortaya koyabilmelerini saglayacak hizmet i¢i egitime alinmalari, yine iilke egitim
sisteminin gelisimine ¢ok biiyiik katkilar sunacaktir.
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