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OZET

Bu ¢alisma, dijital haber girisimciliginde yapay zeka (YZ/AI) olgunlugu ile girisimcilik arasindaki
iliskiyi, girisimcilik asamalar1, YZ olgunluk boyut ve seviyeleri ile haber deger zinciri dinamiklerini
birlestiren ii¢ boyutlu bir kavramsal model iizerinden incelemektedir. Max Weber’in (1949) “ideal
Tip” yaklasimina dayanan model, medya girisimciligindeki sinir kosullarmi agiklamak ve
karsilagtirmali analiz yapabilmek igin kullanilan analitik bir ¢erceve olarak yapilandirilmigtir.
Arastirmada medya ekonomisi temelinde kurgulanan model, 46 farkli YZ olgunluk modeli, YZ
teknikleri, girisimeilik ve is modeli literatiiriiniin NVivo destekli tematik kodlama analiziyle insa
edilmistir. Caligmanin temel tezi, dijital medya girisimlerinin ekonomik siirdiiriilebilirliginin,
girisimcilik piramidi, YZ olgunluk boyut/seviyeleri ve haber deger zinciri asamalari arasinda kurulan
stratejik hizalanma ile miimkiin olabilecegidir. Medya endiistrisi, ideal tip modelindeki agamalar
aras1 geciste platform ekonomisinin dayattig1 yapisal bariyerler ve sinir kosullar1 nedeniyle giigliik
yasamaktadir. Ideal tip modelinin temel varsayimu, girisimcilik asamalari ile YZ olgunluk seviyeleri
arasinda esgiidiimlii bir gelisim iliskisi bulundugudur. Ancak medya girisimciligi, 6zellikle dérdiincii
asama olan YZ entegrasyon ve {irlin-pazar uyumu agamasindan sonra yapisal bir kirilmaya
ugramaktadir. Finansal varlik yapis1 kisitlar1 igerik bollugunun yarattig1 deger erozyonu ve platform
ekonomisin dayattig1 altyapisal bagimlilik nedeniyle is modeli uyumu ve 6lgeklenme agamasinda
giiclik yasanmaktadir. YZ firetim hizinin igerik bollugu yaratarak haberin marjinal degerini
azaltmasi, teknolojik olgunlugun ekonomik bir karsiliga donligmemesi, girisimlerin is modeli
uyumunu yakalamalarini zorlastirmaktadir. Bu baglamda dijital haber girisimlerine finansal,
teknolojik ve organizasyonel kaynaklarini hibrit gelir modelleriyle stratejik bir hizalanma iginde
yonetmeleri Onerilmektedir. Nihayetinde ¢alisma, modelde tanimlanan boyutlar arasi stratejik
hizalanmanin; platform bagimliligin1 dengeleyecegi ve mesleki mesruiyetin (etik/editdryal denetim)
korundugu nis dikey alanlarda kolektif bir ekosistem ingasina zemin hazirlayacagini dngérmektedir.

Anahtar Kelimeler: Medya Girisimciligi, Girisimei Piramidi, YZ Olgunluk Modelleri, Haber
Deger Zinciri, Medya Ekonomisi

ABSTRACT

This study examines the relationship between artificial intelligence (AI) maturity and
entrepreneurship in digital news ventures through a three-dimensional conceptual model integrating
entrepreneurial stages, Al maturity levels, and news value chain dynamics. Grounded in Max
Weber’s (1949) ideal type approach, the model serves as an analytical framework for identifying the
boundary conditions of media entrepreneurship and enabling comparative analysis. Developed
within the field of media economics, the model was constructed through NVivo-assisted thematic
coding of 46 Al maturity models and the literature on Al techniques, entrepreneurship, and business
models.The study argues that the economic sustainability of digital media ventures depends on
strategic alignment between the entrepreneurial pyramid, Al maturity levels, and stages of the news
value chain. However, the platform economy imposes structural barriers that hinder transitions
between entrepreneurial stages. The model assumes a coordinated relationship between
entrepreneurial development and Al maturity, yet media ventures experience a structural break after
the fourth stage, Al integration and product—market fit. Financial constraints, content abundance, and
infrastructural dependency on platforms complicate business model alignment and scaling.
Moreover, Al-driven content acceleration reduces the marginal value of news, limiting the
conversion of technological maturity into economic value. The study recommends that digital news
ventures strategically manage financial, technological, and organizational resources through hybrid
revenue models. It further suggests that strategic alignment across model dimensions may reduce
platform dependency and support collective ecosystems in niche vertical domains where professional
legitimacy and editorial oversight are maintained.

Keywords: Media Entrepreneurship, Entrepreneur Pyramid, Al Maturity Models, News Value
Chain, Media Economics.
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GIRIS

Medya endiistrisi dijitallesme, platformlagma, veri temelli altyapilar ve YZ destekli teknolojilerle yapisal bir
doniisiim siirecine girmistir (Helmond, 2015). Dijital haber ve igerik girisimleri (Deuze, Witschge 2018) giderek
artan bicimde platformlara (Gawer, Cusumano 2014), veri altyapilarina ve algoritmik sistemlere bagimli hale
gelmekte ve bu bagimlilik, girisimcilik ve teknolojik ekosistem arasindaki iligkiselligi daha goriiniir kilmaktadir. YZ,
haberin {iretiminden dagitimina tim deger zincirini yeniden yapilandiran doniistiiriicii inovatif bir gili¢ olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Dogrusal, iiretici merkezli klasik haber deger zinciri, kurum dis1 plaform ekosistemi ve
kullanicilarin etkilesimiyle dinamik bir yap1 kazanmistir. Bu doniisiim, haber {iretim ve dagitim pratiklerini, haber
girisimlerinin orgiitlenme bigimlerini, deger yaratma stireclerini ve girisimcilik dinamiklerini koklii bigimde yeniden
sekillendirmektedir. Bu siirecte girisimciler, verinin temel iiretim faktorii oldugu algoritmik rasyonalite (Parisi, 2019)
odakli yeni is modeline gegmektedir. Ancak bu gecis, beraberinde epistemolojik sinirlar ve yapisal bariyerler
olusturmustur. Cogu medya girigsimi, teknoloji, organizasyonel ve stratejik olgunlugu ayni hizda ilerletemedigi igin,
“hizalanma paradoksu” (Sledgianowski, Luftman 2005) i¢ine diismektedir. Dinamik yetenekler (Teece, 2007) ve yol
bagimliligi (Arthur, 1994) sektorel kisithiliklart agiklamay1 kolaylastirmaktadir.

Dijital ekonomide sinirlar1 gecisken ve dinamik bir yap1 sergileyen medya endiistrisi, YZ teknolojilerini erken
benimseyen sektorler arasindadir (Bughin vd. 2017). Biiyiik haber kuruluslarinda YZ kullanim1 yayginlagsa da
literatiir heniiz baslangi¢ asamasindadir (de-Lima-Santos, Ceron 2021). Mevcut ¢alismalar, YZ’ nin haber toplama,
iiretim, dagitim ve dogrulama siireclerindeki roliinii ortaya koymaktadir (Diakopoulos, 2019). Arastirmalar
cogunlukla belirli YZ uygulamalarina odaklanmakta (Carlson, 2018; Cools, Diakopoulos, 2024; Beckett, Yaseen
2023) etik ve normatif tartigmalar 6ne ¢ikmaktadir (Broussard vd. 2019; de-Lima-Santos, Mesquita 2021). Bu
yaklagimlar, haber ve igerik girisimlerinin deger zinciri ve girisimcilik asamalarinda YZ teknolojilerinin doniistiiriicti
ya da sinirlayici etkilerini agiklamakta yetersiz kalmaktadir. Diger yandan platformlasma ve ekosistem dinamiklerini
inceleyen yaklagimlar algoritmik bagimlilik, veri asimetrisi ve altyapisal kontrol kosullarin1 vurgulamakla birlikte
(Van Dijck vd. 2018; Helmond, 2015; Napoli, 2019a) bu kisitliliklarin haber girisimlerinin deger yaratimi iizerinde
neden oldugu etkiler sinirl diizeyde ele alinmistir.

Platform ekonomisinde (de Waal, Arets, 2022) platform odakli medya pazarlarmin yiikselisi ile geleneksel gelir
modellerinin gerilemesi, sektoriin esik bekgiligi roliinlin zayiflamasina yol agmistir (Lewin, 1947; Shoemaker, Vos
2014). Heterojen kullanic1 davranislar1 ve degisen tiiketim tercihleri; belirsizlik, inovasyon, deneysellik ve orgiitsel
esneklik i¢eren medya girisimciligini artirmistir (Deuze, Witschge, 2018; Nielsen vd. 2016). Medya yonetiminin bir
alt dali olan medya girisimciligi {lizerine yapilan arastirmalar, inovasyonun, firsatlarin, kaynaklarin yeniden
birlestirilmesinin ve is modeli adaptasyonunun 6nemini vurgulamaktadir. Yapilan ¢aligmalarda dijital medya
girisimciliginde YZ benimsenmesi biiyiik 6l¢lide deger zincirinden, platform ekosisteminden ve orgiitsel yapilardan
ayr1 ve ¢ogunlukla teknolojik bir olgu olarak ele alinmistir. Literatiiriin biiyiik boliimii YZ’y1 teknolojik bir arag veya
operasyonel iyilestirme olarak ele almakta ancak medyanin girisimcilik siireclerine, organizasyonel yapilarina,
stratejik karar alma mekanizmalarina ve entegrasyonuna sinirli bir sekilde odaklanmaktadir. Literatiirdeki bu bosluk
YZ, girisimcilik ve haber deger zincirinin biiyiik 6l¢lide farkli disiplinler iginde parcali bicimde ele alinmasindan
kaynaklanmaktadir. YZ’ nin sektorler tizerindeki uzun vadeli etkileri ve isletme yatirimlarinin sonuglari ise heniiz
netlesmemistir.

Medya girisimciligindeki temel sorunsal, teknolojinin sundugu verimlilik ve maliyet avantajlarinin sektoriin ve
haberin dogasindaki 6zellikler nedeniyle gelir akiglarina doniistiiriilememesidir. Gillespie'nin (2014) “algoritmik
yonetimsellik™ olarak tanimladig1 yapi, medya girisimlerini teknolojik adaptasyona zorlarken, teknoloji ile kurumsal
olgunluk uyum i¢inde ilerlememektedir. Geleneksel deger zinciri yaklagimini YZ merkezli bir perspektifle yeniden
ele alan bu ¢alisma girisimcilik, bilgi sistemleri ile isletme literatiiriinde hakim olan dogrusal basari modellerini
medyanin yapisal kisitlari, stratejik esikleri ve asamalar aras1 asimetrileri {izerinden sorgulamaktadir.

Mevcut literatiir, medya isletmeleri icin YZ teknolojisini, cogunlukla dijital doniistim siirecinin dogrusal ve teknoloji
odakl1 bir olgunluk agamasi olarak konumlandirmaktadir. Ancak medya girisimleri, kiiresel teknoloji sirketlerinin
hakim oldugu dijital platform pazarlarinda ag etkileri ve “tavuk-yumurta sorunu” kaynakli giris engelleriyle
karsilagmaktadir (Rochet, Tirole 2003). YZ ile igerik iiretiminde marjinal maliyetler diiserken, katma degerin
platformlarca emilmesi bir “verimlilik tuzagi” ve gelir krizi yaratmaktadir (Noam, 2018). Diger yandan bilgi, anlam
ve giiven ingasinda toplumsal rol oynayan medya girisimlerinde YZ olgunlugu, igerik iiretiminin dogasi ve izleyici
etkilesimi nedeniyle yalnizca teknolojik bir adaptasyon siirecine indirgenemez. Bu baglamda YZ altyapisal
bagimhiligi ile stratejik Ozerklik arasindaki denge ‘“‘ekosistem orkestratorii” (Jacobides vd. 2018) becerisiyle
yonetilmelidir.
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Gazetecilikte YZ arastirmalart genellikle haber deger zincirinin belirli asamalarma odaklanirken, girisimeilik
aragtirmalann (Kiing, 2017) ¢ogu zaman gazetecilik is akislarinin operasyonel ve organizasyonel gerceklerinden
soyutlanmaktadir. Bu ¢alisma, medya ekonomisi ve yonetimi perspektifiyle YZ olgunlugu, girisimcilik agamalar1 ve
platform tabanli dijital ekosistemlerdeki haber deger zincirini iliskilendiren bir ideal tip kavramsal model
gelistirmektedir. Makale, ekonomik o6zerklik arayisindaki haber girisimciliginin, “kazananin her seyi aldigi”
platformlasma dinamikleri ve yapisal engeller karsisindaki stratejik konumunu, model iizerinden
sorunsallastirmaktir. Model, deterministik bir regete sunmak yerine, farkli olgunluk seviyeleri ve girisimcilik
asamalarinin deger yaratimini nasil sekillendirdigini analitik bir perspektifle incelemektedir. Modelin dogru
yorumlanabilmesi i¢in sektdriin onemli paradokslar1 ve sinir kosullarinin géz 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

KAVRAMSAL ARKA PLAN

Baskin bir analitik bakis agisi olarak dijital olgunluk, genel olarak bir isletmenin dijital doniisiimde ne durumda
oldugunu gostermektedir (Chanias, Hess 2016). Medya ve gazetecilik ¢aligmalarinda, dijital olgunluk cergeveleri;
dijital araglarin benimsenmesine, haber merkezi yakinsamasina, platform entegrasyonuna ve veri odakli is akislarina
odaklanmistir. Bu yaklasimlar, hizla gelisen YZ teknolojilerinin medya girisimciligi iizerindeki stratejik etkilerini
aciklamada yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle, yeni ve gerekli bir analitik ¢erceve olarak one ¢ikan YZ olgunlugu;
insan ve teknoloji etkilesimini kapsayan, girisimcilik kapasitesini artiran ve yeni firsat {iretimini miimkiin kilan
sosyo-teknik bir orgiitsel yetkinlik seklinde kavramsallastiritlmaktadir. Medyada YZ doniisiimii, haberin deger iiretim
stirecindeki farkliliklar ve pazarin degisimine verilen stratejik bir yanittir. Dijital medya ekonomisinde siirdiirtilebilir
girisimcilik ve is modeli inovasyonu i¢in YZ benimsenmesi stratejik dncelik haline gelmistir. Bu siirecte medya
girisimciligi, YZ adaptasyonu, bilisimsel kapasite ve pazarin yapisal kisitlar1 arasinda stratejik uyum ve hizalanmay1
giiclendirmeye odaklanmigtir (Henderson, Venkatraman, 1993). Teece’in (2007) dinamik yetenekler kurami, bir
girisimin degisen teknolojik ¢cevrede kaynaklarini nasil yeniden yapilandirdiginin anlasilmasina yardimci olmaktadir.

Dijital ekonomide girisimcilik ve teknoloji iligkisi, ekosistemlerle anlagilmaktadir (Brueggemann, Mathews 2024).
Dijital doniistimiin evrimsel tarihinde dijital medya girisimciligi; dijital teknolojiler, dijital platformlar ve girisimcilik
ekosistemlerinin kesisiminde sekillenen ¢ok katmanli bir yapida gerceklesmektedir. Dijital teknolojiler, medya
girisimlerinin igerik iretiminden dagitima, kullanici etkilesiminden deger yaratimina kadar tiim siireglerini
belirlemektedir. Bu siirecler, farkli aktorleri bir araya getiren dijital platformlar araciligiyla yiiriitiilmekte ve
platformlarin isleyis bigimleri, kurallar1 ve teknik mimarileri girisimlerin konumlanma bigimini etkilemektedir. Cok
sayida platform, kullanici, girisimci, yatirimer ve teknoloji saglayicisinin etkilesim iginde oldugu dijital ekosistemler
ise dijital medya girisimciliginin temel faaliyet alanin1 olugturmaktadir. Bu baglamda dijital medya girisimciligi, veri
altyapilari, algoritmalar ve YZ destekli sistemler araciligiyla platform ekosistemleri i¢inde deger lireten dinamik bir
girisimcilik pratigi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

- Dijtal
Dijital e Dijital Dijital Dijital Dijital Girigimci L.
Teknolojiler Dijital Doniistim Girisimler Platformlar Ekositemler Ekosistemler T?kn019].1..
Girisimeiligi

Sekil 1: Dijital Doniisiimiin Evrimsel Tarihi.*

Platformlagma ve dijital teknoloji ekosistemleri, haber ve igerik girisimciliginin yapisal kosullarini belirleyen temel
dinamiklerden biridir (Helmond, 2015). Dijitallesme ile platformlar, medya iiretimi, dagitimi ve gelir modellerini
ekonomik, altyapisal ve kiiltiirel diizeylerde yeniden organize ederek geleneksel haber deger zincirini kurum dist
ekosistemlere bagimli hale getirmistir (Poell, Nieborg, van Dijck vd. 2019; Helmond, 2015). Bu yapi, medya
girigsimlerinin teknoloji se¢imlerini, veri erisimini, 6l¢eklenme kapasitesini ve gelir modellerini etkileyerek, platform
altyapilarina teknolojik, ekonomik ve regiilasyon temelli stratejik bagimliliklar1 derinlestirmektedir (Plantin vd.
2018; Nieborg, Poell 2018). Bu baglamda YZ kullanimi, girisimci tercihlerinin 6tesinde ekosistem tarafindan
belirlenen zorunlu bir kapasite gereksinimine doniismektedir. Temel YZ altyapt modeli bulunmayan medya
girigimleri, kiiresel teknoloji sirketlerinin sahip oldugu ekosistemlere eklemlenerek, zamanla platformlarin altyapi
kiracis1 ve katilimer aktérleri olarak konumlanmustir (Plantin, Punathambekar 2019; Plantin, Mansell 2023). Oziinde
B2C (Business to Consumer) olan medya girisimciliginin kitle erisiminde zorunlu oldugu platform bagimliligi, kar
marjlari, gelir akiglar1 ve editoryal 6zerklik iizerinde sinirliliklar yaratmaktadir (Srnicek, 2017). Bu ¢ergevede YZ,
haber ekosisteminde destekleyici bir teknoloji olarak konumlanirken, platform ekosisteminde veri toplama, iiretim,
dagitim ve geri besleme dongiilerini birlestiren merkezi bir piyasa diizenleyici iglevi gérmektedir. YZ nin kiiresel

* Makalede yer alan ve kaynagi belirtilmeyen sekillerin tamami, makale yazarlar tarafindan olusturulmustur.
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dijital ekonomide artan agirligi ve pazar blylkliginiin 2033 yilina kadar yaklasik 4,8 trilyon USD’ye ulasacagi
Ongoriisii, bu doniisiimiin gelecekte yaratacagi etkilerin biiyiikliigiine isaret etmektedir. (UNCTAD, 2025).

Dijital haber ekosistemi; haber ajanslari, medya kuruluslari, haber ve igerik girisimcileri, platform sirketleri, teknoloji
saglayicilari, diizenleyiciler ve kullanicilardan olusan ¢ok katmanli bir yapt arz etmektedir. Bu ekosistemi
sekillendiren belirleyici faktorler; teknolojik altyapi, dagitim kanallari, monetizasyon (gelir elde etme) ve
regiilasyonlardir. Platform eksenli YZ teknolojileri, bu faktorler {izerinden haber ekosistemine yeni verimlilik
firsatlar1 sunarken, girisimlerin stratejik 6zerkligini daraltan kisitlamalar1 da beraberinde getirmektedir. S6z konusu
riskler ve ekosistemdeki kirilma noktalar1 agagida gosterilmistir.

Dijital Habercilikte
Platform Riskleri

Altyap1 Bagimlilig1 (genis bant ve
mobil sebekeler, deniz alt1 fiber optik
kablolar, CDN, XPI, Bulut Bilisim) |

Deger Zincirinde

. i i Ekonomik Politik Gii
Ozerklik Kaybr Devlet Diizenlemeleri ¢

Sekil 2: Dijital Haber Girisimciliginde Platform Riskleri

Dijital habercilik girisimciliginde platform risklerini oncelikle altyapisal bagimlilik olusturmaktadir. Altyapida
kiiresel hakimiyetleriyle is faaliyetlerinde kosullar1 belirleyen (Winseck, 2017) teknoloji ve platform sirketleri (Meta,
Google, Amazon vb.) deniz alt1 kablolar1 yatirimlari, bulut hizmetleri ve igerik dagitim aglari, veri merkezleriyle
(Clark, Clonan 2021; Musiani vd. 2016; Plantin vd. 2018; Starosielski 2015; Schiller 2020) haber deger zincirindeki
kontroliinii artirmaktadir. Platformlarin ag yapisi genisledik¢e agdan diglanmanin maliyeti yiikselmekte (Feld, 2018)
medya kuruluslar1 bu asimetrik kosullar1 goze alarak ekosisteme eklemlenmektedir (Winseck 2017; Sjevaag vd.
2025). Bu durum teknolojik, finansal ve editdryal bagimsizligi tehdit eden yapisal kisitliliga doniigsmektedir.

Genel amagh YZ modellerini (OpenAl, Google, Nvidia) gelistirmek devasa veri seti, islemci giicii (GPU) ve ¢ok
biiyiik finansal sermaye gerektirmektedir. Medya yoneticileri yiiksek maliyeti nedeniyle iiglincii taraflardan hazir YZ
¢Oziimleri (Al as a Service-AlaaS) satin almaktadir (Pumplun vd. 2019; Van Der Vlist,2024). Editoryal kaliteye
ayrilmasi gereken kisith kaynaklarin, 6l¢eklenecegi kesin olmayan teknoloji AR-GE yatirimlarina aktarilmasi, icerik
saglayicilarinda “batik maliyet yanilgisina” yol agabilir (Gawer, Cusumano 2014). Baumol (1967) bu durumu
“maliyet hastalig1” teorisi ile agiklamaktadir. Teoriye gore teknoloji sirketlerinin veri ve YZ’ya dayali dlgek
ekonomilerinden beslenen diisiik marjinalmaliyet yapisi ile medyanin emek yogun tiretim mantig1 arasindaki yapisal
gerilim, sektorde verimlilik artisinin sinirli kalmasina yol agmaktadir. Bu gerilim, teknoloji sektoriinde verimliligi
katlanarak artirirken, medya endiistrisinde yaratici siireglerin insan faktdriine bagimliligi birim maliyetleri
disiirmemektedir. Dolayisiyla teknoloji sirketlerinde temel varlik yazilim miilkiyeti iken, teknolojileri kullanarak
baglamsal deger iireten medya isletmelerinde temel varlik editoryal giiven ve kiirasyon yetenegidir. Bu baglamda
editoryal sermayenin (Teece, 1986) YZ olgunlugu araciligiyla nasil optimize edilecegi ve ekonomik rantin (Morozov,
2019) editoryal 6zerkligi koruyarak nasil yonetilecegi diistiniilmelidir.

S6z konusu altyapisal asimetriler ve maliyet kisitlari, medya girisimlerini stratejik bir adaptasyon siirecine
zorlamaktadir. Stratejik yonetim literatiiriine gore bilgi teknolojileri ile is stratejileri arasinda stratejik hizalanma
gerceklestirilmelidir (Henderson, Venkatraman 1993; Sledgianowski, Luftman 2005). Medya endiistrisi i¢in YZ
olgunlugu ve girisimcilikte bu hizalanma en yliksek teknolojiye sahip olmak anlamina gelmemektedir. Simon’in
(1955) smirhi rasyonalite ve yetinmecilik (satisficing) yaklasimlarina gdére medya girisimleri teknolojik bir
maksimizasyon yerine, YZ’y1 platformlarin taklit edemeyecegi 6zgiin bir editdryal kapasite ve yeni is modelleri
gelistirmek icin stratejik bir optimizasyon araci olarak konumlandirmalidir. Kendi nis pazarinin ihtiyaglarina yanit
veren dikey YZ olgunlugu hedefinde “hafif teknoloji, agir strateji” ile (McGrath,2013; Teece, 2007) teknoloji
orgiitsel ve stratejik yapilara entegre edilebilir. Carlota Perez’e gore (2002), medya kuruluslari teknolojinin toplumsal
uygulama bigimlerini tasarlayan aktorler olarak konumlanmalidir. Ciinkii YZ olgunluguna ulasmak ve temel YZ
modeli gelistirmek, kiiresel medya kuruluslar1 i¢cin dahi ekonomik erisilebilirligi ve uygulanabilirligi kolay bir
teknoloji degildir (Broussard vd. 2019). Bu ayn1 zamanda ilgi ve dikkat ekonomisine odaklanan (Simon,1971)
teknoloji sirketleriyle, bilgi ve haberde anlam, dogruluk ve giivene odaklanan medya sirketlerinin arasindaki farktir.
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Dolayisiyla Kaynak Tabanli Gorlise (RBV) gore haber merkezinin icerik ve haberdeki editoryal kapasitesi ve
toplumla kurdugu giiven bagi, sosyal olarak karmagiktir ve taklit edilemez (Barney, 1991). Medya sirketi, YZ
olgunlugu hedefini bu taklit edilemez alan1 gii¢lendirmek icin kullanmalidir. Altyapisal bagimliligi dengeleyecek
stratejik 6zerklik arayisindaki bir medya girisimcisi, teknolojiyi stratejik bir orkestrasyon ile is modeline eklemlemek
ve isletmenin editryal kimligini koruyacak optimal olgunluga odaklanmalidir.

Metodoloji: Modelin Analitik Cercevesinin Insa Siireci

Makalenin arastirma sorusu: Dijital haber ve igerik girisimleri, deger zincirinde girisimci piramidindeki agamalar ve
YZ olgunluk seviyeleri arasindaki stratejik hizalanmay1 nasil kurgulamalidir?

Platform ekonomisinin dayattig1 yapisal bariyerler ve sinir kosullari, stratejik hizalanma siirecini hangi noktalarda ve
neden sekteye ugratmaktadir?

Bu ¢aligma, tiimevarimsal bir kavramsal model gelistirmeyi amacladigindan, nitel aragtirma yaklasimi kapsaminda
kuramsal literatiir sentezine dayali “biitiinlestirici literatiir analizi” yontemiyle yiiriitilmistiir. (Snyder, 2019;
Torraco, 2005; Grant, Booth 2009). Kavramsal model gelistirme ¢aligmalarinda temel amag, ampirik aragtirmalardaki
gibi orneklem temsiliyeti saglamak degil; mevcut literatiirdeki kavram, iliski ve kuramsal yaklasimlari analiz ederek
biitiinciil bir kavramsal ¢erceve olusturmaktir. Caligmanin amaci; medya girisimciligi, platform ekonomisi, dijital is
modelleri ve YZ olgunluk literatiirlerini biitiinlestirerek analitik “ideal tip” modeli olusturmaktir (Weber, 1949).
Ideal tip kavramsal model, ampirik gercekligin birebir temsili ya da dogrusal bir gelisim semas1 olarak degil, sosyal
gerceklikteki iligkileri analitik olarak goriiniir kilmaya yarayan kavramsal bir soyutlama olarak ele alinmaktadir
(Kalberg, 1994). Bu yaklasim, dijital icerik ve haber girisimciliginde gergeklesen Al doniisiimiindeki yapisal iligkileri
ve dinamiklerin analitik olarak ¢dziimlenmesine olanak tanimaktadir. Dolayisiyla model, “olmasi gereken” normatif
bir yap1 yerine, medya ekosistemindeki karmasik egilimleri ve iligkisel oriintiileri agiklamaya yonelik analitik ¢cergeve
islevi gormektedir. Bu makale, doktora tezinde gelistirilen modelin kavramsal ve analitik cergevesine
odaklanmaktadir. Modelin ampirik uygulamasi ise tez kapsaminda saha verileri lizerinden degerlendirilmistir.

Modelin insas1, disiplinlerarasi bir kavramsal tiiretim siireciyle ii¢ farkli ontolojik diizlem ve ii¢ temel siitun {izerine
kurulmustur. Aragtirma kapsaminda Web of Science, Scopus ve Google Scholar veri tabanlarinda medya
girisimciligi, dijital is modelleri, platform ekonomisi, YZ teknikleri, YZ olgunluk modelleri ve haber deger zinciri

LT3

literatiiriine iligkin ¢alismalar taranmistir. Literatiir taramasinda 6zellikle “Al maturity”, “media entrepreneurship”,
“digital business models”, “platform economy”, “artificial intelligence techniques”, “Al adoption” ve “news value
chain” anahtar kavramlar temel alinmigtir. Nihai analiz setine medya girisimciligi, dijital is modelleri ve YZ
entegrasyonu literatiirli yani sira 46 farkli YZ olgunluk modeli dahil edilmistir. Modelin analitik ¢ergevesine katki
sunmayan ve arastirmanin odaklandigi sektdr baglamindan ¢ok uzak kalan ¢aligmalar, inceleme kapsami disinda
tutulmustur. Analitik cergeveye katki sunmayan c¢alismalarin elenmesi siireci, aragtirmaci degerlendirmesine
dayandig1 i¢in Oznellik igermektedir. Gelistirilen ideal tip model, sadece dijital haber ve igerik girisimcilerine
odaklandigindan endiistrinin farkl sektorlerine genellenebilirligi sinirlidir. Ayrica YZ teknolojilerinin hizli evrimi
ve farkli Slgekteki girisimlerin varligi calismanin zamansal ve ampirik smirlarini olusturmaktadir. Ideal tip yaklagimi
geregi model, gergekligin sadelestirilmis bir temsili olup kurumsal g¢esitliligin tim boyutlarmi tam olarak
yansitmamaktadir.

Literatiirdeki kavramsal oriintiilerin sistematik bicimde analiz edilmesi amaciyla NVivo nitel veri analiz programi
yardimei analiz araci olarak kullanilmistir (Jackson, Bazeley 2019). Yapilan kodlamalar sonucunda benzerlik ve
farkliliklar temelinde tematik bir sentez gergeklestirilmistir (Braun, Clarke, 2006). YZ olgunluk boyutlari ve
seviyeleri; bilimsel arastirmalar ile danigmanlik ve uygulayici kuruluslar tarafindan gelistirilen toplam 46 farkh
modelin literatiir taramas1 yoluyla incelenmesi ve NVivo analizi sonucunda tiiretilmistir (bkz. Ek-1). Analiz setine
dahil edilen ¢aligmalar tematik analiz yaklasimiyla degerlendirilmis; literatiirde sik tekrar eden gostergeler,
kavramsal oriintiiler, temalar ve iliskiler acik kodlama yoluyla simiflandirilarak medya sektoriiniin kurumsal ve
editoryal dinamiklerine uyarlanmistir. Gelistirilen kavramsal modelin yatay eksenini bes temel YZ olgunluk boyutu
(Veri, Teknoloji, Strateji, Organizasyonel ve Operasyonel) olustururken; dikey ekseni bu boyutlardaki ilerlemeyi
temsil eden ve girisimcilik piramidi asamalariyla uyumlu hale getirilen alt1 YZ olgunluk seviyesi (Hazirlik, Deneysel,
Operasyonel, Entegre, Doniisiimsel, Olgeklendirme/Platfromlasma) olarak yapilandirilmistir. Modelin dikey
ekseninde bulunan Girisimcilik Piramidi, girisimciligin zaman ve ilerleme boyutunu temsil etmektedir (Blank, 2020;
Ries, 2011). Bu yap1 pazar fikrinden siirdiiriilebilir platform ekosistemine ve dlgeklenmeye uzanan alt1 asamali bir
gelisim stirecini ifade etmektedir. Bu kesisimsel yap1, bir medya girisiminin YZ adaptasyon siirecindeki konumunu
fonksiyonel (boyut) ve evrimsel (seviye) a¢idan analiz etmeye olanak saglamaktadir.

Modelin islevsel ve operasyonel c¢ergevesini YZ olgunluk boyutlariyla birlikte yatay eksende konumlanan haber
deger zinciri olusturmaktadir. Haber toplama, iiretim, dagitim ve dogrulama siiregleri NVivo destekli analiz
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sonucunda YZ tekniklerinin kullanim alanlariyla eslestirilmistir. Bu sekilde model, girisimcilik asamalari, YZ
olgunluk boyutlari/seviyeleri, teknikleri ve haber deger zinciri halkalar1 arasindaki doniisiim iliskilerini birlikte ele
almaktadir. Kavramsal model ile medya girisimciliginde YZ doniisiimiiniin stratejik hizalanma, organizasyonel
kapasite ve deger yaratimi {iizerinden biitiinciil bi¢cimde degerlendirilmesi amaglanmaktadir (Henderson,
Venkatraman, 1993; Teece, 2018). Bu calismada yer alan tiim tablo ve sekiller, kapsamli literatiir incelemesi,
kavramsal modelleme siireci ve NVivo destekli tematik analiz temel alinarak yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Yapay Zeka Olgunlugu

YZ, bilgisayar biliminin bir alt alan1 olarak, insan zekasini temsil eden 6grenme yeteneklerine isaret eden kolektif
bir kavramdir. YZ, miithendislik ve bilgisayar biliminde akilli makinelerin bir tasarim faaliyeti olarak tanimlanirken
(McCarthy, 1960), bilissel ve etkilesimsel yaklagimda insan zekas1 ve davraniglarinin taklit edilmesiyle (Haenlein,
Kaplan 2019) ilerlemeci vizyon perspektifinde ise makinenin kendi kendine 6grenme yetenegi ile tanimlanmistir
(Russell, Norvig 2016: 27).

Sembolik YZ doneminde (1956-1980) mantiksal ¢ikarim ve kural tabanli sistemlere dayanan yaklasimlar 6ne
cikmistir (Minsky vd. 2006). 1960’larin sonu ve 1980’lerdeki durgun iki “YZ kis1’ndan sonra ¢alismalar, veri odakli
ve istatistiksel bir asamaya ge¢mistir. Giiniimiizde sembolik modeller, uzman sistemler, makine 6grenmesi ve derin
ogrenme gibi farkli YZ teknikleri ¢ok ¢esitli amaglar ve islevler i¢in birlikte kullanilmakta ve ¢ok yiiksek bir hizla
gelismektedir.

Biiyiik veri, grafik islem birimleri (GPU), bulut bilisim altyapilari, yapay sinir aglarina dayali derin 6grenme
teknikleri ve insan-makine etkilesiminin yayginlagmasi, goriintii, ses ve dil gibi dijital medya temelli alanlarda
donisiimiin goriiniirligiini artirmugtir. YZ icerik tiretimi, dagitim algoritmalari, reklam hedefleme, kullanici analitigi
ve kisisellestirme iglevleri aracilifiyla medya sektoriinde iiretimden dagitima tiim deger zincirine etki eden ve is
modelini doniistiiren altyapi teknolojisi konumuna ulagmigtir (Davenport, 2018a). YZ’ nin biligsel islevleri simiile
etme, insan etkilesimini doniistirme ve yenilik¢i firsatlar yaratma kapasitesi, girisimcilikle somut g¢oziimlere
dondstiiriilmeye calisilmaktadir.

Habercilik ve gazetecilik alaninda 2000°1i yillarin basinda baglayan dijital doniisiim siireci, YZ’ya gecisin temelini
olusturmustur (Boczkowski, 2004). Medya endiistrisinde dijital oncesi teknolojiler agirlikli olarak iiretkenligi
artirirken, Internet, platformlar ve YZ ile birlikte dagitim siiregleri ve kullanici etkilesimi 6n plana ¢ikmistir. Dijital
teknolojilerin haber iiretiminde kullanimi, is akislarini (Dorr, 2016) ve is modellerini doniistiirmiis (Napoli, 2011);
medya kuruluglan etik, kiiltiirel ve kurumsal boyutlar1 da igeren kapsamli bir yeniden yapilanma siirecine girmistir
(Pefia-Fernandez vd.2023; Ufarte-Ruiz vd. 2023).

Yiiksek maliyetli ve karmasik bir teknoloji olan YZ’ nin haber merkezlerine entegrasyonu, mesleki rolleri, gerekli
yetkinlikleri (Chan-Olmsted, 2019; Marconi, 2020) is yapma bigimleri ve is akiglarini doniistiirmektedir (Caswell,
2024; Beckett, 2019; Cools, Diakopoulos 2024). Medya kuruluslarii YZ’ya yatirim yapmaya, deneysel projeler
gelistirmeye ve teknolojiyi erken asamada benimsemeye yoOnelten ise platform ekonomisinin yiikselisiyle dagitim
gelirlerinin 6nemli 6l¢iide kaybedilmesidir. Bu gelismeler, dijital doniisiim literatiiriinde uzun siire temel referans
noktast olan dijital olgunluk kavraminin yeniden disiiniilmesini gerekli kilmistir. Dijital doniisiimiin siireklilik arz
eden yapisi, YZ hazirlik, YZ yetenekleri, YZ benimseme ve YZ destekli karar alma temalarimi kapsayan YZ
olgunlugu kavraminin 6n plana ¢ikmasina yol agmistir. Dijital olgunluk literatiiriinden beslenen YZ olgunlugu, veri
altyapilari, algoritmik yetkinlikler, orgiitsel yap1 ve karar alma siireglerinin biitiinlesik bi¢imde yapilandiriimasini
hedefleyen daha ileri bir agamay1 ifade etmektedir (Mettler vd. 2010).

YZ olgunluk modelleri, YZ’ya iliskin kurumsal yetkinliklerin degerlendirilmesine, orgiitsel doniisiim siireclerinin
planlanmasina ve karsilastirmali analizler yapilmasina olanak tanimaktadir (Sadiq vd. 2021). Modellerin ¢ogu, farkli
sektorlere 6zgii dinamikleri yeterince yansitmamaktadir (Fukas vd. 2021). Bundan dolay1 medya endiistrisi gibi
platform bagimlilig: yiiksek, veri yogun ve igerik temelli sektorlerde YZ olgunlugu; YZ benimseme diizeyi, is modeli
doniislimii, deger zincirindeki konumlanma ve karar alma siiregleri ile birlikte ele alimmalidir. Dijital habercilikte ise
tiim boyutlarda en yiiksek YZ olgunluguna ulagsmak, her zaman rasyonel ya da siirdiiriilebilir bir strateji olmayabilir.
Bunun yerine kuruluslarin kendi ekonomik konumlar1 ve rekabet dinamikleriyle uyumlu olgunluk seviyelerini
hedeflemesi beklenmektedir (Saari, Kuusisto, Pirttikangas 2019).

YZ teknolojilerinin kurumsal yapilara entegre edilmesi karmagik ve derinlemesine bir siirectir. Giliniimiizde ¢ogu
sirket, hizli sonuglar almak ve deneyimlemek i¢in 6zel amagli pilot projelerle sinirli bir kapsamda ve belirli is
siireclerinde YZ'y1 kullanmaktadir (Fountaine vd. 2019). YZ hazirlik, YZ benimseme ve YZ karar almada 6z
degerlendirme yapilmasi saglayan modeller, ihtiyaclar dogrultusunda strateji planlamada 6nemli bir aragtir. YZ
olgunlugu literatiiriine gore en st seviyede bulunmak, YZ kullanimiin 6l¢eklendirilmesi, is modeli olarak
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uygulanmasi, karar alma ve tam otomasyonla tiim birimlere entegre edilmesi veya sektérde 6ncii ve lider olmak gibi
kriterlere sahip olmasi1 durumunda gergeklesmektedir.

YZ olgunluk arastirmalari, akademik kurumlar ile uygulama ve danigmanlik sirketleri tarafindan gergeklestirilmistir.
YZ iiriin ve ¢oziimlerinin saticisi olan sirket yaklasimi, olgunluk asamasinin somut 6l¢iitlerini, pratik uygulamalar
ve operasyonel siirecleri 6n plana ¢ikarirken, bilimsel aragtirmalar kavramsal gerceveler araciligiyla organizasyonel
hazirliga daha fazla vurgu yapmaktadir. Arastirmada bu iki ana yaklagima dayanarak isletmelerin bulunduklar
sektordeki rekabetci konumlarini degerlendirmelerine ve strateji gelistirmelerine olanak taniyan ortak boyutlar
belirlenmistir.

Boyutlar, kuruluslarda farkli yetenek ve becerilerin, olgunluk seviyelerini degerlendirmeyi ve yapilmasi gerekenleri
temsil etmektedir. Her boyut, girisimciligi destekleyen ve ilerlemeyi miimkiin kilan unsurlara sahiptir. YZ odakh
deger {iretimi, boyutlar arasi uyumun Orgiitsel ilerleme ile birlikte ele alindigi durumlarda miimkiin olmaktadir.
Ayrica her boyut biitiinleyici bir iliskisellik igermektedir. Ornegin; sadece veri yénetimi ve teknolojik olgunluk, YZ
olgunlugu igin tek basma yeterli degildir. Insan ve kiiltiirii kapsayan YZ yeteneklerinin orgiitsel uyumla
biitiinlesmesi, girisimcilik siire¢lerinde ilerlemeyi miimkiin kilmaktadir.

Boyutlar1 olusturan kavramlardaki ¢esitlilik, bilimsel c¢alismalardaki disiplinlerin farkliligin1 yansitmaktadir.
Ortaklasilan ve merkeze alinan temel kavram ise boyutun c¢ergevesini temsil etmektedir. Bu ¢erceveyi temsil eden
iist kavram, ilgili boyutun adin1 olusturmaktadir. YZ olgunlugu literatiiriinde yer alan 28 bilimsel ¢aligma ve 18 sirket
uygulama modelinin NVivo destekli tematik sentez analizi sonucunda, medya endiistrisi ve haber girisimciligine
0zgl bes boyut tanimlanmugstir. Sektdrde deger yaratiminin merkezinde bulunan iiriin ve hizmetler gostergesi sadece
bir bilimsel modelde ele alinmistir. Bu nedenle medya girisimciliginde iriin ve hizmetler, operasyonel boyut
kapsaminda degerlendirilmistir. Asagida kapsamli bir literatiir taramas1 sonucuna dayanarak endiistri ve sektdriin
0zglin yapisina uyumlu oldugu gerekgesiyle secilen boyutlar ayrintili olarak ortaya konulmustur.

VERI ve VERI YONETIMI: "veri, veri kalitesi, veri hizi, veri dagitimi, meta veri yonetimi, veri
Ozeti, ana veri yonetimi, veri tabani yénetimi, bilgi yonetimi, veri giivenligi, veri hazirligi, veri
stratejisi, veriye davanan kararlar, veri kalitesi, veri entegrasyonu"

TEKNOLOJI: "teknoloji, teknolojik altyapi, teknoloji kullanimu, bilgi teknolojileri, —teknoloji
araglary, Al Yetenekleri, Al fonksiyonlari, Al Sistemleri, Al uygulamalari, Al temelleri ve

otomasvon"
YZ(AD) STRATEIJIL: "vizyon, sponsorluk, calisma modeli, Al hedefleri, AI biitcesi, kaynak yonetimi,
Olgunluk stratejik hedefler, deger yaratma, gomiilii stratejik wyum, Al is potansiyelleri, Al hazirlig, iist
Boyutlan yonetim Destegi, Al siire¢ uyumu, strateji ve yonetim, Al kaynaklart”

ORGANIZASYONEL: "insan kaynaklari, yetenek, organizasyon, insanlar, zihniyet, liderlik,
ekip, degisim ydnetimi, i¢ siire¢, kurumsal olgunluk, ekosistem, isbirligi, inovasyon, yapi, isletme
yénleri, kiiltiir, ¢eviklik, inovasyon yédnetimi orgiitsel degisim ve doniisiim, risk, yenilikcilik, is
giicti ve ¢alisanlar, Al uzmanlari, Al beceri ve yeteneklerini gelistirme, Al farkindalig1”

OPERASYONEL: "operasyonlar, is dagilimi, siire¢ yénetimi, performans ve dlgiimleme,
operasyon otomasyonu, siireg degisiklikleri, analizler, i¢ gériiniimler, iiriin ve hizmetler"”

Sekil 3: YZ Olgunluk Boyutlari ve Temel Gostergeler
Yapay Zeka Olgunluk Boyutlarinin Medya Girisimciligine Teorik Entegrasyonu
Veri Yonetimi Boyutu

Medya ve haber girisimciligine 6zgii belirlenen 5 boyuttan birincisi veri ve veri yonetimidir. Veri, veri varliklar ve
analitik yeteneklerin kullanilabilirligini igeren veri yonetimi (Storey, Song 2017) YZ olgunluk modellerinde en
yiiksek frekansla yer alan boyuttur. Diger boyutlarla iliskisi ve oOrgiitsel etkisi bakimindan belirleyici bir dnemi
bulunmaktadir. Veri yonetiminde veriden deger iiretmek amaclanmaktadir. Bu boyuttaki degerlendirme kurulusun
sahip oldugu veri kaynaklari, veri yonetimi yetenekleri ve veri tabanli karar verme siireglerinin YZ ile iligkisini
anlamay1 saglamaktadir. Veri analizi; verimlilik, optimizasyon, maliyetlerin azaltilmasi ve deger iiretilmesine
yardimec1 olmaktadir (Yablonsky, 2020). Bu nedenle veri yoOnetimi ve deger zinciri iligkisi, siirekli Ol¢iiliip
iyilestirilmelidir. Haber girisimciliginde YZ kullanimmin siirdiiriilebilirligi, veri toplama, temizleme ve isleme
siireglerinin kurumsal olarak yapilandirilmasina baghdir. internet ve donamim teknolojileri iizerinde gelisen biiyiik
veri ve YZ uygulamalari, veriden is degeri elde etmeyi kolaylastirmaktadir (Gentsch, 2018). YZ’y1 erken benimseyen
sirketlerde veri yonetimi, operasyonel bir unsurun otesinde kurumsal bir varlik olarak degerlendirilmektedir
(Ransbotham vd. 2018). YZ modellerinin egitilmesi ve gelistirilmesi siirecinde veri miktari, giincelligi, kalitesi ve

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences ‘ 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
321



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

giivenli bi¢imde islenmesi biiyiik neme sahiptir (Fukas vd. 2021; Akbarighatar vd.2023; Johnk vd. 2021; Mikalef,
Gupta 2021). Algoritma gelistirme siireglerinde verilerin dahili ya da harici kaynaklardan temin edilmesi, isletmenin
hedefleri ve kaynak-kapasite yapisina bagl olarak farklilasabilmektedir (Kreutz, Sirrenberg 2020). Ote yandan,
diisitk veri hacmine ragmen YZ firsatlarindan yararlanmak miimkiindiir (Burgess, 2018). RBV’ye goére medya
isletmeleri teknoloji sirketlerinin sahip oldugu biiyiik veriyle niceliksel bir rekabete girmemeli; veri yonetimini
platformlarin erisemedigi veya taklit edemedigi 6zgiin bilgi ve haber iiretme kapasitesi lizerinden degerlendirmelidir
(Barney, 1991).

Teknoloji Boyutu

Modellerin teknoloji boyutunda YZ teknolojilerini benimseme diizeyi, YZ yetenekleri ve teknoloji altyapisi
degerlendirilmektedir. En genel haliyle teknoloji, is siireglerini destekleyen ve doniisiimii miimkiin kilan teknik
temeller ve araclardir. Teknoloji boyutu YZ’y1 biiyiik 6lgekte gelistirmek ve kullanmak i¢in gerekli bilgi teknolojileri
altyapisin1 ve araglari igermektedir (Gentsch,2018; Fukas vd.2021). Veri yonetimi iligkisinden dolay1 temel
boyutlardan biridir. YZ teknolojileri organizasyonel yenilik yeteneklerini giiclendirme potansiyeline sahiptir
(Cockburn vd. 2018; Fountaine vd.2019; Prem, 2019; Raisch, Krakowski 2020). Haber ve igerik girisimciligi
ozelinde, kullanilan YZ tekniklerinin cesitliliginden ¢cok haber deger zincirine ne 6l¢iide entegre edildigi 6nem
kazanmaktadir.

YZ teknolojileri, siirekli hizlanan ve kisalan zaman dongiisiindeki yenilik orani ile 6nemli degisim kaynaklarindan
biri olmasi (Bundy, 2017), biitiinsel bir oOrgiitsel yaklagim gerektirmesi, uygulamadaki karmasiklik ve YZ
islevselligiyle ilgili kuruluslarda olusan yonetimsel belirsizlik (Ransbotham vd. 2020; Alsheibani, 2018) nedeniyle
diger teknolojilerden ayrilmaktadir. Stratejik bir teknoloji olarak degerlendirilen YZ’nin rekabet avantaji sagladig,
maliyetleri azalttig1 ve yeni is firsatlar1 yarattigi vurgulanmaktadir (Ransbotham vd 2018; McCormick vd. 2016;
Gartner, 2025). YZ’y1 is siireglerinin temeline oturtan isletmelerin ¢ogunlukla yeni bir gelir modeli gelistirdigi
goriilmustiir (Burgess, 2018). YZ’nin yeni iiriin, hizmet veya is modeli potansiyeli sunacagi beklentisine karsin,
yiiksek veri ve teknoloji altyap1 maliyetleri isletmeleri yaygin bir strateji olarak entegre bulut bilisim ¢oziimlerine
yoneltmektedir (Simon, 2024; Mikalef, Gupta 2021).

Strateji Boyutu

Ukgiincii boyut YZ’ nin bir isletmenin biiyiime, lceklenme ve farklilasma hedefleriyle ne élgiide iliskilendirildigini
ifade eden stratejidir. Bu boyutla bir kurulusun YZ igin belirledigi is hedefleri, YZ vizyonu ve kurumsal stratejiye
entegrasyon diizeyini anlamak amaglanmaktadir. YZ teknolojileri, haber merkezlerindeki operasyonel siireglerin
hizin1 ve verimliligini artirarak iiretkenlik sinirini (Porter, 1996) yukar tagimaktadir. Ancak tiim medya kuruluslari
benzer bulut tabanli YZ araclar1 kullandiginda, operasyonel verimlilik rekabet avantaji olmaktan ¢ikmakta ve asil
farklilik stratejik konumlandirma ile saglanmaktadir. Strateji, kuruluslarin YZ'ya yonelik yaklasimi, yol haritas1 ve
planlamasidir (Storey, Song 2017). YZ stratejileri, is ve kurum stratejileri uyumlu olacak sekilde ¢evik ve esnek
tasarlanmalidir (Kiron, Schrage 2019). Firsatlara ve zorluklara hizla uyarlanarak yanit veren bir strateji YZ
benimsenme basarisini artirmaktadir (Akbarighatar vd.2023).

Strateji, ihtiya¢ ve kaynaklara gore hangi YZ projelerine odaklanilmasi gerektiginin belirlenmesidir (Capgemini,
2025). Her kurulusun kendine 6zgii yapisi i¢inde degerlendirmesi gereken ekonomik durum ile yakindan iliskilidir
(Fukas vd.2021). Strateji, igin bir bdliimiinde YZ kullanmaktan, yeni bir is modeli gelistirmeye kadar genis bir
kapsamda olabilir. Kisa vadeli ¢oziimlerle, is siireglerinin merkezinde yer alan yenilik stratejileri farklidir (Yams vd.
2020). Bu nedenle isletmeler, neyi hedeflemeleri gerektigini iyi tanimlamalidir (Burgess, 2018). YZ ile ilgili is
fikirlerinin her biri i¢in, firsatlarin neler oldugu, stratejik hedeflerle ne sekilde iliski kuruldugu, is fikrinin giincel
sorunlar1 ve ihtiyaglar1 nasil ele aldig1 ve bunu gerceklestirmek icin hangi YZ yeteneklerine ihtiya¢ duyulacagi
anlasilmali ve belirlenmelidir. Ayrica bir isletmede her organizasyonel birimin ayn1 olgunlukta olmasi gerekmedigi
gibi her birimde farkli bir YZ firsat1 da bulunabilir. Bu baglamda YZ stratejisi, YZ ile ilgili planlama ve yatirrm
kararlarinda, YZ gorevi, faaliyetleri ve projelerine yaklasimda bir rehber niteligindedir (Vesset vd. 2018). Strateji
boyutunda sektordeki rakipler ve olasi rakiplerin olgunlugu da analiz edilebilmektedir. Medya endiistrisinde yeni
rakipler ve yeni tehditler gogunlukla teknoloji sektdriinden ve yaratici start-uplardan gelmektedir.

Operasyonel Boyut

YZ olgunluk modellerinde operasyonel boyut; siire¢ yonetimi, operasyonel unsurlar, iiriin ve hizmetleri igermektedir.
Bu boyutun degerlendirilmesi YZ’y1 operasyonel siireglere entegre etme diizeyi ve YZ kullaniminin operasyonel
etkisini anlamay1 saglamaktadir. YZ Orgiit i¢i ve Orgiitler aras1 operasyonlar1 doniistiirmedeki etkin giicli nedeniyle
bir sonraki “Ziretkenlik sinir1” olarak kabul edilmektedir (Porter, 1996). YZ; kurumsal operasyonlarda performansi
artirma (Wamba-Taguimdje vd. 2020), is degeri yaratma (Ashok vd. 2022), iiriin ve is gelistirmede yenilik¢iligi
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destekleme (Pagani, Champion 2023) girisimcilik faaliyetlerinde karar almay1 kolaylastirma (Rajagopal vd. 2022),
rekabet avantaji saglama ve {iriin ¢esitliligini artirma potansiyeli nedeniyle stratejik bir operasyonel yetenek olarak
degerlendirilmektedir (Babina vd. 2024; Enholm vd. 2022; Huang, Rust 2021). Operasyonel boyutta YZ {iriin ve
hizmetlerinin, miisteri ihtiyaclarini ne 6l¢iide karsiladigina odaklanilmaktadir (Fukas vd.2021). Medya icin 6zel
onemi olan bu boyut, haber deger zincirinde YZ’ nin nasil operasyonellestirilecegi ve bundan nasil deger {iretilecegi
ile iliskilidir.

Yoneticilerin cogunun YZ’ nin operasyonlarda nasil kullanacagi konusunda yetkin olmadigi ileri stiriilmiistiir (Brock,
Von Wangenheim 2019). YZ operasyon yoOnetimi, degisen piyasa kosullari, miisteri ihtiyaclar1 veya teknolojik
gelismelere uyum saglamak zorundadir. Girisimcilik ve is modeli teorilerine uygun olarak, YZ teknikleri
optimizasyon amaciyla asamal1 ve yinelemeli (iteratif) bir geri bildirim ve iyilestirme doéngiisiinde uygulanmalidir.
Bu dogrultuda isletmeler kendi stratejik onceliklerine gore YZ operasyonlarini gerceklestirecek ve is sorunlarini
¢dzmeye en uygun platformlar ve YZ saticilarini segmelidir (PwC, 2024; Microsoft, 2024). Ust yonetim, gerekli is
planinda ekonomik uygulanabilirligi, elde edilebilecek finansal faydalari iyi degerlendirmelidir (Burgess, 2018).

Organizasyonel Boyut

Besinci boyut, organizasyonel yap1 ve yetkinlikleri iceren organizasyonel boyuttur. Bu boyut, YZ’nin organizasyon
icindeki rolii, iist yonetim destegi, isgiicli yetkinlikleri ve egitimi ile kurumsal kiiltlirin YZ’ya uyum diizeyini
kapsamaktadir. Organizasyonel boyutta, bireysel denemeler ile kurumsallagmis ekipler arasindaki nitelik farki net
bir bigimde ortaya ¢ikmaktadir. YZ ¢oziimlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi, organizasyonun biiyiikliigii, yapisi
ve ig siiregleriyle yakindan iligkilidir ve bu siiregte rollerin, sorumluluklarin ve birimler arasi onceliklerin agik
bigimde tanimlanmasi gerekmektedir (Fukas vd.2021; Sadiq vd. 2021). Literatiirde YZ, insan, yap1 ve kiiltiirii birlikte
doniistiiren, biitiinciil bir organizasyonel degisim siireci i¢inde ele alinmaktadir. Bu siirecte iist yonetim, teknik
liderlik, operasyonel birimler ve isgiicliniin esgiidiimii biiyiik 6nem kazanmaktadir (VentureBeat, 2021; Yablonsky,
2020). Yetkin isgiicii eksikligi, yetenek kitlig ve iist yonetimin bilgi yetersizligi YZ benimsenmesinde 6ne ¢ikan
orgiitsel sorunlar arasinda yer almaktadir (Brock, von Wangenheim, 2019; Benbya vd. 2021; Fountaine vd. 2019).
YZ yatirimlarindan deger yakalamanin zihniyet, is kiiltlirii ve isbirligine dayali yeni c¢aligma bigimlerinin
gelistirilmesine bagl oldugu vurgulanmaktadir (Ransbotham vd. 2018; Alsheibani, 2020; Mikalef, Gupta 2021;
Johnk vd.2021; Holmstrom, 2022). YZ teknolojilerinin her birim i¢in ayni derecede sorumluluk gerektirmedigi ve
ayni1 Onceliklere sahip olmadigi unutulmamalidir. Entegrasyon i¢in YZ uzmanlari, veri bilimcilerine yatirim ve isgiicii
egitimi (Alsheibani, 2020) onerilmektedir. Ancak ¢ok hizli gelisen bir teknoloji oldugundan aranilan beceriler ve
organizasyonel yapilar da siirekli degismektedir. Bu durum, YZ projelerinin olgunlagma siirecini uzatmakta ve
stirecleri belirsiz ve 6ngoriilemez hale getirmektedir.

YZ igin evrensel bir yol haritas1 bulunmamaktadir. YZ benimsenme siirecinde yeterli veri, teknoloji ve yeteneklere
sahip olmak, is performansindan beklenen olumlu sonuglari almay1 garanti etmemektedir. Ancak iist yonetimin
degisimi 6ngdrme ve yonlendirme kapasitesi, YZ yatirimlarindan is degeri elde edilmesinde 6nemli bir etkendir
(Ransbotham vd.2020; Davenport, Ronanki 2018; Mikalef vd. 2019). YZ’y1 biiyiik 6l¢ekte basariyla uygulayan
isletmelerde iist yonetim desteginin anlamli bi¢imde daha yiiksek oldugu ve yoneticilerin YZ nin siireglerde nasil ve
ne Ol¢lide kullanilacagina dair yetkin olduklart ortaya ¢ikmistir (Capgemini 2025; Gracht, Giunipero, Schueller
2016).

Yapay Zeka Olgunluk Seviyeleri

YZ olgunluk modellerinde, isletmelerin YZ benimseme diizeyi, YZ hazirlik durumu, YZ karar alma, YZ beceri ve
yetenekleri temalari, Onceden tanimlanmig boyutlar kapsaminda degerlendirilmekte, sonuglara gore
seviyelendirilmektedir. Seviyeler, bulunmasi1 gereken faktor ve nitelikleri gostererek, olgunluk asamasini
degerlendirmede bir 6l¢ek gorevi géormektedir (PreBler vd.2022). Saari ve arkadaglarina (2019) gore seviyeler, belirli
bir boyutun olgunluk durumunu 6rnekleyen niteliktedir. YZ olgunluk modelleri sektdrel farkliliklar dogrultusunda
biiyiik dlgide ¢esitlilik gosterdiginden, seviyeler arasinda terminolojik, teorik ve yapisal bir tutarlilik gériillmemistir.

Farkli adlandirma ve ayrint1 diizeylerine sahip olgunluk seviyeleri, gogunlukla dort veya bes asamali bir yapi iizerine
kurulmustur. Akademik modellerin dordiinde (Akbarighatar vd. 2023; Alsheiabni, 2019; Limat, 2022; Wilkens,
2021) uygulayici/danismanlik sirket modellerinin birinde seviye bulunmamaktadir. Genellikle baglama, deneme,
uygulama, entegre etme ve doniigiim asamalariyla iligkilendirilen seviyeler, siire¢ otomasyonuna (Burgess, 2016)
karar ve analizlerin otomatiklestirilmesine (Gentsch, 2018) organizasyondaki dagilim oranina (Kreutzer, Sirrenberg
2020) isletmedeki YZ bilgisine (Holmstrom, 2022) veya kararlar1 kimin (insan-makine) aldigina gore (Yablonsky,
2020) tanimlanmustir. Sirket modellerindeki “basarililar” “liderler” ve “geride kalanlar” seklindeki rekabetgi
seviye nitelemeleri dikkat ¢ekmistir (Accenture 2022; Capgemini 2020; Microsoft 2023; EDM Council AIMM
2020).
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Al Olgunluk Seviyeleri

B Sirket/Danigsmanlik Modelleri
Bilimsel Modeller

Sirket/Danismanlhik: Ortak Boyutlar:

[WYeknoloji ve operasyon merkezli * Asamali geligsim
(BB <abet ve liderlik odakl ¢ Entegrasyon hedefi

¢ BenipESnERTRG SN EERII I « Operasyonel olgunluk

Q) Veri yonetimi sinirl ® Doniisiim vurgusu

Bilimsel Aragtirma:
e Veri ve siire¢ yonetisimi teknelli
* Olgiilebilir ve metodolojik ilerleme
¢ Entegrasyon ve optimizasyon ¢dakl
 Sistematik strateji

Sekil 4: Sirket ve Bilimsel YZ Olgunluk Seviyeleri Yaklasimlar:

YZ olgunluk seviyelerinde bilimsel arastirma ve sirket yaklagimlari arasindaki benzerlik, 6ncelikle asamali ilerleme
mantiginda goriilmektedir. Her iki yaklagim agamali gelisim, entegrasyon hedefi, operasyonel yetkinlik ve stratejik
doniisiim temasinda yakinlagmaktadir. Birgcok modelde bes seviyenin bulunmasi CMMI (Capability Maturity Model
Integration/ Yetenek Olgunluk Modeli Entegrasyonu) klasik yonetim olgunlugu (Humphrey, 1987; Chrissis vd.
2011) modellerinin izini gostermektedir. Olgunluk modellerinde ilk seviye, genellikle kurulusun YZ yeteneklerinin
bulunmadigi ya da ¢ok siirli oldugu YZ benimseme ile hazirlik siireglerinin heniiz baglangi¢ asamasindaki durumu
ifade etmektedir. Kavramsal farkliliklar bulunmakla birlikte, en yiiksek olgunluk seviyesinde kuruluslarin gergek
zamanli veri kullandigy, karar siireclerinin biiyiik 6l¢iide YZ tarafindan yonlendirildigi bir yap1 s6z konusudur. Tam
olgunluk YZ kullanimimin 6lgeklendirilmesi, i modeli olarak uygulanmasi, karar alma ve tam otomasyonla tiim
birimlere entegre edilmesi veya sektdrde oncii ve lider olmak gibi kriterlere sahip olunmasi durumunda kabul
edilmisgtir.

Cogu genel cergeveler sunan modellerde seviyeler arasi gecis ve degerlendirme yontemleri farklidir. Operasyonel
olgunluk daha cok orta-iist seviyelerde tanimlanmaktadir. Ilk seviyelerde YZ stratejisi bulunmazken, seviye
yiikseldik¢ce kurum stratejisinin ayrilmaz pargasi haline gelmektedir. Organizasyonel boyutta seviyeler 6grenme,
kdiltiir ve insan iliskisini iceren yapisal doniisiimle ilerlemektedir. Sirket modelleri, teknoloji ve operasyon merkezli
rekabet, Olgekleme, liderlik konularina odaklanirken, bilimsel arastirmalar siire¢ standardizasyonu, veri yonetimi
kalitesi ve organizasyonel 6grenmede metodoloji temelli sistematik olgunlasmay1 6ncelemektedir. Makalede sektore
0zgl seviyeler, platform ekonomisi dinamikleri, haber deger zinciri ile kurulan stratejik iliski ve girisimcilik
asamalarindaki islevsel roller temelinde yapilandirilmistir.

YZ
YZ Déniigiimsel Olgeklendirme/
Platformlasma
y — vy

L YZ Hazirhk L YZ Deneysel LYZ Operasyonel L YZ Entegre
vy y >

>

Sekil 5: Medya Girisimciliginde Model icin Belirlenen YZ Olgunluk Seviyeleri
Medya Girisimciligi ve Platformlarda Girisimcilik Piramidi

Dijital teknolojiler inovasyon ve yaratici yikimla olusan dinamizm etkisiyle iirtin, hizmet ve is modeli diizeyindeki
girisimci faaliyetleri hizlandirmistir (Compaine, Hoag 2012; Schumpeter, Swedberg, 2021; Nambisan, 2016). Medya
ve teknoloji sirketlerinin platform ekosistemlerinde i¢ ice gegmesi, medya girisimciligini 6zgilin bir arastirma alani
haline getirmistir (Caplan, Napoli 2018). Bu baglamda medya girisimciligi; farkli medya formlarinda igerik odakli
yapisi, farkli orgiitsel dinamikleri, para, dikkat veya davranissal deger iiretme hedefiyle ana akim isletmelerden
ayrismaktadir (Achtenhagen, 2008; Khajeheian, 2017).

Girisimcilik literatiirii; yiiksek belirsizlik altinda karar alma, miisteri odaklilik ve dogrulamali 6grenme yaklagimlarini
merkeze almaktadir (Andreessen, 2007; Blank, Eckhardt 2024; Ries, 2011; Maurya, 2012; Osterwalder, Pigneur
2010; Ellis, Brown 2017). Dijital medya girisimleri i¢in bu siire¢ sinirli kaynaklarla is modeli varsayimlarinin test
edildigi, geri bildirimlerle giincellendigi ve siirdiiriilebilir 6l¢eklenebilirlige ulagmanin hedeflendigi asamali bir yol
haritas1 demektir (Allen, 2022; Frederiksen, Brem 2017; Kerr vd. 2014; Furr, Ahlstrom 2011). Firsatlarin kesfi ve
deger tiretimi iizerine kurulu siirecte (Shane, Venkatraman 2000), girisimciler ya kendi platformlarin1 gelistirmekte
ya da mevcut platform ekosistemlerini operasyonel ve stratejik yetkinlikle sekillendirmektedir (Church, Oakley
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2018). Bu dinamik siireci analiz etmek adina Girigsimci Piramidi, is fikri ve pazar ¢ekiciliginden 6l¢eklenebilirlige
uzanan agamali bir degerlendirme modeli sunmaktadir (Gocke, 2017). Daha sonra Gocke ve Meier (2021) tarafindan
platform ekosistemlerine uyarlanan bu model, kaynak kisith medya girisimlerinin is ve gelir modeli gelistirme
stireclerini ¢ok katmanli bicimde degerlendirmeyi miimkiin kilmaktadir (Carlson, Usher, 2016; Luckman, 2015).
Piramit, girisimcilerin yiiksek belirsizlik kosullarinda stratejik konumlarimi belirlemelerine olanak taniyan yol
haritasi iglevi gérmektedir.

Gokege’nin (2017) girisimci piramidi, her agsamada yanitlanmasi1 gereken temel stratejik ve operasyonel sorularla
biitiinsel bir degerlendirme saglamaktadir. Her asama, bir sonrakinin 6n kosuludur ancak onun iizerine ve onunla
birlikte dinamik bir dogrulama siireci igermektedir. Her asamada farkli karar mantig1 ve farkli deger zinciri odag:
bulunmaktadir. Bununla birlikte girisimcilik asamalar1 arasindaki ilerleme, otomatik bir siire¢ degildir ve dogrusal
bir seyir izlememektedir. Girisimci piramidi sorularina verilen yanitlar, girisimin ekonomik deger iiretme
kapasitesini, pazarda kaliciligimi ve biiyiime potansiyelini ortaya koymaktadir. Girisimciler sorular1 yanitlayarak
girisimciligin hangi agamasinda bulundugunu belirleyebilir; konumlarina gore bir izlek ve strateji gelistirebilir.
Asagidaki agsamalar, girisimcilik asamalarinda dogrulama ve olgunlagma siirecini tanimlamaktadir.

o Pazar Cekiciligi (Market Attractiveness)

o Miisteri-Sorun Uyumu (Customer-Problem Fit)
o Sorun-Co6ziim Uyumu (Problem-Solution Fit)

. Uriin-Pazar Uyumu (Product-Market Fit)

. Is Modeli Uyumu (Business Model Fit)

Platformlasma/Olgeklendirme (Scaling/Platformization

*Kazanan Herseyi veya Cogunu Alir- Is modeliniz farkli cografyalarda
oleeklendirilebilir mi?

+Alexander Osterwalder’in Is Modeli Kanvas modeli
«Is modeliniz siirdiiriilebilir bir sekilde karli, tekrarlanabilir ve
Olceklendirilebilir mi?

«iki tarafl1 ve cok tarafli pazarlar etkilesimi
«Platform Maniiplasyonu, Ag etkileri
*Tavuk-Yumurta Sendromu

*Ekosistem Y 6netimi

Platform Pazar1

. *Miisteriler iriin-hizmetinize bagl kaliyor mu?
Urtin-Pazar Uyumu Uriin veya hizmet hakkinda olumlu konusuyor mu?
Siirekli gelir elde ediliyor mu?

Fikriniz sorunu ¢dzliyor mu? Miisteriler

Sorun-Coziim Uyumu PSS
¢ e sorunun ¢dziimil i¢in ddeme yapacak m?

*Coziilmeye deger bir sorunu olan

Miisteri-Sorun Uyumu . LS .
g miisteri tespit ettinz mi?

*Biiyiik veya biiyiiyen bir pazar
tespit ettiniz mi?

Sekil 6: Girisimci Piramidi (Gocke 2017) ile girisimci piramidi iizerindeki platform etkilerinin (Gocke, Weninger 2020) birlestirilmis
gorseli. Gorselde platfom pazari agsamasi girisimci piramidine eklenmis, medya ekonomisinde énemli platform kavramsallagtirmalart
iligkilendirilmistir.

Dijital habercilik girigimleri, platform ekosisteminde siirdiiriilebilirlik amagh farkli is modelleri uygulamaktadir.
Dijital, platform ve YZ is modelleri arasindaki sinirlar giderek bulaniklagsmaktadir. Girisimci fikirler, platformlarda
YZ teknikleriyle test edilmekte, dogrulanmakta, 6lgeklenmekte ya da terk edilmektedir. Bu yapi, dijital medya
girigimciliginin dogrulama temelli girisimcilik yaklagimlariyla kavramsallastirilabilecegini gosteren ¢ok katmanli bir
modele isaret etmektedir.
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Girisim piramidinin her seviyesinde farkli deney tasarim segenekleri bulunmakla birlikte, platform is modellerinin
cok tarafli pazar yapisi, tavuk-yumurta sendromu, ag etkileri ve ekosistem dinamikleri ig fikrinin dogrulanma siirecini
karmagiklastirmaktadir. Bu durum o6zellikle erken asama girisimler i¢in belirginlesmektedir. Girisimci piramidinin
her seviyesinde, bir girisimcinin deney tasarlamak i¢in birden fazla segenegi bulunmaktadir (Gocke, Weninger 2020).

Platformlardaki medya girisimciliginde iki tarafh pazarda (kullanic1 ve reklamveren) 6grenme temelli ilerleme ve
deger {iiretilmesi gerektirmektedir. Erken agamalardaki test ve pilot uygulamalar, iy modeli i¢in erken uyari
mekanizmasi islevi gérmektedir. Model deterministik degildir; sektor, strateji ve pazar kosullarina gore esnek bir
yaklasimla uygulanabilir (Soltanifar, Hughes, Gocke, 2021). Ornegin, pazar ¢ekiciligi veya miisteri-sorun
uyumundan hangisinin iizerinden temelin atilacagi girisimci isletmenin stratejisiyle degisebilir. Dogrulama temelli,
asamali siire¢ yaklasimu; icerik, platform, kullanici etkilesimi ve gelir modelinin birlikte doniistiigii dijital medya gibi
dinamik sektdorler igin 6zellikle uygundur.

Tablo 1: Medya Ekonomisi kavramlariyla Girisimci Piramidi Asamalari
Piramit Asamasi Medya Ekonomisi Kavramlariyla Dijital Medya Girisimciligi

Pazar Cekiciligi Hedef kitlenin medya tiiketim aliskanliklari, pazar hacmi ve trendleri, igerik talep trendleri, izleyici talep egrisi,
reklamveren yogunlugu, platform ekonomisi, multiplatform gegis dinamikleri, kitle bagina gelir potansiyeli.

Miisteri/Sorun Kullanici segmentlerinin medya tiiketim sorunlarinin belirlenmesi (erisim sorunlari, giiven ag¢igi, hiz vb.) medya

Uyumu tilketim agi81, asirt igerik bollugu, izleyici pargalanmasi, igerik ve igerik formati /kullanict ihtiyaci uyumu,

zaman/dikkat dengesi

Sorun /Coziim Medya tirtin degeri algisi, izleyici odaklilik, gelir modeli/hedef kitle uygunlugu, deger/talep uygunlugu, 6deme

Uyumu davranisi belirleme

Uriin/Pazar Uyumu  Kullanict memnuniyeti, kullanic1 davranisi, icerik goriintiileme, paylasilabilirlik, sadakat ve geri doniis orani,
kullanici tabanli biiyiime, izleyici deger algisi, katilim diizeyi ve igerikle etkilesim 6l¢iimii, dogru ya da dolayli gelir
iretme yetenegi

Is Modeli  Gelir modeli testi (abonelik, reklam, bagis), pazar uyumlulugu, igerik-maliyet dengesi, maliyet yapisi

Dogrulamasi optimizasyonu, igerik iiretim sistematigi, standartlastirilmis igerik formatlari, kullanici davranisina dayali igerik
oOneri sistemleri

Platform Pazar Iki ve cok tarafli pazar yapisi, ag etkileri, ag dissalliklari, platform bagimlilig1 ve manipiilasyonu, tekellesme,

Uyumu platformlar aras1 gegislilik, ekosistem yonetigimi, yumurta-tavuk sorunu, kilitlenme egilimi, kazanan herseyi alir,

bilgi asimetrisi.
Olgeklenebilirlik Coklu platform uyumlulugu, dagitim ortakliklari, igerigin dagitim alanlari, otomasyon stratejileri, ¢oklu kanal
stratejisi, medya regiilasyon uyumlulugu, medya sistemlerinin transferi, kiiltiirel uyum

Girisimci Piramidinde Dijital Medya Girisimciligi

Strateji ve girigim literatiiriinde pazar ¢ekiciligi; pazar biiyiikliigii, pazar bliylime hizi, talep istikrari, alicilarin 6deme
istegi, rekabet yogunlugu ve karlilik potansiyeli vb. unsurlarla degerlendirilmektedir (Ansoff vd.2018; Porter, 1985;
Teece, 2016). Medya girisimciliginde pazar potansiyeli, talep yonlii dinamikler, kitle davranisi ve gelir modelleri
iizerinden ele alinmakta, pazar firsatlarinin kesfi ve yeni pazarlar olusturma girisimci siirecin merkezinde yer
almaktadir (Navis, Glynn 2010; Sarasvathy, Dew 2005; Gruber, Tal 2017). Girisimcilikte ilk agsama olan pazar
¢ekiciliginde girisimciler ticari i¢gorii gelistirme odaklidir. Bu agamada somut, 6l¢iilebilir sektorel ihtiyag ve
egilimler tespit edilmeye ¢alisilmaktadir. Nitekim yiiksek nitelikli medya {iriinleri dahi, yeterli kullanici penetrasyonu
olusmadiginda siirdiiriilebilirligini koruyamamaktadir (Ellis, Brown 2017).

Medya girisimciliginde miisteri-sorun uyumu, ¢6ziilmeye deger bir sorunu olan kullanicilarin erken asamada
kesfedilmesine baghdir (Blank, 2013). Icerik bollugu, giiven kaybi, habere 6deme yapma isteksizligi, parcalanmis
kitle yapisi, sinirli zaman veya dikkat bu asamanin temel sorun alanlaridir. Medya literatiirii bu siireci; kullanici
ihtiyaclarinin stratejik igerik iiretimiyle eslestirilmesi (Kiing, 2017), medya iiriinlerinin ekonomik deger iiretimi
(Picard, 2002) kitle iletisiminde ihtiyag, kullanim ve doyum iliskisi, degisen medya tiiketim davraniglarinin analizi
(Napoli, 2011-2014; McQuail, 2020) cercevesinde ele almaktadir. Diizensiz kullanicilardan sadik ve nis topluluklara
kadar farkli segmentasyon ve 6l¢iimlerle, okurun neyi eksik buldugu ya da neye ihtiyaci oldugu saptanmalidir.

Sorun-¢6ziim uyumunda medya igeriginin hedef kitlenin bilgi, eglence ve baglant1 kurma ihtiyaglarina yanit verip
vermedigi ve medya tiiketim sorunlarina (yogunluk, bilgi kirliligi, erisim vb.) ¢dziim saglama yetenegi 6n plana
cikmaktadir. Icerigin algilanan degeri, kullanicimin ddeme istegi, zaman ve dikkat ayirma egilimiyle iliskilidir
(Picard, 2011). Abonelik, reklam, bagis ve mikro édeme gibi modellerin, kullanici ihtiyaglarimi karsilama ve bu
ihtiyaclara karsilik gelen deger énerileri sunma diizeyi 6l¢iimlenmelidir. Igerik tiiketimine iliskin sorunlara anlaml
¢Oziimler sunulmasi ve 6deme istegi yaratilmasi durumunda sorun-¢éziim uyumuna ulasildigi kabul edilmektedir
(Ries, 2011; Blank, 2013).

Uriin-pazar uyumu, medya iiriiniiniin benimsenmesi, paylasiimasi ve tekrar kullanimiyla 6l¢iilmektedir. Dijital haber
girisimlerinde kullanic1 devamlilifi ve elde tutma orani, sadakat ve abonelik doniigiimii, asamanin kritik
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gostergeleridir (Ries, 2011). Medya ekonomisi perspektifinden gelir liretmeyen bir medya girisimi iiriin-pazar
uyumuna ulasmis sayilmamaktadir (Picard, 2011). Ol¢iim ve analizlerin énemi, dzellikle abonelik temelli medya is
modellerinde ve igerik pazarlama destekli haber girisimlerinde artmaktadir. Uriiniin pazarda yerini buldugu asama,
is modeli uyumu ve 6lceklendirme 6ncesi biiyiik 6neme sahiptir. Haber toplama, iiretim, dagitiminda YZ etkileri ve
islevleri giderek artan bir sekilde gelir modelini etkilemektedir.

Is modeli uyumu, medya girisiminin karli, tekrarlanabilir ve Slceklenebilir olup olmadigmni ortaya koymaktadir.
Medya girisimleri ¢ogunlukla hibrit gelir modelleriyle deger zincirini yapilandirmakta; veri stratejileri, otomasyon
ve YZ destekli iiriin gelistirme siiregleri is modellerini yeniden sekillendirmektedir (Osterwalder, Pigneur 2010;
Maurya 2012; Chalmers 2021; Kusetogullari vd. 2025; Sonni 2025). Is modeli dogrulamasi, finansal 6lciitlerin
yaninda modelin icerik iiretim ve dagitiminin devamliligi, icerikten veya kullanicidan elde edilen gelirle kar edilip
edilmedigi, farkli platformlara veya kitlelere uyarlanabilirligini de gosteren bir dogrulama siirecidir. Bu asamada
icerik iiretim maliyetleri, platform stratejileri ve kullanic1 degeri, birlikte dogrulanmalidir. Medya ekonomisinde,
mikro diizeyde isletme verimliligi, makro diizeyde medya pazar yapis1 degerlendirilmelidir. Medya girisimcileri,
platform girisimciligi ve platform is modeline odaklaniyorsa, platform stratejileri gelistirmelidir (Van Alstyne,
Parker, Choudary 2016; Dal Zotto, Omidi 2020). Is modeli uyumu yakalandiginda pazardaki rakipler, {iriin, hizmet
veya is modelini kopyalamakta zorlanmaktadir. YZ teknolojileri is modelinde kullanici iligkisini ve gelir iiretimini
(Osterwalder, Pigneur 2010) yeniden tanimlama ve degeri yakalamada giderek daha etkili olmaktadir.

Girisimcilik piramidinin en {ist agamasinda is modeli, yerel baglamdan bagimsiz olarak kiiresel platform pazarlarinda
dlgeklenebilmektedir. Is modelinin 6lgeklenmesinde, kiiresel dlgekte faaliyet gdsterme ve platformlasma belirleyici
bir rol oynamaktadir (Poell, Nieborg, Duffy, 2023). Bu asama, is modelinin farkli medya sistemleri arasinda
uygulanabilirligini ve Ol¢eklenebilirligini ifade etmektedir. Dijital medya girisimlerinin kiiresellesmesi; kiiltiirel
uyumlanabilirlik, ¢oklu platformlarda uygulanabilirlik, iilke regiilasyonlar1 karsisinda yasal gecislilik ve dikkat
ekonomisinin dinamikleri ¢cer¢cevesinde degerlendirilmelidir. Platform pazarlari; ag etkileri, platform bagimliligi, veri
birikimi ve kilitlenme mekanizmalari nedeniyle asimetrik bir yapiya sahiptir (Arthur, 1989; Farrell, Klemperer 2007).
Pazarda cogunlukla giiclii altyapi, finansal kaynak ve teknolojik yetkinliklere sahip, yikici etki yaratan kiiresel
platformlar (teknoloji girisimleri) yer almaktadir. Olgeklenme siirecinde dijital medya girisimcilerinin odaginda YZ
destekli biiylime metrigi optimizasyonu (Nieborg, Poell 2018), platforma uygun iiriinlesme, 6lcek stratejileri (Gawer,
2021) ve platform politikalar1 (Fraccastoro vd. 2025) bulunmaktadir.

YZ olgeklendirme asamasinda girisimler biiyiik oranda kendi YZ tasarimi ve mimarisini gelistirmistir. Girisimeciligin
ve YZ olgunlugunun en iist asamasinda, haber deger zincirini asan platform ve ekosistem katmani olusturulmalidir.
Bu asamada 6l¢eklenen bir medya girisimi, iiglincii taraf iireticilerin baglanabildigi bir platform ekosistemi kurarak
ortak standartlar, paylasilan YZ servisleri ve ¢ok tarafli gelir paylasimi iizerinden ag etkisi liretmektedir. Deger
iiretiminin kurum digina tagmasi, maliyetlerin paylasilmasi ve platformdan ¢ikis maliyetlerinin yiikselmesiyle rekabet
avantaji kalict hale gelmektedir. Medya pazarinda standardi belirleyen bir girisim, YZ kullanan bir medya sirketi
olmaktan ¢ikarak medya deger zincirini yoneten bir YZ platformu olmaya yaklagsmistir. Bununla birlikte ekosistem
yonetimi hedefi, platform ekonomisindeki tekelci piyasa hakimiyeti tarafindan teorik ve pratik olarak
baskilanmaktadir.

Haber Deger Zincirinde YZ Entegresyonu

Medya girisimciligi, kuramsal ¢er¢evede ¢evik, yenilik¢i ve pazar odakli bir stratejik yaklasimi; pratik diizeyde ise
cok kanalli etkilesim, kullanicti merkezli tasarim ve oOl¢eklenme odakli stratejiler gelistirmeyi Onermektedir.
Literatiirdeki agli(Ananny, Finn 2020), platform (Bell vd. 2017) ve liminal (Ananny, Crawford 2015) basin
tanimlamalar1 ile kisisellestirilmis (Schjett Hansen, Hartley 2023) ve modiiler (Cools, Diakopoulos, 2024) habercilik
yaklasimlari, gazeteciligin dijital ekonomi ve platform dinamikleriyle kurdugu yeni iligkileri ve YZ teknolojilerinin
haber deger zinciri lizerinde neden oldugu degisimleri ortaya koymaktadir.Platform ekosistemindeki yapisal unsurlar
nedeniyle deger artik igerik-dagitim-etkilesim iicgeni ile iiretilmekte ve hizmetlestirme stratejilerinde YZ
uygulanmaktadir.

Haber deger zinciri, bilginin ve haberin iriinlere ve en nihayetinde ekonomik degere doniistiigii tiim asamalari
kapsamaktadir (Picard, 2006). Dijital doniisiim sonrasi zincire veri analitigi, algoritmalar, YZ teknolojileri ve
platform ekonomisi baglamlari eklenmistir. YZ teknikleri haberin tim deger zincirini geri bildirim, ¢ift yonlii iletisim
ve etkilesimle biitiinsellestiren dinamik bir siirece doniistiirmektedir. YZ teknikleri en temelde, haberciligin deger
zinciri olarak goriilen haber toplama, {liretim ve dagitim asamalarinda uygulanmaktadir. Ancak YZ olgunluk
literatiiriindeki yeri ve ayn1 zamanda toplumsal maniiplasyon ve medya endiistrisine giiven algisinda biiyiik sorun
hale gelen sahte igerik ve dezenformasyonu tespit etmedeki islevi nedeniyle YZ ile haber dogrulama siireci de deger
zincirine eklenmistir. Asagida literatiirden yol ¢ikilarak hazirlanan tabloya gore, dagitim asamasi gelir tiretiminde en
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yiiksek iliskisellige sahiptir. Dagitimda ¢ok sayida farkli islevde YZ teknigi kullanilmaktadir. YZ’nin igerik
tiretiminde yaygimn kullanimi sonucu, sektorde haber dogrulama ihtiyaci artmistir. Uretimden dogrulamaya kadar en
yaygin kullanim alanina sahip olan NLP ve biiyiik dil modelleri sektorde biiytik ilgi gormektedir. Bilgisayarla goriis

ve derin 6grenme teknikleri dogrulama, 6neri ve kullanici analizinde 6ne ¢ikmaktadir.

Tablo 2: Haber Deger Zincirinde Uygulanan YZ teknikleri ve islevleri

YZ(A]) islevleri Zincir Asamasi Kullamlan YZ Teknolojileri

Robot gazeteciligi / otomatik ~ Uretim, (kismen YZ ile tam otomasyon haberciligi- NLP, veri madenciligi, otomatik metin
raporlama Dagitim) olusturma, GPT benzeri biiyiik ve doniisiim mimarili dil modelleri.

Gergek  kontrol (fact- Dogrulama Icerik ve haberlerde gerceklik kontrolii- Bilgisayarli goriis, NLP tabanli bilgi
checking) ¢ikarimi, veritabani eslestirme, Transformer tabanli modeller.

Icerik dogrulama (deepfake Dogrulama Gorsel-isitsel icerik dogrulama- Derin 6grenme (CNN, RNN), GAN tespit

vb.)

algoritmalari, derin 6grenme tabanli tespit sistemleri

Ierik arsivleme ve arama

Toplama, Dogrulama,
Dagitim

Bilgi geri getirme (IR), gorsel benzerlik tespiti, metin-gorsel multimodal
modeller, YZ tabanl bilgi erigsim ve semantik arama sistemleri

Otomatik transkripsiyon

Toplama, Uretim,
(kismen Dagitim)

Otomatik Konusma Tanima (ASR), NLP tabanli dil modeli diizeltme

Cok dilli geviri Uretim, Dogrulama, Haberlerin hizl1 ¢eviri ve yayilimi-Doniisiimlii model tabanli makine cevirisi,
Dagitim baglama duyarli NLP modelleri,

Sosyal medya analizi Toplama, (kismen  Egilim tespiti, ag analizi, yanlis bilgi ve bot tespiti- NLP ile duygu analizi
Dogrulama)

YZ asistanlari Uretim, (kismen Metin Ozetleme, igerik Oneri iiretimi, gorsel olusturma- diflizyon modeller,
Dogrulama) konugma tabanl asistanlar, LLM’ler, diyalog modelleri.

Oneri sistemleri Dagitim Haberde kisisellestirme- Isbirlikci filtreleme, icerik tabanli 6neri, derin 6grenme

tabanli kullanict modelleme

Kullanict profil analizi, kullaniciya 6zel haber akislari, NLP ile i¢erik uyarlama,
kullanic1 modelleme, pekistirmeli 6grenme

Kullanict iletigsim ve etkilesim- NLP tabanli konusma sistemleri, diyaloga dayali
pekistirmeli 6grenme, GPT

Metin/gorsel siniflandirma, toksik icerik tespiti, otomatik raporlama - NLP
siniflandirma, bilgisayarli goriis

Icerik eslesmesi ve intihal tespiti. Dijital filigran tespiti, icerik parmak izi ¢ikarma,
lisans kontrol algoritmalari

Kullanic1 davranis analitigi, tiklama akist modelleme- Web analitigi ve ML
(kiimeleme, 6ngoriicii analiz)

Duygu siniflandirma, duygu tespiti, konugsma tonu analizi- NLP

Kisisellestirilmis igerik Uretim, Dagitim

Chatbot’lar Dagitim

Icerik moderasyonu Dogrulama, Dagitim

Telif hakki uyumu Dogrulama, Dagitim

Izleyici analizi Toplama, Dagitim

Duygu analizi Toplama, Dogrulama,

Dagitim
Hiper hedeflenmis  Dagitim Kullanict segmentasyonu, tahminsel modelleme, A/B test optimizasyonu, igerik
reklamcilik tabanl reklam- Ongoriicli hedefleme, davranigsal analiz, pekistirmeli 6grenme.
Tahmin modelleri Toplama, Uretim, Derin Ogrenme, Zaman serisi analizi, satis/abonelik tahmini, trend 6ngdriisii
Dagitim

YZ, haber ve igerik arasindaki sinirlarin giderek belirsizlestigi platformlarda biiyiik veri setlerinin taranmasi, sosyal
medya lizerinden haber kesfi, trend tespiti ve belge analizinde hiz ve kapsayicilik saglamaktadir (Diakopoulos, 2020).
Veri madenciligi, dogal dil isleme, otomatik siniflandirma ve hesaplamali araclar; arsiv analizi ile haber kaynaklarina
erisimi genisleterek arastirma gazeteciliginde i¢gdrii iretimini giiclendirmektedir (Kevin-Alerechi vd. 2025; Jones,
Jones, Luger, 2022; Cohen, Hamilton, Turner 2011; Thurman, 2019; Beckett, Yaseen, 2023). Sembolik YZ
(ekonomi, spor, hava durumu vb.) rutin haberlerde metin olusturma ve transkripsiyon gorevlerinde etkinligini (Gouda
vd. 2020; Matsumoto vd. 2007; Sirén-Heikel vd. 2019) kanitlarken, iiretken YZ icerik arama ve fikir gelistirme
stireglerinde is akislarini destekleyerek gazetecilere zaman kazandirmaktadir (Gutiérrez-Caneda vd. 2023; Perreault,
Lewis, Ely, 2025).

Haber tiretim stirecinde YZ teknolojileri gogunlukla otomasyonla iligkilendirilmekte ve kullanic1 odakli diizenlemeler
baskin egilim olarak 6ne ¢ikmaktadir (Linden, 2017). Medyada uzun siiredir kullanilan YZ uygulamalari, halen sinirl
ve destekleyici niteliktedir (Sanchez-Garcia vd. 2023; de-Lima-Santos, Ceron, 2021). Buna karsin veri ve bilgiye
eszamanli erisimi nedeniyle arastirmaci gazetecilikte, icgorli potansiyelini artiracagi dngoriilmektedir (Fanta, 2017;
Thurman, Dérr, Kunert, 2017). ChatGPT sonrasi yayginlasan iiretken YZ ve bilgisayarli goriis teknigi, haberin ¢oklu
formatlarda sunumunu, modiilerlestirmeyi ve yeni anlati bigimlerinin olusturulmasi kolaylastirmaktadir (Pavlik,
2023; Wolker, Powell, 2021; Caswell, 2024; Graefe, 2018; Dorr, 2016; Carlson, 2018). Ancak yaratici, derinlemesine
ve gozleme dayali haberlerde YZ, kullanici katilimini artirma amach ve sinirli olarak kullanilmaktadir (Dorr, 2016;
Kim, Kim, 2017).

Iceriklerin kullanictya ne zaman ve nasil sunulacagini belirleyen haber dagitim asamasimin énemi, gelir modelleri
tizerindeki etkisinden kaynaklanmaktadir (Simon, 2019; Caswell, 2024; Anderson, 2019). YZ destekli dagitim,
kiiresel pazarlara erisim, ¢ok dilli igerik {iretimi, zaman ve maliyet tasarrufu ile isin Ol¢eklenmesini
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kolaylastirmaktadir. Temel egilim olan kisisellestirme, kullanici davranig verilerinin analiziyle igerik sunumu ve
haber 6zetleme gibi iglevleri bireysel degiskenlere uyarlamaktadir (Diakopoulos, 2019; Dorr, 2016; Carlson, 2018;
Schjett Hansen, Hartley, 2023). YZ destekli kisisellestirme, agirlikli olarak hedefleme ve dneri sistemleri seklinde
uygulanmaktadir (Ignatidou, 2019). Biiyiik veri analitigi, icerik tabanli ve igbirlikg¢i filtreleme yontemleri ile hedef
kitle segmentasyonu yapilarak reklam gelirleri ve abonelik paketleri optimize edilmektedir (Pazzani, 1999; Porlezza,
Schapals 2024; Boczkowski, 2004; Chyi, Ng 2020; Mgller, 2022). Oneri sistemleri, akilli 6deme duvarlari, chatbotlar
ve dijital asistanlar bu siirecin tamamlayict unsurlaridir (Ignatidou, 2019; Beckett, 2019; Ford, Hutchinson, 2019;
Raza, Ding 2022; Simon, 2024: Stray, 2021). Ancak platformlarin filtreleme mekanizmalari, kurumlarin dagitim
iizerindeki kontroliinii sinirlayarak yeni bagimlilik iligkileri yaratmaktadir (Thurman vd. 2021; loscote vd. 2024).

Haber dogrulama ve icerik moderasyonu stireclerinde YZ teknikleri 6nemli bir ara¢ haline gelmistir. YZ; deepfake
tespiti, yanlis iddialarin belirlenmesi ve dezenformasyon kaynaklarinin izlenmesinde aktif olarak kullanilmaktadir
(Paris, Donovan, 2019; Weikmann, Lecheler, 2023; Verdoliva, 2020). Dogal dil isleme ve bilgisayarl goriise dayali
sistemler; nefret sOylemi, spam ve manipiilasyon aglarinin belirlenmesinde ger¢ek zamanli moderasyon
saglamaktadir (Jhaver, Bruckman, Gilbert, 2019; Diakopoulos, 2019; Tsalakanidou vd.2021). En etkili sistemlerin
ise duygu, igerik, kaynak ve ag analizlerinin birarada entegre edildigi sistemler oldugu vurgulanmaktadir
(Kudugunta, Ferrara 2018; Monti vd. 2019; Graves, Anderson, 2020). YZ ile iiretilen sahte haberler ise kullanici
giiveni ile gerceklik algisi arasindaki iliskiyi bozarak “gercegin ¢iiriimesi” riskine yol agmaktadir (Chesney, Citron,
2019). Bu baglamda hem sahte haber iiretiminde ve hem de bunu tespit etmekte kullanilan iiretken YZ, “ikili
kullanim” teknolojisi niteligi kazanmistir (Koplin, 2023).

Haber Deger Zincirinde Asamah Girisimcilik ve Cok Boyutlu/Seviyeli Yapay Zeka Olgunlugu Kavramsal
Ideal Tip Modeli

Tablo 3: Kavramsal ideal Tip Modeli

Haber
Deger
Zinciri

Girisimcilik

Asamasi ve YZ YZ Stratejisi Veri Yonetimi Teknoloji Organizasyon Operasyonel

Olgunluk
Seviyesi

1-Pazar Haber Medya Veri farkindaligi | Manuel is | Yenilikg¢i Proje bazli kesif
Cekiciligi Toplama | ckosisteminde YZ | disliktir. Daginik | akislari, basit | bireysel calismalari.
YZ Hazirhk Kesif potansiyelini ve kullanilamaz | analiz araglar1 | gazeteciler veya | Geleneksel  igerik
kesfetme. veri. kiiciik ekipler. iretimi
2-Miisteri- Haber YZ potansiyeli fark | Veri kaynaklarimi | NLP  tabanli | Fonksiyonel Esnek ve proje bazli
Sorun Uyumu | Toplama/ | edilmistir. Belirgin | haritalama (trend, | analiz, konu | kiigiik takimlar | hedefli haber
YZ Deneysel Dogrula bir yol haritas1 yok. | sosyal medya, | kiimeleme (veri + | prototipleri ve A/B
ma izleyici davranigi). | algoritmalari. | editoryal). testleri. Pilot
—Uretim Veri toplama | CMS, sosyal | Dijital projeler- Web, mobil
Oncesi altyapist kurulumu | medya araglart | yetkinliklere ve sosyal medya
ve analiz | yonelik egitim | platformlarinda yer
platformlari ihtiyaci alinir.
kismen taninmustir.
kullanilir.
3-Sorun- Haber YZ stratejisi | Otomasyon ve | Generative Hibrit insan + | Yari otomatik haber
Coziim Uyumu | Toplama/ | olusturulmustur. YZ | model egitimi i¢in | YZ ve | YZ siiregleri | akist  ve  lretim
YZ Uretimi/ ile kurumsal | yapilandirilnis otomatik Dijital ~ odakli | takvimi. Icerikler
Operasyonel Dogrula yetkinlik  gelisimi | haber veri setleri | icerik iiretim | ekipler platform bazli ve
ma hedeflenmektedir. olusturulur. Veri | sistemleri. kurulmustur. hedef kitle odakli
toplama araglar1 | Sistemler aras1 | Ust yonetim | tretilir.
kullanilmaya entegrasyon dijital yetenek | Kigisellestirme ve
baslanmustir. saglanmaya gelisimini A/B testleri
Raporlamaya baslanmustir. desteklemeye baslatilmigtir.
yonelik veri | Bulut tabanli | baglamistir.
analizi ¢Oziimlere
gegis planhdir.
4-Uriin-Pazar | Haber YZ stratejisi genel | Gercek zamanh | Uretim, Veri analisti + | YZ igerik iretimi,
Uyumu Uretimi/T | dijital stratejiye | izleyici verisi | dagitim ve | igerik stratejisti | Oneri, kisisellestirme
YZ oplama entegredir. YZ | akist. Veri | 6lglimleme ekipleri. optimizasyonu,
Entegrasyon Haber icerik, dagitim ve | yonetimi siiregleri | platformlart Platform temelli | icerik  performans
Dagitimi etkilesim tanimlanmugtr. entegredir. cevik degisime | Olgiimii.  otomatik
/Dogrula | siireglerinde yaygin | Kurumsal veri | Oneri, actk yaym ve geri
ma kullantlir. politikalari. zamanlama, organizasyonel bildirim analizi.
Performans izleyici SEO ve | yapL Dijital
metrikleri davranislari ve | dagiim  tek | yetkinlikler
belirlenmistir. Karar | igerik performansi | entegre kurumsal
analiz edilir.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences

2026 12 (3) MAY

@080

329



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal journalofsocial.com 2026

stireglerine YZ otomasyon kiiltiire
katkist baglamigtir yapisinda. entegredir.
5-is Modeli | Haber Strateji etik, | Entegre veri | Gelismis ML | Veri merkezli | YZ ile gelir
Uyumu Uretimi strdirilebilirlik ve | ekosistemi, YZ | modelleri ve | yonetim, dijital | optimizasyonu,
YZ Dagitimi- | yenilik  odaklidir. | tahminleme ve | teknikleri-. liderlik, kurum | dinamik fiyatlama,
Doniisiimsel Dogrula YZ’ nin gelir | veri  yonetisimi. | ML  tahmin, | ici girisimei | kisisellestirme,
ma modellerine Veriye dayali | reklam inovasyon, agik | segmentasyon,
Etkilesim | entegrasyonu YZ, | igerik planlama ve | hedefleme ve | ve ogrenen | hedefleme ve yeni ve
ve kurumsal  rekabet | karar alma | yeni nesil | organizasyon. etkilesimli {iriin ve
Gelirleme | avantaji saglar. stiregleri, veri | yaymn Stratejik is | medya is modelleri
kalite standartlar1 | teknolojileri ortakliklari.
(AR/VR, YZ
editor).
6- Olceklendir- | Haber YZ odakli strateji, | Veri stratejisi, | Kurumsal YZ | YZ liderlik | Olgeklenebilir
me ve | Toplama | YZ merkezli ve YZ | kurumsal platformlar1 birimleri, stirekli | operasyon, otomatik
Platformlas- Uretimi ile olusturulan ig | stratejinin ve ¢oklu kanal | 6grenen karar destek
ma Dagitim/ | modeli, YZ | merkezindedir. otomasyonu. organizasyon. sistemleri.  Stirekli
YZ Dogrula- | {irlin/¢céziim Veri yonetisimi, | Kurumsal YZ | YZ  yo0netisim | inovasyon kiiltiirii ve
Olgeklendir- ma gelistiriciligi. seffaflik, etik | altyapist. API- | kurulu. platformlagma.
me Kurumsal YZ | politika ve wveri | first mimari
yonetisimi ve etik | kullanimi.
politikalar.

ideal Tip Modelin Teorik Varsayimlari ve Simir Kosullari

Ideal tip model, platform-temelli dijital teknoloji ekosistemlerinde dijital haber ve igerik girisimciliginin YZ
olgunlugu boyutlari, girisimcilik piramidi asamalar1 ve haber deger zincirinin karsilikli iligki i¢inde sekillendigini
varsaymaktadir. Modelde haber deger zinciri; analitik baglam ve uygulama alanini, girisimcilik piramidi; asamali ve
dogrulamali siire¢ boyutunu, YZ olgunluk boyutlar1 ve seviyeleri ise teknolojik/kurumsal kapasite boyutunu temsil
etmektedir. Medya endiistrisinde girisimcilikte degeri yakalama, kurum i¢i ve kurum dist (aglar, platformlar,
ekosistemler, dinamik tamamlayicilar, iiclincii taraflar) (Stabell, Fjeldstad 1998; Teece, 2016; Gawer, Cusumano
2014) aktorlerle iligkili siireglerde farkli girisimcilik agsamalarina yayilmistir. Bu dogrultuda model, girisimcilik
stirecinin asamali boyutunu ve YZ’nin haber deger yaratim siireglerindeki ¢ok boyutlu etkisini ayni cati altinda
biitiinlestirerek is ve gelir modellerindeki yansimalar1 gérmeyi kolaylagtirmaktadir.

YZ hazirlik seviyesinde pazar cekiciligi; girisimecinin hangi igerik veya hizmetin, hangi kitleyle deger
yaratabileceginin pazar analizi ve karar destek arastirmalari yoluyla degerlendirildigi stratejik asamayi ifade
etmektedir. YZ deneysel seviyede miisteri-sorun uyumu; YZ’ nin haber deger zincirinin erken ve orta asamalarina
editoryal karar alma, icerik 6nceliklendirme, etiketleme ve otomatik dzetleme gibi sinirli, pilot ve geri bildirim odakl
uygulamalarin entegre edilmesine karsilik gelmektedir. Sorun-¢éziim uyumunda YZ; igerik toplama, lretim ve
etkilesim siireclerinde temel performans gostergeleriyle (Key Performance Indicator/ KPI) siirekli ve giivenilir 6l¢iim
saglayarak destekleyici bir islev iistlenmektedir. Uriin-pazar uyumu ve YZ entegrasyon seviyesinde teknoloji; haber
deger zincirinin birden fazla asamasini yatay bir sekilde baglamaktadir. YZ teknolojileri, KPI’larin giktilari temelinde
yeniden kuruldugu ve organizasyonel doniisiimiin kurumsal diizeyde goriiniirliik kazandigi bir altyap1 katmani olarak
konumlanmaktadir. Bu asamada yiiksek sermaye ve veri gereksinimine olan ihtiyacin belirgenlesmesi énemli bir esik
olusturmaktadir. Is modeli uyumu ve déniisiimsel seviyede YZ; operasyonlari, etkilesim bigimlerini, gelir
mekanizmalari ve deger Onerisini yeniden tanimlayarak, kisisellestirilmis tiiketim, veri odakli gelir akiglart ve yagam
boyu deger (Lifetime Value/LTV) optimizasyonunu miimkiin kilmaktadir. YZ 6l¢eklendirme seviyesinde ise medya
girisimi, lglincii taraflarin baglanabildigi, ¢ok tarafli ve kendi kendini besleyen bir platform ekosistemine
donismektedir. Haber deger zincirinin tizerine insa edilen ve onu genisleten bir meta-platform katmani olusturmak,
medya girisimciliginde platform ekosisteminin siirliliklarina tabidir. Girisimcilikte ve YZ olgunlugunda en {ist
asamaya ulasmak “kazananin herseyi veya ¢cogunu aldigr” platform ekosisteminde sektdrde giderek zorlagsmaktadir.

Bir isletmenin organizasyonu ve is akislarina YZ teknolojilerini yerlestirmek karmasik ve ¢ok yonlii bir siirectir
(Fountaine, vd. 2019). Bir isletmenin her birimi ayn1 YZ olgunlugunda olmayacag1 ve/veya olmasi gerekmedigi gibi
her olgunluk boyutunun ileri seviyede olmasi da gerekli degildir. Deger zinciri, girisimcilik ve YZ olgunluk agamalari
arasinda keskin, tekil ve birebir sinirlar yoktur. Karmasik sosyo-teknik sistemlerin dogal 6zelligi olarak iligkiler
ortiismeli, asamali, dogrulamali ve baglama duyarlidir. Ortiisen deger faaliyetlerinde deger yaratiminin “aglasmasi”
(Stabell, Fjeldstad, 1998) ve sektorel sinirlarin bulaniklagmasi nedeniyle teknoloji, silire¢ ve organizasyon birlikte
evrilmelidir (Orlikowski,1992). Literatiirde agamalar arasindaki ilerleme, YZ boyutlarindaki olgunluk arttikca
girisimcilik kapasitesinin de yiikseldigi bir iliski olarak tanimlanmaktadir. Ancak ideal modelin dogru
yorumlanabilmesi i¢in medya ekonomisinin sektdrel kisitliliklari ile teknolojik olanaklari arasindaki gerilim ve sinir
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kosullarinin gbéz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Dijital girisimci ekosistem ve platformlasma olgusu
nedeniyle, girisimcilikte ilerleme ve bunun igin gerekli YZ olgunlugu seviyesine ulagsmak bazi1 sosyo-teknik-
ekonomik esiklerin gegilmesine baghdir. Aksi takdirde isletmelerin mali ve teknik yapisi ile YZ yetenek ve
yeterliliklerindeki eksiklik, girisimlerin smirli otomasyon, parcali is akislart ve kirllgan gelir yapilart ile
sonuclanmaktadir.

Modelde girisimciligin is modeli uyumu, dlgeklenme ve platformlagma asamalari, medya girisimcilerinin teknoloji,
platform ve ekosistem yonetimi alanina girdigi, dolayisiyla stratejik kirilganligin arttigi asamalardir. Bu baglamda,
haber ve icerik girisimcilerinin platform bagimliligin1 azaltmada YZ teknolojilerinin stratejik bir se¢im oldugu
varsayllmaktadir. Stratejik hizalanma (Henderson, Venkatraman 1993) modelin yorumlanmasinda faydali bir
yaklagim olacaktir.

Haber deger zincirinin her asamasinda YZ tekniklerinin kullanilmast medya ekonomisi acisindan paradoksal bir
durum yaratmaktadir. Temel paradoks, yiiksek teknolojik yatirim maliyetleri ile igerigin azalan marjinal degeri
arasindaki farkin giderek acilmasidir. YZ tekniklerinin sagladigi iiretim hizi ve hacim, pazarda g¢erik bollugu
yaratarak haberin nadirlik 6zelligini ve degerini asindirmaktadir. Bu durum, kullanicinin 6deme isteginin
(Willingness to Pay/ WTP) diismesine ve maliyet-deger dengesinin girisimci aleyhine bozulmasina yol agmaktadir
(Napoli 2019b; Picard 2014; Chyi, Tenenboim 2017). Dolayisiyla teknoloji saglayicilara ve veri altyapilarina
bagimlilik, medya girisimcilerini bir 6zerklik-verimlilik ikilemiyle kars1 karsiya birakmaktadir.

Platform ekonomisinde YZ, girisimciligin ilk asamalarinda diisiik baslangi¢ trafik sorununu asmada (tavuk-yumurta
sorunu) ve icerik Uretimini kolaylastirmada yardimci olmaktadir. Girisimciligin 3. ve 4. asamalarinda ise kullanici
bagliligini optimize etmeyi hedefleyen analitik siiregler 5nem kazanmaktadir. Ancak heniiz yeterli veri doygunluguna
ulasamamis girisimler, veri kithig1 sorunu ile karsilasmakta, ag etkilerinin zayif kalmasi ise teknolojinin sundugu
kisisellestirme potansiyelini sinirlayarak medya isletmeleri agisindan temel bir bariyer olusturmaktadir.

Bu alandaki literatiir, girisimcilik asamalarinin ortlisen yapisimi (Blank 2013; Ries 2011), esit stratejik agirlig
bulunmayan deger zinciri faaliyetlerini (Porter, 1996) ve YZ olgunluk boyutlarinin dogrusal olmayan gelisimini
ortaya koymaktadir. Deger yaratan faaliyetlerin hepsi isletme icin esit derecede onemli degildir. Bazi1 zincir
faaliyetleri rekabet avantajinin merkezidir ve girisimcilik asamalarinda farkli nitelikler kazanmaktadir. Ornegin,
haber {iretimi miisteri-sorun uyumunda, diisiik hacimli ve deneysel karakterli; sorun-¢6ziim uyumunda, 6grenme
odakli; iiriin-pazar uyumunda ise artan bigimde standartlasarak dogrulama ve dagitim sistemlerine entegre hale
gelmektedir. Haber {iretiminin dlgekleme asamasinda otomasyon, dogruluk kontrolii ve YZ destekli is akiglariyla
yiiksek verimlilik diizeyine ulagilmaktadir. Dolayisiyla haber deger zinciri halkalari, girisimcilik siirecinde birden
fazla asamada yer alabilir; ancak haber deger zincirindeki her halka, belirli bir girisimcilik agamasinda ve baz1 YZ
olgunluk boyutlarinda en yiiksek iliskisel yogunluga ulasmaktadir. iliskisel yogunluk; faaliyetin dogrulandig: yer,
cekirdek asama ve kritiklesme noktasi olarak ifade edilmektedir. Bu yogunluk, faaliyetin operasyonel merkez haline
geldigi noktayi isaret etmektedir (Orlikowski 1992). Belirsizlikle karakterize edilen bir girisim faaliyetinin “dogru
yeri”, belirsizligin ilk kez anlamli bigimde azaldig1 asamadir (Blank 2013; Ries 2011).

Haber {iretiminde girisimin dogrulandig1 asama, kullanici sorununa yonelik ilk somut ¢dziimiin bulundugu sorun-
¢Oziim asamasidir. Haber liretiminde sorun-¢6ziim uyumu saglanmamasi, haber dagitim ve haber dogrulama ile telafi
edilemeyeceginden deger zincirinde kirilmaya neden olacaktir (Goldratt 1984; Porter 1985). Erken donemdeki
basarisizliklar, tiim inovasyon tasarimimi sekillendirerek yanlis iirlin-pazar uyumu arayisiyla sonuglanacaktir
(Goldratt 1984; Van de Ven vd. 1999). Bu baglamda girisimin is modeli dogrulamasinin ana tasiyicisi, haber
iiretiminde sorun-¢6ziim uyumudur (Giardino vd.2014). Bir haber ve igerik girisimcisi i¢in diger tiim faaliyetler haber
iiretiminin niteligine bagli oldugundan bu asama, haber iiretiminin ¢ekirdek agamasi ve kritik yogunluk merkezidir
(Ries, 2011; Abernathy, Utterback, 1978).

Is modeli ve ydnetim stratejisi literatiiriine gore haber toplama, dogrudan deger yaratmamaktadir. Haber toplama,
iriin-pazar uyumu asamasinda kullanici talebine yanit veren bilgi ve veri kaynaklarinin deger iiretme potansiyelini
test ederek katki sunmaktadir. Bu siireg, belirsizligi azaltirken, is modelinin deger yaratmasina olanak taniyan bilgi,
veri ve igerik akiglarini destekleyen bir islev gormektedir (Porter, 1985; Blank, 2013). Haber iiretimi, sorun-¢6ziim
uyumu asamasinda, kullanici sorununa verilen ¢6ziimiin ilk somut bi¢imi olarak orgiitsel 6grenmenin ana tasiyicisi
haline gelmekte ve diger tiim faaliyetlerin anlamliligini belirleyen ¢ekirdek rolii tstlenmektedir. Haber dagitima,
iiriin-pazar uyumuna gegiste icerigin gercekten dlgeklenebilir bir talep ile bulusup bulugsmadigini gosteren bir deneme
alam1 olarak deger zincirinin asag1 yonlii faaliyetlerini koordine etmektedir (Porter 1985: Zamora 2016). Haber
dogrulama ise giivenin, deger 6nerisinin ayrilmaz bir pargasi haline geldigi {lirlin-pazar uyumu asamasinda yine biiyiik
6nem kazanmaktadir (Davenport 2018b; Van de Ven vd. 1999; Shu vd. 2017). Goriildiigii iizere medya girisimciligi
ve haber deger zincirinde {irlin-pazar uyumu, deger iiretiminin yogunlastig1 en dnemli girisimcilik agsamasidir. YZ
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teknikleri ise haber toplama asamasinda ilgililik; {iretim asamasinda verimlilik ve hizlilik; dagitim asamasinda
erisilebilirlik; dogrulama asamasinda ise giivenilirlik olgiitlerini desteklemektedir.

Aym deger zinciri halkasi, birden fazla YZ olgunluk seviyesi ve girisimcilik asamasinda farkli islevler
sergilemektedir (Ries 2011). Ornegin YZ destekli haber toplama, girisimciligin erken asamalarinda kesif amaglh ve
manuel; trlin-pazar uyumunda yar1 otomatik; Ol¢eklemede ise tam otomatik YZ teknikleri ile platform tabanli
olabilir. YZ haber iiretiminde erken girisimcilik asamalarinda, yardimci rolde bulunurken, iiriin-pazar uyumunda
insan-YZ isbirligi ile tekrarlanabilir sonuclar hedeflenmektedir. YZ 6ncelikli veya YZ merkezli karar alma asamas1
ise Olceklendirme asamasinin ozelligidir. Benzer sekilde haber dagitimda, iiriin-pazar uyumundaki dagitim ile
Olceklenme agsamasindaki dagitimin niteligi, hedefi, 6lgiitleri, kapsami, kullanilan YZ teknikleri ve olgunluk seviyesi
farkli olacaktir. Haber dogrulamada sorun-¢6ziim uyumunun (6r. MVP) insan agirlikls; iriin-pazar uyumunun insan
gbzetiminde hibrit (human-in-the-loop); Olceklemede ise YZ oncelikli veya merkezli gergeklesebilmesi ayni
zamanda YZ karar alma temasinin evrimine de isaret etmektedir.

YZ teknikleri, haber deger zincirinin tiim asamalarinda esit deger tiretmemekte belirli gorevlerle daha yiiksek uyum
gostermektedir (Goodhue, Thompson 1995; Davenport, Ronanki 2018). Girisimcilik asamalarinda ilerledikce
YZ’nin niteligi ve teknik karmasiklig1 artarak farkli teknikler biitiinlesmekte, farkli asamalarda farkli teknikler baskin
hale gelmektedir. Yiiksek YZ olgunlugunda veri temelli karar alma, igerik kisisellestirme, dagitim optimizasyonu ve
yenilik¢i is modelleri gelistirme kapasitesi giliglenirken, YZ {iretim siireglerine entegre edilerek operasyonel
verimlilik ve organizasyonel doniisiim saglanmaktadir. YZ doniisiimsel ve ileri asamalarda makine 6grenimi, derin
O0grenme ve doniisiimlil biiyiik dil modellerine dayali tahmine dayali analitik, 6neri sistemleri ve otonom dagitim
mekanizmalari, haber deger zincirini toplamadan gelir {iretimi ve platformlasmaya kadar ugtan uca optimize
etmektedir. Erken asamada izole ve yardime1 gorevlerde kullanilan YZ araglar1 (Carlson, Usher 2016), YZ olgunlugu
arttikca merkezi, otomatik ve Olgeklenebilir bir iglev edinmektedir. Teknolojinin artan ve merkezilesen roli,
girisimcilikte is ve gelir modelinin sonu¢lartyla (Kiing, 2023) yakindan iliskilidir.

Ideal tip modeline gére YZ teknolojilerinde olgunluk; basit otomasyondan otonom ve &grenen sistemlere,
girisimcilik; deneysel girisimlerden 6lgeklenebilir ve platformlagmis medya organizasyonlarina evrilmektedir. Deger
yaratimi ise veri toplama, kisisellestirme ve Oneri sistemleriyle giiclenen dagitim, siirdiiriilebilir etkilesim ve gelir
iretimi ile gerceklesmektedir. Olgunluk boyutlar1 arasinda uyum ve stratejik hizalanma saglandiginda YZ
teknolojileri, girisimciligi yonlendiren stratejik bir konum kazanmaktadir. Model yiiksek YZ olgunluk seviyelerinin,
medya girisimlerinin deger zincirini yeniden konumlandirarak, platformlar1 besleyen igerik {ireticiliginden veri
odakli hizmet saglayicilara ve platform entegre aktorlere doniisecegini one stirmektedir.

fleri YZ olgunlugunda gelir elde etmek, verilerin, algoritmalarin ve ekosistem iliskilerinin stratejik orkestrasyonu ile
gergeklesmektedir. Bu durum medya girisimciliginde is modellerini doniistiirerek dijital is modelleri, platform ig
modelleri ve YZ is modellerinin arasindaki geciskenligi artirmaktadir. Girisimciligin dogrulamali ve deneysel
niteligine 6zgii olarak YZ teknikleri, yeni iy modellerinde test edilmekte, onaylanmakta, gelistirilmekte,
degistirilmekte veya vazgecilmektedir. YZ, bir is modelinin 6nemli bir unsuru olan gelir modellerini
cesitlendirilebilir; platform bagimliligini azaltarak belirsiz ve dinamik pazarda ¢evresel dayanikliligr artirilabilir. YZ
olgunlugu arttik¢a, haber ve igerik girisimleri platform tabanli haber ekosistemlerinde gevresel konumlardan daha
merkezi konumlara gelebilir. Bununla birlikte model, artan YZ olgunlugunun teknoloji platformlarina bagimliligi
yogunlastirabilecegi ve yeni stratejik gerilimler yaratabilecegini de kabul etmektedir.

Sonug olarak, deger zinciri faaliyetleri esit ve sabit (Porter 1985, Stabell, Fjeldstad 1998) degildir. Girisimcilik
asamalar1 arasinda keskin sinirlar bulunmamaktadir. YZ olgunlugu ise ¢ok boyutlu ve baglamsaldir (Fountaine
vd.2019; OECD,2025). Modeldeki tiim asama ve boyutlar, dogrusal ve nedensel ilerlemeden ¢ok, siirecsel ve kosullu
bir iligkiselligi gostermektedir. Girisimcilik gelisimi, YZ olgunlugu ve orgiitsel gelisim uyumunun deger zincirine
yansitilmasina baghdir. Bu da dijital gazetecilikte iy modelinin ¢esitlendirilmesini, gelir siirdiiriilebilirligini ve
6l¢eklenebilir sonuglart miimkiin kilan bir potansiyel anlamina gelmektedir. YZ olgunlugu bu siiregte 6nemli ve
belirleyici bir kolaylastiric1 iken, olgunluk igin gerekli ¢evresel kosullar ve dahili yetenekler kisitlayict kosullari
olusturmaktadir.

Makalenin Literatiire Sundugu Kavramsal Katkilar

Gelistirilen ideal tip modeli, medya girisimciliginde YZ olgunlugunu teknolojinin kullanimina indirgemeyen
dondsiimii sektor 6zelinde stratejik yonetim, organizasyonel kapasite ve ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutlariyla
birlikte degerlendiren biitlinciil bir yaklasim sunmaktadir. Model, dijital haber girisimlerinin YZ temelli doniigiim
stireclerini agiklarken, haber deger zinciri ile i modeli arasindaki iliskiyi kavramsallagtirmaktadir. Bu gergevede
modelin literatiire sundugu temel kavramsal katkilar agagida siralanmaktadir:
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1. Biitiinlesik Analitik Cerceve: Model, haber deger zinciri, girisimcilik asamalar1 ve YZ olgunluk boyutlarini
ayn analitik yap1 igerisinde bir araya getirerek medya girisimciliginin teknolojik, orgiitsel ve ekonomik boyutlarini
birlikte degerlendirmektedir.

2. Dogrusal Olmayan YZ Olgunlugu Yaklasimi: Model, girisimcilik asamalar1 ile YZ olgunluk boyutlari
arasinda dogrusal bir ilerleme olmadigini ileri siirmektedir.

3. Stratejik Hizalanma ve is Modeli Uyumu: YZ entegrasyonunun basarili olabilmesi icin teknolojik kapasite
ile i modeli, organizasyonel yap1 ve pazar dinamikleri arasinda stratejik uyum saglanmasi gerektigini ortaya
koymaktadir.

4. YZ Olgunlugunda Esikler ve Yapisal Kisithhiklar: Makale, medya girisimlerinin ileri YZ olgunluk
seviyelerine gecis siireclerinin sermaye gereksinimi, veri erisimi, platform bagimliligi, altyapr maliyetleri ve ag
etkileri gibi sosyo-teknik-ekonomik esiklere bagl oldugunu ileri siirmektedir.

5. Deger Zincirinde iliskisel Yogunluk Yaklasimi: Arastirma, haber deger zinciri halkalarinin girisimcilik
stirecinin birden fazla asamasinda konumlanabildigini ancak her bir halkanin belirli girisimcilik asamalarinda ve
belirli YZ olgunluk boyutlarinda daha yiiksek iliskisel yogunluga ulastigini1 gostermektedir.

7. Teknolojik Verimlilik ve Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Paradoksu: Makale, YZ’nin igerik iiretim
kapasitesini artirmasina ragmen, igerik bollugu ve platform ekonomisi nedeniyle bunun her zaman siirdiiriilebilir
ekonomik degere doniismedigi konusunda literatiire teorik bir katki sunmaktadir.

TARTISMA: MODELIN YAPISAL KISITLARI VE STRATEJIK OZERKLIK EKSENINDE RiSKLER
VE SINIRLILIKLAR

YZ’y1 ¢ogunlukla teknolojik bir arag¢ olarak ele alan girisimcilik ¢alismalari, endistrilere saglayacagi kolayliklara ve
verimlilige odaklanmaktadir. Oysa YZ ile doniisiim hedefi, platform altyapilarina (Nieborg, Poell 2018) bagimlilik
(Plantin vd. 2018) nedeniyle teknolojik bir determinizmden ¢ok stratejik bir zorunluluktur. Dijital haber ve igerik
girisimciliginde kisitlayicit ve sekillendirici yapisal kosullar1 platform altyapilari, veri erisimi ve YZ teknoloji
ekosistemi olusturmaktadir. Platform-bagimli dijital haber girisimleri, deger yaratabilmek i¢in klasik firsat kesfinin
Otesinde belli esikleri gegmek zorundadir. Teece’in yaklasimi (1986) sektorde kisith sartlarda hareket eden
girisimlerin veri, dagitim ve platform erisimi gibi “tamamlayici varliklar1” daha etkin kullanarak deger zincirindeki
konumlarim giiglendirmelerine isaret etmektedir.

Literatiirdeki YZ olgunluk modelleri YZ teknolojilerinin kaginilmaz zorunlulugunu cogunlukla teknolojik
maksimalizm agisiyla ve dogrusal bir sekilde ele almaktadir. Platformlagsmak ig¢in gerekli teknolojik altyapi
maliyetinin medya girisimlerinin sermaye biiyiikliigiinii asan bir giris engeli olusturmasi, medya girisimciligi ile
teknoloji girisimcileri arasinda asimetrik bir iligskiye neden olmaktadir. Bu nedenle medya girisimleri YZ’y1, teknoloji
platformlariin kolaylikla taklit edemedigi ve Barney’nin (1991) “sosyal karmagiklik” olarak tanimladigi editdryal
kiirasyon siiregleri 6l¢eklemek i¢in kullanmalidir. YZ olgunlugu ve is modeli uyumunun stratejik hizalanmasi sonucu
ortaya ¢ikan yeni gelir modelleri, 6lgeklenmeyi giivenli ve siirdiiriilebilir bir zemine tasiyabilir. Ancak haber ve igerik
girisimcileri i¢in platformlagsma hedefi, teknik bir altyapr saglayiciliginin 6tesinde deger zincirinin miilkiyeti ve
dagitimini platform ekosisteminin baskisindan korumada daha gergekei goriinmektedir.

Kisa vadede rekabet avantaji, iiretkenlik ve maliyet tasarrufu saglamak amaciyla tercih edilen hazir YZ ¢oziimleri,
isletmelerin teknik mimarisini belirli teknoloji saglayicilar1 etrafinda sekillendirmektedir. Medya endiistrisinde
yaygin sekilde kullanilan hazir YZ ¢oziimleri, uzun vadede sistem esnekliginin azalmasi ve teknolojik kilitlenmeye
(Arthur, 1989) yol agmaktadir. Agdan diglanma riski ve yiiksek gecis maliyetleri, alternatif YZ ¢oziimlerine
yonelmeyi zorlastirmaktadir. Bu durum, YZ olgunlugu strateji ve organizasyonel boyutlarinda isaret edilen {ist
yoOnetim bilgisi ve dngoriisiiniin nemini gostermektedir.

Ideal model, haber deger zinciri ve YZ entegrasyonu ile platformlasma ve dlgceklenmeyi hedeflemektedir. Ancak
medya girisimcilerinin platformlagsmasi, teknoloji sirketlerinin altyapisal miilkiyeti ve hakimiyeti nedeniyle
aralarindaki esitsizligi ortadan kaldirmamaktadir. YZ olgunlugu arttik¢a, hazir platformlarin veri setlerine daha
uyumlu hale gelinmekte, bir medya kurulusu kendi platformunu kursa dahi, hala tekel konumundaki bir i0OS veya
Android isletim sistemi iizerinde hareket edecegi gergegi degismemektedir. Bu nedenle medya girisimcileri,
platformlardaki ekonomik rantin (Morozov, 2019) yonetimi amaciyla, kendi 6zgiin veri setlerini ve editdryal denetim
giiclerini, hazir YZ ¢oziimleriyle sentezlemelidir.

Modelin organizasyonel olgunluk boyutunda hibrit is ekiplerinin kurulmasi onerilmektedir. Ancak medya ve
teknoloji girisimciligi yakinsamasi ile gazetecilik ve teknoloji kiiltiirii arasindaki epistemolojik farklilik (Deuze,
2007), editoryal degerlerde asinmaya yol acabilir. Bu nedenle, gazetecilerin amaci, diisiik maliyetli iiretim, yliksek
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dogruluk ve giivenli dagitimi1 dnceleyen bir ¢ergevede hareket etmek olmahidir. Oziinde teknoloji sirketi olmayan
haber girisimcileri, teknolojiyi insan denetimi altinda ve boyutlararas1 stratejik hizalanma ile (Henderson,
Venkatraman, 1993) girisimin deger bilesenlerine entegre etmelidir.

Mevcut literatiire gore, haber ve icerik girisimciliginde teknolojik agidan yetkin, ekonomik agidan 6zerk, editoryal
acidan bagimsiz olmak i¢in, YZ olgunlugu ve girisimcilikte yiikselmek gerekmektedir. Ancak medya girisimcileri
isletme kaynaklarma uygun bir olgunluk seviyesi hedeflemelidir. Bu dogrultuda deger zincirinin varlik 6zgilligii,
kritik tamamlayict varliklar1 ve kontrol noktalarmi elde tutmaya odaklanan stratejik konumlanma big¢imi
gelistirilmelidir (Teece, 1986; Porter, 1985; Riordan, Williamson 1985). Bu yaklasim; haber iiretiminde kullanilan
algoritmalarin kuruma 06zgii kilinmasi, igerigin degerini gelire doniistiirecek sadik kitle ve marka giiciiniin
desteklenmesi, kullanici verisi ile etkilesimini yoneten arayiiz miilkiyetinin korunmasini ifade etmektedir. YZ ile
icerik miktarint artirmak, verimlilik saglasa da haberin “nadirlik ve giliven” degerini diisiirerek markay1
siradanlastirabilecigi, veri odakli kararlar ve algoritmik filtrelemenin, editéryal bagimsizlik ve marka kimlik kaybi
riski getirebilecegi unutulmamalidir.

Model, basar1 ve verimliligin ideal yol haritasini sunmakla birlikte, stratejik hizalanmanin saglanamadigi durumlarda
ortaya ¢ikacak verimsizliklerin anlasiimasini da miimkiin kilmaktadir. Ornegin miisteri-sorun uyumu asamasindaki
bir girisimin, 6. asamanin Olgeklenebilir YZ altyapisina yatinm yapmasi, dinamik kapasiteler kuramindaki
yeteneklerin cevreyle eslesmesi ilkesini (Teece, 2007) gozardi etmektir. Bu baglamda haber girisimleri pazar
ihtiyacindan uzak, teknoloji yatirimi yapmamalidir. Yine haber iiretim ve dagitim kapasitesi yiliksek olan bir
girisimin, teknoloji ve veri yetkinligi, yonetimsel, kiiltiirel ve operasyonel kapasite ile desteklenmediginde YZ’ nin
hiz ve verimlilik avantajlar1 kaybedilecektir.

Girisimcilik asamalar1 ile YZ olgunluk seviyeleri arasindaki paralel ilerleme varsayimi, cogunlukla YZ entegrasyon
seviyesi ve lirlin-pazar uyumu agamasindan sonra finansal yap1, pazardaki icerik doygunlugu ve platform bagimlilig
nedeniyle bozulmaktadir. YZ doniisiimsel seviyeye gecis engelinin birincil kaynagi, gerekli YZ yatirim ve Ar-Ge
maliyetlerinin medya igletmelerinin finansal kaynak kisitlar1 (Barney, 1991) ve sinirli sermaye yapilari (Picard, 2014;
Doyle, 2013) nedeniyle karsilanamamasidir. YZ araciligiyla saglanan maliyet tasarrufu, altyapt ve dagitim
platformlarmin belirleyici oldugu asimetrik pazar kosullarinda stratejik bir sermayeye doniistiiriilememektedir.
Teknolojik kapasite artis hizi, isletmenin mali yapisina yansimadiginda ortaya ¢ikan ekonomik kilitlenme, medya
girisimcilerinin stratejik yonetim eksikliginden ¢ok pazarin miilkiyet yapisindan kaynaklanmaktadir.

Olgunluk modelinde 6nerilen otomasyonda, algoritmik yanlilik ve biiyiik dil modellerindeki haliisinasyon olgusu,
haberde dogruluk ve etik ilkeler agisindan riskler igermektedir. Yanlis bir haber, girisimcinin iiriin-pazar uyumunda
inga ettigi marka itibar1 ve kurumsal giiven {lizerinde yikic1 bir etki yaratabilir. Ayrica platformlara (Google, Meta,
X) ve “kara kutu” algoritmalarina agir1 bagimh bir YZ/SEO stratejisi, girisimi degisen API politikalar1 ve algoritma
giincellemeleri kargisinda savunmasiz birakarak, siirdiiriilebilirligi riske etmektedir. Sadece “tik” odakli metriklere
odaklanmak, girisimin okuyucuyla kurmasi gereken giiven ve sadakat bagini koparirken; dis kaynakli veri derlemeye
(scraping) dayal1 is modelleri, yeni telif yasalar1 ve platform sansiirii nedeniyle her an islevsiz kalabilir. Ornegin,
Google SGE’de (Search Generative Experience) YZ teknolojileriyle sifir tiklama (zero-click), igerigin sadece arama
motorunda tiiketilmesi demektir. Bu durum, YZ teknoloji boyutunda yiiksek girisimleri dahi trafiksiz ve gelirsiz bir
teknolojik olgunluk ¢ikmazina sokarak, teknoloji ile is modeli arasindaki iliskiyi zayiflatmaktadir. Dolayisiyla YZ
olgunlugunu, sadece platformlarin sundugu araglar {izerinden gelistiren girisimci, sahte bir olgunluk yanilsamasina
girebilir. Ciinkil haber toplama ve iiretimde YZ verimlilik saglasa bile, dagitim asamasinda platformlara bagimlilik
siiriiyorsa, deger zincirinde bir kirilma gergeklesmektedir. Bu altyapisal bagimlilik nedeniyle “Uriin-Pazar Uyumu
yerine Uriin-Algoritma Uyumu” olusmaktadir. Bu nedenle bir haber girisimi, kaynak bagimliligini azaltmak (Pfeffer,
Salancik 2015) ve genel API’lere bagimliliktan kurtulmak igin, kendi 6zgiin veri kiimeleriyle sektorel baglama
duyarli ince ayarli (fine-tuned) modeller ve veri isleme protokolleri gelistirme yoluna gitmelidir (Dierickx, Lindén
2023; Doropoulos vd.2025). Tiim bunlar, {ist yonetimin pazar ve platformlardaki degisimler hakkinda i¢gorii
gelistirerek firsatlar ve riskleri gérmeleri, strateji ve organizasyonu doniistiirmeleri ile yakindan iliskilidir.

Kiiresel teknoloji platformlar1 {izerinde konumlanan medya girisimciligi, kisa vadede biiylime saglayan giiglii bir
stratejik hizalanma ve operasyonel olgeklenme iiretirken, uzun vadede “yapisal Slgeklemeyi” engellemektedir.
Simon’in (1955) yetinmecilik ilkesi ile Christensen’in (2015) inovatdriin ikilemi, dijital platform ekonomisinde
kilitlenme etkisini bilissel ve stratejik diizlemde agiklamaktadir. Girigimler, algoritmik dagiim ve platform ici
monetizasyon mantiklarina uyum sagladikca, kendi veri varliklarim, tirlin platformlarimi ve YZ yetkinliklerini insa
etmeyi ertelemekte, platformlara bagimli icerik tedarikgileri haline gelmektedir. Bu baglamda, medya ekonomisine
gore platformlardaki tiriin-pazar uyumundan sonraki agamalar, ancak belirli bir sermaye esigi asildiginda ve dogru
stratejik yonetimle miimkiindiir. Girisimcilikte teknoloji/ekosistem yonetimi alanina giren platformlagma asamasi ise
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ayni zamanda medyanin, sektorel dogasindan ¢ikip en ¢ok kirilganlagtigi asamadir. Bu baglamda YZ tekniklerinin,
operasyonel verimlilikle birlikte altyapisal bagimliligi da artirmasi, ideal modelin temel paradokslarindan biridir.

Modelin 4. ve 5. asamalarinda yiiksek YZ olgunlugunun neden oldugu teknolojik {iretim kapasitesi ile pazarin
doygunluk esigi arasinda stratejik uyumsuzluk ortaya ¢ikmaktadir. YZ ile iiretim halkasinda saglanan yiiksek
verimlilik, i¢erik bollugu (Napoli 2019a; Anderson, 2006) ile tanimlanan pazarin ekonomik tepkisiyle uyumsuzdur.
YZ ile iiretim artmakta ancak kullanicilar habere 6deme yapmak istememektedir (Chyi, 2017). Bu durumda YZ
teknolojileri, girisimlere platformlarda siirdiiriilebilir bir gelir modeli (is modeli uyumu) saglamak yerine, bolluk
kaynakli fiyat erozyonunu artirmaktadir. Haberin ¢abuk eskimesi ve sosyal medyada kolektif tiikketimi nedeniyle,
yiiksek iiretim ve hiz avantaji ekonomik ranta doniistiiriilmemektedir. Ozetle dérdiincii asamadan sonraki
kilitlenmenin nedenlerinden biri dijital pazarin, bu hizl {iretilen ama ortak (paylasilan) haberlerin hacmine deger
bigmemesidir.

Is modeli uyumuna gegisteki bir bagka sorun, teknoloji boyutu ile organizasyon boyutundaki ilerleme hizinin denk
olmama olasiligidir. Editdryal dogrulama, etik denetim ve igerigin giivenilirligini saglayacak insan kaynagi, YZ’ nin
iiretim hizina yetisememektedir. Bu nedenle, literatiiriin medya girisimcisine o6nerdigi yiiksek YZ olgunlugunun gizli
maliyeti, isletmenin uzmanlik alanindan uzaklasmasina yol agan bir yetkinlik tuzagina doniismemelidir.
Organizasyonel hazirligin yeterli olmadigi bir teknolojik olgunlugun, haberciligin anlam iiretme islevini, bir veri
isleme faaliyetine indirgeme ve medyanin toplumsal mesruiyetini olumsuz etkileme riski tasidig1 unutulmamalidir.
Medya girisimcileri, rekabet avantajin1 saglayan, taklit edilemeyen ve benzersiz haber {iiretme yetenegini
kaybetmemelidir.

SONUC ve ONERILER

Haber deger zincirinde asamal1 girisimcilik ve ¢ok boyutlu/seviyeli YZ olgunlugunu iceren teorik ideal tip modeli,
uygulamada teknolojik determinizm ile pazarm yapisal simirlamalart arasindaki uyumsuzluk nedeniyle
gergeklesememektedir. YZ tabanli igerik liretim hizinin destekledigi {irlin-pazar uyumu, platformlarda ¢cogunlukla
stirdiiriilebilir ve 6l¢eklenebilir bir is modeline doniismemektedir. Medya girisimciliginde YZ teknolojileri kullanimu,
dagitim kanallar1 ve veri miilkiyeti {izerindeki algoritmik tahakkiimii kirmaya yetmemektedir. Haber ve igerik
girisimcileri, altyap1 saglayicilarina asimetrik bagimlilik nedeniyle, YZ ile kolaylasan 6l¢ek ekonomisini ekonomik
bir 6zerklige ve gelir modeline doniistirememektedir.

Modeldeki tikanikliklar ve sorunlar; temelde dijital pazar ve teknolojinin miilkiyet yapisindan kaynaklanan sinirlar
ile girisimcilerin ekonomik ve organizasyonel engellerinden kaynaklanmaktadir. Analitik ¢ikarima gore kaynak
yapisindaki asimetri, girisimlerin platform is modeli uyumuna gegisteki sinirli finansal kaynaklar engelinde
somutlasmaktadir. Dijital haber ve igerik girisimcileri, YZ nin gerektirdigi yiiksek veri ve algoritmik miilkiyet
maliyetlerini karsilayamamaktadir. Ideal tip modelindeki sektorel uygulama smirliliklari, iiriin-pazar uyumundan
sonraki kilitlenme etkileriyle ortaya ¢ikmaktadir. Coziim, boyutlar aras1 asimetriyi dengeleyecek dinamik yetenekler
ve ¢ift el becerisi (Tushman, O’Reilly 1996) ile kurumsal stratejilerin gelistirilmesine baglidir.

Haber ve icerik girisimcileri i¢in temel deger ve strajik varlik, haber ve iceriklerdir. Bu nedenle YZ kullaniminda
icerigin degerini artiracak operasyonel verimlilige odaklanilmalidir. Girisimciler YZ’y1 {iretim maliyetini diigiirmek
i¢in kullandiklarinda verimlilik tuzagina diismemeye dikkat etmelidir. Uretimin maliyetinden ortaya ¢ikan tasarruf,
nitelikli iggiicli, AR-GE ¢alismalarina, is modeli uyumu igin gerekli doniisiime aktarilmalidir. Ciinkii medya
isletmeleri, kisith biitce ve kaynak yapisi nedeniyle, teknoloji sirketlerinin platform altyapisi ve teknik hizmet
kapasitesiyle rekabet edememektedir. Bu baglamda girisimciler, deger zinciri lizerinde varlik 6zgilliigii yiiksek
tescilli algoritmalar gelistirmeye, haberin degerini artiran marka ve dagitim aglari gibi tamamlayict varliklari
giiclendirmeye ve kullanici etkilesimini yoneten arayiizler iizerindeki kontrol noktalarini korumaya odaklanmalidir.

Medya girisimcilerinin teknoloji boyutundaki ilerleme hizi; organizasyonun etik denetim ve editéryal dogrulama
kapasitesini agmamalidir. Aksi takdirde teknoloji ile organizasyon ve strateji boyutlar1 arasinda uyumsuzluk
olusabilir. Nitekim YZ teknikleri, dijital medya iiretiminde isgiicii ve tiretim verimliligi sinirlamalarimi ortadan
kaldirarak igerigin tiretim maliyetini disiirmiistiir. Bu durum ayni zamanda haberin ekonomik degerini azaltarak,
degerin agirlik merkezini liretimden dagitima kaydirmstir.

Haber deger zincirinin dagitim halkasinda somutlasan platform bagimlilig1 ve teknolojik ekosistemlerdeki kilitlenme
nedeniyle, girisimciler deger yaratiminda dagitim ve ag kanallarinin kontrolii, kullanic1 giiveni ingas1 ve stratejik
platform yonetimine odaklanmistir. Bu baglamda medya girisimcileri, dijital platformlardaki icerik bollugu
karsisinda rekabet avantaji yaratmak icin yiliksek katma degerli 6zgiin igeriklere oncelik vermelidir. Haber
girisimcileri hiz ve bolluk yerine, organizasyonel giiven, etik, nitelik, derinlik ve dogrulama kapasitesine yatirim
yapmali; platformlarla olan asimetrik iligkiyi dengelemek amaciyla nis dikey alanlarda derinlesen dijital is
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modellerine yonelmelidir. Kiiresel platformlasmadaki yiiksek giris engelleri goz oniine alindiginda; YZ destekli nig
stratejilere odaklanan kiiglik ve orta dlgekli girisimler, hedeflerini sadik topluluklara hizmet veren “kapali devre”
dikey platform olarak yeniden tanimlayabilir. Ust ydnetim ise stratejik hizalanmada teknolojik yatirimlari tek basina
bir ¢6ziim olarak gormemeli; kurumsal kiiltiir, insan kaynagi yetkinligi ve veri miilkiyeti yeteneklerini isletmenin
kaynak ve kurumsal mimarisine uygun bir sekilde entegre etmelidir.

Birgok dijital haber ve igerik girisimcisinin kendi YZ modelini olusturmak igin finansal ve teknik yeterliligi
bulunmamaktadir. Bu nedenle is modelini ayakta tutacak nitelikte YZ teknolojik olgunlugunun hedeflenmesi (Simon,
1955) yeterli olacaktir. Bu baglamda finansal kaynaklar1 kisith medya girisimleri, veri ve teknoloji is birlikleri
(hedefli konsorsiyumlar) gelistirebilir. Platformlarin veri-teknoloji Uistlinliigli karsisinda tekil varliklariyla rekabet
edemeyen medya girisimleri, ortak teknolojik altyapr girisimlerine yonelebilir. Dolayisiyla platformlasma ve
Olceklenme; isletmeler arasi1 “ortak veri ve teknoloji havuzlari” iizerinden sektorel ve stratejik is birligi aglarinin
ingas1 olarak yeniden tanimlanabilir. Ote yandan medya sirketleri, telif ve veri etigini dne gikarak teknoloji
sirketlerinin biiylik veri tahakkiimiine kars1 hukuki bir durus sergilemek zorundadir. Ciinkii dijital medya ekonomi-
politiginde bir teknoloji sirketi gibi davranmaya baslamak, medyanin etik ve hukuki tstiinliigii kaybetmesi anlamina
gelebilir.

Haber deger zincirine ideal tip modeli genelinde bakildiginda bir¢ok baglamda iliskisel sonuglar ortaya ¢ikmugtir.
Haber toplamada platformlarin dikte ettigi giindem yerine, YZ ile nis veri kiimelerinden gizli trendleri ve nadir
verileri bulmak; editéryal egemenlik ve giiven insasinda hizin yarattig1 dezenformasyon riskini insan goézetim ve
denetiminde (human-in-the-loop) YZ ile minimize etmek; emek-yogun maliyet yapisi ve diisiik verimlilige (Baumol,
1967) kars1 rutin icerikleri YZ ile otomatiklestirip insan kaynagini arastirmaci, derin ve yavas gazetecilige yoneltmek;
sosyal medya algoritmalarina teslim olmak yerine YZ ile dogrudan kanallar (biilten, app) iizerinden kisisellestirilmis
dagitim yapmak; platformlardaki reklam rantindaki kilitlenme etkisini azaltmak veya yok etmek icin YZ destekli
dinamik abonelik ve topluluk modelleri kurmak diger oneriler arasinda sayilabilir. Yine platform is modellerindeki
ag etkilerini agmak i¢in YZ ile yiiksek tutundurma (retention) saglayan nis deger onerisi gelistirmek (Lindgren, 2016);
girisimciligin baslangic asamalarindaki tavuk-yumurta sorununda YZ ile veri madenciligi yaparak pazardaki
ihtiyaglara ve sorunlara ¢6ziim arayan bir kitleyi platforma ¢ekmek; ¢ok tarafli pazarlarda is modeli uyumu i¢in YZ
araciligryla taraflar arasi seffaf veri ve gelir paylasim sistemi kurmak faydali olacaktir. Ekosistem yonetimi ve
Olceklemede teknoloji sirketlerinde asir1 ticari yonelimler gozlemlenmektedir. Medya girisimcilerinin algoritmik
hesapverebilirlik ve seffaflik diizeyinde hareket etmeleri ve etik kurullarin karar siireclerine entegrasyonu biiyiik
Onem tasimaktadir.

Modelin son agsamasi olan platformlagsma ve 6lgeklenme, salt teknolojik olgunluktan ¢ok Jacobides ve arkadaslarinin
(2018) kavramsallastirdig1 lizere stratejik bir “orkestrasyon yetenegi” olarak ele alinmalidir. Medya girisimcileri
stratejik konumlanmaya ve icerik/is modeli gelistirme siireclerine odaklanmalidir. Girisimlerin dijital ekosistemdeki
basarisi; ekosistemdeki aktorlerin (lireticiler, okurlar, veri saglayicilar vd.) kuruma olan giliveninin
stirdiiriilebilirligine baghidir. Bu calisma, medya girisimciliginde ilerlemenin yolunun, teknolojiyi finansal ve
organizasyonel gercekliklerle senkronize etmekten gectigini tartisip degerlendirerek, bu baglamda, yeni 6neriler ile
farkl1 bir bakis agis1 ortaya koymay1 amaglayan kavramsal bir zemin sunmaktadir. Teknoloji sirketleri ve platfomlar
altyapilar1 yonetirken, medya girisimcileri haber, bilgi, anlam ve giliveni yonetmektedir. En nihayetinde medya
isletmeleri ve haber girisimcileri teknoloji sirketleri degildir ve sektorel 6zgiinliigiinii korumalidir. Medya ve haber
girisimciligine 6zel gelistirilen ideal tip modeli, farkli medya pazarlarinda ve farkli 6lgekteki girisimlerde ampirik
olarak test edilmeye elverisli bir analitik ¢cergeve sunmaktadir. Bu makalede sunulan kavramsal model, daha genis
kapsamli bir doktora tez ¢aligmasinin teorik asamasini temsil etmektedir. Modelin ampirik gecerliligi, farkli
Olceklerdeki (mikro, kii¢iik ve orta Olgekli) dijital haber girisimleri tizerinde gergeklestirilen vaka analizleri ve
derinlemesine miilakatlarla degerlendirilmistir. Gelecek arastirmalarda, farkli kurumsal yapilara sahip medya
organizasyonlarinda (bireysel girisimler, kurumsal ana akim medya kuruluslar1 vb.) YZ olgunlugu ile is modeli
doniisiimii arasindaki iligkinin, medya girisimciligi ve kaynak bagimliligi perspektifinden kargilastirmali bigimde ele
almmasi 6nemli goriilmektedir. Platform bagimliligi ve stratejik uyum gerg¢evesinde YZ dagitim mekanizmalarimin
editoryal 6zerklik izerindeki etkisinin incelenmesi ve bu baglamda “iiriin-algoritma uyumu” ile “iiriin-pazar uyumu”
arasindaki gerilimin uzunlamasina arastirma tasarimlariyla analiz edilmesi, dijital haber ekosistemindeki yapisal
doniisiimiin anlagilmasina katki saglayacaktir. Ayrica, haber deger zincirinin farkli asamalarinda YZ’nin yarattigi
deger artisinin siireg izleme (process tracing) veya etnografik yontemlerle incelenmesi, girisimcilik evreleri ile
teknolojik entegrasyon arasindaki kesisim noktalarinin daha somut bigimde ortaya konmasina olanak taniyacaktir.

KAYNAKCA
Abernathy, W. J. & Utterback, J. M. (1978). Patterns of industrial innovation. Technology review, 80(7), 40-47.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
336



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Achtenhagen, L. (2008). Understanding entrepreneurship in traditional media. Journal of Media Business Studies,
5(1), 1-3.

Akbarighatar,P; Pappas, I, & Vassilakopoulou, P. (2023). A sociotechnical perspective for responsible Al maturity
models: Findings from a mixed-method literature review. International Journal of Information Management Data
Insights, 3(2), 100193.

Allen, J. P. (2022). Digital entrepreneurship. Routledge.

Alsheibani,S; Cheung, Y. & Messom, C. (2018). Artificial intelligence adoption: Al-readiness at firm-level. In
Pacific Asia conference on information systems 2018 (p. 37). Association for Information Systems.

Alsheiabni, S. Cheung, Y. & Messom, C. (2019). Towards an artificial intelligence maturity model: From science
fiction to business facts.

Ananny, M. & Crawford, K. (2015). A liminal press: Situating news app designers within a field of networked news
production. Digital Journalism, 3(2), 192-208.

Ananny, M. & Finn, M. (2020). Anticipatory news infrastructures: Seeing journalism’s expectations of future publics
in its sociotechnical systems. New Media & Society, 22(9), 1600-1618.

Anderson, C. (2006). The long tail: Why the future of business is selling less of more. New York, NY: Hyperion.
Anderson, C. W. (2019). Apostles of certitude: Data journalism and the politics of doubt. Oxford University Press.
Andreessen, M. (2007, June 25). The only thing that matters. Marc’s Blog.

Ansoff, HI; Kipley, D, Lewis, AO, Helm-Stevens, R. & Ansoff, R. (2018). Implementing strategic management.
Springer.

Ashok, M; Madan, R, Joha, A. & Sivarajah, U. (2022). Ethical framework for artificial intelligence and digital
technologies. International Journal of Information Management, 62, 102433,

Arthur, W. B. (1989). Competing technologies, increasing returns, and lock-in by historical events. The Economic
Journal, 99(394), 116-131.

Arthur, W. B. (1994). Increasing returns and path dependence in the economy. Ann Arbor: University of Michigan
Press

Babina, T; Fedyk, A, He, A.& Hodson, J. (2024). Artificial intelligence, firm growth, and product innovation. Journal
of Financial Economics, 151, 103745.

Barney, J. (1991). Firm resources and sustained competitive advantage. Journal of Management, 17(1), 99-120.

Baumol, W. J. (1967). Macroeconomics of unbalanced growth: The anatomy of urban crisis. The American Economic
Review, 57(3), 415-426.

Beckett, C. (2019). New powers, new responsibilities: A global survey of journalism and artificial intelligence.

Beckett, C. & Yaseen, M. (2023). Generating change: A global survey of what news organisations are doing with
Al

Bell, E. J; Owen, T, Brown, P. D, Hauka, C. & Rashidian, N. (2017). The platform press: How Silicon Valley
reengineered journalism.

Benbya, H; Pachidi, S. & Jarvenpaa, S. (2021). Special issue editorial: Artificial intelligence in organizations:
Implications for information systems research. Journal of the Association for Information Systems, 22(2), 10.

Blank, S. (2013). Why the lean start-up changes everything. Harvard Business Review, 91(5), 63-72.
Blank, S. (2020). The four steps to the epiphany: successful strategies for products that win. John Wiley & Sons.

Blank, S. & Eckhardt, J. T. (2024). The lean startup as an actionable theory of entrepreneurship. Journal of
Management, 50(8), 3012-3034.

Boczkowski, P. J. (2004). The processes of adopting multimedia and interactivity in three online newsrooms. Journal
of communication, 54(2), 197-213.

Braun, V. & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative research in psychology, 3(2), 77-
101.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences ‘ 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
337



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Brock, J. K. U. & Von Wangenheim, F. (2019). Demystifying Al: What digital transformation leaders can teach you
about realistic artificial intelligence. California management review, 61(4), 110-134.

Broussard, M; Diakopoulos, N, Guzman, A. L, Abebe, R, Dupagne, M, & Chuan, C. H. (2019). Artificial intelligence
and journalism. Journalism & Mass Communication Quarterly, 96(3), 673-695.

Brueggemann, R. F. & Matthews, C. H. (2024). Innovation and entrepreneurship: A competency framework.
Routledge.

Bughin, J; LaBerge, L. & Mellbye, A. (2017). The case for digital reinvention. McKinsey Quarterly, 2(1), 1-15.
Bundy, A. (2017). Preparing for the future of artificial intelligence.

Burgess, A. (2018). The executive guide to artificial intelligence. How to identify and implement applications for Al
in your organization. London: AJBurgess Ltd, 3.

Caplan, R. & Napoli, P. M. (2018). Why media companies insist they're not media companies, why they're wrong,
and why it matters. In Medias Res, 60.

Carlson, M. & Usher, N. (2016). News startups as agents of innovation: For-profit digital news projects and the
evolution of journalism. Digital Journalism, 4(5), 563-581.

Carlson, M. (2018). Automating judgment? Algorithmic judgment, news knowledge, and journalistic
professionalism. New media & society, 20(5), 1755-1772.

Caswell, D. (2024). Audiences, automation, and Al: From structured news to language models. Al Magazine, 45(2),
174-186.

Chalmers, D; MacKenzie, N. G, & Carter, S. (2021). Artificial intelligence and entrepreneurship: Implications for
venture creation in the fourth industrial revolution. Entrepreneurship Theory and Practice, 45(5), 1028-1053.

Chan-Olmsted, S. M. (2019). A review of artificial intelligence adoptions in the media industry. International journal
on media management, 21(3-4), 193-215.

Chanias, S. & Hess, T. (2016). How digital are we? Maturity models for the assessment of a company’s status in the
digital transformation. Management Report/Institut fiir Wirtschaftsinformatik und Neue Medien, (2), 1-14.

Chesney, B. & Citron, D. (2019). Deep fakes: A looming challenge for privacy, democracy, and national security.
Calif. L. Rev, 107, 1753.

Christensen, C. M. (2015). The innovator's dilemma: when new technologies cause great firms to fail. Harvard
Business Review Press.

Chyi, H. I. & Ng, Y. M. M. (2020). Still unwilling to pay: An empirical analysis of 50 US newspapers’ digital
subscription results. Digital journalism, 8(4), 526-547.

Chyi, H. I. & Tenenboim, O. (2017). Reality check: Multiplatform newspaper readership in the United States, 2007—
2015. Journalism Practice, 11(7), 798-819.

Chrissis, M. B; Konrad, M. & Shrum, S. (2011). CMMI for development: guidelines for process integration and
product improvement. Pearson Education.

Church, A. & Oakley, K. (2018). Cultural industries and the environmental crisis. Springer.
Clark, J. & Clonan, A. (2021). The global infrastructure of digital platforms. Oxford University Press.

Cockburn, I. M; Henderson, R, & Stern, S. (2018). The impact of artificial intelligence on innovation: An exploratory
analysis. In The economics of artificial intelligence: An agenda (pp. 115-146). University of Chicago Press.

Cohen,S; Hamilton, J. T. & Turner, F. (2011). Computational Journalism-How computer scientists can empower
journalists, democracy's watchdogs, in the production of news in the public interest. Communications of the ACM-
Association for Computing Machinery-CACM, 54(10), 66.

Compaine M. & Hoag, A. S. (2012). Factors supporting media entrepreneurship and innovation. International Journal
on Media Management, 14(1), 1-5.

Cools, H. & Diakopoulos, N. (2024). Uses of generative Al in the newsroom: Mapping journalists’ perceptions of
perils and possibilities. Journalism Practice, 1-19.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
338



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Dal Zotto, C. & Omidi, A. (2020). Platformization of media entrepreneurship: A conceptual development. Nordic
Journal of Media Management, 1(2), 209-233.

Davenport, T. H. (2018a). From analytics to artificial intelligence. Journal of Business Analytics, 1(2), 73-80.
Davenport, T. H. (2018b). The Al advantage: How to put the artificial intelligence revolution to work. mit Press.

Davenport, T. H, & Ronanki, R. (2018). Artificial intelligence for the real world. Harvard business review, 96(1),
108-116.

Deuze, M. (2007). Media Work. Polity.

Deuze, M. & Witschge, T. (2018). Beyond journalism: Theorizing the transformation of journalism. Journalism,
19(2), 165-181.

de-Lima-Santos, M. F. & Ceron, W. (2021). Artificial intelligence in news media: Current perceptions and future
outlook. Journalism and media, 3(1), 13-26.

de-Lima-Santos, M. F. & Mesquita, L. (2021). Data journalism beyond technological determinism. Journalism
studies, 22(11), 1416-1435.

de Waal, M. & Arets, M. (2022). From a sharing economy to a platform economy: Public values in shared mobility
and gig work in The Netherlands. In The sharing economy in Europe: Developments, practices, and contradictions
(pp- 241-261). Cham: Springer International Publishing.

Dierickx, L. & Lindén, C. G. (2023, June). Fine-tuning languages: Epistemological foundations for ethical Al in
journalism. In 2023 10th IEEE Swiss conference on data science (SDS) (pp. 42-49). IEEE.

Diakopoulos, N. (2019). Automating the news: How algorithms are rewriting the media. Harvard University Press.

Diakopoulos, N. (2020). Computational news discovery: Towards design considerations for editorial orientation
algorithms in journalism. Digital journalism, 8(7), 945-967.

Doyle, G. (2013). Understanding media economics.

Doropoulos, S; Karapalidou, E, Charitidis, P, Karakeva, S. & Vologiannidis, S. (2025). Beyond manual media
coding: Evaluating large language models and agents for news content analysis. Applied Sciences, 15(14), 8059.

Dérr, K. N. (2016). Mapping the field of algorithmic journalism. Digital journalism, 4(6), 700-722.

Durlach, P; Fournier, R. Gottlich, J. Markwell, T., McManus, J., Merrill, A., & Rhew, D. (2024). The Al Maturity
Roadmap: a framework for effective and sustainable Al in health care. NEJM Al Sponsored.

Ellefsen, A. P. T; Oleskow-Sztapka, J. Pawlowski, G. & Tobota, A. (2019). Striving for excellence in Al
implementation: Al maturity model framework and preliminary research results. LogForum, 15(3).

Ellis, S. & Brown, M. (2017). Hacking growth: how today's fastest-growing companies drive breakout success.
Crown Currency.

Enholm, I. M;Papagiannidis, E, Mikalef, P. & Krogstie, J. (2022). Artificial intelligence and business value: A
literature review. Information systems frontiers, 24(5), 1709-1734.

Fanta, A. (2017). Putting Europe’s robots on the map: Automated journalism in news agencies. Reuters Institute for
the Study of Journalism

Farrell, J. & Klemperer, P. (2007). Coordination and lock-in: Competition with switching costs and network effects.
Handbook of industrial organization, 3, 1967-2072.

Feld, H. (2018). The case for the digital platform act. Public Knowledge.

Ford, H. & Hutchinson,J. (2019). “Newsbots That Mediate Journalist and Audience Relationships.” Digital
Journalism: 1 — 19. Doi: 10.1080/21670811.2019.1626752

Fornasiero, R; Kiebler, L. Falsafi, M. & Sardesai, S. (2025). Proposing a maturity model for assessing Artificial
Intelligence and Big data in the process industry. International Journal of Production Research, 63(4), 1235-1255.

Fountaine, T;McCarthy, B. & Saleh, T. (2019). Building the Al-powered organization. Harvard business review,
97(4), 62-73.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
339



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Fraccastoro, S; Vanninen, H. & Gabrielsson, M. (2025). Two decades of research on digitalization, entrepreneurship,
and internationalization: What foundations do they provide for research on digital entrepreneurial
internationalization? International Business Review, 102455.

Frederiksen, D. L. & Brem, A. (2017). How do entrepreneurs make sense of lean startup? International Journal of
Entrepreneurial Behavior & Research.

Fukas, P; Rebstadt, J, Remark, F, & Thomas, O. (2021). Developing an artificial intelligence maturity model for
auditing.

Furr, N. & Ahlstrom, P. (2011). Nail it then scale it: the entrepreneur's guide to creating and managing breakthrough
innovation (Vol. 658). Lexington, KY: Nisi Institute.

Gawer, A. (2021). Digital platforms’ boundaries: The interplay of firm scope, platform sides, and digital interfaces.
Long range planning, 54(5), 102045.

Gawer, A. & Cusumano, M. A. (2014). Industry platforms and ecosystem innovation. Journal of Product Innovation
Management, 31(3), 417-433.

Gentsch, P. (2018). Al in marketing, sales and service: How marketers without a data science degree can use Al, big
data and bots. Springer.

Giardino, C; Wang, X. & Abrahamsson, P. (2014, June). Why early-stage software startups fail: a behavioral
framework. In International conference of software business (pp. 27-41). Cham: Springer International Publishing.

Gillespie, T. (2014). The relevance of algorithms. Media technologies: Essays on communication, materiality, and
society, 167(2014), 167.

Gopi, K. (2024). Al Maturity Assessment and Alignment (AIMAA): A Comprehensive Framework for Evaluating
and Benchmarking Al Adoption in Organizations.

Gouda, N. K; Biswal, S. K. & Parveen, B. (2020). Application of artificial intelligence in advertising & public
relations and emerging ethical issues in the ecosystem. International Journal of Advanced Science and Technology,
29(6), 7561-7570.

Gocke, R. (2017). The entrepreneurial pyramid: A framework for digital media startups. Springer.

Gocke, R. & Meier, H. E. (2021). Platform business models and the entrepreneurial pyramid. Journal of Media
Management and Entrepreneurship (JMME).

Goldratt, E. M. & Cox, J. (1984). The Goal: a process of on-going improvement. North River, Press. Inc.

Goodhue, D. L. & Thompson, R. L. (1995). Task-technology fit and individual performance. MIS quarterly, 19(2),
213-236.

Gracht, H; Giunipero, L.C, Schueller, M. (2016). Future-proof procurement. Now ornever: the big procurement
transformation.

Graefe, A; Haim, M, Haarmann, B, & Brosius, H. B. (2018). Readers’ perception of computer-generated news:
Credibility, expertise, and readability. Journalism, 19(5), 595-610.

Grant, M. J. & Booth, A. (2009). A typology of reviews: an analysis of 14 types of reviews and their associated
methodologies. Health Information & Libraries Journal, 26(2), 91-108.

Graves, L. & Anderson, C. W. (2020). Discipline and promote: Building infrastructure and managing algorithms in
a “structured journalism” project by professional fact-checking groups. New media & society, 22(2), 342-360.

Gruber, M. & Tal, S. (2017). Where to play: 3 steps for discovering your most valuable market opportunities. Pearson
UK.

Gutiérrez-Caneda, B; Véazquez-Herrero, J.& Lopez-Garcia, X. (2023). Al application in journalism: ChatGPT and
the uses and risks of an emergent technology. Profesional de la Informacion, 32(5).

Haefner, N; Wincent, J. Parida, V. & Gassmann, O. (2021). Artificial intelligence and innovation management: A
review, framework, and research agenda. Technological forecasting and social change, 162, 120392.

Haenlein, M. & Kaplan, A. (2019). A brief history of artificial intelligence: On the past, present, and future of
artificial intelligence. California management review, 61(4), 5-14.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
340



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Hansen, H. F; Lillesund, E. Mikalef, P.& Altwaijry, N. (2024). Understanding artificial intelligence diffusion through
an Al capability maturity model. Information Systems Frontiers, 26(6), 2147-2163.

Heger, A. K; Passi, S. Dhanorkar, S. Kahn, Z., Wang, R. & Vorvoreanu, M. (2025). Towards a Responsible Al
Organizational Maturity Model. Proceedings of the ACM on Human-Computer Interaction, 9(7), 1-33.

Helmond, A. (2015). The platformization of the web: Making data platform-ready. Social Media+ Society, 1(2).

Henderson, J. C. & Venkatraman, H. (1993). Strategic alignment: Leveraging information technology for
transforming organizations. IBM Systems Journal, 32(1), 4-16.

Hoag, A. & Seo, S. (2005). Media entrepreneurship: Definition, theory and context. Journal of Media Business
Studies.

Holmstrom, J. (2022). From Al to digital transformation: The Al readiness framework. Business horizons, 65(3),
329-339.

Holmstrém, J & Magnusson J. (2025). “Navigating the organizational Al journey: The Al transformation
framework.” Business Horizons.

Huang, M. H. & Rust, R. T. (2021). A strategic framework for artificial intelligence in marketing. Journal of the
academy of marketing science, 49(1), 30-50.

Humphrey, W. S. &W. L. Sweet. 1987b. A method for assessing the software engineering capability of contractors.
CarnegieMellon University, Software Engineering Institute, CMU/SEI-87-TR-23, September.

Ignatidou, S. (2019). Al-driven personalization in digital media. London: Chatham House.

lIoscote, F; Gongalves, A. & Quadros, C. (2024). Artificial intelligence in journalism: A ten-year retrospective of
scientific articles (2014—2023). Journalism and Media, 5(3), 873-891.

Jackson, K. & Bazeley, P. (2019). Qualitative data analysis with NVivo.

Jaaksi, J; Koskinen, J. & Jalava, M. (2018). How to define an organization’s maturity for adopting artificial
intelligence solutions (Doctoral dissertation, Master dissertation Thesis. University of Turku, Finland).

Jacobides, M. G, Cennamo, C, & Gawer, A. (2018). Towards a theory of ecosystems. Strategic management journal,
39(8), 2255-2276.

Jhaver, S; Bruckman, A. & Gilbert, E. (2019). Does transparency in moderation really matter? User behavior after
content removal explanations on reddit. Proceedings of the ACM on Human-Computer Interaction, 3(CSCW), 1-27.

Jones, B; Jones, R. & Luger, E. (2022). Al ‘everywhere and nowhere’: Addressing the Al intelligibility problem in
public service journalism. Digital Journalism, 10(10), 1731-1755.

Johnk, J; WeiBert, M. & Wyrtki, K. (2021). Ready or not, Al comes—an interview study of organizational Al
readiness factors. Business & information systems engineering, 63(1), 5-20.

Kalberg, S. (1994). Max Weber's comparative-historical sociology. University of Chicago Press.

Kerr, S. P; Nanda, R. & Rhodes-Kropf, M. (2014). Entreprencurship as experimentation. Journal of Economic
Perspectives, 28(3), 25-48.

Kevin-Alerechi; E, Abutu, I, Oladunni, O, Osanyinro, E, Ojumah, O. & Ogundele, E. (2025). Al and the newsroom:
Transforming journalism with intelligent systems. Journal of Artificial Intelligence, Machine Learning and Data
Science, 3(1), 1930-1937.

Khajeheian, D. (2017). Media entrepreneurship: A consensual definition. Ad-minister, (30), 91-113.

Kim, D. & Kim S. (2018)."Newspaper journalists’ attitudes towards robot journalism." Telematics and Informatics
35, no. 2 340-357.

Kiron, D. & Schrage, M. (2019). Strategy for and with AIl. MIT Sloan Management Review, 60(4), 30-35.
Koplin, J. J. (2023). Dual-use implications of Al text generation. Ethics and Information Technology, 25(2), 32.

Kreutzer, R. T. & Sirrenberg, M. (2020). Understanding artificial intelligence. Berlin, Germany: Springer
International Publishing.Kiing, L. (2023). Strategic management in the media: Theory to practice.

Kudugunta, S. & Ferrara, E. (2018). Deep neural networks for bot detection. Information Sciences, 467, 312-322.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
341



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Kusetogullari, A; Kusetogullari, H, Andersson, M, & Gorschek, T. (2025). Girisimcilikte GenAl: Girisimcilik
arastirmalarinda iiretken yapay zekaya iliskin sistematik bir inceleme: Giincel sorunlar ve gelecekteki yonler.

Kiing, L. (2017). Going digital: A roadmap for organisational transformation. Reuters Institute for the Study of
Journalism.

Kiing, L. (2023). Strategic management in the media: Theory to practice.

Lewin, K. (1947). Frontiers in group dynamics: 1. Channels of group life; social planning and action research. Human
Relations, 1(2), 143—153.

Lichtenthaler, U. (2020). Five maturity levels of managing Al: From isolated ignorance to integrated intelligence.
Journal of Innovation Management, 8(1), 39-50.

Limat, C. (2022). Disruptionpotansiyel Kiinstlicher Intelligenz: Unternehmen'deki Ein Reifegradmodell zur
Einfiihrung ganzheitlicher KI-Initiativen. Wirtschaftsinformatik & Yo6netim, 14 (1), 60-67.

Linden, T. C. G. (2017). Algorithms for journalism: The future of news work. The journal of media innovations,
4(1), 60-76.

Lindgren, M. (2016). Personal narrative journalism and podcasting. The Radio Journal-International Studies in
Broadcast & Audio Media, 14(1), 23-41.

Luckman, S. (2015). Craft and the creative economy. Palgrave Macmillan.
Marconi, F. (2020). Newsmakers: Artificial intelligence and the future of journalism. Columbia University Press.

Matsumoto, R; Nakayama, H, Harada, T. & Kuniyoshi, Y. (2007, October). Journalist robot: Robot system making
news articles from real world. In 2007 IEEE/RSJ International Conference on Intelligent Robots and Systems (pp.
1234-1241). IEEE.

Maurya, A. (2012). Running lean: Iterate from plan A to a plan that works. O'Reilly Media.

McCarthy, J. (1960). Recursive functions of symbolic expressions and their computation by machine, part L.
Communications of the ACM, 3(4), 184-195.

McCarthy, J; Minsky, M. L, Rochester, N. & Shannon, C. E. (2006). A proposal for the dartmouth summer research
project on artificial intelligence, august 31, 1955. Al magazine, 27(4), 12-12.

McCormick, J;Doty, C. A, Sridharan, S, Curran, R, Evelson, B, Hopkins, B, ... & Miller, E. (2016). Predictions 2017:
artificial intelligence will drive the insights revolution. FORRESTER Research for Customer Insights Professionals.

McGrath, R. G. (2013). The end of competitive advantage: How to keep your strategy moving as fast as your business.
Harvard Business Review Press.

McQuail, D. & Deuze, M. (2020). McQuail's media and mass communication theory.

Mettler, T; Rohner, P, & Winter, R. (2010). Towards a classification of maturity models in information systems. In
Management of the Interconnected World: ItAIS: The Italian Association for Information Systems (pp. 333-340).
Heidelberg: Physica-Verlag HD.

Mikalef, P; Fjertoft, S. O. & Torvatn, H. Y. (2019, June). Developing an artificial intelligence capability: A
theoretical framework for business value. In International conference on business information systems (pp. 409-416).
Cham: Springer International Publishing.

Mikalef, P. & Gupta, M. (2021). Artificial intelligence capability: Conceptualization, measurement calibration, and
empirical study on its impact on organizational creativity and firm performance. Information & management, 58(3),
103434.

Monti, F; Frasca, F, Eynard, D, Mannion, D, & Bronstein, M. M. (2019). Fake news detection on social media using
geometric deep learning. arXiv preprint arXiv:1902.06673.

Morozov, E. (2019). Digital capitalism and the rent-seeking economy. Verso.

Moller, L. A. (2022). Recommended for you: How newspapers normalise algorithmic news recommendation to fit
their gatekeeping role. Journalism Studies, 23(7), 800-817.

Musiani, F; Cogburn, D. L. DeNardis, L. & Levinson, N. S. (Eds.). (2016). The turn to infrastructure in Internet
governance (pp. 268-p). New York: Palgrave Macmillan.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences ‘ 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
342



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Nambisan, S. (2016). Digital entrepreneurship: Toward a digital technology perspective of entrepreneurship.
Entreprencurship Theory and Practice, 41(6), 1029-1055.

Napoli, P. M. (2011). Audience Evolution: New Technologies and the Transformation of Media Audiences. New
York: Columbia University Press.

Napoli, P. M. (2014). Automated media: An institutional theory perspective on algorithmic media production and
consumption. Communication theory, 24(3), 340-360.

Napoli, P. M. (2019). Platform economics and news sustainability. Journal of Media Business Studies, 16(1), 1-17.

Napoli, P. M. (2019). Audience analytics and media economics. In T. Flew & P. losifidis (Eds.), Global Media and
National Policies. Palgrave Macmillan.

Navis, C. & Glynn, M. A. (2010). How new market categories emerge: Temporal dynamics of legitimacy, identity,
and entrepreneurship in satellite radio, 1990-2005. Administrative science quarterly, 55(3), 439-471.

Nieborg, D. B. & Poell, T. (2018). The platformization of cultural production: Theory, institutions, and aesthetics.
New Media & Society, 20(11), 4275-4292.

Nielsen, R; Cornia, A. & Kalogeropoulos, A. (2016). Challenges and opportunities for news media and journalism
in an increasingly digital, mobile, and social media environment. Reuters Institute for the Study of Journalism.

Noam, E. M. (2018). Media Concentration and the Efficiency Trap. In Media and Digital Management

Noymanee, J; lewwongcharoen, B. & Theeramunkong, T. (2022, March). Artificial intelligence maturity model for
government administration and service. In 2022 International Conference on Digital Government Technology and
Innovation (DGTi-CON) (pp. 66-70). IEEE.

Orlikowski, W. J. (1992). The duality of technology: Rethinking the concept of technology in organizations.
Organization science, 3(3), 398-427.

Osterwalder, A. & Pigneur, Y. (2010). Business model generation: A handbook for visionaries, game changers, and
challengers. John Wiley & Sons.

Pagani, M. & Champion, R. (Eds.). (2023). Artificial intelligence for business creativity. Taylor & Francis.
Paris, B. & Donovan, J. (2019). Deepfakes and cheap fakes. Data & Society, 50.

Parisi, L. (2019). Critical computation: Digital automata and general artificial thinking. Theory, Culture & Society,
36(2), 89-121.

Pavlik, J. V. (2023). Collaborating with ChatGPT: Considering the implications of generative artificial intelligence
for journalism and media education. Journalism & mass communication educator, 78(1), 84-93.

Pazzani, M. J. (1999). A framework for collaborative, content-based and demographic filtering. Artificial intelligence
review, 13(5), 393-408.

Pefia Fernandez, S; Meso Ayerdi, K, Larrondo Ureta, A. & Diaz Noci, J. (2023). Without journalists, there is no
journalism: the social dimension of generative artificial intelligence in the media. Profesional de la informacion,
32(2).

Perez, C. (2002). Technological revolutions and financial capital: The dynamics of bubbles and golden ages. Edward
Elgar Publishing.

Perreault, G. P; Lewis, S. C. & Ely, M. (2025). ChatGPT, generative Al, and an epistemic opportunity for journalistic
authority. Digital Journalism, 1-21.

Pfeffer, J, & Salancik, G. (2015). External control of organizations—Resource dependence perspective. In
Organizational behavior 2 (pp. 355-370). Routledge.

Picard, R. G. (2002). The economics and financing of media companies. Fordham Univ Press.
Picard, R. G. (2006). Journalism, value creation and the future of news organizations.

Picard, R. G. (2011). Mapping digital media: Digitization and media business models. London: Open Society
Foundations.

Picard, R. G. (2014). The economics of digital journalism. In G. F. Lowe & C. Brown (Eds.), Managing Media Firms
and Industries (pp. 89—108). Berlin: Springer.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
343



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Plantin, J. C; Lagoze, C, Edwards, P. N. & Sandvig, C. (2018). Infrastructure studies meet platform studies in the
age of Google and Facebook. New Media & Society, 20(1), 293-310.

Plantin, J. C. & Punathambekar, A. (2019). Digital media infrastructures: Pipes, platforms, and politics. Media,
culture & society, 41(2), 163-174.

Plantin, J. C. & Mansell, R. (2023). Digital infrastructure, platforms and public values. Journal of Communication.

Poell, T; Nieborg, D. B. & Duffy, B. E. (2023). Spaces of negotiation: Analyzing platform power in the news industry.
Digital Journalism, 11(8), 1391-1409.

Poell, T; Nieborg, D. & van Dijck, J. (2019). Platformisation. Internet Policy Review, 8(4), 1-13.

Porlezza, C, & Schapals, AK (2024). Gazetecilikte yapay Zeka etigi (¢aligmalar): Arastirma ve uygulama arasinda
gelisen bir alan. Emerging Media, 2 (3), 356-370.

Porter, M. E. (1985). Competitive advantage. New York, 13.
Porter, M. E. (1996). What is strategy. Published November, 74(6), 61-78.

PreBler, W; Honner, L, Endres, K. & Schmidt, G. (2022). Digitale Transformation von Quartieren. Vorteile eines
Reifegradmodells fiir das Sozialmanagement vor Ort. Sozialmanagement, 25.

Prem, E. (2019). Artificial intelligence for innovation in Austria. Technology Innovation Management Review, 9(12).

Pumplun, R; Tauchert, C. & Heidt, M. (2019). Factors influencing the adoption of artificial intelligence in
organizations. Pacific Asia Conference on Information Systems (PACIS).

Raisch, S. & Krakowski, S. (2021). Artificial intelligence and management: The automation—augmentation paradox.
Academy of management review, 46(1), 192-210.

Rajagopal, N. K; Qureshi, N. I, Durga, S, Ramirez Asis, E. H, Huerta Soto, R. M, Gupta, S. K. & Deepak, S. (2022).
Future of business culture: An artificial intelligence-driven digital framework for organization decision-making
process. Complexity, 2022(1), 7796507.

Ransbotham, S; Gerbert, P, Reeves, M, Kiron, D. & Spira, M. (2018). Artificial intelligence in business gets real.
MIT sloan management review.

Ransbotham, S; Khodabandeh, S, Kiron, D, Candelon, F, Chu, M. & LaFountain, B. (2020). Expanding AI’s impact
with organizational learning.

Raza, S. & Ding, C. (2022). News recommender system: a review of recent progress, challenges, and opportunities.
Artificial Intelligence Review, 55(1), 749-800.

Ries, E. (2011). The lean startup: How today's entrepreneurs use continuous innovation to create radically successful
businesses. Crown Business.

Riordan, M. H. & Williamson, O. E. (1985). Asset specificity and economic organization. International journal of
industrial organization, 3(4), 365-378.

Rochet, J.-C. & Tirole, J. (2003) Platform Competition in Two-Sided Markets. Journal of the European Economic
Association, 1(4), 990-1029.

Russell, S. (2016). Rationality and intelligence: A brief update. In Fundamental issues of artificial intelligence (pp.
7-28). Cham: Springer International Publishing.

Saari, L; Kuusisto, O. & Pirttikangas, S. (2019). Al maturity web tool helps organisations proceed with Al.

Sadiq, R. B; Safie, N, Abd Rahman, A. H. & Goudarzi, S. (2021). Artificial intelligence maturity model: a systematic
literature review. Peer] Computer Science, 7, €661.

Sénchez Garcia, P, Merayo Alvarez, N, Calvo Barbero, C, & Diez Gracia, A. (2023). Spanish technological
development of artificial intelligence applied to journalism: companies and tools for documentation, production and
distribution of information. El Profesional de la informacion, 32(2).

Sarasvathy, S. D. & Dew, N. (2005). New market creation through transformation. Journal of evolutionary
economics, 15(5), 533-565.

Schiller, D. (2020). Digital capitalism: Networks, power, and humanity. University of Illinois Press.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
344



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Schjett Hansen, A. & Hartley, J. M. (2023). Designing what’s news: An ethnography of a personalization algorithm
and the data-driven (re) assembling of the news. Digital Journalism, 11(6), 924-942.

Schumpeter, J. A. & Swedberg, R. (2021). The theory of economic development. Routledge.

Schuster, T; Waidelich, L. & Volz, R. (2021). Maturity models for the assessment of artificial intelligence in small
and medium-sized enterprises. In PLAIS EuroSymposium on Digital Transformation (pp. 22-36). Cham: Springer
International Publishing.

Shane, S. & Venkatraman, S. (2000). The promise of entrepreneurship as a field of research. Academy of
Management Review, 25(1), 217-226.

Shoemaker, P. J. & Vos, T. P. (2014). Gatekeeping theory. Routledge.

Shu, K; Sliva, A, Wang, S, Tang, J. & Liu, H. (2017). Fake news detection on social media: A data mining
perspective. ACM SIGKDD explorations newsletter, 19(1), 22-36.

Simon, F. M. (2019). Publishers and platforms: A comparative analysis of publisher strategies for distributing news
on social media platforms. Reuters Institute for the Study of Journalism.

Simon, F. M. (2024). Artificial intelligence in the news: How Al retools, rationalizes, and reshapes journalism and
the public arena.

Simon, H. A. (1971). Designing organizations for an information-rich world. In M. Greenberger (Ed.), Computers,
communications, and the public interest (pp. 37-72). The Johns Hopkins Press.

Simon, H. A. (1955). A behavioral model of rational choice. The Quarterly Journal of Economics, 69(1), 99-118.

Sirén-Heikel; S, Leppénen, L, Lindén, C. G. & Béck, A. (2019). Unboxing news automation: Exploring imagined
affordances of automation in news journalism. Nordic journal of media studies, 1(1), 47-66.

Sjevaag, H; Ferrer-Conill, R. & Olsen, R. K. (2025). Capture beyond the platforms: the material and infrastructural
conditions for digital journalism. Digital Journalism, 13(7), 1331-1350.

Sledgianowski, D. & Luftman, J. (2005). IT-business strategic alignment maturity: A case study. Journal of Cases on
Information Technology (JCIT), 7(2), 102-120.

Snyder, H. (2019). Literature review as a research methodology: An overview and guidelines. Journal of Business
Research, 104, 333-339.

Soltanifar, M; Hughes, M. & Gocke, L. (2021). Digital entrepreneurship: Impact on business and society (p. 327).
Springer Nature.

Sonni, A. F. (2025). Digital transformation in journalism: Mini review on the impact of Al on journalistic practices.
Frontiers in Communication, 10, 1535156.

Sonntag, M; Mehmann, S. Mehmann, J. & Teuteberg, F. (2024). Development and evaluation of a maturity model
for Al deployment capability of manufacturing companies. Information Systems Management, 42(1), 37-67.Srnicek,
N. (2017). Platform capitalism. Polity Press.

Stabell, C. B. & Fjeldstad, . D. (1998). Configuring value for competitive advantage: on chains, shops, and
networks. Strategic management journal, 19(5), 413-437.

Starosielski, N. (2015). The undersea network. Duke University Press.

Storey, V. C. & Song, I. Y. (2017). Big data technologies and management: What conceptual modeling can do. Data
& Knowledge Engineering, 108, 50-67.

Stray, J. (2021). Designing recommender systems to depolarize. arXiv preprint arXiv:2107.04953.

Teece, D. J. (1986). Profiting from technological innovation: Implications for integration, collaboration, licensing
and public policy. Research Policy, 15(6), 285-305.

Teece, D. J. (2007). Explicating dynamic capabilities: the nature and microfoundations of enterprise performance.
Strategic Management Journal, 28(13), 1319-1350.

Teece, D. J. (2016). Dynamic capabilities and entrepreneurial management in large organizations: Toward a theory
of the (entrepreneurial) firm. European Economic Review, 86, 202-216.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
345



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ journalofsocial.com ‘ 2026

Teece, D. J. (2018). Dynamic capabilities. In The Palgrave Encyclopedia of strategic management (pp. 444-452).
Palgrave Macmillan, London.

Thurman, N; Dorr, K. & Kunert, J. (2017). When reporters get hands-on with robo-writing: Professionals consider
automated journalism’s capabilities and consequences. Digital journalism, 5(10), 1240-1259.

Thurman, N; Lewis, S. C. & Kunert, J. (2019). Algorithms, automation, and news. Digital journalism, 7(8), 980-992.

Torraco, R. J. (2005). Writing integrative literature reviews: Guidelines and examples. Human Resource
Development Review, 4(3), 356-367.

Tsalakanidou, F; Papadopoulos, S, Mezaris, V, Kompatsiaris, I, Gray, B, Tsabouraki, D, ... & Kostadinov, G. (2021,
June). The Al4Media project: use of next-generation artificial intelligence technologies for media sector applications.
In IFIP International Conference on Artificial Intelligence Applications and Innovations (pp. 81-93). Cham: Springer
International Publishing.

Tushman, M. L. & O'Reilly 111, C. A. (1996). Ambidextrous organizations: Managing evolutionary and revolutionary
change. California management review, 38(4), 8-29.

UNCTAD. (2025). Digital Economy Report: The Al Transformation. United Nations.

Ufarte Ruiz; M. J, Murcia Verdu, F. J. & Taiez Lopez, J. M. (2021). Use of artificial intelligence in synthetic media:
first newsrooms without journalists.

Van Alstyne; M. W, Parker, G. G. & Choudary, S. P. (2016). Pipelines, platforms, and the new rules of strategy.
Harvard business review, 94(4), 54-62.

Van de Ven, A; H, Polley, D. E, Garud, R. & Venkataraman, S. (1999). Building an infrastructure for the innovation
journey. The Innovation Journey, 149, 180.

Van Der Vlist; F, Helmond, A. & Ferrari, F. (2024). Big Al: Cloud infrastructure dependence and the industrialisation
of artificial intelligence. Big Data & Society, 11(1), 20539517241232630.

Van Dijck, J; Poell, T. & De Waal, M. (2018). The platform society: Public values in a connective world. Oxford
university press.

Verdoliva, L. (2020). Media forensics and deepfakes: an overview. IEEE journal of selected topics in signal
processing, 14(5), 910-932.

Vesset, D; Lundstrom, S, Schubmehl, D, Rutten, P, Burghard, C, Fleming, M, Carnelley, P. & Jyoti, R. (2018).
Artificial Intelligence-Based Automation Evolution Fr

Wamba-Taguimdje, S. L; Fosso Wamba, S, Kala Kamdjoug, J. R. & Tchatchouang Wanko, C. E. (2020). Influence
of artificial intelligence (Al) on firm performance: the business value of Al-based transformation projects. Business
process management journal, 26(7), 1893-1924.

Weber, M. (1949). The methodology of the social sciences. Free Press.

Weikmann, T. & Lecheler, S. (2023). Visual disinformation in a digital age: A literature synthesis and research
agenda. New Media & Society, 25(12), 3696-3713.

Wilkens, U; Langholf, V, Ontrup, G. & Kluge, A. (2021). Towards a maturity model of human-centered AI-A
reference for Al implementation at the workplace. Competence development and learning assistance systems for the
data-driven future, 179-197.

Winseck, D. (2017). The political economy of the internet infrastructure. The Sage Handbook of the Digital
Economy.

Walker, A. & Powell, T. E. (2021). Algorithms in the newsroom? News readers’ perceived credibility and selection
of automated journalism. Journalism, 22(1), 86-103.

Yablonsky, S. A. (2020). Al-driven digital platform innovation. Technology Innovation Management Review,
10(10).

Yams, N. B; Richardson, V, Shubina, G. E, Albrecht, S. & Gillblad, D. (2020). Integrated Al and innovation
management: the beginning of a beautiful friendship. Technology Innovation Management Review, 10(11).

Zamora, E. A. (2016). Value chain analysis: A brief review. Asian Journal of Innovation and Policy, 5(2), 116-128.

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
346



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal journalofsocial.com 2026

INTERNET KAYNAKLARI

Accenture. (2022). The art of Al maturity: Advancing from practice to performance. Accenture Research.
https://www.accenture.com/us-en/insights/artificial-intelligence/ai-maturity-and-transformation

Al4Media Web Sitesi (2021). https://ai4media.eu/ .

AlTechCircle. (2024). Generative Al capability  development  framework. AlTechCircle.
https://aitechcircle.kit.com/posts/generative-ai-maturity-framework-for-structured-guidance

Capgemini Research Institute. (2020). The Al-powered enterprise: Unlocking the potential of Al at scale. Capgemini.
https://www.capgemini.com/insights/research-library/the-ai-powered-enterprise/

Capgemini.(2025). With the meteoric ascent of Generative Al, it’s time to define a strategy that taps into the potential
of this new technology at scale. https://www.capgemini.com/solutions/generative-ai-strategy/

Deloitte. (2020). Statet of Al in the  enterprise: 3rd  edition.  Deloitte  Insights.
https://www.deloitte.com/us/en/insights/topics/emerging-technologies/ai-maturity-digital-value.html

Deloitte.  (2021). State of Al in the enterprise: 4th  edition. Deloitte  Insights.
https://www.scribd.com/document/809812208/State-of-AI-wpEDM Council. (2020). AIMM: The Al maturity
model for the enterprise. Enterprise Data Management Council. https://edmcouncil.org/frameworks/aimm/

EDM Council. (2020). AIMM: The Al maturity model for the enterprise. Enterprise Data Management Council.
https://edmcouncil.org/wp-content/uploads/2023/09/EDMWebinar BigID 10-24-Presentation-1.pdf

EY. (2023). AI capability development and enterprise readiness. EY  Global Report.
https://www.ey.com/en_gl/services/ai/generative-ai-maturity-model

Gartner.  (2025). Al maturity model framework and enterprise adoption. Gartner Research.
https://www.gartner.com/en/chief-information-officer/research/ai-maturity-model-toolkit

GSMA. (2024). Responsible Al maturity and governance frameworks. GSMA Intelligence.
https://www.gsma.com/solutions-and-impact/connectivity-for-good/external-affairs/aiforimpact/responsible-ai/

KPMG. (2024). Al Capability Maturity Assessment: Evaluating organizational readiness and performance. KPMG
International.  https://kpmg.com/de/en/insights/digital-transformation/artificial-intelligence/ai-capability-maturity-
assessment.html

McKinsey & Company. (2017). The state of Al in business. McKinsey Global Institute.
https://www.mckinsey.com/~/media/mckinsey/industries/advanced%20electronics/our%?20insights/how%?20artifici
al%20intelligence%20can%20deliver%20real%20value%20to%20companies/mgi-artificial-intelligence-
discussion-paper.pdf

Microsoft. (2023). Responsible Al and enterprise Al maturity frameworks. Microsoft Research.
https://www.microsoft.com/en-us/research/wp-
content/uploads/2023/05/RAI_Maturity Model Aether Microsoft whitepaper.pdf

Microsoft. (2024). 2024 Work Trend Index Annual Report: Al at work is here. https://www.microsoft.com/en-
us/worklab/work-trend-index/ai-at-work-is-here

MIT Sloan. (2025). Al and digital transformation maturity models. MIT Sloan Management Review.
https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/whats-your-companys-ai-maturity-level

MITRE. (2023). Al adoption and capability maturity framework. @~ MITRE  Corporation.
https://www.mitre.org/sites/default/files/2023-11/PR-22-1879-MITRE-AI-Maturity-Model-and-Organizational-
Assessment-Tool-Guide.pdf

Nokia. (2022). Al in telecommunications systems report. Nokia Corporation.
https://www.nokia.com/newsroom/nokia-launches-ai-maturity-assessment-to-support-communication-service-
providers-with-ai-strategy-adoption/

OECD. (2025). The adoption of artificial intelligence in firms. OECD  Publishing.
https://www.oecd.org/en/publications/the-adoption-of-artificial-intelligence-in-firms_f9ef33c3-en.html

OVUM. (2018). Digital intelligence and Al  readiness frameworks. =~ OVUM  Research.
https://www.amdocs.com/sites/default/files/filefield_paths/ai-maturity-model-whitepaper.pdf

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2026 12 (3) MAY @ [OE]E)
347



mailto:journalofsocial.com

@ OO pefereed & Index & Open Access Journal ‘ 2026

journalofsocial.com ‘

PwC. (2024). Al Jobs Barometer 2024: Global report on Al’s impact on the economy and work.
https://www.pwc.com/gx/en/issues/artificial-intelligence/ai-jobs-barometer.html

TM Forum. (2019). Al maturity toolkit for enterprises. TM Forum. https://www.tmforum.org/resources/best-
practice/gb1003a-ai-da-maturity-model-r19-0-1/

VentureBeat. (2021). Why Al projects fail: The organizational gap between pilot and production.
https://venturebeat.com/ai/why-ai-projects-fail-the-organizational -gap/

Ek-1: Calismada Analiz Edilen 46 YZ Olgunluk Modeli

Al Olgunluk Bilimsel Arastirma Yaklasimi Uygulayici ve Sirket Y aklasimi
Teorik modeller, sistematik c¢ergeveler, sistematik | Operasyonel ayrintilar, birlestirme
degerlendirme, analitik yol haritas1 entegrasyon, uygulama odakl gelistirme
Genel AI  Olgunluk | Genel Olgunluk Modeli (Alsheiabni 2019; Gopi | Organizasyonlarm Al Destekli Olgunlugu
Modelleri (2024).Saari vd.2019; Ellefsen vd. 2019; Fukas vd. 2021; | (Deloitte 2021)
Noymanee vd. 2022); Sirketlere Ufuk 3 is modeli ile AL
yerlestirmede olgunluk (Kreutzer, Sirrenberg 2020);
KOBI’lerde Al Olgunlugu (Schuster vd. 2021); Al
Olgunluk yol haritas: (Durlach, vd. 2024)
Temalh Al  Olgunluk | Al hazirlik benimseme, yetenek, inovasyon ve veri
Modelleri yonetiminde Olgunluk
Al Inovasyon Yonetimi ve Olgunluk (Yams vd. 2020); | Al Hazirhk ve Al Yetenekleri Olgunluk
Al Is Gelistirme Céziimlerinde Olgunluk (Fornasiero vd. | (OVUM 2018); AI Hazirhg1 ve Yénetiminde
2025), Al Hazirlikta inovasyon yonetimi (Haefner | Entegre Yaklasim Modeli (Deloitte 2020), Al
vd.2021), Al Benimsenmesi igin Al hazirligi (Johnk vd. | Benimseme ve Al Yeteneklerinin
2021), Operasyonellestirilmesi ve olgunluk (KPMG,
2024; Nokia, 2022)
Al Hazirhk Stratejik planlama, altyapt olusturma, teorik hazirlik | Uygulamaya gecis Oncesi pratik 6n hazirliklar
agamalarii vurgulama
Stratejik planlama, | TOC modeli ile (Alsheiabni 2018) AI hazirlik Cercevesi | AI Hazirlik ve Yetenek Alanlar1 (Deloitte
altyapir olusturma, teorik | (Holmstrom 2022) 2020, 2021)
hazirhk asamalarim
vurgulama

Al Benimseme

Kavramsal modiil, Benimseme etkenlerinin analiz

edilmesi

Organizasyonel doniisiim, kdiltiirel

entegrasyon, pratik uygulamalar

Kuruluslarin  Genel Al
teknolojileri kullanimlari

Al ¢oziimlerini benimseme yeteneklerine yonelik model
(Jaaksi vd. 2018)

Dar Al Olgunluk Modelinde AI Benimsemesi
(McKinsey 2017); Al Benimseme Olgunluk
Modeli (Gartner 2025; Mitre 2023;)

Al Yetenekleri

Yetkinlik sorunu, model gelistirme, beceri ve strateji
kavramsallastirmasi

Operasyonel yetenek gelistirme, uygulama
olusturma, pratik beceri yonetimi

Yetkinlik sorunu, model

Al yeteneklerini Is cercevesi (Burgess 2018) Sorumlu AT

Veri Yonetimi Yetenek Olgunluk Modeli

gelistirme, beceri  ve | olgunluk  yetenekleri  (Akbarighatar 2023),  AI | (EDM Council AIMM 2020) Uretken Al

strateji yeteneklerinin kurumsal olgunlugu (Hansen vd.2024) | Yeteneklerini Gelistirme (AlTechCircle 2024)

kavramsallastirmasi TOC modeli ile Kurumsal Yetenekler ve Siirecte Tasarim | ;Uretken Al Yetenekleri (EY, 2023); Al
(Limat 2022); Al Yetenegi Dagitiminda Olgunluk | Yetenekleri ve Strateji (Accenture 2022)
(Sonntag vd. 2024)

Al Karar Alma Karar alma parcalarinin yapilandirilmasi, model ve | Is parcalarina entegrasyon, pratik karar alma
cergevelenmesi stratejileri
Al Karar Alma Olgunluk (Wilkens vd. 2021); Veri ve Al | Al Karar Alma Olgunluk (MIT Sloan 2025)
inovasyonuyla Al Karar Alma modeli (Yablonsky 2020)

Sorumlu AI Etik, seffaf ve giivenilir Al kullanim modelleri, | Uygulamali etik  stratejiler, paylasiml
kavramsal degerlendirme sorumluluk yonetimi
Sorumlu Al olgunluk modeli (Akbarighatar 2023; Heger | Sorumlu Al Olgunluk Yol Haritas1 Matris
vd. 2025) Sorumlu Al (GSMA 2024) Sorumlu Al

Olgunluk Modeli (Microsoft 2023)

Al Uygulama/Cerceve | Cerceve ve model gelistirme, teorik derinlik ve | Operasyonel uygulamalar, pratik modeller,

Modelleri kavramsallastirma birlestirme dl¢eklendirme ve veri pazarlama
Al Cergeve ve model gelistirme, teorik derinlik ve | Al’nin isletmelerde 6lgeklendirilmesi
kavramsallastirma, Al Hazirhigr Cergevesi (Holmstrom | (Capgemini 2020) Operasyonel Al

2022); Al Is Cergevesi siireg¢ model (Gentsch 2018);
Otomasyona gore Al Yonetim Cergevesi (Lichtenthaler
2020); Al Doniistim Cergevesi (Holmstrom, Magnusson
2025). Endiistriyel AI Uygulama ve Olgunluk Cercevesi
(Chen vd. 2022).

Cerceve/Veri Odakli Olgunluk Modeli (TM
Forum 2023)
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