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Okul Yoneticilerinin Yoneticilik Meslegini Secmelerinde Kendi
Ozyeterliliklerini Siralama Bi¢cimleri

The Ways School Directors Order Thewr Self-Efficiencies In Choosing The Management
Profession

OZET

Bu arastirmada okullardaki yoneticilerin, yoneticilik meslegini segerken yoneticilik ile ilgili hangi
ozelliklerini siraladiklar1 ve bu siralamay1 yaparken nelere dikkat ettikleri arastirilacaktir. Bir diger
deyisle, yoneticilik ile ilgili beklenen davranislari ve kisisel ozellikleri tasiyip tagimamalari
konusundaki karar1 verirken ne gibi bir yol izledikleri ortaya koyulacak ve ortak noktalarinin neler
oldugu tespit edilecektir. Bu baglamda 6z yeterlilik kavram: agiklanacak ve okul ydneticilerinin
yoneticilik kavrami ile beraber kendi 6z yeterliliklerini siralama bigimleri ortaya gikarilacaktir.
Gozlem ve goriismeye dayali bir galisma olmasi ile birlikte nitel aragtirma yontemi kullanilmis olup
olgubilim deseni kullanilarak katilimcilarin goriis ve tecriibelerine dayanarak veriler toplanmistir. 12
okul yoneticisinin katildig1 aragtirmanin verileri betimsel analiz teknigi kullanilarak bulgular elde
edilmistir. Bu bulgularin hangi arastirma sorusuna cevap verdigi tablolarda gdsterilmis olup okul
yoneticilerinin kendi 6z yeterliliklerini siralarken en ¢ok liderlik, adalet ve 6n yasanmigliklara gére
bir siralama yaptiklar1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Okul Yo6netimi, Oz Yeterlilik

ABSTRACT

In this research, it will be investigated which characteristics of the administrators in the schools when
choosing the management profession, and what they pay attention to while making this order. In
other words, it will be revealed what kind of path they follow when deciding whether they have the
expected behaviors and personal characteristics related to management and what they have in
common will be determined. In this context, the concept of self-efficacy will be explained and the
way school administrators rank their self-efficacy together with the concept of management will be
revealed. Although it is a study based on observation and interview, qualitative research method was
used and data were collected based on the opinions and experiences of the participants using the
phenomenology design. Findings were obtained by using the descriptive analysis technique of the
data of the study in which 12 school administrators participated. It has been shown in the tables that
these findings answer which research question, and it has been determined that school administrators
mostly rank according to leadership, justice and prior experiences when listing their own self-
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Toplumsal yapinin biitlinlinii olusturan orgiitler, aileden baslayarak hayatin belli donemlerinde birgok sekilde var
olmaktadir. Bahsedilen orgiit kavrami kelime olarak daha ¢ok resmi bir topluluk ¢agrisiminda bulunsa da bir amag
etrafinda toplanmis pek cok grupsal yap1 da bu topluluklara dahil edilebilmektedir. Bir diger deyisle orgiit, bireylerin
yaraticiliklarint ve is boliimil olusturabilecek koordine etme becerilerini ortaya koyabilme adina amaglarini,
yetkilerini ve sinirlarii kullanabildikleri takim ruhunu yansitan bir ig boliimii seklinde tanimlanabilmektedir (Kogel,
2010). Orgiitiin ne olduguyla ilgili tammlamalardan ziyade onunla yakindan iliskili olan toplum, kiiltiir ve iletisim
kavramlar1 da karsilikli olarak birbirlerini desteklemektedir. Genis bir agidan bakildiginda bireyler toplumlarin bir
pargasi, bu biiyiik sosyal topluluklarin i¢cinde bir amaca bagli kalmaya calisan etmenlerdir.

Her birey bir sekilde var olma ¢abasi igerisinde belirli bir kiiltiiriin ya da grubun iiyesi olarak goriilmektedirler. Bu
da onlar1 tarihsel, psikolojik ve kiiltlirel anlamda pek ¢ok donanima sahip olmaya yonlendirmektedir. Diger taraftan
bu donanima sahip olmakla birlikte kisilerin kendi ihtiyaclarin1 gidermesi amaciyla kendi i¢lerinden farkli gruplarin
dogmasi da orgiitlerin dogusunda etkili olmustur. Toplumun en 6nemli mekanizmalarinin basinda gelen orgiitler ister
0zel bir sektorde olsun ister kamu kuruluglarinda toplum adina Onemli iglevleri yerine getirmektedirler. Bu
mekanizmalarin topluma kars1 belirli sorumluluklarin olmast ile birlikte kendileri ile birlikte ¢aliganlarinin isteklerine
kars1 da sorumluluklarinin oldugunu géstermektedir. Ortaya ¢ikan orgiit kiiltiirii kavrami da yine kisilerin toplumdaki
sorumluluklarini ortaya koyarken ayni zamanda ister ¢alisan ister yoneten olsun yapilan davranmiglarin etkisinin
oldugunu da gostermektedir. Olusan kiiltiirel atmosfer ile birlikte yonetici ve c¢aliganlar 6rgiitiin dogasina uygun
bicimde hareket edebilecekleri igin Orgiitiin kar ve verimlilik olarak da en iist diizeye ¢ikmasi da kaginilmaz
olmaktadir (Giiler vd., 2019).
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Orgiitiin tamamlayic1 unsurlarindan biri olan atmosfer yani kiiltiiriin, orgiitii olusturan temel o6zellikleri
tamimlandiginda ve katilimcilarin neden orada bulunduklarina cevap verecek bir kod oldugu diisiiniildiiglinde orgiit
ve kiiltiir kavramlarim bir arada kullanmanin gerekliligi de ortaya ¢ikmaktadir. Belirli bir kiiltiire sahip olan 6rgiitlerin
calisma disiplini veya bagliliklarini tanimlamak i¢in bu anlamda ifadeler kullanilabilmektedir. Okulun kiiltiiriiniin
okulun biitiin ¢aliganlarini etkilemesi ve boylece sekillenmesi, bireysel ve ¢evresel etkenlerle birlikte iletisim i¢inde
oldugunu gostermektedir. okulda belirgin liderlik davraniglari, is gorenlerin aidiyet hissi, kabul edilen vizyon ve
misyon ile olusmaktadir (Ozgdzgii, 2015).

Diger taraftan bir araya toplanan bireyler ya da gruplarin davranigsal tutum ve 6zelliklerini sergileyen, disaridan
bakildiginda da gériilebilen genel yapisi da drgiitiin iklimi olarak nitelendirilebilmektedir. Orgiit kiiltiiriinden ayrilan
ozelligi ise iklimin disaridan anlasilan bir tarafi bulunurken kiiltiiriin ilk izlenimle anlasilamayacak ozellikler
barindirmasidir (Pulat, 2010). Bir bakima cografi bir bolgenin iklimi hakkinda gézlemde bulunabilirken orada
yasayanlarinin kiiltiiriinii uzaktan anlayamamak olarak da drneklendirilebilmektedir.

Cok farkli sekillerde bir araya gelebilen orgiit yapilar1 bazen aile, arkadas grubu ya da goniil bagiyla kurulmus
olusumlar olabilecegi gibi gorev bilinci icerisinde toplanmis gruplarda olabilmektedir. Hem orgiitiin iklimini hem de
kiiltiiriinii olusturacak temel 6zellikleri belirleyen bir grup oldugu oldu gibi bu grubu ayakta tutacak ve karar verilmesi
gereken konularda inisiyatif alacak yoneticilerin de orgiitii bir arada tutacak 6zelliklere sahip olmasi beklenmektedir.
Bu bakimdan her orgiitte lider ozellikleri tasiyan bir yoneticinin oOrgiitiin devamliligini korumast gerektigi
diisiiniilmektedir. Y6netim kavramina bu sekilde bakildiginda yoneticiligin idare etme ve yonlendirme gibi anlamlari
da ortaya ¢ikmaktadir. Genel olarak literatiire bakildiginda ise yonetimin farkli tanimlamalarinin oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Yenisu vd., 2019). Egitim kurumlar da bir érgiit niteligi tasidigindan ve isletmeye dayali bir yonetim
anlayisina sahip oldugundan hem iiyeleri hem de ¢alisanlar1 olarak bir biitiinii olusturmaktadir. Okul yoneticileri de
diger yoneticiler gibi genel 6zelliklere sahip olduklari gibi orgiitlerinin iklim ve kiiltlirline gore degisen 6zelliklere
de sahip olmasi beklenmektedir. Ozellikle kurumsal olusumlar gorev bilinci acisindan daha ¢ok sorumlulugu
beraberinde getirebilmektedir. Burada kisi sayis1 artabileceginden ozellikle orgiitleri yonetecek yoneticilere de
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sebeple orgiitlerdeki bireyler ve yoneticileri ayirt edebilmek icin bazi temelde su goriisler
ortaya atilmaktadir:

v’ Yénetim ve sanat anlayisiyla kisileri bir arada tutabilme,

v Insanlara ya da baska bir deyisle ¢alisanlarina is yaptirabilme giiciinii elinde tasima,
v’ Yonetim mekanizmasini tam bir insan iradesi olarak diisiinme,

v' Farkl tiirlerdeki zeka bilesenlerini bir arada tutarak bunun denetimini saglama,

v’ Yonetici ile birlikte belli bir ama¢ dogrultusunda ortaya koyulan emek ve imkanlarin birlestirilerek yonetimin
birden ¢ok kisiden olustugunun bilinciyle bir grubun ortak cabasi ve eylemlerini belirtme siireci olarak
gostermektir (Satict, 1998)

Yonetim igerisinde yonetici olmayi belirleyen kriterler, yonetici olmak isteyen kisilere yol gosterici bir harita gibi
islev gormektedir. Bu bakimdan kisilerin yonetici olmak istemelerindeki amaglardan ilki yonetici olmaya aday
olabilecek hangi davranis ya da dzelliklere sahip olmasi gerektiginin tespitidir. Bu konu ile ilgili ilk olarak kisinin
yonetici olabilmek i¢in kendi 6z yeterliliklerini anlayabilmesi ve bu yeterliliklere gore hareket etmesi daha sonraki
donemlerde calisanlari i¢in de faydali olabilmektedir. Oz yeterlilik kavrami bircok calismaya konu olmus ve
tanimlamalar yapilmistir. Genel itibariyle 6z yeterlilik, yani “kisinin her durumda karsilagabilecegi bir dizi stresli
durumla bas etmede, degismesi gii¢ bir yetkinligine olan inanc1” (Basim, Korkmazytirek, Tokat, 2008) seklinde ifade
edilmistir. Oz yeterlik ile ilgili en eski tanimlamalarda bile motivasyon ve bunun ardindan gelen davramslarm etkili
oldugu soylenmektedir. Bandura (1977), 6z yeterliligi “kisinin ileriye doniikk durumlari yonetmek igin ihtiyag
duydugu hareket bi¢imlerini planlama ve gergeklestirme konusunda kendi yeteneklerine olan inanci” olarak
tanimlarken, 6z yeterliligi 6zsayginin eyleme 6zgii bir siiriimii olarak diisiinmiistiir. Bununla ilgili ortaya ¢ikan Oz
Yeterlilik Kurami’nin temel ilkesine gore, bireylerin yetenekleri konusunda kendilerini yeterli bulduklar eylemleri
gergeklestirme olasiliklarmin yiiksek; o konu hakkinda kendilerini yeterli hissetmediklerini diisiindiikleri eylemleri
gerceklestirme ihtimallerinin ise diisiik olmasi yoniindedir (Redmond, 2015). Bandura’nin (1997) “Oz-Yeterlilik”
adli eserinde de bahsi gecen 6z yeterlilik kavrami ile ilgili ¢esitli 6lgeklerden bahsedilmis ve bunlar diizeylere su
sekilde ayrilmigtir:

v Oz yeterlilik diizeyi: Bireyin belli bir isi yaptiginda karsilasacagim diisiindiigii kolay, orta, zor gibi zorlugun
derecesinin ifade edildigi diizeydir. Bir 6rnek vermek gerekirse “Derslerim ne kadar zor?”, “Sinavlarim kolay m
zor mu?” seklindeki sorgulamalar drnek olarak gosterilebilir.
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v' Oz yeterlilik giicii: Bireyin zorlandig1 durumlar karsisinda basarili olup olamayacagmi kanitlama konusunda
gosterdigi inanci isaret etmektedir. “Isyerinde iistiin basari gdsterecegime ne kadar inaniyorum?”, “Basari
merdivenlerini tirmanabilecegime ne kadar inantyorum?” gibi sorulara cevap bulma cabasi, 6z yeterliligin giic
seviyesini ortaya koymaktadir.

v Oz yeterliligin genellenebilirligi: Insanin kendisi ile ilgili beklentilerinin farkli durumlarda ne derece
genellenebileceginin dlciilebilmesidir. “Ogrendiklerimin isime yarayacagindan ne derece eminim?” seklindeki
sorgulamalarla sonraki diizeylere aktarim saglanir (Bandura, 1997. Akt: Arseven, 2016).

Oz yeterliligin saglanabilmesi icin kisilerde olmas1 beklenen bilgi ve becerilere sahip olmayip sadece 6z yeterlilik
seviyesinin yliksek oldugunun diisiiniilmesi ¢aligmalarinin iyi olmasim1 saglamamaktadir. Kisilerin yaptiklar1 isin
sonucu ile ilgili beklentileriyle 6z yeterlilik birbiriyle iliskilidir (Schunk, 1995). Oz yeterlilik ve ortaya koyulan iiriin
veya sonuglarla ilgili beklentiler yapilan aragtirmalarla da ortaya koyuldugu iizere birbirleriyle kavramsal olarak
karistiklar1 goriilmektedir. Yonetici ve c¢alisanlarin is anlaminda kendilerini yeterli hissedecek ve ortaya ¢ikan
sonuclara ulasacak sekilde davranma egiliminde oldugu goriilmiistiir. Bu sebeple, kisilerin sonuglar arasindan
hangisini daha ¢ok istedigi yani ortaya ¢ikan sonuclarin onlara gore degeri davramslar etkiler (Arseven, 2016). Oz
yeterliligi davranislara ve rollere etkilerini, motivasyon ve duygu durumuna etkisini 6ne siiren siire¢ su sekilde ifade
edilebilmektedir:

KiSISEL OZELLIKLER GOREVE/ISE KATILIM

KISISEL
ETKILER

MOTIVASYON

7y

~a OZ YETERLILIK

GECMIS DENEYIM —» OZ YETERLILIK »

DURUMA
DAYALI

SOSYAL DESTEK / ETKILER

Sekil 1: Oz Yeterliligin Roliine Dikkat Ceken Basar1 Davranis Modeli
Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Gortildiigii tizere kisilerin 6z yeterliliklerinin olusabilmesi birgok etmene bagli olup bu yeterliliklerinin saglanmasi
siirecinin birbirleri ile iliskili oldugu gdzlemlenmistir. Oz yeterlilik yalnizca kisilerin degil ayn1 zamanda islerini ve
cevrelerini de etki altina aldigindan dissal bir faktdr olarak da diisiiniilmektedir. Oz yeterliligin etki alanlar su sekilde
siralanabilmektedir:

v' Pozitif ya da negatif diisiinceler,

v’ Yasamda belirlenen amagclar,

v' Nasil bir yasamin belirlenecegi,

v" Zorluklarla miicadelede verilen ¢aba,

v’ Verilen gabalarin ardindan ortaya ¢ikacak iiriinler

v’ Stres diizeyi gibi etmenler 6z yeterliligin kisiler iizerindeki etkileri olarak gosterilmektedir (Tepe, 2011).

Konu ile ilgili literatiire bakildiginda yonetim mekanizmasi ve 6z yeterlilik kavramlarinin i¢ ice oldugu ve yonetimde
0z yeterliligin olmast halinde yo6netim giiciniin daha ileriye tasindigi goriilmektedir. Bu sebeple egitim
yoneticilerinin kendi 6z yeterliliklerini sinamalarinda ne gibi agamalardan gectikleri ve bu asamalar1 hangi sira ile
takip ettikleri arastirma konusunu olusturmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Okul yoneticilerinin, yoneticilik meslegini segmeden 6nce ne gibi 6zellikleri oldugunu, 6z yeterliliklerini nasil
smadiklarnt ve ilk asamadan yonetici olana kadarki siirecte hangi yeterlilikleri kendilerinde bulduklarimi ortaya
koymak amaciyla Tokat ilindeki bazi okullarda gorev yapan yoneticilerle yapilmasi amaglanmistir. Bu
siralamalardaki kriterlerini belirlemek amaciyla kendilerine asagidaki arastirma sorular1 yoneltilmistir:

v' Okul yéneticilerine gore yoneticilik kavrami ne anlam ifade etmektedir?
v' Okul yéneticilerine gore 6z yeterlilik kavrami ne anlam ifade etmektedir?

v Oz yeterlilikle ilgili kendilerinde gordiikleri 6zellikleri ne sekilde siralamaktadirlar?
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Sorular aragtirma Oncesindeki goriisme sorularina yanit aramak igin olusturulmus olup verilecek yanitlarla
arastirmanin amacina uygun olarak bulgularda kullanilacaktir.

Arastirmanin Onemi

Yapilan aragtirma okul yoneticilerinin kendi 6z yeterliliklerinin yani sira 6z farkindaliklarinin da ortaya ¢ikmasina
sebebiyet vereceginden 6nem arz etmektedir. Bir diger deyisle yalmizca 6z yeterliliklerinin farkinda olmak kisiye
yaptig1 is konusunda tatmin duygusu verirken ayni zamanda kendilerinin farkinda olmalarini saglamaktadir. Diger
taraftan yoOnetim ve yoneticiligi gerektirdigi sorumluluk ve Ozelliklere sahip olmanin iste miikkemmellesmeye
gotlirmesi sebebiyle yoneticilerin 6z farkindaliklar1 ve yeterliliklerinin tespit edilmesi gerekmektedir.

YONTEM

Bu baghik altinda sirasiyla arastirmanin yontemi, deseni, c¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve analizi,
arastirmacilarin rolii, gegerlik ve gilivenirlik basliklarina deginilmistir.

Arastirma Yontemi

Bu aragtirma ¢ergevesinde nitel arastirma yontemi kullanilmigtir. Okul yoneticilerinin yoneticilik meslegine gegiste
kendilerinde gordiikleri 6zellikler ve yoneticilik ile ilgili kendi 6z yeterliliklerini siralamalari ile ilgili goriisme ve
gbzleme dayali bir ¢alisma oldugundan nitel arastirma yontemi se¢ilmistir. Bu yiizden nitel arastirma ile ilgili bir
aciklik getirilmek istenirse nitel aragtirma yontemi, arastirilmak istenen konunun derinlemesine incelenmesi, gézleme
ve kisisel diislincelere dayanmasi, verileri incelemek i¢in bir program kullanmak yerine biitiinliyle yorumlanarak
incelenmesi seklinde agiklanabilmektedir. Genis bir kitle yerine kii¢iik bir grubun temsilen yer aldig1 ancak bu grubun
biitiin bir evreni yansitan drnek oldugu diisiiniilerek bu tiir nitel ¢aligmalarda genis bir perspektif ile incelemeler
yapilir (Silverman, 2020). Bas ve Akturan (2017) nitel arastirma ile ilgili olarak kesfi odak noktasi olarak gostererek
derinlemesine gorlismeler gerceklestirmeyi bir yontem olarak kullanip farkli duygu, diisiince ve bakis acilarinin
yansimalarini degerlendirmenin en etkin yolu olarak belirtmektedirler.

Arastirmanin Deseni

Aragtirmacilarin egitim yonetimi alaninda egitim almalari, birisinin yoneticilik ge¢cmisi olmasit ve bu alanda
calismalar yapip gozlemleme firsati bulmalar1 sebebiyle katilimcilar ile empati kurabilmektedir. Bu sebeple
arastirmanin deseni olgubilim deseni olarak secilmistir. Farkinda olunan sorunlarin derinlemesine incelenmesi ve
ayrintili bir tanimlama ve c¢6ziim yoluna gidilmesi sebebiyle tiimiiyle yabanci olunmayan bir durumun
tanimlanmasinda bagvurulan olgubilim deseni bu arastirmaya da 11k tutmustur.

Olgubilim yontemi ¢ok sik karsilasilan ancak hakkinda ayrintili sekilde bilgi sahibi olunamayan olgularin ayrintil
bir bi¢cimde ele alinmasini saglayan nitel ¢calisma g¢esididir. Konu hakkinda bilgi sahibi olunup fakat anlaminin da
tam olarak bilinmedigi durumlarda olgular1 derinlemesine inceleme imkani verildiginden bu tiir aragtirmalarda
siklikla kullanilan bir yontemdir (Yildinm & Simsek, 2011). Diger bir deyisle, olgu bilimsel (fenomenolojik)
calismalarda, hedef kitlenin igindeki kisilerin bahsi gegen olguya yonelik deneyimlerinin 6ziine inilebilmesi i¢in
kisilerin o olguya iliskin yasantilarini, bu yasantilara yiikledikleri anlamlarimi ve algilama bicimlerini ortaya
cikarmay1 hedeflemektedir. Olgu bilimin esas amaglarindan bir digeri ise ¢alismaya dahil olacak kisilerin i¢inde
bulundugu atmosfer ve bu atmosferin yiikledigi anlamlar oldugu i¢in yasantilar ve yasantilarin gegtigi ortamlar
calisilan olguyu etkilemektedir (Aydin, 2015). Olgubilim arastirmalarinda veri toplanacak kisiler arastirmanin
konusu ile ilgili olay ve olguyu birebir tecriibe eden ve bunlar1 betimleyebilecek yeterlilige sahip olan kisiler
arasindan secilmesi uygundur (Yazicioglu & Erdogan, 2011). Bu sebeple belirlenen amaci gergeklestirmek icin
calisma grubu ve konusu bakimindan ideal oldugu diisiiniildiigiinden olgubilim deseninin kullanilmasi gerekli
goriilmektedir.

Calisma Grubu

Nitel aragtirma c¢ergevesinde gerceklestirilen bu calisma grubu belirlenirken, amagli 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Amagh 6rneklemede, olusturulacak ¢alisma grubu i¢in kisi ya da gruplarin ¢aligma yapilacak konu
hakkindaki bilgi birikimleri ve tecriibeleri bakimindan donanimli olup olmama durumlarina bakilmaktadir. Bu
ornekleme yonteminde bilgi bakimindan ¢esitlilik olusturan zengin durumlar segilirken eldeki sinirli kaynaklar en
verimli sekilde kullanilmaktadir (Yagar & Dokme, 2018). Amagh 6rneklem yonteminin sinirlari igerisinde yer alan
benzesik (homojen grup) drnekleme yontemi kullanilarak belirlenmis olan ¢alisma grubu &zellikleri bakimindan
birbirine benzeyen bireylerin yer aldigi1 12 kisiden meydana gelmektedir. Birbirine benzeyen bir grup olusturulmasi
bakimindan sec¢ilen benzesik 6rneklem yonteminde, kiiciik ve homojen bir 6rneklem ele alinarak belli alt gruplari
ayrintili bir sekilde incelemek ve arastirmak amaglanmaktadir (Christensen vd., 2015).
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Calisma grubunu, 2022-2023 egitim ve Ogretim yilinda Tokat ilinde gbérev yapmakta olan 12 okul yoneticisi
olusturmaktadir. Bu konu ile ilgili aragtirma siirecinde konunun ayrintili olarak agiklanabilmesi i¢in ayn1 gorevi
iistlenen kisiler se¢ilmis ve deneyimlerinin birbirini tamamlayacagi diisiiniildiiglinden bu ¢alisma grubuna yer
verilmistir. Okul yoneticilerinden alinan cevaplar konuyu daha detayl: olarak ortaya koydugundan ve veri doyumuna
ulasildigindan ¢aligsma grubu 12 kisi ile sinirlandirilmistir. Calismaya katilan katilimcilarin kendilerini rahat hissedip
disiincelerini acikga sdyleyebilmeleri igin kimlik bilgileri gizli tutulmus ve katilimeilar K1, K2, K3, K4, K5, K6,
K7, K8, K9, K10, K11 ve K12 seklinde kodlanmustir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Okul Yoneticilerine Ait Demografik Ozellikler

Katilimel Cinsiyet Yas Gorev Yih
K1 Erkek 62 36
K2 Erkek 47 27
K3 Kadin 48 26
K4 Erkek 52 37
K5 Erkek 58 35
K6 Erkek 32 6
K7 Erkek 30 7
K8 Erkek 50 31
K9 Erkek 36 12
K10 Erkek 42 17
K11 Kadin 41 19
K12 Kadin 38 15

Tablo incelendiginde katilimcilarin %75°1 erkek %25’1 kadin katilimcilardan olugmaktadir. Katilimcilarin yag
ortalamast 44 olup gorev yillarmin ortalamasi ise 22’dir. Oran olarak bakildiginda erkek yoneticilerin kadin
yoneticilerden daha fazla oldugu baska katilimcilar da ele alinarak bakildiginda baskin bir sayidadir. Veri
doyumluluguna ulagildig1 i¢in 12 tanesi segilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Goriismede kullanilacak sorularin hazirlanmasinda 6ncelikle arastirma konusu ile ilgili literatiir taramasina
basvurulmustur. Olusturulan goriisme sorulart uzman goriisiinden faydalanmak iizere iki akademisyene gosterilmis;
sonrasinda sorularin uygulanabilirligi agisindan iki okul yéneticisi ile 6n uygulama yapilmistir. On uygulama ile okul
yoneticilerinden alinan geribildirimler sonucunda goriisme sorularinin son hali elde edilmistir.

Aragtirmada yar1 yapilandirilmis goriisme teknigine bagvurularak okul yoéneticilerinin egitim ydneticiligi, 6z
yeterlilik ve bu yeterlilikleri siralama 6zellikleri ile ilgili tamimlamalari, yasadiklari sorunlar1 ve yoneticilik yaptiklar
siire¢ boyunca yoneticilige bakis agilarinin incelemesi amaglanmistir. Yari yapilandirilmig gériismeler igin kullanilan
sorularin bir kismi onceden hazirlanmis ve bir kismi da goriisme sirasinda katilimcilarin sdylemlerinden yola
cikilarak meydana getirilmistir (Patton, 2010). Bu sebeple goriisme sorular1 goriisme yapilmadan 6nce hazirlanip
goriisme esnasinda katilimcilarin verdikleri cevaplara gore yeni sorular eklenebilmekte ya da bazi sorularda
degisiklikler yapilabilmektedir.

Katilimcilarin istegi dogrultusunda belirli zaman araliklari ile bazilariyla yiiz yiize bazilari ile de telefonla goriismeler
saglanmis olup ses kayitlari alinarak yar1 yapilandirilmis miilakatlar gerceklestirilmistir. Miilakatlar 6n bilgilendirme
ve sorularin incelenmesi ile birlikte 20-25 dakika arasinda siirmiistiir. G6riisme sorularinin yani sira arastirmanin
amacina bagl kalmak kosuluyla katilimcilar1 daha ¢ok konusturup onlardan daha derin bilgiler elde etmek i¢in ilave
sorulara da bagvurulmustur. Katilimcilarin verdikleri yanitlar onlarin izni ile kayit altina alinarak bilgisayar
ortaminda yaziya dokiilmiis ve katilimcilara ait her bir veri sistemli sekilde kodlanmistir. Elde edilen ham verilerin
analiz edilmesinde betimleyici bakis agisi kullanilmigtir. Bu baglamda arastirmacilar ilgili literatiirden yararlanarak
tema ve kodlar1 6ncesinde belirlemislerdir.

Betimsel analizin tercih edilme nedeni nitel verilerin yorumlanmasinda arastirmadan dnce belirlenmis temalara gore
Ozetleme imkani tanimasidir. Betimsel analizde, bireylerin goriislerini eksiksiz olarak yansitmak amaciyla dogrudan
alintilar yapilir. Buradaki asil amag elde edilen bulgularin diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde sunulmasini
saglamaktir. Veriler 6nce sistematik olarak acik bir bi¢imde betimlenir, daha sonrasinda yorumlanir ve neden sonug
iligkilerine bakilip birtakim sonuglara ulasilir. Betimsel analiz dort asamadan olusur. Bunlardan ilki betimsel analiz
icin bir ana hat olusturmaktir. Daha sonra olusturulan bu ana hatta gore verilerin islenmesi, bulgularin tanimlanmasi
ve bulgularin yorumlanmasi gelmektedir (Yildirrm & Simsek, 2011). Betimsel analizdeki asil amag, elde edilen
verilerin ortaya ¢ikan ¢alismaya ulasan okuyucularin anlayacaklart ve istedikleri zaman kullanabilecekleri hale
getirmedir. Betimsel analizde sona ulasilan ¢éziimlemede goriigmenin yapildig: kisilerin diisiinceleri dikkat ¢ekici
oldugu i¢in dogrudan yapilan alintilara ¢ok sik yer verilmektedir (Altunusik vd., 2001).
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BULGULAR

Elde edilen bulgular aragtirma sorularina gore analiz edilmistir. Birinci aragtirma sorusu “Okul yoneticilerine gore
yoneticilik kavrami ne anlam ifade etmektedir?” seklinde sorulmustur. Goriisme sorularinin 1’den 4. soruya kadar
olan kisim, arastirma sorularindan ilkini yanit arayacak sekilde hazirlanmistir. Bu soruya verilen cevaplara gore
ortaya c¢ikan genel yargilar “liderlik”, “organize edicilik”, “takim ruhu” ve “lst diizey kariyer” olarak
siniflandirmislardir. Katilimei goriisleriyle ilgili tablonun gosterimi asagidaki gibi siralanmaktadir:

Tablo 2: Okul Yéneticilerinin Yéneticilik Kavramina iliskin Algilart

Sira Kod f % Ornek Ciimle

1 “liderlik” 5 42 “Yoneticiligi elbette liderlik olarak gériiyorum. Ciinkii yoneticilik sanildigi gibi
patronluk igi degildir. Ashinda tam bir liderdir. Zaten yénetici denildigi zaman o
kiside lider ozellikleri aranmalidir. Yoksa zaten o kisi lider olmasin. Bir okul
yoneticisinde en temel dzellik olarak bunu soyleyebilirim” ( K11).

2 “organize 4 33 “Egitimde de diger meslek gruplarinda da yonetici olmak denilince ¢alisanlarm
edicilik” ya da takim arkadaglarim organize edebilme giicii geliyor aklima. Yonetmek bir
sey, organize ederek planli, programli yonetmek ayri sey. Bence yonetim kolay bir
is degil. Oyle de olmamali zaten. Grubunun basinda saglam durup onlart en iyi
sekilde yonlendirebilmelidir ” (K2).

3 “takim ruhu” 2 16 “Yoneticilik, takim ruhunu astlayan insandir bana gére. Mesela ben de dnceleri
ogretmendim. Benim de bir yoneticim vardi, miidiiriimiiz. O naif bir insandi fakat
yeri geldiginde tiim ogretmenlerin dertlerini, sikintisint anlar ve eger bir problem
varsa onu kokiinden hallederdi. Ogretmenler arasindaki ¢atismaya asla miisaade
etmezdi. Iste takim ruhu budur ve bunu saglayan da yoneticidir.” (K1).

4 “list diizey | 1 9 “Yoneticilik bir yiiriitme isi, bir¢ok seyin iistesinden geliniyor. Bunun disinda
kariyer” kariyerin iist basamaklarinda olmast sebebiyle bir statii oldugunu da
diigtiniiyorum.” (K9).

Toplam 12 100

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin yoneticilik denilince akillarina gelenlere ve bu kavramin kendilerinde ne
cagristirdigi konusundaki diisiincelere bakildiginda farkli cevaplar verdikleri goriilmektedir. Katilimcilarin bu
tanimlamalarina bakildiginda “liderlik” %42 oraninda, “organize edicilik” %33 oraninda, “takim ruhu” %16 oraninda
ve “iist diizey kariyer” %9 oraninda sonuglar elde edilmistir. Bu tabloya gore yonetimin liderlikle iligkisi diger
iligkilere gore iist diizeyde ¢ikarken diger 6zellikler de liderlik vasiflarina yanastirilmistir. Bu sebeple diger cevaplar
da liderlik o6zellikleri ile iliskilendirilmektedir.

Arastirmanin ikinci sorusu ise “Okul yoneticilerine gore 6z yeterlilik kavrami ne anlam ifade etmektedir?”” seklinde
sorulmustur. Arastirma ile ilgili hazirlanan goriisme sorularinin 3., 4. ve 5. yoneticilik ve 6z yeterlilik kavramlarini
bagdastirma durumuna gore sorulmus olup alinan cevaplar “yonetici gii¢”, “anlayis”, “diizen ve titiz ¢alisma”,
“karizmatiklik” seklinde siralanmistir. Katilimer goriisleriyle ilgili tablonun gdsterimi asagidaki gibi siralanmaktadir:

Tablo 3: Okul Yéneticilerinin Oz Yeterlilik Kavramina iliskin Algilart

Sira Kod f % Ornek Ciimle

1 “yonetici gii¢” 5 42 “Bence yonetici olmayr hedefleyen birinin kedinde gormesi gereken ozelliklerin
basinda yonetme giiciiniin gelmesi gerekir diye diisiiniiyorum. Birilerini
yonetebilme oz yeterliligi herkeste olmuyor maalesef. Bir¢ok meslektagimin zaman
zaman bu konuda sikdyet¢i oldugunu gériiyorum. Ben de miikemmel degilim ama
sonug olarak ydnetim her zaman dikkatimi ¢eken ve yapabilecegime inandigim bir
meslek dalydi.” (K3).

2 “anlay1s” 3 25 “Bir yoneticinin 0z yeterliligini sinadigi noktada anlayis gibi bir ézelliginin olup
olmadigini sinamasi gerekir. Anlayig gercekten ¢cok onemli. Yani bu her seye evet
demek degil elbette ama bazi durumlarda sirf yonetici oldun diye ahkam kesmek
ise yaramwor. Herkes insan ve egitimde calisanlar &gretmen. Her seyin
Sfarkindalar.  Gii¢  gésterisi  yapmamin bu anlamda geregi  oldugunu
diisiinmiiyorum.” (K6).

3 “diizen ve titiz | 3 25 “Yénetici olabilmek icin de bu gorevi devam ettirebilmek icin de insanin 6z
caligma” yeterliligini sorguladigi zaman diizenli ve titiz ¢alisma becerisi var mi yok mu onu
bir sormasi gerekiyor. Her meslek grubu boyle. Sadece yéneticilige ozel bir sey
degil bu. Tabi ben bunu yoneticilige gére cevaplandirmak durumundayim.” (K12).
4 “karizmatiklik” 1 9 “Belki komik gelebilir ama yéneticilik denilince sdyle bir karizmast olmast
gerekiyor (Giiliiyor). Isin sakast bir yana Oz yeterlilik icin bircok sey gerekir
yoneticilikte. Ozellikle de egitimde. Azicik sert mizach olursunuz hemen korkung
bir maske takarlar, biraz giilersiniz igler yavaglar. Karizmatik liderlik, siz de
bilirsiniz o ayart iyi tutturur. Ben ne kadar basariyorum, bunu ogretmen
arkadaslara sormak lazim.” (K4).

Toplam 12 100
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Tablo 3’e bakildiginda katilimeilarin 6z yeterlilik ile ilgili algilarinin neler oldugu sorulmus ve alinan cevaplar hem
genel olarak yonetim ile hem de 6z yeterlilik kavramlarim1 yorumlamalar seklinde cevaplar istenmistir. Buna gore
“yOnetici glic” %42 oraninda, “anlayis” %25 oraninda, “diizen ve titiz ¢calisma” %25 ve “karizmatiklik” %9 olarak
hesaplanmistir. Elde edilen sonuglara bakildiginda yoneticilerin yonetme giicii ile ilgili goriislerinin agirlikta oldugu
gorlilmektedir.

Arastirmanin  ii¢iincii sorusu ise “Oz vyeterlilikle ilgili kendilerinde gordiikleri o6zellikleri ne sekilde
siralamaktadirlar?” sorusu ile tamamlanmis olup burada yoneticilerin kendilerinde gordiikleri 6z yeterlilikleri
siralarken ilk olarak hangi 6zelliklerini sdylemeleri istenmistir. Bu soru ile ilgili hazirlanan goriisme formundaki 6.
7. ve 8. sorular sorulmus olup son arastirma sorusuna cevap vermektedir. Katilime1 goriisleriyle ilgili tablonun
gosterimi agagidaki gibi siralanmaktadir:

Tablo 4: Okul Yoneticilerinin Kendi Oz Yeterliliklerini Siralama Bigimleri

Sira Kod f % Ornek Ciimle
1 “sO0zimii 4 34 “Bu konuda ne kadar iddialyim bilemiyorum ama bir yénetici olarak
dinletirim” soziimii dinletip herkesi hedefe yoneltebiliyorum. Okul olarak bir

hedefimiz oldugunda genel olarak soziim dinlenir. Bunu bir¢ok
ozelligime baglayabilirim. Genel olarak yerine gére hareket ediyorum
diyebilirim.” (K3).

2 “giiven veririm” 4 34 “Ben giiven verme ozelligimi ilk siraya koyarim. O giiveni kazandiktan
sonra yapilan her is rayina oturuyor. Kendimde gordiigiim en temel oz
yeterlilik budur herhalde.” (K10).

3 “karar  vermede | 2 16 “Yonetici olmak igin illaki su ozellik ya da bu ézellige sahip olmalisin
tylyimdir” seklindeki kaliplarin oldugunu diisiinmiiyorum. Bircok sekilde yoneticilik
yapilabilir. Bana gelecek olursak, ben karar vermede iyi olunmasi
gerektigini diistiniiyorum. Nitekim iyiyimdir de.” (K8).

4 “kriz anlarinda | 2 16 “Hayatimin bir¢ok doneminde sogukkanliligim ise yaramistir. Okul
sogukkanliyimdir” basarimda da geldigim noktada da mutlaka olaylara disaridan bir gézle
bakarim. Her zaman kriz olmaz bazen iyi giinler gecirirken bile gozlem
yvapabilmek onemlidir. Genel olarak kriz yonetimimin iyi oldugunu
diigtiniiyorum ve bu bir¢ok karar aminda ise yarayan en iyi faktorlerden
biridir.” (K7).

Toplam 12 100

Tablo 4’e bakildiginda okul yoneticilerinin 6z yeterliliklerini siralarken kendi 6zelliklerini siralama durumuna iliskin
goriisleri incelenmis ve bununla ilgili vermis olduklar cevaplarda genel olarak kendi yeterliliklerinde en ¢ok hangi
ozellikleri agir basiyorsa ona gore cevap vermislerdir. Verilen cevaplara gore katilimcilarin %34’ “sozimii
dinlerim” seklinde cevaplar verirken yine %34’i “giliven veririm” seklinde cevap vermistir. Diger cevaplarda ise %16
oraninda “karar vermede iyiyimdir” ve yine %16 oraninda “kriz anlarinda sogukkanliyimdir” seklinde bir sonug
cikmistir. Fakat gogunlukta verilen cevaplara bakildiginda oranlarin birbirleri ile yakin olduklar1 gézlemlenmis ve
s0z dinletme ve giiven verme gibi 6zelliklerin katilimeilarin daha agirlikta vermis olduklari cevaplar olmustur.

Tiim sorularin ardindan katilimecilarin konu ile ilgili 6nerileri soruldugunda genel olarak 6z yeterlilikle ilgili sorularda
insanin kendisini tam olarak taniyamadigi i¢in boyle bir ¢alismamin siklikla yapilmasi gerektigi seklinde
yorumlamalarda bulunmuslardir. Bir diger deyisle kendilerini gérme firsati verdigi i¢in farkli bir bakis agisi
kazandiklarim dile getirmislerdir.

TARTISMA

Yoneticilik kavrami ile ilgili yapilan arastirmalar ve elde edilen bulgulara bakildiginda arastirmanin verilerinde ¢ikan
sonuclarla Ortligtiigli goriilmektedir. Bununla ilgili bir 6rnek vermek gerekirse Budak (2004), yonetim
mekanizmalarinda faaliyetleri yiirtitecek giiclin planlama, drgiitleme, es giidimleme ve kontrol gibi agamalar1 olmasi
gerektigini vurgulamistir. Bu da arastirmada bahsi gegen yoOnetim kavramlarinda katilimcilarin cevaplart ile
ortiismektedir. Bir baska ornekte ise yonetimde planlama, analiz ve tasarim ve uygulayici giiciin olmas1 da yine
benzer sonuglara atifta bulunmaktadir (Yenisu vd., 2019).

Arastirmanin devaminda 6z yeterlilik ile ilgili kavramlar ele alinmis ve bununla ilgili aragtirmalar ve elde edilen
bulgularda yoneticilerde bulunmasi gereken &zelliklerle paralel bir diizeyde ilerledikleri goériilmiistiir. Bir diger
deyisle 6z yeterlilik kavramindaki mesleki donanimin da bir sonucu olarak gdsterilmesinin disinda kisilerin
ozellikleri de bu yeterliliklerde bir dlgiit olarak gosterilmistir. Yapilan arastirmalarda ortaya ¢ikan sonuglara gore
“Oz Yeterlilik Kurami’nin” temel ilkesi, kisilerin kendilerini yeterli bulduklari durumlarda harekete gecirdikleri
fikirleri ger¢eklestirme olasiliklarimin yiiksek; yeterli bulmadiklar fikirleri faaliyete gecirme olasiliklarinin ise diisiik
oldugu seklinde agiklanmistir. Gist ve Mitchell (1992)’e gore, insanlarin bir eyleme baglamadan 6nce kafalarinda
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kurduklar1 olasiliklar ve inanglar1 dogrultusunda davrandigindan sonrasinda kendi 6z yeterliliklerinin etkilenmesini
bir ¢esit kehanet islevi seklinde yorumlanmiglardir. Arastirmanin katilimer goriigleri kisminda da bu 6zellikler 6ne
stirilerek 6z yeterlilik kavramlari bununla bagdastirilmistir. Dogal olarak katilimeilarin kendilerinde gordiikleri
Ozellikler de yine yonetici olma 6z yeterliliklerini agiklarken kullandiklarim géstermektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismada okul yoneticilerinin yoneticiligi bir meslek olarak segmeden 6nce hangi 6zelliklerini fark ettikleri, bu
ozellikleri 6z yeterlilikleri ile bagdastirip bagdastirmadiklart ve ilk olarak hangi 6zelliklerinin yonetici olmalarina
onderlik ettigi gibi sorulara cevap aranmis ve katilimcilara bu yonde sorular sorulmustur. Ozellikle katilimcilarin
yonetim ve yonetici ile ilgili sorulara rahatlikla cevap verirken 6z yeterlilik kavrami karsisinda duraksadiklari ve
daha ¢ok diisiindiikleri gozlemlenmistir. Bir bakima yonetici olmalarindaki sorumluluklarini bilmelerinin yani sira
bu sorumluluklarin gerceklesmesi ya da gerceklesmemesi durumunda neler olacaginin farkinda olduklari
gorlilmustiir. Diger taraftan yoneticiligi segmelerinde kendi 6z yeterliliklerinin farkinda olup olmadiklar
soruldugunda ilk olarak bir yoneticiden beklenen oOzellikler seklinde cevaplar vermis daha sonra kendilerini
stnamiglardir. Buradan ¢ikan sonug ise yoneticilerin birgogunun kendilerindeki hangi 6zelligin onlar1 yonetici olmaya
yonelttiginin farkinda olmadigi ya da diistinmedikleri yoniinde bir izlenim olmasidir.

Ortaya ¢ikan sonuglardan yola ¢ikarak yoneticilerin kendi 6z yeterlilikleri ile ilgili bir 6neride bulunmak yerine bu
yeterliliklerinin farkina varmalarini saglayacak baska calismalarin yapilmasi da farkindalik olusturmasi agisindan bir
oOneri olarak sunulabilmektedir. Ciinkii arastirmanin hemen ardindan yapilan konusmalarda gozlemlendigi iizere bu
yeterliliklerinin sorulmasi yoneticiler agisindan da bir biling olusmasina katki saglamistir.
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