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Ozel Egitim Ogretmenleri ve Simf Ogretmenlerinin Tiikenmislik
Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Comparison of Burnout Levels of Special Education Teachers and Class Teachers
OZET

Bu aragtirmada 06zel egitim Ogretmenleri ve siif Ogretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin
kargilagtirilmas1 amaglanmustir. Calisma, genel tarama modelinde yiritilmistir. Caligmanin
orneklemini Samsun ilinin Atakum ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki okullarda
gorev yapan ve kolayda omekleme teknigi ile ulasilan 51 Ozel Egitim 6gretmeni ve 95 sif
Ogretmeni olmak tizere toplam 146 katilimci olusturmaktadir. Arastirma verileri anket teknigi
kullanilarak toplanmustir. Anket formunda Demografik Bilgi Formunun yani sira Maslach
Tiikenmislik Envanteri yer almaktadir. Aragtirma verilerinin analizinde SPSS v26 yazilimu
kullanilmugtir. Ozel egitim 6gretmenleri ve smif 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeylerinin anlamh
farklilik gosterip gostermedigini incelemek maksadiyla gergeklestirilen t-testi sonucunda simif
dgretmenlerinin tikkenmislik seviyelerinin Ozel egitim dgretmenlerden anlamli olarak daha yiiksek
oldugu ancak tiikenmislik seviyesinin bransa gore anlaml farklhilasmadigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiikenmislik, Sendrom, Ozel Egitim Ogretmeni, Siif Ogretmeni.
ABSTRACT

It was aimed in this study to compare the burnout levels of special education teachers and classroom
teachers. The general survey model was used in the research. The sample of the study consists of a
total of 146 participants, 51 Special Education teachers and 95 classroom teachers, who work in
schools under the Ministry of National Education in the Atakum district of Samsun province and
were selected by convenience sampling technique. Research data were collected using questionnaire
technique. The questionnaire form includes Demographic Information Form as well as the Maslach
Burnout Inventory. SPSS v26 software was used in the analysis of the research data. As a result of
the tests conducted to examine whether the burnout levels of special education and classroom
teachers differ significantly, it was determined that the burnout levels of classroom teachers were
significantly higher than those of special education teachers, but the level of burnout did not differ
significantly according to the branch.
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GIRIS

Tiikenmiglik veya titkenmislik sendromu ilk olarak Freudenberger’in (1974) calismast ile literatiirdeki yerini almistir
(Akt. Art ve Bal, 2008). Calisanlar ve orgiitler i¢in olumsuz etkileri olan tiikenmislik kavrami Freudenberger
tarafindan “duygusal yasamin neden oldugu zihinsel tiikkenme hali” olarak tanimlanmustir (Akt., Siiren, Oriicii ve Izci,
2016). Maslach ve Jackson (1981)’a gore titkenmislik “meslegi geregi yogun duygusal taleplere maruz kalan, stirekli
farkli insanlarla birlikte calismak mecburiyetinde olan kisilerde goriilen fiziksel bitkinlik, uzun siireli yorgunluk,
caresizlik ve umutsuzluk duygularinin, yapilan ise, hayata ve diger insanlara kars1 olumsuz tutumlarla yansimast ile
olusan bir sendrom”dur (Ardi¢ ve Polatc1, 2008).

Gilinlimiizde en yaygin olarak kullanilan tiikenmislik modeli Maslach ve Jackson (1981) tarafindan gelistirilmistir.
Maslach ve Jacskson, titkenmigligi duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel bagari olarak ii¢ alt boyutta
degerlendirmistir. Duygusal titkenme, bireyin duygusal kaynaklarinin tiikendigini ve bagska kisilere psikolojik olarak
yardimci olamayacak durumda oldugunu hissetmesini ifade etmektedir. Duygusal kaynaklari azaldigindan, ¢alisanlar
artik kendilerini islerine psikolojik diizeyde veremeyeceklerini diisinmektedirler. Miisterileri hakkinda olumsuz,
alayct tutum ve duygular gelistirmektedirler (Maslach ve Jackson, 1981). Duyarsizlagma ise bireyin birlikte ¢alistig1
insanlar hakkinda olumsuz duygu ve tutumlar gelistirmesidir. Duyarsizlasma evresinde ¢alisanlarin ise katilimlari
iyice azalirken, calisma kapasiteleri azalmakta ve ayrica ideallerine son vermektedirler (Oren ve Tiirkoglu 2006).
Tiikenmigligin bir diger yonii olan disiikk kisisel basari, insanlarin c¢alismadaki kisisel basarisini olumsuz
degerlendirmesidir (Maslach ve Jackson, 1981). Azalan kisisel bagar1 durumunda birey isteki yeteneginin azaldigini
ve isinde iyi performans gosteremedigini hissetmektedir (Halbesleben ve Buckley, 2004).

Tiikenmislige maruz kalanlar arasinda 6gretmenler 6nemli bir yer tutmaktadir. Ogretmenlerin genel olarak diger
mesleklerde calisan kisilerin yasadigi ortalama stresten daha fazlasini yasadiklar1 kabul edilmektedir (Kayabasi,
2008). Ogretmen tiikenmisligi, stresli dgretim kosullara, dgrencilere, dgretme meslegine ve ydnetim desteginin

* Bu calisma Ahmet Yesevi Universitesi Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi Egitim Yonetimi ve Denetimi Yiiksek Lisans Boliimiinde
tezsiz yiiksek lisans donem proje ddevi olarak hazirlanmustir.
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eksikligine tepki seklinde gelistirilen olumsuz bir drnek olarak gosterilebilir. Ogretmenlerin biiyiik bir boliimii kendi
islerini stresli olarak tanimlamaktadir. Ogrenci disiplin problemleri, 6grenci duyarsizligi, ¢ok kalabalik siiflar veya
diger gorevlilerin alakasimin azlig1, gereginden fazla 6dev kagidi, fazla 6lgme, goniilsiiz tayinler, rol catismasi veya
rol karmasas1 ve 6gretmenlerin toplum tarafindan elestirilmesi ve benzeri stresler 6gretmenlerde tiikkenmislige yol
agmaktadir. Ogretmenlerin mesleki tiilkenme yasamasi, bireysel sagliklarmin etkilenmesinin yani sira dgrencilere
sunulan hizmetlerin de aksamasina neden olabilmekte ve bu durum egitim siirecinde olumsuz bir etkiye sahip
olabilmektedir (Dolunay ve Piyale, 2001)

Bireyin tiikkenmislik yasayip yasamayacagi veya hangi diizeyde yasayacagi; bireyin yasi, cinsiyeti, egitim diizeyi,
deneyimi gibi kisisel 6zelliklerinin yani sira ¢alisma saatleri, yoneticileri, is doyumu, sosyal destegi, hizmet verdigi
grubun ozellikleri gibi isle ilgili degiskenlere baglh olarak degisebilmektedir (Kayabasi, 2008).

Bu baglamda bu ¢alismanin temel problemi “Ozel egitim 6gretmenleri ile smif dgretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri
arasinda farklilik var midir?” seklinde olusturulmustur. Arastirmanin alt problemleri asagida sunulmustur.

1. Ozel egitim 6gretmenlerinin tiikenmislik durumu ne diizeydedir?
2. Smif 6gretmenlerinin tiikenmiglik durumu ne diizeydedir?
3. Ozel egitim ve siif 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri arasinda bir fark var midir?

Bu aragtirmanin amaci Samsun ilinin Atakum ilgesinde bulunan Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki okullarda
gorevli 6zel egitim dgretmenleri ve sinif 6gretmenlerinin titkkenmislik diizeylerinin karsilastirilmasidir. Bu kapsamda
tikenmislik seviyesinin 6zel egitim Ogretmenleri ve smif Ogretmenleri arasinda anlamli farklilik gosterip
gostermedigi incelenecektir.

Ulkemizde 6gretmenlerin, yasalarin belirlediginden fazla dgrenci ile ilgilenmek zorunda kalmalari, iicretlerinin
diisiik olmasi, 6gretmen atamalarinin plansiz oldugu diisiiniiliirse, 6gretmenlerde tiikkenmislik sendromunun siklikla
ortaya ¢ikabilecegi varsayilabilir (Dolunay ve Piyale, 2001). Bir orgiitlin saglikli olusu verimliligini dogrudan etkiler.
Orgiitiin saglikli olmas1 demek 6rgiit iiyelerinin ihtiyag ve beklentilerinin karsilanmasi, kendilerini iyi hissetmeleri,
her yonden saglikli olmalaridir. Bu agidan egitim orgiitlerinde de 6gretmenlerin saglikli olmast okulun, egitim
sisteminin ve toplumun verimli olmasini saglamaktadir. Ogretmenlik mesleginde yasanan tiikenmisligin 6lciilmesi,
degerlendirilmesi ve bunun orgiitsel nedenlerini arastirmayi amaglayan caligsmalarin yapilmast biiyiik 6nem tasir.
Ogretmenlerde tiikenmislik yoneticilerin ve egitim alanindaki uzmanlarin en énemli ilgi alanlardan biri olmalidir.
Tiikenmiglige sebep olan sartlarin iyilestirilmesi ancak Ogretmenlerin tiikenmiglik diizeylerinin belirlenmesi ile
miimkiin olabilir (Cemaloglu ve Sahin, 2007). Bu konuda literatiir incelendiginde, yurt disinda tiikenmislik ve
Ogretmen tiikenmisligi konusunda yapilmis ¢ok sayida arastirma olmasina karsmn, Tiirkiye’de konuyla ilgili
caligmalarin sinirh sayida kaldigi goriilmektedir (Kayabasi, 2008). Bunun yaninda tilkenmisglik seviyesinin 6zel
egitim Ogretmenleri ve smif 6gretmenleri agisindan kiyaslandigi ¢aligmaya rastlanilmamistir. Literatiire bu agidan
yapilacak katkinin da 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Arastrmanin sonraki boliimiinde bagvurulan metodolojik
stirece iligkin agikalamalara yer verilmektedir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Arastirma, genel tarama modelinde yiiriitilmiistiir. Bu yontem, incelenen durumlart oldugu gibi tasvir etmeyi
amagclayan arastirmalar i¢in uygundur. Modelde, genel bir yargiya ulagmak i¢in evrenin tamami veya bir grup drnek
ya da 6rneklem tizerinde tarama yapilir. Arastirilan olay, kisi veya nesne, kendi kosullarinda ve oldugu gibi tanimlanir
ve degistirme veya etkileme ¢abasi gosterilmez (Karasar, 2020).

Evren ve Orneklem

Caligmanin evrenini Samsun ilinin Atakum il¢esinde bulunan Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki okullarda 6zel
egitim ogretmenleri ve sinif 6gretmenleri olusturmaktadir. Calismanin 6rneklemini ise bahsedilen evren icerisinden
kolayda ornekleme teknigi ile ulasilan 51 6zel egitim 6gretmeni ve 95 simif 6gretmeni olmak {izere toplam 146
katilime1 olugmaktadir. Tablo 1°de ¢alisma 6rneklemine iliskin veriler yer almaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken Kategori N % Degisken Kategori N %
30 ve alt1 8 55 Cinsiyet Kadin 109 74,7
Yas 31-40 43 29,5 _ Erkek 37 25,3
41-50 60 41,1 Brans Ozel egitim 6gretmeni 51 34,9
50 st 35 24,0 Sinif 6gretmeni 95 65,1
Medeni durum Bekar 7 4.8 Mesleki kidem 6-10 yil 12 8,2
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Evli 132 904 11-15 yil 24 16,4

Bosanmig 7 4,8 16-20 yil 35 24,0

Universite 126 86,3 20 yil {izeri 75 51,4

Egitim durumu Yiiksek Lisans 19 13,0 20 ve alt1 54 37,0

Doktora 1 X Simifimzdaki 6grenci 21-30 48 32,9

Maddi durumunuzu Kot 16 110 sayisi 31-40 36 247
nasil algihyorsunuz? qumal 107 733 41-50 ! 4.8
lyi 23 15,8 50 st 1 7

Tablo 1 incelendiginde drneklemin ¢ogunlugunun kadin (n=109; %74,7), 41-50 yas araliginda (n=60; %41,1), evli
(n=132; %90,4), lisans mezunu (n=126; %86,3) ve maddi durumu normal olan (n=107; %73,3) katilimcilardan
olustugu goriilmektedir. Bunun yaninda, katilimcilarin %34,9°u 6zel egitim 6gretmeni (n=51), %65,1°1 ise smif
Ogretmeni (n=95) olarak gorev yapmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugu 20 yil iizeri mesleki tecriibeye sahiptir (n=75;
%51,4) ve siniflarinda 20 ve alti 6grenci bulunmaktadir (n=54; %37,0).

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplamak {izere hazirlanan anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci béliimde, katilimcilarin
cinsiyet, yas, kidem vb. sosyo-demografik 6zelliklerinin belirlenmesi maksadiyla arastirmaci tarafindan hazirlanan
toplam 8 soru igeren Demografik Bilgi Formu yer almaktadir.

Anket formunun ikinci boliimiinde ise Maslach Tiikkenmislik Envanteri yer almaktadir. Maslach Tiikenmislik
Envanteri Maslach ve Johnson (1981) tarafindan gelistirilmis ve Ergin (1992) tarafindan Tiirk¢e uyarlama galismasi
gergeklestirilmistir. Maslach Tiikenmislik Envanteri, 9 madde iceren Duygusal Tiikkenme boyutu, 5 madde igeren
Duyarsizlasma boyutu ve 8 madde igeren Kisisel Basar1 boyutu olmak iizere toplam 22 madde ve ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir. Orijinal formda 7°1i likert (0-6) tipli derecelendirme 6lgegi kullanilmasina karsilik, mevcut ¢alisma da
uygulamak olayligindan dolay1 5°li likert tipi derecelemeye gidilmistir. Duygusal tiikenme ve duyarsizlagma alt
boyutlarindan elde edilen yiiksek puanlar, yiiksek tiikkenmisligi ifade etmekte; kisisel basari alt boyutundan alinan
diisiik puanlar ise yiiksek tiikenmislik anlamina gelmektedir. Kisisel basari alt boyut puani bu alt boyuttaki 8 maddeye
verilen cevaplarin ters kodlanmasi ile elde edilmektedir. Toplam puan, ii¢ alt boyutun puanlarinin eklenmesiyle elde
edilmektedir. Diizenlemeden sonrasinda, yiiksek duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasma puanlari yiiksek tilkenmislik
ifade ederken, kisisel basar alt 6lceginden elde edilen yiiksek puanlar bireyin kisisel basarisi algisinin diisiik oldugu
ve bundan kaynaklanan tiikenmislik diizeyinin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Maslach Tiikkenmislik
Envanterinin cronbach alfa katsayilari, Duygusal Tiikenme .83, Duyarsizlasma .65, Kisisel Basar1 .72 olarak
bildirilmistir (Ergin, 1992).

Verilerin Toplanmasi

Calisma verileri anket teknigiyle toplanmistir. S6z konusu anket formunda demografik sorular ve Maslach
Tiikenmislik Envanteri yer almaktadir. Anket uygulamasi Oncesinde katilimcilar ¢alismanin amaci hakkinda
bilgilendirilmistir. Bunun yaninda, katilimcilara ¢alismaya katilimin goniilliilik esasina dayali oldugu, kimlik
bilgilerinin sorulmadigi, verilerin sadece bilimsel amaglarla kullanilacagi, yanitlarinin kesinlikle tiglincii taraflarla
paylasilmayacag1 belirtilmistir. Katilimcilar bu calismaya goniilliiliik esas1 cercevesinde katilim gostermistir. Anket
caligmas1 5-20 Aralik 2022 tarihleri arasinda uygulanmustir.

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin analizi SPSS v26 yazilimi ile gerceklestirilmistir. Calisma kapsaminda
oncelikle 6lgeklerin gegerlilik ve giivenilirlikleri ile verilerin normal dagilima uyup uymadiklari incelenmistir. Daha
sonra katilimcilarin tiikenmislik diizeylerine yonelik tanimlayicr istatistiksel analiz gerceklestirilmistir. Son olarak,
tilkenmislik ve alt boyutlarinin seviyesinin okul 6ncesi 6gretmenleri ve sinif 6gretmenleri arasinda anlamli farklilik
gosterip gostermedigi incelemek maksadiyla t-testleri gergeklestirilmistir.

BULGULAR VE YORUM
Gegerlilik Analizi

Arastirmada kullanilan Maslach Tiikenmiglik Envanterinin gegerliligi kesfedici faktor analizi ile incelenmistir.
Analiz sonuglar1 Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2: Maslach Tiikenmislik Envanteri Gegerlilik Analizi Sonuglari

Faktorl Faktor2 Faktor3
Madde Kodu Diisiik Kisisel Basar Duygusal Tiikenme Duyarsizlasma Agiklanan Varyans
Maddel 773
Madde2 , 7156 28,405
Madde3 757
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Madde4 ,800
Madde5 ,862
Madde6 , 755
Madde7 ,563
Madde8 ,705
Madde9 ,636
Maddel0 174
Maddell ,866
Maddel2 ,895
Maddel3 ,852
Maddel4 ,909 25,322
Maddel5 797
Maddel6 ,796
Maddel7 ,804
Maddel8 172
Maddel9 784
Madde20 ,835 10,799
Madde21 ,844
Madde22 ,603
KMO=0,865; Barlett: y2231=2135,554; p=0,000; Agiklanan Toplam Varyans= 64,526

Gegerlilik analizi kapsaminda ilk olarak arastirma verilerinin faktor analizine uygunlugunu belirlemek tizere KMO
(Kaiser Meyer Olkin) ve Barlett testi sonuglari incelenmistir. KMO degerinin 0,50°den yiiksek olmasi ve Barlett
Kiiresellik testi sonucunun anlamli olmasi, verilerin faktdr analizine uygun oldugunu gostermektedir (Giirbiiz ve
Sahin, 2014). Tablo 2’de goriildiigii lizere, KMO testi sonucu 0,865 oldugundan 6rneklem biiyiikliigiiniin faktor
analizi i¢in yeterli oldugu kabul edilmistir. Bunun yanmda, Bartlett kiiresellik testi sonucu anlamli oldugundan
(x2@31=2135,554; p=0,000) maddeler arasi korelasyon iligkilerinin faktor analizi i¢in uygun oldugu kabul edilmistir.
Diger taraftan, 6l¢ek maddelerinin tamaminin faktor yiikiiniin 0,50°den biiyiik oldugu ve 6l¢egin orijinaline uygun
olarak ii¢ faktdrlii bir yapida oldugu tespit edilmistir. Ug faktorlii yapmin toplam varyansin %64,53 {inii agikladig1
gorlilmektedir. Sonug olarak arastirmada kullanilan Maslach Tiikenmislik Envanterinin orijinaline uygun ve gecerli
bir 6l¢lim araci oldugu sonucuna ulasilmistir.

Giivenilirlik Analizi

Arastirmada kullanilan Maslach Tiikkenmislik Envanterine yonelik olarak gergeklestirilen giivenilirlik analizinde elde
edilen sonuglar Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Maslach Tiikenmiglik Envanteri Giivenilirlik Analizi Sonucu

Degisken Madde Sayisi Cronbach Alpha (a)
Maslach Tiikenmisglik Envanteri 22 ,851
Duygusal Tiikenme Boyutu 9 ,895
Diisiik Kisisel Bagar1 Boyutu 8 941
Duyarsizlasma Boyutu 5 ,845

Genel olarak, 0,80’ den biiyiik giivenilirlik katsayinin yiiksek giivenilirlik diizeyi olarak kabul edildigi belirtilmektedir
(Kalayci, 2016). Tablo 3’te goriildiigli iizere 6lgek genelinin ve alt boyutlarmin giivenilirlik katsayilar1 0,80’den
yiiksek oldugundan 6l¢egin yiiksek giivenilirlik seviyesinde oldugu belirlenmistir.

Normallik Analizi

Calisma verilerinin normal dagilim analizi sonuglar1 Tablo 4°te yer almaktadir.

Tablo 4: Calisma Verilerinin Normal Dagilim Analizi Sonucu

Degisken Carpikhik Basikhik
Maslach Tiikenmislik Envanteri ,057 -,959
Duygusal Tiikenme Boyutu ,543 -,053
Diisiik Kisisel Bagar1 Boyutu ,837 ,123
Duyarsizlasma Boyutu 1,459 2,317

Verilerin normal dagilima uydugunun belirtilebilmesi i¢in ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin sinirlarina iligkin
literatiirde kesin kabul goéren standartlar bulunmamaktadir. Bazi kaynaklar, bu siirlarin -1 ile +1 arasinda olmasi
gerektigini belirtirken (Leech, Barrett ve Morgan, 2005), baz1 kaynaklar -3 ile +3 araliginin kabul edilebilir oldugunu
belirtilmektedir (Kline, 1998; Kalayci, 2016). Bu c¢ercevede, Tablo 4'teki ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin
incelendiginde verilerin normal dagilima uydugu tespit edilmis ve bu kapsamda caligmada parametrik analiz
yontemleri tercih edilmistir.
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Katihmceilarin Tiikenmislik Diizeyleri

Katilimcilarin tiikkenmislik diizeylerini yansitan tanimlayici istatistikler Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5: Maslach Tiikenmislik Envanteri Tanimlayici Istatistiksel Analiz Sonuglar

Degisken X SS

Maslach Tiikkenmislik Envanteri 2,18 53
Duygusal Tiikenme Boyutu 2,20 ,76
Diisiik Kisisel Basar1 Boyutu 2,48 1,01
Duyarsizlasma Boyutu 1,68 N

Olgekten elde edilebilecek puan araliklari (n-1)/n=(5-1)/5=0,80 olarak belirlenmistir. Sonu¢ olarak 1,00-1,80
arasindaki puanlar “cok disiik”, 1,81-2,60 arasindaki puanlar “disiik”, 2,61-3,40 arasindaki puanlar “orta”, 3,41-
4,20 arasindaki puanlar “yiiksek” ve 4,21-5,00 arasindaki puanlar “cok yiiksek” olarak siniflandirilmistir. Buna gore,
Tablo 5’te katilimcilarin tikenmislik seviyelerinin diigiik (x=2,18; $s=0,53) oldugu goriilmektedir. Maslach
Tiikenmislik Envanterinin boyutlari incelendiginde ise katilimcilarin duygusal tiikenme (x=2,20; ss=0,76) ve diisiik
kisisel basar1 (x=2,48; ss=1,01) seviyelerinin diisiikk, duyarsizlasma seviyelerinin ise ¢ok diisiik (x=1,68; ss=0,77)

oldugu belirlenmistir.

Korelasyon Analizi

Maslach Tiikenmislik Envanteri ve alt boyutlar1 ile demografik degiskenler arasindaki iliskilere yonelik Pearson
korelasyon analizi gerceklestirilmis ve sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Maslach Tiikenmislik Envanteri ile Demografik Degiskenler Arasindaki Iliskiler

Degiskenler* 1) ) ©) (4) (%) (6) (7) (8) 9 @0 a1y @12
(1) Cinsiyet (Kadm) 1
() Yas -260" 1
(3) Medeni Durum (Evli) -0,136 0,074 1
(4) Egitim Durumu 0,114 -0,121 -0062 1
(5) Maddi Durum -0,038 -0,044 0,076 0,072 1
(6) Mesleki Kidem -,290™ ,786™ 0,085 -0,110 -0,044 1
(7) Brans (Smif Ogretmeni) -,394™ ,466™ ,249™ -0,065 -0,071 ,429™ 1
(8) Smmftaki Ogrenci Sayis1  -,325™ ,386™ 0,122 0,023 0,001 ,344™ 657" 1
(9) Maslach Tiik. Envanteri  -0,132 -0,013 0,005 0,102 -0,061 0,018 0,063 0,053 1
(10) Duygusal Tiikkenme -0,039 -0,032 0,026 0,079 -0,120 0,043 0,020 0,024 ,586™ 1
(11) Disiik Kisisel Basar1 -0,095 0,027 0,003 0,063 -0,002 0,015 0,068 0,014 ,660™ -0,143 1
(12) Duyarsizlagma -0,134 -0,041 -0,035 0,038 0,031 -0,054 0,013 0,089 ,623™ 300" 175 1

* Kategorik degiskenler dummy degisken olarak analize dahil edilmis, referans kategorisi parantez i¢inde belirtilmistir.

Tablo 6’da yer alan sonuglar incelendiginde Maslach Tiikenmislik Envanteri ve alt boyutlarinin higbir demografik
degisken ile anlaml bir iligkisinin bulunmadigi belirlenmistir (p>0,05).

Hipotez Testleri

Arastirmanin amact dogrultusunda gelistirilen hipotez asagida sunulmustur.

Hi: Ozel egitim dgretmenleri ve smif 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri anlamli farklilik gdstermektedir.

Ozel egitim 6gretmenleri ve simif dgretmenlerinin tiikenmislik diizeylerine yonelik t-testi gergeklestirilerek sonuglar

Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7: Tikenmislik ve Alt Boyutlarinin Seviyesinin Branga Gore t-Testi Sonuglart

Degisken " Brang N X SS t sd p
Tiikenmislik Ozeéliitégrgglfﬂeni gé ;;‘1‘ 8:2}1 0755 144 541
Duygusal Tikenme Boyutu ozesllfﬁt.iogrgﬁxwm gé ;;g g:gf 0241 144 810
e e e ETaNE
Duyarsizlasma Boyutu Ozesllzitgrsgfeﬁwm gé 12573 8:32 -0,151 144 881
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Tablo 7’de yer alan ortalama degerleri incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin titkenmislik diizeyleri (x=2,21; $5=0,54)
ve Ozel egitim 6gretmenlerin tilkenmiglik diizeylerinin (x=2,14; ss=0,51) diisiik seviyede oldugu belirlenmistir.
Bunun yaninda smif 6gretmenlerinin tiikenmislik seviyelerinin 6zel egitim 0gretmenlerden daha yiiksek diizeyde
oldugu goriilmektedir. T-testi sonuglar1 incelendiginde ise tiikkenmislik seviyesinde bransa gore istatistiksel olarak
anlaml bir farklilik bulunmadipi tespit edilmistir (t=-0,755; p>0,05). Diger bir ifadeyle, sinif 6gretmenleri ve 6zel
egitim d6gretmenlerinin tiikenmiglik seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Benzer sekilde, tilkenmisligin tiim alt boyutlarinin seviyesinin sinif 6gretmenlerinde 6zel egitim 6gretmenlerden daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. T-testi sonuglar1 incelendiginde ise hicbir tiikkenmiglik boyutunda bransa gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi belirlenmistir (p>0,05). Bu sonuglara gore H1 hipotezi reddedilmistir.

TARTISMA VE SONUC
Tartisma

Bu ¢aligmada tiitkenmislik seviyesinin 6gretmenlerin branslarina gore farklilik gostermedigi belirlenmistir. Bireyin
tikenmislik yasayip yasamayacaginin veya hangi diizeyde yasayacaginin; bireyin yasi, cinsiyeti, egitim diizeyi,
deneyimi gibi kisisel 6zelliklerinin yani sira ¢alisma saatleri, yoneticileri, is doyumu, sosyal destegi, hizmet verdigi
grubun ozellikleri gibi isle ilgili degiskenlere bagli olarak degisebilecegi ifade edilmektedir (Kayabasi, 2008).

Buna uyumlu olarak, literatiirde 6gretmenlerin tiilkenmiglik seviyelerinin branglarma gore farklilik gdsterdigi
sonuglarma ulasilan ¢alismalar (Giindiiz, 2004, Sahin, 2007) bulunmaktadir. Ornegin Cemaloglu ve Sahin (2007)
tarafindan gergeklestirilen calismada ilkogretim ve ortadgretimde gorev yapan Ogretmenlerin tiikenmislik
seviyelerinin anlamli olarak farklilik gosterdigi, ilkogretim okullarinda gorev yapan &gretmenlerin daha fazla
duyarsizlasma yasadig1 belirlenmistir. Ote yandan literatiirde 6gretmenlerin tiikenmislik seviyelerinin branslarina
gore anlamli farklilik gdstermedigi sonuglarina ulasilan galismalar da bulunmaktadir. Ornegin Kayabasi (2008)
tarafindan gergeklestirilen ¢alismada 6gretmenlerin branslari ile tikenmislik diizeyleri arasinda anlaml bir farkin
olup olmadigi incelenmis ve elde edilen bulgulara gére dgretmenlerin branglari ile tiikenmislik diizeyleri arasinda
anlamli bir farkin olmadig1 gortilmiistir.

Sonug olarak tiikkenmiglik seviyesinin bazi kisisel ve orgiitsel faktorlere gore farklilik gosterebilecegi, 6gretmenin
branginin da bu faktorlerden birisinin olabilecegi, 6te yandan bu konuya odaklanilan ¢alisma bulgulari arasinda bir
fikir birligine ulagilamadiginin goriildigii, ¢alisma bulgular arasindaki bu farkin ise ¢aligmalarin baglamlarindan
kaynaklanmig olabilecegi degerlendirilmektedir.

Sonug¢

Bu arastirmada Samsun ilinin Atakum il¢gesinde bulunan Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki okullarda gorevli 6zel
egitim d6gretmenleri ve siif 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin karsilagtirilmas: amaglanmistir. Bu kapsamda
tilkenmislik seviyesinin 6zel egitim oOgretmenleri ve smif 6gretmenleri arasinda anlaml farklhilik gosterip
gostermedigi incelenmistir.

Ozel egitim 6gretmenleri ve sinif 9gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin anlamli farklilik gosterip gostermedigini
incelemek maksadiyla gerceklestirilen t-testi sonucunda sinif 6gretmenlerinin tiikenmislik seviyelerinin 6zel egitim
Ogretmenlerden daha yiiksek oldugu ancak tiikenmislik seviyesinin bransa gore anlamli bir farklilik géstermedigi
belirlenmigtir. Bagki bir deyisle, tiikenmiglik seviyesi sinif 6gretmenlerinde 6zel egitim 6gretmenlerden daha yiiksek
olsa da bu farkin istatistiksel olarak anlamli olmadig tespit edilmistir.

Maslach Tiikenmislik Envanteri alt boyutlarinin seviyesinin dgretmenlerin branslarina gore anlamli farklilik gosterip
gostermedigini incelemek maksadiyla gergeklestirilen t-testleri sonucunda da 6lgek genelinden elde edilen bulgulara
paralel sonuglara ulagilmistir. Tiikkenmisligin tiim alt boyutlarinin seviyesinin smnif 6gretmenlerinde 6zel egitim
Ogretmenlerden daha yiiksek oldugu ancak higbir tiikkenmiglik boyutu seviyesinin branga gore anlamli farklilik
gostermedigi tespit edilmistir.

Bu konuya odaklanilan ¢alisma bulgular1 arasinda bir fikir birligine ulagilamadiginin goriildiigii, ¢calisma bulgulari
arasindaki bu farkin ise ¢aligmalarin baglamlarindan kaynaklanmig olabilecegi degerlendirilmektedir. Bu tartismaya
ilave ampirik kanitlar sunma iizere benzer bir ¢alismanin farkli bir 6rneklemde yapilmasi Onerilmektedir.
Gergeklestirilecek yeni bir calismada 6gretmenlerin titkenmislik seviyelerinin farkli sosyo-demografik ve orgiitsel
degiskenlere gore farklilik gosterip gostermediginin incelenmesi dnerilebilecektir.
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