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OZET

Ekonomik gelismelere bagl olarak diinyada olusan kiiresellesme olgusu gergevesinde kurum, kurulus ve sirketlerde ortaya
¢ikan pazardan pay edinme ¢abasiyla beraber ortaya ¢ikan rekabet¢i ortam giiniimiiz yasam bi¢iminin vazgecilmez bir
unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu mevcut ortamda kurumlarin ayakta kalabilmek adina kisa ve uzun vadeli
planlamalar yapmasi oldukga degerli hale gelmistir. Biitiin bahsedilenler 15181nda strateji planlamanin kurumlar igin ne
denli 6nemli oldugu goriilmektedir. Ayni amaca hizmet eden kurumlar bile farkl stratejilerle ilerlemelerini saglamakta ve
kendi i¢lerinde bir rekabet olugturmaktadir ve bu y6niiyle bile kurumlarin planlama yapmalari bir zorunluluktur. Strateji
bu ylizden de Onemlidir ¢linkii strateji varsa firsat vardir. Kurumlarin gelecegi de o firsati iyi degerlendirmekten
gecmektedir. Kiiresellesmenin bir sonucu da stratejilerini firsata ¢evirebilenleri kazanabilir kilmasidir. Bu kullanim ister
kar amagli olsun ister olmasin rekabet boyutunda gelecegi planlamayanlarin firsatlar1 kendi lehlerinde kullanamayacag:
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu calismada, kamuda stratejik planlama konusunda yapilmas: gereken ¢aligmalar
anlagilir kilmak suretiyle stratejik planlarin kamudaki 6nemine vurgu yaparak katki saglamaktir.
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ABSTRACT

The competitive environment that emerged with the efforts of institutions, organizations and companies to gain a share
from the market within the framework of the globalization phenomenon that occurred in the world due to economic
developments appears as an indispensable element of today's lifestyle. In this current environment, it has become very
valuable for institutions to make short and long-term plans in order to survive. In the light of all the aforementioned, it is
seen how important strategy planning is for institutions. Even institutions serving the same purpose enable them to progress
with different strategies and create a competition among themselves, and even with this aspect, it is a necessity for
institutions to plan. That's why strategy is important, because where there is strategy, there is opportunity. The future of
institutions also depends on making good use of that opportunity. One result of globalization is that it makes those who
can turn their strategies into opportunities win. This usage leads to the conclusion that those who do not plan the future in
terms of competition, whether for profit or not, cannot use the opportunities in their favor. In this study, it is to contribute
by emphasizing the importance of strategic plans in the public by making the studies to be done on strategic planning in
the public understandable.
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1. GIRIS

Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde “Strateji; Onceden belirlenen bir amaca ulagsmak icin tutulan yol olarak
tanimlanmaktadir” (TDK, 2011: 2162). “5018 Sayili Kamu Mali Y 6netimi Ve Kontrol Kanunu” ile tiim kamu kurum
ve kuruluglarinin hazirlamakla zorunlu kilindiklart stratejik planlarin 6z bakimindan nelerden olusmasi, o kurum igin
ne gibi faydalarinin oldugu, bir kurumun stratejik plan hazirlarken nelerden yararlanmasi gerektigi ve karsilagilan
olas1 sorunlar {izerinde durulmustur (mevzuat.gov.tr). Biitiin orgiitler gelecekte de var olmak ve gelismek adina
makro ve mikro ¢evreleriyle fonksiyonel bir bag kurmak zorundadirlar (Demir ve Yilmaz, 2016: 70). Bu noktada
stratejik planlama yaklagimi kullanmak orgiitlere oldukga temel prensipler saglamis olmaktadir (Giirer, 2006: 91).
Gegmisten giliniimiize kadar Tiirk kamu yonetiminde stratejik planlamanin evreleri ele alinmis ve son
cumhurbagkanlig1 hiikiimet sistemindeki degisikliklerden kisaca bahsedilmistir.

Bu anlamda g¢esitli belirsizliklerle ve birgok muamma ile olusan diinyada kurumlarin, bireylerin ve toplumun her
kesiminin kendilerine bir hedef ¢izmeden bir sonuca ulagsmalari miimkiin olmamaktadir. Bunun i¢in en temel fikir
gelecege karsi gelistirdikleri tutum ve davranislarda saklidir. Bu da onlarin gelecek konusunda iyi bir strateji
gelistirmeleriyle miimkiindiir. Son zamanlarda kiiresellesme insan yagamini dogrudan etkileyen ve bilginin 6zellikle
bilimsel bilginin ¢abuk ulasilabilir ve gelecegi sekillendirebilir bir yapida gelistiginin acik 6rnegidir. Dolayisiyla
kurum kurulus sirket birey adina ne derseniz deyin mutlaka gelecek planlamalar1 yapmak zorundadir. Bu planin ad1
kurumlarda stratejik plan olarak karsimiza ¢ikmakta ve belli bir siire igin yapilmaktadir. Ciinkii gelisim ve degisim
ontine gecilemeyecek boyutta ve hizda olmaktadir.

Rekabet glinlimiiz yasam bigiminin vazgegilmez bir unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni amaca hizmet eden
kurumlar bile farkl stratejilerle ilerlemelerini saglamakta ve kendi i¢lerinde bir rekabet olusturmaktadir bu yoniiyle
bile kurumlarin planlama yapmalari bir zorunluluktur. Strateji bu yilizden de 6nemlidir ¢ilinkil strateji varsa firsat
vardir ve gelecek o firsat1 yakalayanlarin olacaktir. Kiiresellesmenin bir sonucu da stratejilerini firsata ¢evirebilenleri
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kazanabilir kilmasidir. Bu kullanim ister kar amagli olsun ister olmasin rekabet boyutunda gelecegi planlamayanlarin
firsatlar1 kendi lehlerinde kullanamayacagi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

1.1. Stratejik Planlamanin Orgiite Saglayacag Yararlar

Glinlimiizde bir¢ok iilkede kamu yonetimi sikintilart yasanmakta olmakla birlikte bunlarin stlendikleri gorevleri
sorgulandiginda giderek yiikselen bir kamuoyu olustugunu goéz ardi etmemek gerekir. Sikintinin temel sebepleri
arasinda hukuksal, yapisal ve ydnetsel sikintilar yasandig1 gdzlemlenmektedir. Ozellikle yénetimsel sorunlar bu
sorunlarin arasinda en belirgini olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yiizden staratejik planlama ilk olarak iyi yonetimi
hedef almaktadir. Stratejik planlamanin yardimiyla yoneticiler “stratejik diisiinme ve stratejik davranma” 6zellikleri
kazanacagindan yonetim bilimi agisindan birgok fayda elde edecektir. Bu yararlari su sekilde siralayabiliriz:

v’ Misyon ve vizyona dayali yonetim anlayisi gelisecek, tiim galiganlar isletme ve kurumlarinin var olus nedenlerini,
amaglarini ve nereye varmak istediklerinin bilincinde olacaklardir.

v Paydas analizi sayesinde karsi karsiya olduklari zayif ve giiglii yonlerini firsat ve tehditlerini ve bunlara
alabilecekleri 6nlemleri nasil ve ne bigimde faydaya cevirebileceklerini 6nceden anlayabilecek ve bu durumu
lehlerine doniistiirecek stratejiler gelistirmeyi planlayabilecek iist yoneticiler cogalacaktir.

v Yenilik¢i, girisken ve rekabet edebilen elemanlar 6n saflarda yer alacak ve bu sekilde kamu yonetim ilkeleri daha

¢ok toplum oncelikli olacaktir.

Calisanlarin yonetime katilimi ve kurum kiiltiiriine baglilig1 gelisecek ekip kiiltiirii ve birlikte calisma gelisecektir.

Kurumlar etrafinda toplandiklar vizyon ile gelecegi dngorebilen bir 6zellik kazanacaktir.

Yoneticilerin stratejik diislinme ve davranma yenenegi kazanip analitik degerlendirme yapabilme basarilari

artacak ve kurumlarinmi daha ileri seviyeye tasima yetileri gelisecektir.

v’ Strateji ile kurallar belirlendigi i¢in tiim belirsizlikler ortadan kalkacak ve izlenecek yollar belirlenecek bu sekilde
daha etkin ve verimli bir yap1 kurularak organizasyon daha ileri seviyelere tasimacaktir.

ASANEN

1.2. Stratejik Planlama Siireci

Stratejik planlama belli siireglerin biitiinlesmesi ile sistematik bir yapida olusur. Stratejik planlama siireci
incelendiginde kurumsal analiz, misyon, vizyon, i¢ ve dis paydas analizi, gzft analizi, stratejik amagclar, stratejik
hedefler, faaliyetler, projeler gibi kavramlardan meydana gelir. Fakat her kurum i¢in gegerli standart bir stratejik
planlama yoktur, bir bagka deyisle stratejik plan bir sablon degildir. Bu nedenle her kurum kendine uygun bir stratejik
planlama siireci olusturmalidir.

Stratejik planlamalarda olmasi gereken iic asama sunlardir:

v Durum analizi yapilarak stratejilerin belirlenmesi
v" Olusturulan stratejilerin uygulamasmin gergeklestirilmesi
v Yapilan uygulamanin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Bir planda strateji se¢imi yapilirken dikkat edilmesi gereken en onemli husus kurumun misyon vizyon ilke ve
degerleri, i¢ ve dig paydaslarin beklentileri ile uyumlu olmasidir. Bu durum gzft analizi adini verdigimiz bir sablonda
toplanmalidir. Giiglii yonler ve zayif yonler kurumun kendi biinyesinde bulunanlar firsat ve tehditler ise dis gevre ile
baglantilidir. Kurum gii¢lii yonleri ile firsatlar1 degerlendirerek zayif yonlerine ve disaridan gelebilecek tehditlere
kars1 6nlem almalidir. Yine de bir stratejiden beklenen meydan okuyucu 6nermeler icermesidir. Bu durumlara 6nlem
almayan bir kurumun disaridan gelen ve degisen ¢evreye uyum saglamasi ve basarili olmasi neredeyse imkansizdir.

Planin uygulamas1 sirasinda herhangi bir strateji kurum kaynaklarindan destek almalidir. Aksi halde kurumda
bulunan iist yoneticinin kurumun sonuglar1 ve dnceliklerini belirlemede yetersiz kalacagi unutulmamalidir.

Stratejik planin kontrol edilmesinde; kurum igerisinde bulunan bolimlerin, stratejiye uygun olarak hedefler
belirlemesi belirlenen bu hedeflere uygun gdstergeler bulmasi ve bu gostergeler igin eylemler tespit etmesi
gerekmektedir. Kontrol islemi bu gostergelere gore yapilmali ve sonuglart degerlendirilmelidir. Buradan hareketle
adim adim stratejik planlama yapilirken dikkat edilecek notlar iizerinde kisaca durmakta fayda olacaktir.

1.2.1. Durum Analizi

Stratejik planlamanin ilk adimi kurum ya da kurulusun, isletmenin “neredeyiz” sorusuna verecegi cevapta gizlidir.
Bu durum da stratejik plan yapilurken iyi bir durum analizinin yapilmasinin 6n kosuludur. Stratejide analiz yapma
stratejik planlama caligmalarinin baslama noktasini ile verilecek olan ve uzun bir donemi kapsayacak kararlarin alt
yapisini olusturur. Bu ¢alisma bi¢gimi kurumun ya da 6rgiitiin iginde bulundugu hizmet alan1 ile ilgili kendi igyapisinin
zayif ve giiclii yonlerini analiz eder.
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1.2.2. D1s Cevre Analizi

Giliniimiizde c¢evrenin siirekli degismesi isletmelerin ve kamu kuruluslarini da degisime zorlamaktadir. Cevredeki
degisme ve gelismeler bu orgiitlere bir takim firsatlar sundugu gibi tehlike ve giicliklerinde kaynagi olabilmektedir.
(Ozgen ve dig., 2002:38).

Tarihte hicbir kurum yalnizca kendi yaptiklari ¢aligmalarla basarili olamamistir. Ciinkii her kurum istese de istemese
de kendisini de etkileyen baska bir kurumun gélgesinde ve ¢aligma alaninin igerisinde bulunmaktadir. Bagar1 ancak
kurumun ya da isletmenin kendisini etkileyen ¢evre ile uyumlu ¢alismasindan meydana gelir ve bu sekilde siireklilik
arz eder. Bu yiizden her kurum basarili olabilmek i¢in kendi ¢evresini iyi analiz etmelidir.

1.2.3. i¢ Cevre Analizi

“Strateji gelistirmede en etkili yontemlerden biri de kurumum ya da kurulusun kendi yapabileceklerinin bilincinde
olmasi ve bunu yetenege doniistiirebilmesinden geger. Dis ¢evre analizi ile belirlenen amagclar gergekei bir sekilde
kurum i¢inde degerlendirilmediginde kurulusun i¢ analizi hedefine ulasamamis olacaktir.” (Barca 2015 S-13)

Giliglii yonler kurum ya da kurulusun amaclarmi gergeklestirebilmek icin faydalanacagi en onemli unsurdur.
Zayifliklar ise kurum ya da kurulusun basarisinin 6niindeki engeli ifade eder. Kurum i¢in agilmasi gereken en 6nemli
durum zayif yonlerdir. Kurum tarafindan belirlenen giiglii yonler kurulusun gelecekte olmak istedigi yerin neresi
olmasi gerektigini belirlerken; zayif yonler ise kurulusun alacag: tedbirlere temel olusturur.

1.2.4. Misyon Bildirim ifadesi

Misyon ifadesi bir kurulugun varlik sebebini ifade eder. Bu konuda bir¢ok bilim adami ve literatiir siklikla “Neden
Variz” sorusunun yaniti olarak misyonu ifade etmektedir. Bu soru isletmenin ya da kurumun rakiplerinden kendisini
ayiran en onemli ifade bi¢imi olarak karsimiza gikar. Bu ifade ile hem ¢alisanlara hem de digarida bulunanalara neden
var olduklarin1 deklare etmesi agisindan énemlidir.

1.2.5. Vizyon Bildirim ifadesi

Vizyon ifadesi bir kurumun gelecekte ulagmak istedigi durumun ifade edilis bigimidir. Ancak vizyon ifadesi biraz
ulagilmasi1 imkansiz1 da tarif eder. Hayaldir ama vizyon ifadesi olusturulurken kurum dyle bir ifade kullanmalidir ki
bu noktaya ulagsmak icin varinit yogunu ortaya koymalidir. Burada anlatilmak istenen ulasilamaz ifadesi de vizyon
ifadesini tam olarak karsilamaz kurum tiim ¢aligsanlar1 ve siiregleri ile bu noktaya ulasmak i¢in ¢aba gostermelidir.
Vizyon zoru basarabilmenin bir ifadesi olarak tanimlanmali ve o sekilde olusturulmalidir. Bu noktada bir vizyon
ornegi verip aciklarsak durumu daha anlasilir bir hale getirebiliriz. Ankara da bir pasta solonunun caminda yazan
vizyon ifadesi aynen goyledir; “Rakibimiz Anneniz” bir pastahanenin anne tadinda yapacagi pastalar tarif itibari ile
miimkiindiir ancak ona anne eli degmiscesine bir lezzet vermek neredeyse imkansizdir. Bu noktada bu isletme ¢ok
carpici bir ifade kullanmistir. Her bireyin anne el lezzeti farklidir ama hedef olarak ortaya atilan vizyon ifadesi
yukarida bahsettigimiz ulasilamaz ifadesi ile uyumlu fakat bir isletmenin tiim ¢alisanlar1 ile bu lezzeti yakalama
noktasinda hareket etmesi bakimindan yol gosterici ve ulasilabilirdir. Her kurum bu yoldan hareketle tiim
paydaglarinin ve tiim calisanlarinin katilimi ile ancak liderin 6nderliginde bdyle bir vizyon olusturmali ve bunu
yakalamay1 hedeflemelidir.

1.3. Tiirk Kamu Yonetiminde Stratejik Planlama Uygulamasinin Altyapisi

“Ulkemizde stratejik planlama ile ilgili kanun olarak karsimiza ¢ikan kanun 5018 sayili kamu mali yonetimi ve
kontrol kanunudur. Bu kanun 10 Aralik 2003 Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde kabul edilmis ve 01 Ocak 2005
tarihinde resmi gazetede yayimlanarak yiirlirliige girmis olup bu siiregten sonra 6zellikle kamu kurumlarn stratejik
planlarini hazirlamakla yiikiimli kilimmislardir. Bu kanuna gore ozellikle yerel yonetimler i¢in niifusu 50000 in
iizerinde olan belediyelerde de Stratejik Plan yapilmasi zorunlu kilinmistir.” (Detayl bilgi igin bkz. Keskiner, 2006:
28)

Bu tarihte stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii kamu kurumlar1 ve yerel yonetimler icin yapilacak olan planin
takviminin belirlenmesi stratejik planlar igin iist belge niteligi tasiyan kalkinma planlar1 ve bununla ilgili programlara
uyma ve iligskilendirmesine iligkin usul ve esaslarin belirlenmesi o giinkii ad1 ile kalkinma bakanligina verilmistir. Bu
konuda kalkinma bakanlig1 tek yetkilidir. Kamu kurumlan tarafindan hazirlanacak olan planlarn ilk etapta 5 yili
kapsamasi belirtilmistir.

Bu tarihten 24 Haziran 2018 tarihine kadar ilgili yasa uygulanmis ve kalkinma bakanligi uhdesinde caligmalar
yliriitiilmiistiir.24 Haziran 2018 tarihinden sonra Cumhurbagkanlig1 hiikiimet sistemine gegilmis ve yonetim yapist
bastan ayaga degisime ugramistir. Kalkinma bakanligi eliyle yiiriitiilen Stratejik planlama ¢alismalart da 13 numaral
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cumhurbagkanligi kararnamesinin 24 Temmuz 2018 Tarih ve 30488 say1 ile resmi gazetede yayimlanmasi ile
Cumhurbagkanlig1 Strateji ve Biit¢ce Baskanlig1 Teskilatina devredilmistir.

1.4. Tiirkiye Kamu Yonetiminde Stratejik Planlama ve Karsilasilan Sorunlar

Ulkemizde stratejik planlama ile ilgili 6zellikle stratejik planlamanim asamalar ile ilgili bircok yazar birgok farkli
fikirle karsimiza ¢ikmistir. Bu baglamda bu kaynaklari diginda 6zgiin bir anlatimla planlama siirecini bir sentezle
aciklarsak asagidaki agsamalardan olugmasi beklenir.

Hazirlik Siireci

Kurulusun iginde bulundugu yasal mevzuatin degerlendirilmesi siireci

Kurulusun katilime1 yonetim anlayisiyla misyonunun olusturulmast siireci
Kurulusu etkileyen dis faktorlerin analizi ( Firsat ve tehdit) siireci

Kurulusun kendi biinyesindeki i¢ ¢cevre analizi (Giiglii Yonler ve Zayifliklar) siireci
Sorunlarin tespit edilmesi siireci

Sorunlar1 6nlemek i¢in yapilan strateji gelistirme siireci

Kurulusun iist yoneticileri tarafindan olusturulan vizyon olusturulmas: siireci
Uygulama siireci

[zleme ve degerlendirme siireci

Sonuglarin raporlanmasi siireci

Uygulamada karsilasilan sorunlarla ilgili yeni performans 6lgiitleri belirleme siireci

AN N N N O N N NN

Biitiin bu uygulamalar dogrultusunda hazirlanan stratejik planlama ¢alismalarinda yine de karsilasilan birgok sorun
meydana gelebilmektedir. Tiim bu veriler 1s1ginda bir planin bagarili olabilmesinin en temel 6zelligi list yoneticinin
plan1 sahiplenmesidir. Bir stratejik planda basariy1 etkileyen ve planlamay1 zorlastiran etkenler sdyle siralanabilir:

v" Glinii kurtarmaya yonelik gelecek kaygisi olmayan biirokratik siireg

v Etki 6nem verimlilik kistaslar1 olusturulmadan bireysel ya da ekip kazanimlarina dayanan adil kaynak dagilimi
ve kullaniminin olusturulamamasi

Calisanlar1 kurumun bir ferdi haline getiremeyen esit ticret uygulamalarinin olmadig1 bir insan kaynaklar1 yonetim
bigimi

Demokrasi kiiltiiriiniin olusmadig1 gelecegi planlama ve gelismeyi dngéremeyen yonetim bigimi

Daha iist yoneticilerin ve farkli gruplarin kamu isleyisine disaridan yaptigi miidahaleler

Liyakat esasli bir yonetim anlayisiin heniiz tam anlamiyla uygulanamamis olmasi sebebiyle karsilasilan sorunlar
Bilimsel bilgi yerine yalnizca tecriibeye deger verilmesi

<\

ANRNENEN

1.5. Uygulama Ornekleri
1.5.1. GZFT Ornegi

olitik

Etmenler

kolojik Kurumsal
Etmenler L

Mali Insan

F Kaynaklar G Z Kaynaklari T
K Teknolojik Kurum °5EV°'Kﬁ:(I'Jrel
Kaynaklar Kaltiri tmenler

Sekil 2. Kurum igi ve dis1 analiz semasi

GZFT analizi yapilirken semada kullanilan yontem belirlenmistir. Ayrica tablolar halinde gzft analiz sonuglar1 bir
stratejik planda bulunmalidir. Degerlendirme yapilirken Politik Etmenler, Ekonomik Etmenler, Sosyal Kiiltiirel
Etmenler, Teknolojik Etmenler, Yasal Etmenler ve Ekolojik Etmenlerin; Kurumsal Yap1, insan Kaynaklari, Kurum
Kiiltiirti, Teknolojik Kaynaklar ve Mali Kaynaklarla iliskilendirilmesi ve birbirlerini etkilemesi 6nem tagimaktadir
Boylece GZFT analizi tam anlami ile uygulanmis olmaktadir.
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1.5.2. izleme Degerlendirme Siire¢ Ornegi

Yillk Planlanin Yapidmas:

3

Degerlendirme ik Alts Aylik
Toplantilarinin in
Gergeklestirilmesi

Sekil 2. izleme Degerlendirme Modeli
2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Strateji

Kelime anlamu itibariyle strateji, “sevk etme, yoneltme, gonderme, gotiirme ve gilitme” anlamina gelmektedir. Bu
kavram Eski Yunanli General Strategos'un adimna atifla kullanilmakta ve ilgili kiginin savunma alanindaki bilgi ve
taktiklerini anlatmaktadirr (Acar, 2007: 6). Strateji kavrami, ¢ok eskiden beri kullanilmakta ve daha ¢ok askeri alanda
kullanilan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Siit¢li, 2008: 9). Askeri anlamda strateji, diismanin ne yapip
yapamayacagini tespit ederek, bu gercevede genel plan yapmak, kendi gii¢lerini yerlestirerek yeri geldiginde harekete
gecirmek anlamma gelmektedir. XX. yiizyilin ikinci yarisinda bu kavram yonetim alaninda kullanilmaya
baslanmistir. Strateji, burada da benzer yaklasimla, isletmenin ¢evresel iligkilerini diizenleyen ve rekabet {listlinliigii
saglayabilmek maksadiyla kaynaklarini harekete gegiren bir teknik manasindadir (Kiigiik, 2009).

Strateji kavraminin, bugiinlerde sadece savunma siyaseti ¢cergevesinde kalamayacagi ve her iilkenin ya da kurumlarin
genel siyasetinden ayri tutulamayacagi anlagilmaktadir. Her tiirlii siyasi ve ekonomik faaliyetler toplumun refah
diizeyine, taleplerine ve egilimlerine yoneldigi i¢in stratejinin bugiinkii alan1 sosyal, iktisadi, ideolojik, askeri,
psikolojik ve idari konular da i¢cermektedir (Giiglii, 2003). Yonetim olarak strateji, orgiitiin ¢esitli fonksiyonlar
arasinda dogabilecek karigikliklar1 gideren ve genel amaclari saptayan ozellikleri diizenleyen, ekonomik bir ortamda
Orgiitiin optimuma ulasmasi ile alakali se¢cimsel kararlar biitiiniidiir (Eren, 2000: 552).

2.2. Planlama

Karar ya da kararlar toplamina plan denir. Karar ya da kararlarin niteligi, gelecek zaman dilimleri arasinda varilmak
veya gerceklestirilmesi hedeflenen belli nokta veya durumlara isaret ediyor olmasidir. Bu nedenle en genel tanim
olarak “plan, bugiinden, gelecekte nereye ulagilmak istendiginin, nelerin gergeklestirilmek istendiginin
kararlastirilmasidir’” ifadesidir. Boyle bir karar planlidir. Bu nedenle karar vermek ile plan yapmak bir anlamda ayni1
seyler olmaktadir. Ayirici en 6nemli farki planlarin, birden ¢ok karari igermesi ve bu kararlar toplami olmasidir
(Kogel, 1993: 60).

En genel anlamiyla planlama, dnceden tespit edilmis hedeflerin gergeklestirilmesine doniik olarak kaynaklari
harekete gecirmek, etkin olarak kullanmak ve sonu¢ almaya yonelik bilgi temelli bir ¢aba olarak ifade edilebilir
(Gozliikaya, 2007: 12). Bir bagka tanima gore, gelecekte ulagilmak istenen yerin dnceden belirlenmesidir (Mucuk,
1998: 145). Baska bir ifadeyle planlama, orgiit amaglarini tanimlama, bu amaglara ulagmak icin genel stratejiler
belirleme, orgiitteki calisanlar1 koordine etme ve biitlinlestirmek i¢in ayrintili planlar olusturma siirecinin tamamidir
(Tengilimoglu, 2008: 93). Planlama iglemi, nereye, ne zaman, nasil, ni¢in, hangi ara¢ ve yontemle, nerede ve kimler
araciligi ile ulagilacaginin belirlenmesi ¢calismasidir (Cigdem, 2007: 45).

Planlama ile karar verme arasinda siki bir iligki vardir. Bazen planlama yerine karar verme kavramimin da kullanildig1
goriilmektedir. Karar verme, secenekler icinden en uygun olani se¢ me islemidir. En uygun secenegin segilmesi
islemi, planlamanin da en uygun olanini se¢medir (Kdk, 2006: 69).

Yonetimde planlama islevi bilimsel yoniiyle ilk olarak klasik yonetim teorisinin yonetim siireci yaklasimi ile
baslatilmigtir. YOnetim siirecinin planlama konusundaki tespitleri bugiinde kullanilmaktadir. Fakat bu islev
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glinimiizde isletme alaninda gergeklesen degi§melere gore evrimlesmistir. Evrimlesmeyle beraber planlama
kavrami, stratejik planlama seklini almistir. Ozellikle, organizasyon yapilarindaki son gelismeler, stratejik
diisiincenin 6nemini oldukga artirmistir (Kogel, 1993: 77).

2.3. Stratejik Planlama

Strateji; yiizyillardir kullanilagelen ve fazlaca askeri alanda daha c¢ok kullanilan bir terim olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Bunun yani sira satrang basta olmak iizere birgok oyun ve spor karsilasmalarinda da sik kullanilan bir
terimdir. Isletmecilik aninda ise strateji kelimesi 1970 li yillarin sonlarma dogru kullanilmaya baslanmistir.”(Sahim
ve EKkici 2013 s.4).

Yo6netim kavrami gibi strateji kavramina da tek bir tanimin yapilmasi ¢ok dogru olmayacaktir. Bu konu da birbirine
benzer bir¢ok tanimin yapilmasi olasidir. En belirgin sekilde Orgiitleri ve faaliyeti bilingli ve amach bir bigimde
onceden tanimi yapilan ve planlanan hedefler dogrultusunda yonetilmesi isidir. Strateji uzun zamanl segimler ve
amaglarla alakali; Plansa amaglara varabilmek i¢in araglar ve izlenecek yollarin belirlenmesi ve hangi igin ne zaman
ve nasil yapilabileceginin belirlenmesidir.

Stratejik planlama ve yonetim kavrami igletmelerde ve kamuda 20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren siklikla
karsilagilan ve kullanilan bir yonetim bigimidir. Plan kavrami genel olarak strateji; politika, yontem ve program
olarak agiklanan biitiin kavramlari i¢inde barmdirmaktadir. Ciinkii plan kurum ve kurulusun ¢evresiyle veya ¢evresel
gelismesiyle baglantilidir. Stratejik yonetim giinlimiizde tiim igletmelerin gelecek plani ve degisim yonetimi araci
olarak faydalanilmasi gereken bir yonetim bi¢imidir. Sadece isletmeleri degil tiim orgiitleri ilgi alanina dahil eder.

Stratejik yonetim ya da es anlatimi ile stratejik planlama isletmecilik kdkenli bir kavram olmakla birlikte; ulusal ve
uluslararasi isletmelerde holdinglerde kamu kurumlarinda gesitli is kollarindan olusan sirket gruplarinda yayginlikla
uygulama bulan bir yonetim konusu olmakla birlikte gliniimiizde kar almagli ya da kar amaci giitmeyen tiim orglitleri
icine almaktadir. Bu nedenle stratejik yonetim kar amacgh isletmelerin yani sira kar amagsiz fakat gelir ve hizmet
amagli Orgiitleri de kapsar. Gelir ve hizmet amagli olmak kamu kurumlarini, en genis anlamda devleti yerel
yonetimleri ve sivil toplum kuruluslarini kapsar. Cilinkdi hizmet amach misyon temelli kurulmus olan kamu kurumlari
sivil toplum kuruluslart yerel yonetimler ve devlet kar amaci olmayan 6rgiitler olarak her birinin gelir amaci vardir.
Bu yoniiyle biitce stratejik yonetimin ve onun yaptig1 planlamanin temelini olusturur. Biitce hazirlamak; faaliyetler
yatirimlar baglaminda gelir-gider yapmak anlami1 tagimaktadir.

2.4. Stratejik Planlamada Olmasi Muhtemel Tanimlar
2.4.1. Eylem Plam

“Idarenin stratejik planinin uygulanmasina yonelik faaliyetleri, bu faaliyetlerden sorumlu ve ilgili birimler ile bu
faaliyetlerin baslangi¢ ve bitis tarihlerini igeren plandir.” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.2. Faaliyet

“Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, bagl basina bir biitiinliik olugturan, yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir tiretim
veya hizmetlerdir.” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.3. Harcama Birimi

“Kamu idaresi biit¢cesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi bulunan birimdir.” (Stratejik Planlama Kilavuzu,
2021: 9-12).

2.4.4. Hazirhik Program

“Stratejik plan hazirlik siirecinin agamalarini, bu asamalarda gergeklestirilecek faaliyetleri, bu asama ve faaliyetlerin
tamamlanacagi tarihleri gosteren zaman ¢izelgesini, bu faaliyetlerden sorumlu birim ve kisiler ile stratejik planlama
ekibi iiyelerinin isimlerini i¢eren ve stratejik planlama ekibi tarafindan olusturulan programdir.” (Stratejik Planlama
Kilavuzu;2021: 9-12).

2.4.5. Hedef Kart1

“Amag ve hedef ifadeleri ile performans gostergelerini, gosterge degerlerini, gostergelerin hedefe etkisini, sorumlu
ve isbirligi yapilacak birimleri, riskleri, stratejileri, maliyetleri, tespitler ve ihtiyaglari iceren karttir” (Stratejik
Planlama Kilavuzu, 2021:9-12).

2.4.6. Kalkinma Plan1 Kurumsal Sorumluluklar Tablosu

“Kamu idarelerinin kalkinma planinda yer alan amag, hedef ve politikalara iligkin sorumluluklarmi gosteren ve
Kalkinma Bakanliginca yayimlanan tablodur” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).
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2.4.7. Performans Gostergesi

“Stratejik planda hedeflerin dlgiilebilirligini miktar ve zaman boyutuyla ifade eden araglardir.” (Stratejik Planlama
Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.8. Strateji Gelistirme Birimi

“Strateji gelistirme baskanliklar1 ve strateji gelistirme daire baskanliklari ile strateji gelistirme ve mali hizmetlerin
yerine getirildigi midiirliiklerdir.” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.9. Strateji Gelistirme Kurulu

“Ust yéneticinin bagkanhiginda iist yonetici yardimeilari, idarenin harcama yetkilileri ile ihtiyag duymasi halinde iist
yoneticinin gorevlendirecegi diger kisilerden olugan kuruldur.” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.10. Stratejik Plan Degerlendirme Raporu

“Izleme tablolar1 ile degerlendirme sorularmin cevaplarini iceren ve her yil Subat aymin sonuna kadar hazirlanan
rapordur” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.11. Stratejik Plan Genelgesi

“Stratejik plan hazirlik ¢calismalarini baglatan, Strateji Gelistirme Kurulu liyelerinin isimlerini igeren ve bakanliklar
ile bakanliklara bagl, ilgili ve iliskili kuruluslarda Bakan, diger kamu idareleri ve mahalli idarelerde {ist yonetici
tarafindan yayimlanan genelgedir.” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.12. Stratejik Plan Gerceklesme Raporu

“Stratejik plan donemi sonunda hazirlanan stratejik plan degerlendirme raporudur” (Stratejik Planlama Kilavuzu 3.
Siirtim s. 9-12).

2.4.13. Stratejik Plan izleme Raporu

“Stratejik plandaki performans gostergelerine iliskin Ocak-Haziran donemi gerg¢eklesmelerinin izlenmesine imkan
veren ve her yil Temmuz aymin sonuna kadar hazirlanan rapordur” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021: 9-12).

2.4.14. Ust Politika Belgeleri

“Kalkinma plani, hiikiimet programi, orta vadeli program, orta vadeli mali plan ve yillik program ile idareyi
ilgilendiren ulusal, bolgesel ve sektorel strateji belgeleridir” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021:9-12).

2.4.15. Ust Yonetici

“Bakanliklarda miistesar1, diger kamu idarelerinde en {ist yoneticiyi, il 6zel idarelerinde valiyi ve belediyelerde
belediye baskanini ifade eder.” (Stratejik Planlama Kilavuzu, 2021:9-12).

3. SONUC VE ONERILER

Stratejik planlama Tiirkiye’deki kamu kurumlarinda 6zellikle 2003 yilindan itibaren uygulamaya baslanmis ve giin
gectikce yayginlasmistir. Genel olarak bir degerlendirme yapilmak istenirse tilkemizde stratejik planlama konusunda
sorunlar yasandig1 goriilmektedir. Biitlin bunlara ragmen yine de konuyla ilgili olarak yapilan ¢aligmalar neticesinde
deneyimler kazanildig1 ve bir¢ok alanda gelisme saglandigi ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu konuda gercekten iyi
uygulama 6rneklerinin oldugu da gézlemlenerek, toplumsal olarak da bu yonde 6nemli bir ilerlemenin kaydedildigi
anlagilmaktadir.

Bu yoniiyle incelendigi takdirde Tiirk kamu ydnetiminde karsilagilan sorunlar planlama agamasinda da kargimiza
¢ikmaktadir. Konuyu biitiin halinde “kamu sektoriinde” bakis agis1 olarak degerlendirmek ¢ok daha dogru olacaktir.
Olaylar ve olaylara karsi alinacak tedbirlerde geleneksel yonetimin uygulanma aligkanliklar1 bu siireci de olumsuz
etkilemistir. Buradan hareketle Tiirk kamu yonetiminde kalic1 degisiklikler yapilmak suretiyle mutlaka tamamlayici
politikalarla desteklenmelidir.

Uygulamada karsilasilan en temel sorunlardan biri de denetleme sorunudur. Yapilan ¢aligmalar hangi agamada olursa
olsun tiim ¢alisanlar ve kamu kurumlari, bagimsiz denetimciler tarafindan denetlenmeli ve sonuglari agiklanmalidir.
Bu haliyle stratejik planlamanin en temel 6zelliklerinden biri olan izleme ve degerlendirmenin ayaklarinin yere
basmadig1 gdzlemlenmektedir. “5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu” uygulama asamasinda sadece
mali yonil ile degerlendirilmekte ve yonetim boyutuna gereken 6énem verilmemektedir. Bu haliyle stratejik yonetimin
kapsami daraltilmakta ve sadece kamu kurumlarina kaynak dagilimi boyutu ile ele alinmaktadir.
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Stratejik planlarin olusturulmasi uygulama siiregleri ve denetimi gibi konular daha basit ve anlagilir hale getirilmeli
bu yoniiyle daha kolay benimsenmesi saglanmalidir. Tiim bu siireclerde hazirlanan dokiimanlarin birbirleri ile
uyumlu olmas1 ve siireci tam anlamu ile agiklamasi beklenmelidir. Ayrica tiim kurumlarda bu yonde egitim verilmesi
ve egitim alan personel sayisinin artirilmasi gerektigi anlasilmaktadir. Son olarak cumhurbagkanligi hiikiimet
sisteminde yapilan degisikliklerle planlama caligmalarmin “Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Baskanligi
Teskilati”’na devredilmesi isabetli bir karar olmustur. Bu konuda yapilan ¢aligmalar neticesinde hazirlanan kamu
kurumlari i¢in stratejik planlama kilavuzunun 6zellikle kamu kurumlarinda yapilacak ¢alismalarda iyi bir 6rnek teskil
etmesi ve problemlerin ¢6ziimiinde kaynak niteliginde olmasi beklenen ¢6ziim onerilerinden biri olarak karsimiza
cikmakta ve kamu kurumlarindaki birlikteligi saglamasi beklenmektedir.
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