/f &8 International
: G X JOURNAL OF SOCIAL,
& > }‘ HUMANITIES AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

NS o, Open Access Refereed E-Journal & Refereed & Indexed
Cois e-ISSN: 2630-6417

Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Makale ve Lisansiistii
Tezlerin Incelenmesi: 2010-2024

Review of Articles and Graduate Theses on Organizational Support in Education: 2010-
2024

OZET

Bu ¢alismanin amaci, 2010- 2024 yillar1 arasinda egitimde orgiitsel destek konusunu yazan makale
ve lisansiistli tezlerin, belirlenen bazi degiskenler araciligiyla incelenmesidir. Egitimde orgiitsel
destek konusunu 2010 y1li 6ncesinde yazan tiirkge ve yabanci dillerde ¢aligmalar bulunmakta olup
incelenecek caligmalarin siirlandirilmast adina 2010-2024 yillart ve tiirkge yazan caligmalar
kullanilmistir. Calismada nitel arastrma yontemi kullanilmustir. Arastirmada, Yiiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nde yer alan 50 adet yiiksek lisans tezi ve 14 adet doktora tezi ile Google
Akademi Arama Motoru’nun veri tabanindan ulasilarak 24 adet makale analiz edilmistir. Arastirma
bulgularina gore, Tiirkiye’de 2010 ile 2024 yillar1 arasinda egitimde orgiitsel destek konusunda
calisan yiiksek lisans tezi en fazla 2019 yilinda yazilmistir, en fazla makale ¢aligmasi 2022 yilinda
yapilmustir. Konu ile ilgili 31 ayr1 Giniversitede lisansiistii tez ¢alismasi yapilmus, en fazla Eskisehir
Osmangazi Universitesi’nde, Gazi Universitesi’nde, Usak Universitesi’nde ve Istanbul Sabahattin
Zaim Universitesi’'nde c¢alisma yapilmustir. Incelenen caligmalarda, calisma grubu en ¢ok
Ogretmenlerden olusmustur. Arastirma kapsaminda incelenen lisansiistii tezlerin ve makalelerin
cogunda nicel yontem ve tarama deseni kullanilmistir. Aragtirma sonucunda, son yillarda egitimde
orgiitsel destek konusu ile ilgili ¢aligmalarin artmasina ragmen, daha fazla 6zgiin ¢aligmalara ihtiyag
oldugu ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel destek, Orgiitsel destek algis1, Egitimde 6rgiitsel destek.

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine articles and postgraduate theses written on the topic of
organizational support in education between the years 2010 and 2024, through specified variables.
There are studies in Turkish and foreign languages written on the subject of organizational support
in education before 2010, and in order to limit the studies to be examined, studies written in Turkish
and between the years 2010-2024 were used. A qualitative research method was employed in this
study. Fifty master's theses and fourteen doctoral theses available in the Higher Education Council
National Thesis Center, along with 24 articles retrieved from the Google Scholar Search Engine
database, were analyzed. According to the findings of the research, the majority of master's theses
on organizational support in education in Turkey were written in 2019, while the highest number of
article studies was conducted in 2022. Thirty-one separate universities conducted postgraduate thesis
studies on the subject, with the most studies being conducted at Eskisehir Osmangazi University,
Gazi University, Usak University, and Istanbul Sabahattin Zaim University. In the examined studies,
the study group consisted mostly of teachers. Quantitative methods and survey design were
predominantly utilized in the examined postgraduate theses and articles. The research concludes that
despite the increasing number of studies on organizational support in education in recent years, there
is a need for more original research in this area.

Keywords: Organizational Support, Organizational Support Perception, Organizational Support in
Education.
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Bireylerin tiim ihtiyaglarini tek baglarina kargilamakta yetersiz kalabilecekleri bilinmektedir. Bu sebeple, bir araya
gelerek orgiitler olusturabilirler. Schein'e (1978) gore, orgiit, bireylerin belirli ortak hedeflere ulasabilmek amaciyla
bir araya gelmeleri olarak tanimlanabilir. Ayrica, orgiitlerin belirlenmis amaglara ulasmasinda bireylerin sagladigi
faydalar oldukga biiyiiktiir. Orgiitlerin, kendi yapilarindan ve bu yapilarla olan iliskilerinden meydana geldigi kabul
edilebilir. Dolayisiyla, insanlar orgiitlerin temelini olusturur ve orgiitler, bireylerin sistemik yapilar arasindaki
iletisim ve etkilesimlerini goz 6niinde bulundurmalidirlar (Ogiitogullar1 & Akpinar, 2016, s. 28). Oztiirk'e (2020)
gore, glinlimiizde modernlesen toplumlar, oncelikle toplumsal yapiy1 olusturan bireylerin sosyal, maddi ve giivenlik
gibi ihtiyag¢lariin karsilanmasini hedeflemelidir ve bu dogrultuda, 6rgiit yapilar1 bireylerin ihtiyaglarimi gidermeye
yonelik ¢alismalarda bulunmalidir.

Bireyler ve toplumsal yapilar, ihtiyaclarim karsilamak i¢in 6rgiit yapilarina olan ihtiyact hissettigi gibi, 6rgiit yapilar
ve Ozellikle egitim orgiitleri de varliklarini siirdiirebilmek ve iglevlerini devam ettirebilmek adina cesitli faktorlere
oncelik vermelidirler. Bu faktorler arasinda, oOrgiit yapisinda adaletin saglanmasi, ¢alisanlarin orgiit tarafindan
desteklenmesi, ¢alisma ortam ve kosullarmin iyilestirilmesi, ¢alisanlarin orgiite baglilik duygulari, pozitif iletisimin

1 Ogretmen, MEB, Zonguldak, Tiirkiye.
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tesvik edilmesi, ¢alisanlarin saglik durumlari ve orgiitiin kendini yenileme ve gelistirme politikalari gibi bir dizi etken
bulunmaktadir (Beycioglu & Aslan, 2010, s. 165). Bu baglamda, 6rgiit yapilarinin verimlilik artisi igin, esnek caligma
kosullarinin saglanmasi ve ¢alisanlarin igsel motivasyonlarinin artirilmasi gibi faktorlerde insanin 6rgiit tarafindan
desteklenmesi son derece 6nemlidir (Turung & Celik, 2010, s. 192).

Erdogan'a (1996) gore, orgiit yapisinin sagladigi destek, calisanlarin psikolojik ve sosyal gereksinimlerinin orgiit
tarafindan 6nemsenmesini igerir. Bu, ¢alisanlarin dikkate alindigini, deger gordiigiinii, 6viildiiglinii, onaylandigini ve
saygl gordiigiinii hissetmelerini saglar. Ayrica, insanin kisisel 6zelliklerinin ve emeklerinin énemsendigi, calisanin
iyl olmasinin desteklendigi bir ortam yaratir. Ayrica, orgiit yapisinin destegini hisseden ¢alisanlar, drgiitsel hedeflere
ulagsmada yardimc1 olma istegini gelistirirler. Bu durumun sonucunda, ¢alisanlarin sosyal ve duygusal gereksinimleri
karsilanir, saygi goren bireyler haline gelirler, performanslart artar ve odiillendirme ile desteklenerek islerinden
tatmin olurlar. Bu durum, zihinsel iyilik halinin olusumunu saglar, orgiitlerin tiyeleriyle pozitif bir bag kurmasini
tesvik eder ve belirlenen hedeflere ulasmay1 kolaylastirir (Eisenberger vd., 1986, s. 502).

Nayir’a (2011) gore oOrgiitsel bir yapi olan egitim kurumlarinin en Onemli liyesinin &gretmenler tarafindan
olusturuldugu sdylenebilir. Ogretmenlerimiz gelecegin bireyleri olan ogrencilerin, belirlenmis olan egitim
politikalarinin uygulanarak toplumsal yapry1 olusturan saglam bireyler olarak yetistirilmesini saglama gorevi olan
alaninda uzmanlasms kisilerdir. Yilmaz’ a (2014) gore egitim oOrgiitlerinin iiyesi olan dgretmenler gorevlerinin
yerine getirilmesi noktasinda, iiyesi olduklar egitim 6rgiitiiniin glivenebilecekleri, huzurun ve adaletin esit kosullarda
uygulandigini ve orgiit yapilarinca desteklendiklerinin hissini yasamak isterler. Ayni1 zamanda egitim orgiit yapilari
Ogretmenlerinin Orgiit yapisi iginde alinacak kararlarda aktif katilimin1 destekleyip, gayretlerinin ve mutlu olma
durumlarinin dnemsenmis oldugunu goérmek, dgretmenlerinin ¢aligmaya olan isteginde artis1 saglayip daha yiiksek
diizeyde performansla ¢aligsmalarini saglamis olacaktir.

Orgiitsel yapilarda orgiitsel destegin is gorenlerin yapmis olduklari islerine kars1 tutumlarinn, davranislariin ve
performanslarinda ve orgiitsel yapilarin elde ettikleri iiriinlerde de etkili oldugu bilinmektedir. Egitim kurumlar1 da
cesitli sistematik yapilarla olusmus, sosyal kiiltiirel maddi, egitim 6gretimin belirlenen hedeflerine ulagilmasinda
biiyiik hedefler tasidig1 ve sosyal yapinin iiriinii oldugundan 6nemi oldukga biiyiiktiir. Ogrencinin direk merkezin
icinde oldugu egitim orgiit yapilarinda orgiit desteginin insanlarin davraniglarinin yonetilmesi ve egitim orgiitlerinin
iiriinleri olma anlaminda 6nemli etkilere sahip olduklar: diisiiniilmektedir. Bu yonden egitim kurumlar1 yonetiminin
destekleyen tutumlarinin ve davranislariin, 6rgiit yapilari icinde okul ikliminin olumlu yonde olusmasini saglayarak,
Ogretmenlerin Orgiit yapilarina olan baglanma durumlariin artmasinda, mesleki tutum ve davraniglarina karsi
olumsuz bakig agilariin azaltilmasinda ve performans durumlarini olumlu olmasi yoniinde etki birakan kritik
etkenlerdendir (Argon & EKkinci, 2017, s. 48).

Cakir’a (2017) gore Ogretmene gereken kiymeti ve destegi goOsteren egitim Orgiitlerinde, verimli ve {retken
calismalar1 saglanarak, performanslarinda artiglar olmasina, isten kagma istegi ve ise devamsizlik gibi olumsuz
faktorlerin de ortadan kalkmasinda etkili olacaktir. Tagkin’a (2016) gore dgretmenlerin egitim kurumlarinda 6rgiit
destek algisini yeterince hissedememeleri durumunda, vermis olduklari hizmetin onaylanmadigini diisiinmelerine
neden olarak oOrgiit yapisina destek algisinda azalmalara neden olabilir. Bu durum 6gretmenlerin olumsuz yonde
etkilenmelerine ve orgiit yapisinin faydasina olan iglerde isteksiz olmalarina neden olabilecegi gibi bunun tersinin
yasanmis oldugu egitim orgiitlerinde ise, 6gretmenlere verilmis olan oOrgiitsel destek sayesinde ¢aligma ortaminda
giiven ve olumlu duygu durumlariin artmis olacagi, drgiitiin yapisinin sosyal kosullarinda da pozitif durumlarin
olugmasi saglanmis olacaktir. Boylece dgretmen egitim Orgiitinden gorecegi desteklenme durumu ile Orgiitiin
amaglarin1 benimseyip igsellestirecek ve orgiitiinden onay gorecegi, egitim kurumunun faydasina yonelik sorumluluk
alacak ve bu yonde davraniglar gosterecektir.

Bu bilgiler g6z 6niinde bulundurularak 6gretmenlerin egitim 0gretim hizmetlerinin yerine getirilmesi asamalarinda,
egitim oOrgiitlerinden gorecekleri oOrgiitsel destegin, 6gretmenlerin duygularinin, diisiincelerinin, tutumlarinin ve
davraniglariin etkilenecegi, egitim kurumlarmin 6rgiitsel yapi olarak belirledigi orgiit politikalarinin belirlenmesi
asamalarinda bu durumun dikkate alinmasi 6nem arz etmektedir.

Yapilan ¢alisma kapsaminda, belirlenen arastirma alt sorular1 asagida ifade edilmistir. Tirkiye’de egitimde orgiitsel
destek alanindaki makale ve lisansiistii egitim tezleri;

1. Yillara gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
2. Yapildig1 yere gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
3. Arastirma konularina gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?

4. Aragtirma yontemlerine gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
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5. Arastirma model-desene gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?

6. Caligilan 6rneklem segimi, tiirli ve bilyiikliigiine gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
7. Kullanilan veri toplama araglarina gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?

8. Kullanilan veri analizi yontemlerine gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
YONTEM

Bu boliim baglaminda sirasi ile aragtirma modeli, ¢aligma grubu, veri toplama araglari ve veri analizi bagliklarina
yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Egitimde oOrgiitsel destek konusunu yazan lisansiistii tezlerin ve makalelerin incelenmesi amaciyla yapilan bu
calismada, nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirma, dogal olgulari belirleme amaciyla yapilan “dogal
arastirma” adiyla da anilmakta olup, arastiranin kendine 6zgii goriislerini icermesinden dolay1r “yorum yapilan
arastirma”, toplumsal sahanin detayli incelenmesinden dolayr “sahanin arastirilmasi” gibi degisik adlarla
anilmaktadir. Nitel arastirma icerisinde gozlem, goriisme, dokiiman analizi gibi yontemleri yer almaktadir (Baltaci,
2019, s. 369). Bu ¢aligma, nitel arastirma yontemlerinden dokiiman analizi ile gergeklestirilmistir. Dokiiman analizi,
calismada elde edilen bilgilerin ilk kaynaktan farkli belgelerin elde edilmesi, bir araya getirilmesi ve incelenerek
analizini i¢eren bir arastirma yontemidir. Bu teknik diger arastirma yontemlerine destekleyici olarak kullanilabildigi
gibi, tek basina bir yontem seklinde de kullanilmaktadir (Sak vd., 2021, s. 230).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin evreni, 2010-2024 yillar1 arasinda Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligi Tez Merkezi’'nde yer alan
egitimde oOrgiitsel destek konusunda yiiriitiilmiis lisansiistii tezlerden ve Google Akademi Arama Motoru veri
tabanindan ulasilan makalelerden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda incelenmek {izere, egitimde orgiitsel destek
anahtar kelimesi ile 50 lisanstistii teze, 14 doktora tezine ve 24 makaleye ulasilmigtir. Erigsim izni bulunan, egitimde
orgiitsel destek konusuna uygun kriterler 1s18inda 50 yiiksek lisans tezi, 14 doktora tezi ve 24 makale incelenmek
iizere belirlenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanlig1 Tez Merkezi’nde, arama béliimiine “egitimde orgiitsel destek” anahtar kelimesi
yazilarak, aratilmis olup, ¢ikan 50 tane yiiksek lisans tezi ve 14 doktora tezi ve Google Akademi Arama Motoru veri
tabaninda arama boliimiine “egitimde Orglitsel destek™ anahtar kelimesi yazilarak aratilmig olup 24 tane makale
belirlenmis ve bu ¢aligmalarin incelenmesiyle olusan dokiiman analizi seklinde meydana gelmektedir.

Bu calismada, yiiksek lisans ve doktora tezlerine ve makalelere ait bulgular analiz edilerek degerlendirilmistir.
Aragtirma verilerinin sayisal olarak ifade edilmesi i¢in frekans (f) ve yiizde (%) hesaplamalari kullanilmistir.

BULGULAR

Bu boliimde, arastirma sorulari 1s1ginda analiz edilen yiiksek lisans ve doktora tezleri ve makalelere iligkin bulgulara
yer verilmistir.

Arastirmanin Birinci Sorusu
Arastirmanin birinci sorusu yillara gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir? Seklindedir.

Tablo 1. incelendiginde egitimde orgiitsel destek konusunda yapilan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin ve
makalelerin yillara gére dagilimlar1 goriilmektedir.

Tablo 1: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Lisansiistii Tezlerin ve Makalelerin Yillara Gore Dagilimi; 2010-2024

Yillar Makale Yiiksek Doktora Toplam %
() Lisans )] )]
(U]
2010 2 1 3 3,41
2011 1 1 2 2,27
2012 1 1 1,14
2013 1 1 1 3 3,41
2014 1 3 2 6 6,82
2015 2 2 1 5 5,68
2016 1 2 3 3,41
2017 4 4 1 9 10,23
2018 2 4 6 6,82
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2019 1 15 2 18 20,45
2020 2 5 1 8 9,09
2021 1 3 2 6 6,82
2022 5 4 2 11 12,50
2023 2 5 7 8,99
2024 0,00
TOPLAM 24 50 14 88 100

Kaynak: Yazar tarafindan {iretilmistir.

Tablo 1.” de yer alan, egitimde Orgiitsel destek konusunu yazan yiiksek lisans tezleri incelendiginde, en ¢ok tez
calismanin 2019 yilinda 15 adet ve doktora tezleri incelendiginde en ¢ok ¢alismanin 2014, 2019, 2021 ve 2022 yillar1
arasinda yapildigi goriilmiistiir. Egitimde destek konusunu yazan makalelerin yillara gére dagilimi incelendiginde 5
caligma ile 2022 yilinda yapildig1 goriilmiistiir. 2024 yilinda ise egitimde destek konusunu alan lisansiistii tez veya
makalenin bulunmadi gériilmiistiir.

Arastirmanin Ikinci Sorusu

Arastirmanin ikinci sorusu ¢alismalar yapildigi yere gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
Seklindedir. Orgiitsel destek konusunu ¢aligan lisansiistii tezlerin {iniversitelere gore tablo 2.1 de goriilmektedir.
Tablo 2.2.°de ise orgiitsel destek konusunu ¢alisan makalelerin dergilere gore daglimi goriilmektedir.

Tablo 2.1:’de egitimde Orgiitsel destek konusunu yazan lisansiistii tezlerin {iniversitelere gore dagilimlar
goriilmektedir.

Tablo 2.1: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Lisansiistii Tezlerin Universitelere Gore Dagilimi: 2010-2024

Universite Yiiksek Lisans | Doktora Toplam %
f f f f

Pamukkale Universitesi 1 1 1,56
Abant Izzet Baysal Universitesi 3 2 5 7,81
Akdeniz Universitesi 1 1 1,56
Ankara Universitesi 1 1 2 3,12
Bahgesehir Universitesi 1 1 2 3,12
Cankaya Universitesi 1 1 1,56
Diizce Universitesi 1 1 1,56
Eskisehir Osmangazi Universitesi 4 2 6 9,38
Firat Universitesi 1 1 1,56
Gazi Universitesi 4 1 5 7,81
Gaziantep Universitesi 1 1 2 3,12
Hacettepe Universitesi 3 1 4 6,24
Hasan Kalyoncu Universitesi 1 1 1,56
Hitit Universitesi 1 1 1,56
Istanbul Kiiltiir Universitesi 1 1 1,56
Istanbul Okan Universitesi 1 1 1,56
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi 4 2 6 9,38
Istanbul Universitesi-Cerrahpasa 1 1 1,56
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi 1 1 1,56
Marmara Universitesi 3 1 4 6,24
Mugla Sitkt Kogman Universitesi 2 2 3,12
Necmeddin Erbakan Universitesi 1 1 1,56
On dokuz Mayis Universitesi 2 2 4 6,24
Recep Tayyip Erdogan Universitesi 1 1 1,56
Siirt Universitesi 1 1 1,56
Usak Universitesi 4 4 6,24
Yeditepe Universitesi 1 1 1,56
Yildiz Teknik Universitesi 1 1 1,56
Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi 1 1 1,56

TOPLAM 50 14 64 100

Kaynak: Yazar tarafindan tretilmistir.

Tablo 2.1 incelendiginde, egitimde orgiitsel destek konusunda yapilan yiiksek lisans tez ¢alismalarinda en ¢ok
calismay1 Eskisehir Osman Gazi Universitesi 4 adet, Gazi Universitesi 4 adet, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
4 adet ve Usak tiniversitesinde 4 adet calisma seklinde yapilmistir. Egitimde orgiitsel destek konusunda ile yapilan
doktora tez ¢aligmalarinda en c¢ok calismayr Abant Izzet Baysal Universitesi 2 adet, Eskisehir Osman Gazi
Universitesi 2 adet, 19mayis Universitesi 2 adet ve Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi’'nde 2 adet seklinde
yapildig1 goriilmektedir.
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Tablo 2.2:’de egitimde Orgiitsel destek konusunu yazan makalelerin dergi ve yayinlara gore dagilimlar
goriilmektedir.

Tablo 2.2: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Alan Makalelerin Dergi ve Yaymlara Gore Dagilim: 2010-2024

Dergi Adi Makale Toplam %
,_ ) ) )

Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi 1 1 4,1
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 1 1 4,1
Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi 2 2 8,3
Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 1 1 41
Dicle Universitesi Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi 1 1 41
Elektronik Egitim Bilimleri Dergisi 1 1 4,1
Eskisehir Osmangazi Universitesi Ibf Dergisi 1 1 4,1
Gazi Egitim Bilimleri Dergisi 1 1 4,1
Http://Dergipark.Gov.Tr/Itbhssj- Arastirma Makalesi 1 1 41
International Journal Of Disciplines Economics & Administrative Sciences Studies 1 1 4,1
Is ve insan Dergisi 1 1 4,1
Kuram ve Uygulamada Egitim Y 6netimi 1 1 4,1
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 1 1 41
Nevsehir Hacibektas Veli Universitesi 1 1 4,1
Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 2 2 8,3
Pegem Akademi Kuram ve Uygulamada Egitim Yo6netimi 1 1 4,1
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi 1 1 4,1
Trakya Egitim Dergisi 1 1 4,1
Tsad Tiirkiye Sosyal Aragtirmalar Dergisi 1 1 4,1
Turkish Studies International Periodical For The Languages, Literature And History Of | 1 1 4,1
Turkish Or Turkic

Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi 1 41
Yiiziincii Y1l Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi 1 1 4,1
TOPLAM 24 24 100

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 2.2: incelendiginde 2010-2024 yillar1 arasinda egitimde orgiitsel destek konusunu yazan makalelerin
yayiladig1 dergi ve yayinlar incelendiginde; Anadolu Egitim Liderligi ve Ogretim Dergisi’nde 2 adet, Pamukkale
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi’nde 2 adet diger dergi ve yaymlarda birer adet yayinlanmis oldugu
goriilmektedir.

Arastirmanin Ugiincii Sorusu
Aragtirmanin ligiincii sorusu arastirma konularina gore incelendiginde nasil bir dagilim géstermektedir? Seklindedir.

Egitimde orgiitsel destek konusunu 2010-2024 yillar1 arasinda calisan makaleler tablo 3.1.’de ve lisansiistii tezlerin
konularma gore dagilimi incelenmis, ulasilan sonuglar tablo 3.2.’de sunulmustur.

Tablo 3.1: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Makalelerin Konulara Gére Dagilim: 2010-2024

Konular Makale | %

.. .. .. | ()

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algilar ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki Iligkinin Analizi 1 4,17

Ogretmenlerin Bireysel Yenilik¢ilik ve Degisime Hazir Olmalarmin Algilanan Orgiitsel Destek ile Iliskisi: Samsun’Da Bir | 1 4,17

Calisma

Ortadgretim Ogretmenlerinin Algiladiklar1 Orgiitsel Destegin Bireysel Ozelliklerine Gére Incelenmesi 1 4,17

Ogretmenlerin Algiladiklar1 Orgiitsel Destek ile Girisimcilikleri Arasindaki Iliskide Yapisal ve Psikolojik Giiclendirmenin | 1 4,17

Aracilik Etkisi

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek, Duygusal Emek, Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Adanmighk Diizeyleri Arasindaki iliski | 1 4,17

Ogretmenlerde Algilanan Orgiitsel Destek Diizeyi ile Yasam Memnuniyeti Arasindaki Iligkinin Incelenmesi 1 4,17

Ozel Egitim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin Ogretim Duygu Durumlari, Orgiitsel Destek Algilart ve |1 4,17

Tiikenmislik Diizeyleri Arasindaki Iliski

Aragtirma Gorevlilerinin Orgiitsel Destek Algilar1 ve Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki Iliskide Lider-Uye Etkilesiminin | 1 4,17

Aracilik Etkisi

Tlkokullarda Gérev Yapan Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algist 1 4,17

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algilari ile Psikolojik Iyi Oluslar1 Arasindaki iligki 1 4,17

Ogretmenlerin Ise Yonelik Davranislarinda (Orgiitsel Stres, I Yiikii, Isten Ayrilma Niyeti ve Is Tiikenmisligi) Orgiitsel | 1 4,17

Destegin Rolii: Bir Alan Arastirmast

Ogretim Elemanlariin Uzaktan Ogretim Performanslarinda Dijital Okuryazarlik Diizeyinin ve Orgiitsel Destek Algisinin | 1 4,17

Rolii

Ilkégretim Okullarinda Algilanan Yénetici Desteginin ve Bireycilik-Ortaklasa Davranisgiligm Orgiitsel Vatandaslik | 1 4,17

Davranis ile liskisi

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Destek Algilart ile Iy Doyumlar1 Arasindaki iliskinin Incelenmesi 1 4,17
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Lise Ogretmenlerinin Gériislerine Gore Algilanan Orgiitsel Destek, Psikolojik Sermaye ve Is Doyumu Arasindaki ligki 1 4,17
Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algilariin Okullarindaki letisim Iklimine Yénelik Algilar1 Uzerindeki Rolii 1 4,17
[lkogretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Algiladiklan Orgiitsel Destek Diizeyleri 1 4,17
Algilanan Orgiitsel Destek ve Pozitif Psikolojik Sermaye Miskisi: | 1 4,17
Lise Ogretmenleri Ornekleminde Bir Inceleme

Ortadgretim Okullarinda Gérev Yapan Yonetici ve Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Destek Algilart Arasindaki | 1 4,17
Iigki

Ogretmenlerin Kendini Sabote Etme Diizeyi ile Algiladiklar1 Orgiitsel Destek Diizeyi Arasindaki liski 1 4,17
Orgiitsel Ozdeslesmenin Algilanan Orgiitsel Destek, Cinsiyet ve Kidem Degiskenlerine Gore Incelenmesi 1 4,17
Ogretmenlerin Orgiitsel Destek, Orgiitsel Ozdeslesme ile Orgiitsel Sinizm Diizeylerine Iliskin Goriisleri 1 4,17
Okullarda Lider Uye Etkilesimi: Ogretmenlerin Mesleki Haz ve Is Doyumlarinda Destek Algisinin Rolii 1 4,17
Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Destek Algist ile inisiyatif Alma Davranist Arasindaki ligki 1 4,17
TOPLAM 24 100

Kaynak: Yazar tarafindan {iretilmistir.

Tablo 3.1’e bakildiginda, egitimde Orgiitsel destek konusunu yazan makalelerde egitimde orgiitsel destek konusu
farkli bakis agilartyla, farkli gruplar tarafindan ele alinarak ¢alisma alani igerisinde yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 3.2: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin Konulara Gére Dagilimi: 2010-2024

Konular Yiiksek Doktora | Toplam | %
Lisans ()] ()]

.. .. R — 0

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek ve Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri ile Inisiyatif Iklimi Arasindaki | 6 6 9,36

Iigki

Ortadgretim Ogretmenlerinin Orgiitsel Destek ile Sosyal Kaytarma Davranis Diizeylerine Iligkin | 1 1 1,56

Goriigleri

Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Politika ve Orgiitsel Destek Algilar1 ile Orgiitsel Sinizm | 2 2 3,12

Diizeyleri

[kdgretim ve Ortadgretim Kurumlar1 Yénetici ve Ogretmenlerinin Orgiitsel Destek Algilarmin | 3 3 4,68

Cesitli Degiskenler Uzerindeki Etkisi Hakkindaki Goriisleri

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek, Duygusal Emek, Psikolojik Sermaye ve Orgiitsel Adanmushk | 1 1 1,56

Diizeyleri Arasindaki Iliskilerin Incelenmesi

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algilari ile Orgiitsel Bagliliklar1 Arasindaki Iliski 3 1 4 6,24

Ogretim Liderligi, Orgiitsel Destek, Is Doyumu ve Orgiitsel Baglilik Uzerine Bir Modelleme | 3 3 4,68

Caligsmasi

Algilanan Orgiitsel Destek, Orgiitsel Adalet ve Ogretmen Iyi Olusu Arasindaki iliski 5 5 7,80

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algilari, Orgiitsel Baglilik Diizeyleri ve Isten Ayrilma Niyetleri | 3 1 4 6,24

Arasindaki Tliski

Anadolu Lisesi Ogretmenlerinin Denetim Odagi, Ozgiiven ve Algilanan Orgiitsel Destek ile | 2 2 3,12

Orgiitsel Sessizlik Algilar1 Arasmdaki Iliski

Ogretim Elemanlarmin Algiladiklar1 Orgiitsel Destek Diizeyinin Orgiitsel Baghliklar1 Uzerine | 1 1 2 3,12

Etkisinin Incelenmesi

Ogretmenlerde Algilanan Orgiitsel Destek ile Egitim Denetmenlerine Yénelik Tutum Arasindaki | 1 1 1,56

Tigki

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algilar ile Orgiitsel Yaraticilik Diizeyleri Arasindaki Iligki 1 1 1,56

Ogretmenlerin Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Destek Algilari ile Orgiitsel Vatandaslik Davranislari | 5 1 6 9,36

Arasindaki Iliski

Ogretmenlerin Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Destek Algilarinin Orgiitsel Sinizm Tutumuna Yénelik | 3 3 4,68

Etkisinin Incelenmesi

Ogretmenlerin Is Doyumunun Yordayicis1 Olarak Orgiitsel Giiven ve Orgiitsel Destek Algisi 3 3 4,68

Ogretmenlerin Is Yerinde Yalnizlik Diizeyinin Orgiitsel Destek ve Bazi Degiskenler Acisindan | 2 2 3,12

Incelenmesi

Ogretmenlerin Orgiitsel Destek Algilari ile ise Angaje Olmalar1 Arasindaki iliski 1 1 2 3,12

Devlet ve Ozel Okul Ogretmenlerinin Algiladiklar1 Orgiitsel Destek Diizeylerinin Duygusal | 2 2 3,12

Emeklerini Yordama Durumlarinin Incelenmesi

Dagitilmis Liderligin Orgiitsel Giiven ile Algilanan Orgiitsel Destek ve Okul Basaristyla Iligkisi 1 1 1,56

Algilanan Orgiitsel Destek ve Orgiitsel Adaletin Orgiitsel Sinizim, Orgiitsel Baglilik ve Is Doyumu | 1 1 2 3,12

Uzerindeki Etkisi

Ogretmenlerin Déniisiimeii Liderlik, Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Destek Algilarinin Is Yasam 4 4 6,24

Kaliteleri Uzerine Etkisi

Egitim Yéneticilerinin Orgiitsel Destek Algisi, Orgiitsel Hafiza ve Yenilikgi Is Davranislar | 1 3 4 6,24

Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

TOPLAM 50 14 64 100

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 3.2: Egitimde orgiitsel destek konusunu yazan 2010-2024 yillar arasindaki yiiksek lisans tez ¢aligmalari
konusuna gore incelendiginde; 6gretmenlerin orgiitsel destek ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile inisiyatif iklimi
arasindaki iliskinin en fazla ¢alisildig1 (6 kez), Algilanan orgiitsel destek, orgiitsel adalet ve 6gretmen iyi olusu
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arasindaki iliskinin (5 kez) ve Ogretmenlerin orgiitsel giiven ve orgiitsel destek algilar1 ile orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasindaki iligkinin (Skez) ve ¢esitli konularda olmak iizere konu olarak calisildigr goriilmektedir.
Egitimde oOrgiitsel destek konusunu yazan 2010-2024 yillar1 arasindaki doktora tez c¢aligmalar1 konusuna gore
incelendiginde ise; Ogretmenlerin doniisiimcii liderlik, orgiitsel adalet ve orgiitsel destek algilarinin is yasam
kaliteleri iizerine etkisi (4 kez) ve egitim yoOneticilerinin Orgiitsel destek algisi, orgiitsel hafiza ve yenilikgi is
davranislar1 arasindaki iliskinin incelenmesi konusunun (3kez) ele alindig1 ve diger doktora tez ¢aligmalarinda farkli
konularda ele alindig1 goriilmektedir.

Arastirmanin Doérdiincii Sorusu

Aragtirmanin dordiincii sorusu arastirma yontemlerine gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
Seklindedir.

Egitimde orgiitsel destek konusunu 2010-2024 yillar1 arasinda calisan lisansiistii tezler ve makaleler arastirma
yontemlerine gore incelenmis ve ulagilan bulgular tablo 4.’te gosterilmistir.

Tablo 4: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Makale ve Lisansiistii Tezlerin Yontemlerine Gore Daglim: 2010-2024

Yontem Makale Yiiksek Lisans (f) Doktora Toplam %

®) ®) ()
Nicel 24 50 12 87 97,73
Nitel 0 0,00
Karma 2 2 2,27
Belirtilmemis 0 0,00
TOPLAM 24 50 14 88 100

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 4. incelendiginde, egitimde orgiitsel destek konusunu yazan lisansiistii tezlerden yiiksek lisans tezlerinin
tamaminda (50 adet) ve doktora tezlerinin 12 tanesinde nicel 2 tanesinde karma yontem kullanilmis oldugu
makalelerin tamaminda (24 adet) arastirma yontemlerinden nicel aragtirma yonteminin kullanilmis oldugu
goriilmektedir.

Arastirmanin Besinci Sorusu

Aragtirmanin besinci sorusu aragtirma model-desene gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
Seklindedir.

Egitimde orgiitsel destek konusunu 2010-2024 yillar1 arasinda yazan makale ve lisansiistii tezlerin model-desene gore
incelendiginde elde edilen bulgular tablo. 5’te paylasiimistir.

Tablo 5: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Lisansiistii Tezlerin ve Makalelerin Arastirma Modeline/ Desenine Gore
Dagilimlari: 2010-2024

Model-Desen Makale Yiiksek Doktora Toplam %

(f) Lisans (f) )

(f)

Nicel
Tarama 23 42 12 77 79,25
Betimsel 1 6 7 13,21
Tarama- Betimsel 2 2 3,77
Nitel
Tarama+Gozlem+Gorlisme 2 2 3,77
Belirtilmemis 0 0,00
TOPLAM 24 50 14 88 100

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 5°te yer alan lisansiistii tez ¢caligmalar1 makalelerin ¢alismasinda kullanilan aragtirma modellerine gore, en ¢ok
nicel arastirma yontemi, tarama modeli (77 adet) ve betimsel model ise 7 kez kullanildigi goriilmektedir. Karma
yontemlerden tarama+gézlem+goriisme modeli ise 2 kez kullanigmustir.

Arastirmanin Altinc1 Sorusu

Arastimanin altinci sorusu ¢aligilan drneklem se¢imi, tiirii ve bilylikligiine gore incelendiginde nasil bir dagilim
gostermektedir? Seklindedir. Egitimde orgiitsel destek konusunu 2010-2024 yillar1 arasinda yazan makale ve
lisansiistii tezler incelenmis ve elde edilen bulgular tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Makale ve Lisansiistii Tezlerin Orneklem ve Calisma Gruplarina Gore Dagilimi:

2010-2024

Makale Yiiksek Doktora Toplam
Orneklem/Calisma Grubu (j] Lisans ()] )] %
()

Ogretmen 7482 17367 7936 32785 89,57
Psikolojik Danisman 850 850 2,32
Okul Yoneticisi 72 401 392 865 2,37
Ogretim Eleman1 289 1002 1291 3,52
Aragtirma Gorevlisi 225 332 557 1,52
Sube Miidiirii 255 255 0,70
TOPLAM 8068 19952 8583 36603 100

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 6’da egitimde orgiitsel destek konusunu yazan makale ve lisansiistii tezlerin 6rneklem ve calisma gruplari
incelendiginde en fazla 6gretmen grubuyla 32785 kisi %89,57°lik bolimii olusturdugu, okul yoéneticisi grubuyla ise
865 kisi %2,37’lik boliimii olusturdugu ve 1291 6gretim elemani ile calisildigr goriilmektedir.

Arastirmamn Yedinci Sorusu

Aragtirmanin yedinci sorusu kullanilan veri toplama araglarina gore incelendiginde nasil bir dagilim gostermektedir?
seklindedir. Egitimde orgiitsel destek konusunu 2010-2024 yillar1 arasinda yazan makale ve lisansiistii tezler veri
toplama araglari yoniinden incelenmis elde edilen bulgular tablo 7.”de sunulmustur.

Tablo 7: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Makale ve Lisansiistii Tezlerin Veri Toplama Araclarina Goére Dagilimlari: 2010-

2024

Veri Toplama Araci Makale Yiiksek Doktora Toplam %
()] Lisans ()] U]
., (0

Anket + Olgek 5 7 2 14 15,91
Olgek Formu 19 33 10 62 70,45
Goriisme Formu 1 1 1,14
Olgek+ Goriisme 5 2 7 7,95
Belirtilmemis 4 4 4,55
TOPLAM 24 50 14 88 100

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 7 incelendiginde, egitimde orgiitsel konusunu yazan makale ¢aligmalarinda veri toplama araglarindan en gok
Olcek formu 19 kez ve 5 kez anket ve 6lgek veri toplama aracinin birlikte kullanildig1 goriilmektedir. Yiiksek lisans
tez ¢aligmalarinda ise en ¢ok dlgek yontemi (33kez) ve anket ve dlgek yonteminin birlikte kullanildigi (7 kez), 61¢ek
ve goriisme formunun birlikte kullanildig1 5 ¢aligma ve veri toplama araci belirtilmemis olan 4 yiiksek lisans tez
calismasimin oldugu goriilmektedir. Doktora tezi ¢aligmalari incelendiginde 62 calismanin veri toplama aracinda
Olcek formunun tercih edildigi ve 14 ¢alismada 6lgek ve anket formunun birlikte kullanildigi, 2 calismada ise dlgek
ve goriisme formunun veri toplama araci olarak tercih edildigi goriilmektedir.

Arastirmanin Sekizinci Sorusu

Aragtirmanin sekizinci sorusu kullanilan veri analizi yontemlerine gore incelendiginde nasil bir dagilim
gostermektedir? Seklindedir. Egitimde orgiitsel destek konusunu 2010-2024 yillar1 arasinda yazan makale ve
lisansiistii tezler veri toplama araglar1 yoniinden incelenmis elde edilen bulgular tablo 8.’de sunulmustur.

Tablo 8: Egitimde Orgiitsel Destek Konusunu Yazan Makale ve Tezlerin Veri Analizi Yontemlerine Gore Dagihmlari: 2010-2024

Veri Analizi Makale Yiiksek Doktora Toplam %
(f) Lisans f )
()

T- Testi: 5 9 3 17 19,32
f-%-x-ss: 2 2 4 4,55
ANOVA: 5 8 4 17 19,32
Kruskal Wallis H Testi: 5 5 5,68
Mann Whitney U Testi: 5 5 5,68
Icerik Analizi: 1 6 2 9 10,23
Betimsel Analiz: 4 8 3 15 17,05
Korelasyon Analizi: 3 3 341
Dokiiman Analizi: 3 1 2 6 6,82
Faktor Analizi: 4 3 7 7,95
TOPLAM 24 50 14 88 100

Kaynak: Yazar tarafindan tretilmistir.
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Tablo 8 incelendiginde, egitimde orgiitsel destek konusunu yazan makalelerin veri analizi yontemlerinden en ¢ok T-
testi ve ANOVA testinin (5’er kez) en az ise igerik analizi yonteminin kullanildigi, yiiksek lisans tez ¢aligmalarinda
en ¢ok T-Testi, ANOVA testi ve betimsel igerik analizi kullanmildigi goériilmektedir. Doktora tez caligmalart
incelendiginde ise; T-Testi, ANOVA ve betimsel analizin veri analiz yontemi olarak tercih edildigi goriilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, arastirma sorulari ¢ergevesinde 2010-2024 yillar1 arasinda egitimde orgiitsel destek konusunu ele alan
yiiksek lisans ve doktora tezleri ile makaleler incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore, egitimde orgiitsel destek
konusunu ele alan doktora tezlerinin bazi yillarda hi¢ incelenmedigi, incelendigi yillarda ise nadiren ele alindig:
goriilmiistiir. Bu durum, doktora tezlerinin bu konuda sinirh bir yer tuttugunu isaret etmektedir. Makalelerin yillara
gore dagilimina bakildiginda, 2011, 2012 ve 2024 yillarinda hi¢ ¢calisma bulunmazken, en yogun ¢alismalarin 2022
yilinda 5 calisma ve 2017 yilinda 4 calisma ile gerceklestirildigi tespit edilmistir. Yiiksek lisans caligsmalarinin ise
2010 ve 2024 yillarinda hi¢ yapilmadigi, en yogun calismalarin ise 2019 yilinda 15 ¢aligma ile ger¢eklestirildigi ve
2017'den itibaren bu konunun yiiksek lisans ¢alismalarinda artan bir ilgiyle ele alindig1 gézlemlenmistir.

Son yillarda egitimde orgiitsel destek konusunu ele alan makaleler ve lisansiistii ¢alismalardaki artis, bu alana artan
ilgiyi yansitmakta ve Milli Egitim Bakanligi'nin (MEB) egitim politikalarinin, 6rgiitsel destek konusunun énemini
ve gerekliligini benimseyerek politikalarini belirlerken dikkate almasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda,
egitim Orgiitlerinde 6gretmenler, yoneticiler ve diger iiyelerin algiladigi orgiitsel destek, hedeflenen amaclara
ulagsmay1 ve basar1 elde etmeyi kolaylastirabilir. Kacamak (2019) tarafindan yapilan ¢calismaya gore, 6gretmenlerin
orgiitsel destegi hissetmeleri, mesleki motivasyonlarinda artiglara neden olabilir, Orgiit iginde iletisim ve
etkilesimlerinin daha yapici hale gelmesine katkida bulunabilir ve mesleklerinin gerektirdigi sorumluluklar istekle
yerine getirmelerine olanak saglayabilir. Bu durum, egitim ve 6gretimde kalite ve gelisim agisindan firsatlar sunabilir.

Egitimde orgiitsel destek konusunu 2010-2024 yillar1 arasinda konu alan ¢aligmalar incelendiginde 21 dergide 24
makalenin islendigi, 30 iiniversitede 50 yiiksek lisans olarak iglendigi ve 10 iiniversitede 14 doktora ¢aligmasi olarak
islendigi goriilmektedir.

Farkli iiniversitelerin farkli yillarda egitimde orgiitsel destek konusunu farkli bagliklarda arastirma konusu yaptiklar
goriilmektedir. Egitimde orgiitsel destek konusunu yazan makale ¢aligmalarinin ise yine farkli yillarda, farkli
yayinlarda ve farkli konu bagliklariyla calisildigr goriilmektedir. Yapilan yiiksek lisans ¢alismalarinin ve makale
calismalarinin tiimiinde nicel ¢alisma yapilirken doktora ¢alismalarinin ikisinde nicel ve nitel yontemin birlikte
kullanildig1 karma yontem kullanilmistir. Nicel yontemlerden ise en fazla tarama modeli ardindan betimsel model
kullanilmigtir. Nicel aragtirma yonteminde ise, neden sonug iliskisini igeren bilgiyi meydana getirmek onemlidir.
Nesnel ve genellenebilir bilgi elde etmek istenmektedir (Ttirniiklii, 2001, s. 89). Nicel arastirma yontemlerinden en
fazla tarama modeli; iki farkli bilgi arasindaki iliskiyi agiklamakta ve etkisini, 6zelliklerini belirtmekte tarama
(iliskisel) modeli tercih edilmektedir. Iki degisken arasindaki iliskinin, bagin varligim ve derecesini gostermek
amaclhidir (Bekman, 2022, s. 250).

Yapilan lisansiistii tez ¢aligmalarinda ve makalelerde ¢alisma gurubu, ¢cogunlukla 6gretmenlerden olusmakta olup
sonrasinda ise 6gretim gorevlileri ve yoneticiler olusturmaktadir. Ayrica ¢alisma grubunda psikolojik danismanlar,
arastirma gorevlileri ve sube miidiirleri de yer almaktadir. Veri toplama araglarina bakildiginda, lisansiistii tez
calismalarinda ve makale ¢caligmalarinda veri toplama araglarindan en ¢ok dl¢eklerin kullanilmistir, sonra ise 6lgekle
birlikte anket formlarindan faydalanilmistir, en az tercih edilen goriisme teknigi olmustur ve 4 ¢alismada ise veri
toplama arac1 belirtilmemistir. Ik kaynaktan veri toplama arac1 olarak bilinen anket, belirli sayilarda sorulardan
olusan veri toplama aracidir. Biiylik kitlelere hizli bir sekilde uygulanmasi ve maliyetinin az olmasi anket formunun
olumlu yonlerindendir. Bunun yaninda, ankete katilim gosteren kisinin motivasyon problemi olmasi, genel bilgi
toplamaya uygun olmasi ve sorularin onceden hazirlanmasi gibi olumsuz yonleri de bulunmaktadir. Olumlu ve
olumsuz yonleri bulunan anket formu ¢esitli amagclar i¢in kullanilmaktadir (Biiylikoztiirk, 2005, s. 135). Gorlisme
teknigi nitel veri toplama araglarindan biridir ve sohbetli bilgi toplama aracidir. Katilimcinin bir durum ya da konu
hakkinda duygu ve diisiincelerini ifade etme teknigidir. Goriisme tekniginde konusulan kisinin bilgili olmasi, belirli
bir plan dahilinde hareket edilmesi, nesnel veriler toplanmaya ¢alisiimasi énemli 6zelliklerindendir. letisime dayali
bir teknik goriisme, bir konu hakkinda detayli bilgi elde edilmesini saglamaktadir. En 6nemli sinirliligr ise ¢ok vakit
almasi, konusmacinin 6znel fikirlerine yer vermesidir (Dombek¢i & Erigsen, 2022, s. 144). Toplanan verilerin
analizlerinde ¢esitli programlama paketlerinden faydalanilmistir. Istatistik analiz programlari, parametrik testler,
SPSS ve Lisrel programlar kullanilan analiz teknik ¢alismalarini igermektedir. Sonug olarak yapilan bu ¢alismada
egitimde orgiitsel destek konusu ile ilgili lisansiistii tezler ve makaleler ¢esitli kriterlere gore incelenmistir. Genis bir
perspektiften ele alinan egitimde orgiitsel destek konusu ile ilgili yonelimleri gostermek ve bu konuyla ilgili yapilacak
yeni arastirmalara fikir vermesi agisindan arastirmanin faydali olacagi diisiiniilmektedir.
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Oneriler

Bu ¢aligma kapsaminda arastirmacilara bazi 6nerilerde bulunulabilir. Lisansiistii ¢aligilan yiiksek lisans ve doktora
tezlerinde ve makale ¢aligmalarinda, nitel aragtirma yontemlerinin tercih edildigi ¢aligmalara daha fazla yer
verilebilir. Egitimde 6rgiitsel destek konusunda lisansiistii ¢aligmalardan doktora tezi caligmalarinin az olmasi nedenli
daha fazla ve dnemsenerek yeni g¢aligmalara agirlik verilebilir, ¢aligmalarin artirilmasi kalitenin yiikseltilmesinde
faydal1 olabilir. Egitimde orgiitsel destek konusu ve cesitli konularla iligkilendirilerek incelenmesi daha yaratici
calismalar ortaya konmasini saglayarak diger arastirmacilara giizel kaynaklar olarak yerini alabilir. Egitimde orgiitsel
destek konusu Onemli bir konu oldugu i¢in bu alanda caligmalarin genisletilerek devam edilebilecegi
disiiniilmektedir. Yapilacak arastirma ya da icerik analizleri siirecinde, basarili ilerleyebilmek i¢in baslangigta
planlamanin iyi yapilmasi dnerilmektedir.
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