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English 
JOURNAL OF SOCIAL, HUMANITIES AND 
ADMINISTRATIVE SCIENCES journal began its 
publication in 2015. JOSHAS is an international, 
refereed fervent and online journal, that publishes 
academic studies in the field of social sciences. 
We would like to thank you for your support to our 
advisory board, editorial board and arbitration 
board. We are also grateful to the scientists who share 
your study with us. 
We are aware of the fact that we will be guided by 
stronger steps in the field of social sciences with the 
support you will give us in the future. For this reason, 
we are honored to see you in our broadcast, 
consultation or referee boards. 
We would like to thank you for all the support you 
give in this way we are trying to become a social 
platform, and I offer respects. 

Turkish 
JOSHAS dergisi, 2015 yılında yayın hayatına 
başlamış, akademik bir dergidir. JOSHAS, sosyal 
bilimler alanında yapılan akademik çalışmaları 
yayınlayan uluslararası, hakemli ve e-dergidir.  
Şu ana kadar danışma kurulu, yayın kurulu, hakem 
kurulunda yer alarak bizlere destek veren 
hocalarımıza teşekkür ederiz. Ayrıca çalışmalarınız 
bizlerle paylaşan bilim insanlarına da minnettarız. 
Bundan sonraki zamanlarda da bizlere vereceğiniz 
destek ile sosyal bilimler alanında daha güçlü 
adımlarla yol alacağımızın farkındayız. Bu nedenle 
sizleri yayın kurulumuz, danışma kurulumuz veya 
hakem kurullarımızda görmekten onur duyarız.  
Sosyal bir platform haline gelmeye çalıştığımız bu 
yolda vereceğiniz her türlü destekten dolayı teşekkür 
eder, saygılar sunarım. 

Русский 
Журнал «ЖУРНАЛ СОЦИАЛЬНЫХ, ГУМАНИТАРНЫХ И АДМИНИСТРАТИВНЫХ НАУК» начал 
свою публикацию в 2015 году. JOSHAS - это международный, реферируемый пылкий и онлайновый 
журнал, который публикует научные исследования в области социальных наук. 
Мы хотели бы поблагодарить вас за поддержку нашего консультативного совета, редакционной 
коллегии и арбитражного совета. Мы также благодарны ученым, которые делят ваше исследование с 
нами. 
Мы осознаем тот факт, что мы будем руководствоваться более сильными шагами в области социальных 
наук с той поддержкой, которую вы нам дадите в будущем. По этой причине мы имеем честь видеть 
вас в наших советах по вещанию, консультации или советам. 
Мы хотели бы поблагодарить вас за всю поддержку, которую вы даете таким образом, мы пытаемся 
стать социальной платформой, и я предлагаю уважение. 
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Editor 
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Trends In Highly Personalized Health Search: Analysis 

On Google Search Behaviors  

Gulhan BIZEL     Kusum SİNGH  

Dr.; Saint Peter’s University, Frank J. Guarini School of Business, Data Science Institute, New Jersey, USA  

Saint Peter’s University, Frank J. Guarini School of Business, Data Science Institute, New Jersey, USA 

ABSTRACT 

Purpose: The purpose of this research is to deepen the knowledge for America's leading health concerns such 

as depression, chlamydia and scabies and get insights for when the searches are being made, from where they 

are being made, and what type of searches are made. 

 Design/methodology/approach: The primary source for the datasets collected on keywords for depression, 

chlamydia, and scabies was retrieved using Google Trends and the Pytrends API. All the data collected were 

publicly available and obtained legally. The primary search for three diseases was conducted on Google 

Trends for the United States of America. 

 Findings: It was observed that in a comparative study of the timing of searches of all the three diseases are 

late nights or early in the morning. Wednesdays have the highest peak in case of searches of the week has 

the probability of searches more as compared to weekends. Also based on type of searches, it was observed 

that from January to May there are more searches being conducted. 

 Discussion: Although data from search results requires advanced technical skills to be retrieved and analyzed, 

Google Trends data can be used to better understand user behavior. Early tracking of various medical 

conditions could drive better treatment and prevention methods. 

Keywords: Google search, depression, health searches, search trends 

 

1. INTRODUCTION 

There are certain medical conditions like sexually transmitted diseases that people do not openly talk about with their 

peers and are also many times hesitant about asking questions about it due to the social stigma it holds. They are 

often hesitant to even consult a doctor in person with the fear of getting diagnosed which will confirm their fears. So, 

they often resort to various platforms that can answer their questions either through another individual or expert who 

shares information online eliminating the need to interact with others. In 2019, chlamydia was the most reported 

condition in the United States as per the Centers for Disease Control and Prevention with over ‘1.5 million’ cases 
reported. Rates of reported chlamydia are highest among adolescents and young adults with almost two-thirds 

(61.0%) of all reported chlamydia cases being among persons aged 15–24 years (Centers for Disease Control and 

Prevention, 2021). Yet as startling as these numbers are, they conservatively reflect the true extent of infection, since 

several years often elapse between the time of infection and diagnosis. eHealth as an industry has great potential in 

the current market. The internet provides an opportunity for its users to interact with millions of other users from 

around who either has the necessary expertise, knowledge, experiences, or any combination of the three. Forrester 

Research found that as many as 84% of American Internet users have researched health information online in 2006, 

and most of the searches involve queries to health conditions (2006). In 2008, there were an estimated 110 million 

prevalent sexually transmitted infections among women and men in the United States. Of these, more than 20% of 

infections (22.1 million) were among women and men aged 15 to 24 years. Approximately 19.7 million incident 

infections occurred in the United States in 2008; nearly 50% (9.8 million) were acquired by young women and men 

aged 15 to 24 years (Satterwhite et al., 2013). Slightly more than half (54%) of the public say they or someone they 

know has had a sexually transmitted infection (STI). Nearly six in 10 (58%) women say they know someone who 

has ever had an STI, as do half of the men. Older adults are less likely to know someone compared to younger age 

groups (18-29-year-olds: 54%; 30-49-year-olds: 63%; 50-64-year-olds: 57%; 65 and older: 36%). Only a fraction of 

the public (8%) is worried about contracting an STI in the next year, but larger shares of younger people, ages 18-

29, express concern (20%) (KFF, 2020). 
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This research will lighten up the information regarding searches made on search engines like Google and help us 

understand what necessary information the users look for and how they get their health concerns answered. According 

to Penn Medicine, after analyzing Google searches of selected patients, it was found that health-related searches 

doubled in the week before patients visited the emergency department (ED) (Asch et al., n.d.). Such research work 

could help find associations between search histories and clinical conditions to ensure patients receive their treatment 

at the right time. 

The searches vary as per the platforms that individuals use also vary as per the time of the day and the device that is 

being used for searching. With the vast amount of health-related information available for consumers, there seems to 

be no clear understanding of these personalized health searches. There is little to no information available on 

personalized health searches for companies to better target their potential customers with necessary services. Health 

and wealth are domains where digital users have a heightened expectation of privacy. By understanding patterns in 

a highly personalized health search, one can gain insights into potential interaction points. Search in specific disease 

states (ex. HIV, STI, etc.) is highly personal and often conducted via mobile device or desktop. Infected people search 

at different times or days. The goal of this research is to develop a better understanding of these online searches 

through trend analysis and post-analysis using various tools and draw necessary conclusions for three selected 

diseases which are depression, chlamydia, and scabies. 

1.1. Depression Disease 

Depression is personnel feeling related to sadness, lack of focus and interest for a persistent period of time. It is a 

mood disorder, and it may affect a person in terms of how they feel, think, and behave.  

Depression cannot be perceived as the usual daily emotional up and down changes or short-lived emotional responses 

to challenges in everyday life. Depression may become serious especially when it starts to be long-lasting or re-

occurring very often by increasing the intensity. Depression is a common illness worldwide, with an estimated 3.8% 

of the population affected, including 5.0% among adults and 5.7% among adults older than 60 years. It can cause the 

affected person to suffer greatly and function poorly at work, at school and in the family (World Health Organization, 

2021). 

Although there are known, effective treatments for mental illnesses like depression, there are barriers for missing 

treatments such as lack of resources, lack of trained healthcare providers and so on. In countries of all income levels, 

there might people still a big portion of patients who experience depression but may not be properly diagnosed. 

Maybe another important portion with the disorder has been diagnosed not properly and just prescribed with generic 

antidepressant drugs. 

1.2. Chlamydia Disease 

Chlamydia trachomatis or commonly known as chlamydia is one of the most prevalent sexually transmitted infections 

(STI) with more than 90 million cases occurring worldwide (Cirruzzo, 2021). Also referred to as a ‘silent’ infection, 
chlamydia can be asymptomatic by its nature and the initial damage caused by it often goes unnoticed. In women, 

the bacteria initially infect the cervix and in men symptoms typically have urethritis, with a mucoid or watery urethral 

discharge (Centers for Disease Control and Prevention, 2021). These infections are primarily a woman’s health care 
issue and can have major effects on reproduction due to scarring of fallopian tubes which could lead to infertility and 

can also cause pelvic inflammatory disease (PID) (Steiner et al., 2015). 

Chlamydia is often the most reported sexually transmitted infection in the United States. It is suggested that sexually 

active individuals should get tested for chlamydia regularly. Especially for men with male partners yet many do not 

get tested often due to a lack of understanding of the severity and the effects of the infection (Paavonen, 1999b). With 

two-thirds of infections occurring among the 15-24 years of age, one can assume that awareness relating to such a 

contagious virus could be low (Centers for Disease Control and Prevention, 2021). Preliminary research in trying to 

comprehend the digital epidemiology behavior of American users can help improve targeting measures that can assist 

public and private institutions to curb the spread of such an infection in a targeted population or a region. 

1.3. Scabies Disease 

Scabies can be considered as one of the common dermatological conditions, accounting for an important portion of 

skin diseases. Globally, it is estimated to affect more than 200 million people at any time, although further efforts are 

needed to assess this burden. Prevalence estimates in the recent scabies-related literature range from 0.2% to 71% 

(World Health Organization, 2021). 

mailto:journalofsocial.com
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All these three diseases will be analyzed under the light of digital search tools. Google is one of the most used search 

engines for getting various queries answered. Google processes over 8.5 billion searches per day (Internet Live Stats, 

2022) which amounts to a vast amount of data that can be used to analyze public search behavior over the internet. 

Recently health-related queries are constantly among the top in the list of topics searched on Google. The potential 

application of this study can help monitor various medical conditions. 

Health-related searches are often isolated and insight into these searches can expand understanding and help come 

up with new intersections points to improve public health. 

The major benefit of using data from Google Search is the public access it provides through its platform of Google 

Trends. Google Trends (Google Inc) is a freely available, online tracking system. In more detail, for each keyword 

or string of keywords, searches can be performed using search terms or search topic strategies (Adawi et al., 2017a). 

It provides various filters to extract data based on various single search terms or combinations of them. One can filter 

their data based on geographic location and based on different states of the United States. There is also an option to 

set the time frame in terms of hours, days, months, or years for a sample data of relative search volume. Google also 

stores and presents data for each type of search made namely, Web, Image, YouTube, News and Shopping. Even 

though the purpose of hourly data for a time frame of more than seven days is not possible through Google Trends, 

with the help of an unofficial Python-based Application Programming Interface, a set of sample hourly data could be 

extracted for better analysis of search behavior. Analysis of hourly data filtered based on regions helps provide insight 

to health searches which are highly personalized and could give access to new avenues for better targeting practices 

for various organizations that provide health-based services. 

Specifically concerning Google Trends, the validity of the data it provides for the purpose of epidemiology has been 

questioned by many scholars due to the relative search volume data it provides and the methods and the sample it 

uses to calculate the search volume is unknown. The inaccuracy could be found in the past papers which carried out 

influenza surveillance (Cook, 2011) which was publically withdrawn but there also have another set of data for both 

West Nile virus (Watad, 2019) and pertussis (Gianfredi, 2018) outbreak which were well correlated with the number 

provided by Google Trends. Hence it can be useful provided certain analytical and statistical techniques are utilized 

to improve the reliability of Google Search data and Google Trends. 

2. METHOD 

2.1. Research Model 

The methodology design of this research has started by looking at the insight on the topics and eventually twenty 

topmost searched diseases were taken into consideration. Out of twenty, three diseases were included for further 

detailed analysis. Data is mainly collected from Google Trends. The data available on Google Trends is presented to 

the public in a relative search volume format and it does not provide an exact number on the total searches. Through 

Google Trends one can get an unbiased sample of Google search data which is in real-time which can help understand 

the global reaction to major events and topics. Normalization of data into relative value helps us to find parity between 

different years which can help gain deeper insights into changes (Rogers, 2016). The results are scaled on a range of 

‘1-100’ based on the topic’s proportion to all searches of the topic. The period with the highest proportion of searches 
related to a particular search term which can either be a single keyword or a combination of keywords receives a 

value of 100 and all other related searches receive a proportionate value.  

The data available on Google Trends is available to download by the public directly through their portal or it can also 

be extracted using Application Programming Interface (API) which is designed for data extraction from Google 

Trends.  

The search terms that are used: ‘Depression’, ‘Chlamydia’ and ‘Scabies’ to find the hourly and monthly sample data 
for the United States regions for 2020 and 2021. For the purpose of hourly data, the starting date was set on January 

1st, 2020 with the time set at ‘00:00:00’ (12.00 midnight) Eastern Standard Time (EST) and the ending date was set 
on December 31st, 2020 with the time set at ‘23:00:00’ Eastern Standard Time (EST) and the geography location 

was set to the United States of America for the initial extraction of each keyword with the type set to ‘Web Search’ 
by default. 

The data processing was built Python software program, which includes the Pytrends open-source library that 

provides access to Google Trends (Cherry et al., 2020). Since Google trends only give hourly data for up to 7 days 

prior, an unofficial Google Trends Application Programming Interface called Pytrends was used in order to extract 

hourly data for a longer time frame. It is based on the Python programming language. The Python script was run on 

Google Colab. Google has made Google Collaboratory, which is the online framework where one can write, execute 
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Deep Learning and Machine Learning codes (Kanani* & Padole, 2019). The data was extracted to Google sheets for 

further analysis. 

Top states in the United States of America are also considered for analysis. Using the Google Trends platforms, a list 

of ‘Top 10’ states for the search term was extracted for the year 2021, and sample data was also extracted on other 

types of searches, namely ‘Image Search’, 'Web Search' and ‘YouTube Search’ for the United States regions for each 
search term. 

2.2. Data Analysis 

The primary source of the three datasets collected on keywords for depression, chlamydia, and scabies was retrieved 

using Google Trends and the Pytrends API. It is confirmed that all the data collected for this research were publicly 

available and obtained legally. The primary search for ‘Depression’, ‘Chlamydia’ and ‘Scabies’ was conducted on 
Google Trends for the United States of America. The period was set from 1/17/2021 to 1/17/22 and datasets for ‘Top 
10’ states, Web, YouTube, and image searches were retrieved. For hourly data analysis and analysis based on the 

weekly, PyTrends was used to extract the datasets for each of the three search terms from 1/1/2020 to 1/31/2020 

because incomplete data was present for the year 2021 on Google Trends. The following data was presented in a ‘24 
hour’ format and in a weekly format starting from Sunday and ending on Saturday. 

3. FINDINGS 

The findings are summarized by showing the trends for search timings hourly, weekday search on the type of 

searches, from January 17th, 2021, including all the days till January 17th, 2022, as the time frame and the geographic 

location set to the United States America. Besides, the results were extracted for three types of searches, namely 

‘Web Search’, ‘Image Search’ and ‘YouTube Search’ and monthly the data was visualized to compare the different 

types of searches trends. 

3.1. Depression  

For extraction related to depression following results were extracted using the Google Trends platform and API. The 

results were obtained for a single search term ‘Depression’. 

3.1.1. ‘Depression’ Searched Timings 

As per Figure 1, it was observed that in the year of 2020 search for depression was highest (34,729) at ‘12.00 midnight 
(EST)’ followed by ‘1.00 a.m. (EST)’ and ‘2.00 a.m. (EST) with the lowest at 7.00 a.m. (EST). 

 
Figure 1. ‘Depression’ search timings as per Eastern Standard Time (EST) between January 1, 2020, and December 31, 2020 

3.1.2 ‘Depression’ Searched On Weekdays 

As per Figure 2, according to Google Search Trends, it was observed that on Wednesday (88,875) people usually 

search more for the term ‘Depression’. It was followed by Tuesday, Thursday, Monday, Sunday, Friday and on 
Saturday the least number of searches were carried out for ‘Depression’. 

 
Figure 2. Weekly ‘Depression’ searches between January 1, 2020, and December 31,2020 
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3.1.3 Top Ten States in the USA Searched ‘Depression’  
According to the data from 2021-2022 which is visualized in Figure 3, it was observed that the state of Michigan 

ranked highest (100) for the search term ‘Depression’. Utah was the second highest (89) state in terms of search 

rankings followed by Massachusetts, Maryland, Ohio, Washington, Illinois, New Jersey, Connecticut, and Oregon. 

 
Figure 3. Top ten states for ‘Depression’ between January 17, 2021, and January 17, 2022 

3.1.4 ‘Depression’ Mode Of Search Comparison 

According to the visualization shown in Figure 4, it was observed in the year 2021-2022 that the highest (370) number 

of image searches for ‘Depression’ was conducted in the month of January. It was followed by May, March, February, 

April, October, September, November, December, July, August, and June was the month with the least relative 

volume of image search. The highest (426) number of web searches for ‘Depression’ was conducted in the month of 
May. The following months are seen on the figure, and lastly December was the month with the least relative volume 

of ‘Web Search’. At last, the highest (392) of YouTube searches for ‘Depression’ was conducted in the month of 
January. It was followed by May, September, October, August, April, March, July, February, June, November, and 

December was the month with the least relative volume of YouTube searches. 

   

Figure 4. Web, YouTube, and image searches for ‘Depression’ between January 17, 2021, and January 17, 2022 

3.2. Chlamydia  

For extraction related to chlamydia following results were extracted using the Google Trends platform and API. The 

results were obtained for a single search term ‘Chlamydia’. 

3.2.1 ‘Chlamydia’ Searched Timings  

As per Figure 5, it was observed that in the year of 2020 search for ‘Chlamydia’ was highest (30,477) at ‘12.00 a.m. 
(EST)’ followed by ‘1.00 a.m. (EST) and ‘3.00 a.m. (EST)’ with the lowest (14,999) at ‘7.00 a.m. (EST). 

 
Figure 5. ‘Chlamydia’ search timings as per Eastern Standard Time (EST) between January 1, 2020, and December 31, 2020 
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3.2.2 ‘Chlamydia’ Searched Weekdays 

As per Figure 6, it was observed that on an average basis people in 2020 conduct most Google Web searches for the 

term ‘Chlamydia’ on Wednesday (77,944). It was followed by Tuesday, the other weekdays, and eventually Sunday 

was the least searched day. 

 
Figure 6. Weekly ‘Chlamydia’ searches between January 1, 2020, and December 31, 2020 

3.2.3 Top Ten States in the USA Searched ‘Chlamydia’   
According to the data from 2021-2022 which is visualized in Figure 7, it was observed that people based in 

Mississippi ranked highest (100) for the search term ‘Chlamydia’. Alaska was the second highest (87) state in terms 
of search rankings followed by the District of Columbia, Delaware, Louisiana, Georgia, Alabama, Texas, South 

Carolina, and Indiana. 

 
Figure 7. Top ten states for ‘Chlamydia’ between January 17, 2021, and January 17, 2022 

3.2.4 ‘Chlamydia’ Mode Of Search Comparison 

According to the visualization in Figure 8, it was observed in the year 2021-2022 that the highest (318) number of 

image search for ‘Chlamydia’ was conducted in the month of August. It was followed by May, June, October, July, 
March, January, November, April, December, February, and September was the month with the least relative volume 

of image search. The highest (440) number of web searches for ‘Chlamydia’ was conducted in the month of May. It 
was showing less trend for the other months, and December was the month with the least relative volume of ‘Web 
Search’. Finally, the highest number of YouTube searches for ‘Chlamydia’ was conducted in the month of May 
(205).  

 
Figure 8. Web, YouTube and image searches for ‘Chlamydia’ searches between January 17, 2021, and January 17, 2022 
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3.3. Scabies 

For extraction related to scabies following results were extracted using the Google Trends platform and API. The 

results were obtained for a single search term ‘Scabies’. 

3.3.1 ‘Scabies’ Searched Timings 

As per Figure 9, it was observed that in the year of 2020 search for ‘Scabies’ was highest (28,568) at ‘12.00 midnight 
(EST). It was followed by ‘2.00 a.m.  (EST)’ and ‘3.00 a.m. (EST)’ with the lowest between ‘8.00 a.m. (EST)’ to 
‘12.00 noon (EST). 

 
Figure 9. ‘Scabies’ search timings as per Eastern Standard Time (EST) between January 1, 2020 - December 31, 2020 

3.3.2. ‘Scabies’ Searched Weekdays 

As per Figure 10, it was observed that on an average basis people in 2020 conduct most Google web searches for the 

term ‘Scabies’ on Wednesday (73,113). It was followed by Tuesday, Thursday, Friday, Monday, Saturday and on 

Sunday the least volume of Google searches were conducted for ‘Scabies’. 

 
Figure 10. Weekly ‘Scabies’ searches between January 1, 2020, and December 31, 2020 

3.3.3. Top Ten States in the USA Searched ‘Scabies’  
According to the data from 2021-2022 which is visualized in Figure 11, it was observed that people based in 

Oklahoma have searched the highest (100) about ‘Scabies’. It was followed by Kentucky, West Virginia, Nebraska, 

Maine, Arkansas, Rhode Island, Michigan, Louisiana, and Alabama. 

 
Figure 11.  Top ten states for ‘Scabies’ between January 17, 2021, and January 17, 2022 
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3.3.4 ‘Scabies’ Mode Of Search Comparison 

According to the visualization in Figure 12, it was observed in the year 2021-2022 that the highest (359) number of 

image search for ‘Scabies’ was conducted in the month of August. It was followed by October, July, June, March, 
May, January, September, November, February, December, and April was the month with the least relative volume 

of image search. The highest (430) number of web searches for ‘Scabies’ was conducted in the month of August. It 
was followed by May, July, October, June, September, January, April, March, February, November, and December 

was the month with the least relative volume of ‘Web Search’. Finally, the highest (173) number of YouTube searches 
for ‘Scabies’ was conducted in the month of May. December was the month with the least relative volume of 
YouTube Search. In search results, web search has the highest search volume followed by image search. YouTube 

search mode is least preferred as compared to web and image search. 

 
Figure 12. Web, YouTube and image searches for ‘Scabies’ between January 17, 2021, and January 17, 2022 

4. CONCLUSION AND DISCUSSION  

It was observed that in a comparative study of the timing of searches of all the three diseases, search time was almost 

the same and a U-shaped curved graph was obtained. Late nights or early in the morning are more searching for 

diseases. People search more between 11.00 p.m. (late night) to 4.00 a.m. in the early morning. 

A comparative study of weekly searches showed that all the diseases have common weekdays with the highest 

number of searches. Wednesdays have the highest peak in case of depression, chlamydia and scabies searches of the 

week has the probability of searches more as compared to weekends. 

As per the results, ‘Web Search’ for the keyword ‘Depression’ one can observe that people searched relatively more 

during midnight time with a gradual decrease as the hours passed by. On Monday, Tuesday, Wednesday, and 

Thursday people are searching more about the diseases. The top states where ‘Depression’ was searched are mostly 
located on the top half of the map and these states usually have harsher climatic conditions in terms of extreme 

winters or rains with lower levels of sunlight. This could be due to the ‘Seasonal Affective Disorder’ or commonly 
known as ‘Winter Depression’ which is a type of depression state that is often caused at the start of fall and continues 

till the end of winter could explain the kind of states that feature in the above list. Also based on type of searches, it 

can be observed that from January to May there are more searches being conducted for all three types. 

Even for ‘Chlamydia’ the peak searches were made at midnight and based on days Wednesday, Tuesday and 
Thursday had the highest relative searches. Based on states, except for Alaska, all other nine states are situated in the 

southern region of the United States. Months like May, June, July, August, and October often had more searches 

made for each of the three types of searches. 

‘Scabies’ followed the same trend in terms of hours where the highest searches were made at midnight time in 2020. 

The top 10 states where ‘Scabies’ was searched are relative or are often from the Central and Eastern regions of the 
United States in 2021-2022. May, July, and October often had more relative searches for each type of ‘Web’, ‘Image’ 
and ‘YouTube’ searches within 2021-2022. 

One way to improve the gaps in the health industry is to understand how potential clients look for medical assistance. 

From an information acquisition processing point of view, the way in which information is sought could shed light 

on the decision processes involved in seeking answers. Results of this study could help potential health clients reduce 

the burden involved in health service search, as well as help counselors by providing recommendations on what 

information to provide in their websites or any other online communication media. 

Nevertheless, there is no need for a researcher to capture all data or the exact number of searches with the tools 

provided from the specific API created for this purpose. Data handling should be adequate, and the data itself should 

be properly used for the analysis of threatening conditions in a way that can produce reliable results. The volume of 

the data that can be retrieved through the internet is very important.  
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From the literature review that has been done before the research, it seems that in many cases it is possible to have 

an estimation and create prediction patterns of health search by simply using internet search data. Google search 

engine data can produce a precise and usable estimation of the search timing for a particular medical condition. 

As the traditional systems fading away due to power of technology and digital tools, internet systems have the 

potential to assist for better understanding of the health queries. Big data is growing enormously with the 

technological developments, and it requires effective management to process and analyze it. Even though there is an 

abundance of data on health, the data is still too complex to be managed through traditional methods and practice. 

Although data from Google requires advanced technical skills to be retrieved and analyzed, Google Trends data can 

be used to better understand user behavior. Early tracking of various medical conditions could drive better treatment 

and prevention methods. 
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 ملخص البحث 

ى إلى الالتزام بقواعد الحجر الصحي للحدّ من انتشاره وتقليل عدد المصابين، ومن نتيجته أن أغُْلِقَ المدارس والجامعات إنّ تفشّي فايروس كورونا في العالم أدّ 
إلى  ل الفصول الدراسية  ووجد الطلاب أنفسهم ملتزمين البيوت وأمام نوع جديد من التعليم الذي تبناه المعلمون والمؤسسات التعليمية وهو التعليم عن بعد، فتحوّ 
طاع الطلاب من التعليم،  صفوف افتراضية أو ما يسمى بالسَّحابيَّة وأصبح من واجب المعلِّمين تعلم التقنيات التكنولوجية لاستمرار العملية التعليمية وعدم انق

 وجامعة السلطان محمد فاتح مثل المؤسسات التعليمية الأخرى بدأ بالتعليم عن بعد.  

لغة العربية في كلية التربية في الصف الأول هذه السنة بعد أن درسوا سنة دراسية في القسم التحضيري للغة العربية، فإنَّهم يدرسون  بما إنّ طلاب قسم معلِّمي ال
وم المتصل بنظام  رنامج زوبجانب المواد النظرية التربوية مهارات اللغة العربية من قراءة وكتابة ومحادثة وبناء)قواعد( اللغة العربية، ويتلَقّون دروسهم عبر ب 

. الهدف هنا عرض تجربة كلية التربية قسم  للوصول إلى جميع المواد الدراسية بسهولة( الخاص بالجامعة التي ساعد الطلاب LMSإدارة التعليم الالكتروني )
قمي. وفي الخاتمة يجب على المعلِّم أن  معلِّمي اللغة العربية في تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها، وكذلك الجوانب الإيجابية   ل الرَّ والسلبية في ظل هذا التحََوُّ

يَ الاحتياجات المختلفة للطلاب. ع من تقديم الطرق ووسائل التدريس المختلفة لتغَُطِّ  ينوِّ

  .اللغة العربية لغير الناطقين بها، المهارات اللغوية، التعليم عن بعد، التحول الرقمي  الكلمات المفتاحية:

ABSTRACT 

The outbreak of the Corona virus in the world led to adherence to the rules of quarantine to limit its spread and reduce the 
number of infected people, and as a result, schools and universities were closed and students found themselves committed 

to homes and in front of a new type of education that teachers and educational institutions adopted, which is distance 
education, so classrooms were transformed into virtual classrooms or the so-called cloud, and it became the duty of teachers 

to learn technological techniques for the continuation of the educational process and the non-interruption of students from 

education, and Fatih Sultan Mehmet Vakıf University, like other educational institutions, began with distance education. 
Since the students of the Department of Arabic Language Teaching in the Faculty of Education are in the first grade this 

year, after they studied an academic year in the preparatory department of the Arabic language, they study alongside the 

educational theoretical subjects the Arabic language skills such as reading, writing, speaking and building (grammar) of 

the Arabic language, and they receive their lessons through a program Zoom connected to the university's e-Learning 

Management System (LMS) that helped students to access all study materials easily. The aim here is to present the 

experience of the Faculty of Education, the Department of Arabic Language Teaching, in teaching Arabic to non-native 
speakers, as well as the positive and negative aspects in light of this digital transformation. In conclusion, the teacher 

should diversify the presentation of different methods and means of teaching to cover the different needs of students. 

Keywords: Arabic for non-native speakers, Language skills, Distance education, Digital transformation. 

 المقدمة:   .1

ثيها، وهي الأساس الذي يعُتمَد عليه في كسب الخبرات والمهارات لِيَتمَِّ الا تصال والتفاعل مع البيئة  إنّ اللغة هي وسيلة الاتصال والتفاهم بين الناس ومتحدِّ
فس من خواطر  لك التعبير عما يجول في نفسه وخاطره من مشاعر وأحاسيس. الغاية من اللغة الفهم والإفهام، فهم ما يقال ويقرأ، وإفهام ما يدور في الن وكذ

         3وأفكاركلاما وكتابة بسرعة ووضوح.
كأحد الحلول الهامة التي تساعد التعليم وفي نفس الوقت  ريس عن بعد  إنّ الظروف الإستثنائية التي نمر بها في هذه الأياّم مع جائحة كورونا واتباع التد

والتباعد الاجتماعي نتج عنه العديد من الآثار الاجتماعية على الطلاب تمثلت في ضعف الكفاءة تعويض الطلاب ومساعدتهم في ظل العزل المنزلي  
تلعب    بدلا من محو الأمية بالمعنى التقليدي. مية وبالتالي محو الأمية الحاسوبية الاجتماعية بشتى أبعادها للطلاب. وظهرت الحاجة إلى محوالأمية الرق

وإنَّ الاستعداد التكنولوجي ضروري للمعلِّم والطالب فهناك الكثير من المعلمين    التكنولوجيا دورا مهما في شتى المجالات وخاصة في مجال التعليم والتعلَّم.
م وسائل الاتصال والتكنولوجيا لأنّ التعليم عن بعد ليس مثل التقليدي يقوم على الشرح وإنمّا يحتاج المعلِّم لاستخدام  والطلاب لا توجد لديهم خبرة لاستخدا

والتي تجعل الطلاب أكثر نشاطا واستقلالية عن طريق الاكتشاف   التكنولوجية والألكترونية للتوضيح والتعليم وتحقيق الأهداف التعليمية  والتقنيات    الوسائل
ويكون و والتجربة  المواكبة   دور  التعبير  التعليميّة  للعملية  الإيجابي  والتطور  التغييرات  والمساعد لإحداث  للطلاب  مشرفا  أو  مرشداً  أو  هاً  موجِّ المعلمّ 

ائل لإتمام عملية التعلم . وبهذا يقع على عاتق المؤسسات التعليمية تطوير قدرات المعلمين الألكترونية بتدريبهم على استخدام هذه الوسلتطورات العصر
للطلاب حيث أنهّم يختلفون في   . ومن الضروري أيضاً في هذه الحالة أن يقوم المعلِّم باستخدام استراتيجيات التعّلم المناسبة4وتحقيق التواصل مع الطلاب 

 هم معنى الكلمة شفهيا بالتكرار والتلفُّظ والتَّمثيلقدراتهم لاكتساب التعلُّم. ومن هذه الاستراتيجياّت؛ سمعي، شفهي، كتابي، بصري. فبعض الطلاب يف

 وأخرى كتابة أو وضع الكلمة في جملة أو ترجمته للغته الأم. 

 
مت في الملتقى الدولي لتعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في ظل التحول الرقمي  - 1  ديسمبر. 20المنظم من قبل كلية العلوم الإسلامية بجامعة السلطان محمد الفاتح الوقفية كعرض شفهي في  2020 -تجارب وآفاق –هذه المقالة قُدِّ

2- Bu makale Fatih Sultan Mehmet Vakıf Üniversitesi İslâmî İlimler Fakültesi tarafından düzenlenen “Dijital Dönüşüm Işığında Anadili Arapça Olmayanlara Arapça Öğretimi – 

Tecrübeler ve Beklentiler-“ Uluslararası Sempozyumunda sözlü sunum olarak 20 Aralıkta sunulmuştur.  
 ، التعبير الشفوي )حقيقته، واقعه، أهدافه، مهاراته، طرق تدريسه وتقويمه(، الأردن. ( 2014) ، محمد علي، الصويركي   - 3
   –. uss.php?d=192ar.com/home/mod/forum/disc-https://daleel، التعليم عن بعد في صفوف اللغة  تحديات وحلول مقترحة، مقالات وأبحاث متخصصة في المجال، منصة دليل العربية، (2020)العساف، دلال محمد،   -  4

 ، تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في العصر الرقمي، المجلة العربية مداد. 2019بوسيف، مريم، روابح، خديجة، 
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يجب استخدام الطرق والأساليب الخاصة بها مع التطبيقات التكنولوجية المناسبة والتي تتمّ عبر تعليم المهارات    وفي تعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها
 اللغوية من استماع وتحدثّ وقراءة وكتابة بأسلوب تفاعلي تواصلي واستنادا للمستجداّت في الناحية اللغوية والتقنية.  

طلابه مهارات اللغة العربية من خلال برنامج زووم وكذلك تقوية هذه الدروس بالنشاطات والورش التعليمية،    فإنّ قسم معلِّمي اللغة العربية بدأ بتدريس
 ويحاول التعرف على الصعوبات التي يواجه المعلِّمين والطلاب ومحاولة اقتراح حلول لها. 

 محتويات مقرر قسم معلمي اللغة العربية في كلية التربية:  .2

 

 : Iالقراءة  ةمهار . 1 .2
، وتقوم أيضا بتحسين القدرة  5في اكتساب اللغة وتعتمد عليها معظم فصول تعليم اللغات الأجنبية مهارة القراءة من المهارات الاستقبالية ولها دور كبير

وثم فهم معانيه، فالقراءة ليست نطق الحروف  الهجائية للطلبة مع توسيع ذخيرتهم اللغوية، وهي نشاط عقلي تحوي تفسير الرموز التي تتلقاها عين القارئ  
حل ّ المشكلات  فقط وإنمّا القراءة من أجل تحصيل المعلومات وحل المشكلات حيث ينبغي تعليم القراءة على أساس عمليات التعرّف والنطق والفهم والنقد و 

العربية، النطق الصحيح للأصوات خلال القراءة، فهم معاني    . والهدف من القراءة هو؛ التعرّف على الاصوات6لينعكس على نموه الفكري والوظيفي
وظيفة علامة    الكلمات من خلال السياق، فهم معنى الجمل في الفقرات، فهم الفكرة الرئيسية في الفقرة، فهم المعاني البلاغية والحرفية في النصّ، فهم

 لأسباب. الترقيم، استخراج النتائج، الوصول إلى التعليمات، وربط النتائج با

الطريقة التواصلية  إنّ تعليم القراءة قديما كان يتم بطريقة النحو والترجمة ومازال يستخدم في كثير من المدارس والمعاهد والجامعات، أما حديثا فتستخدم 
هارات الأربع في دراسة النصّ المقروء،  أن الهدف من القراءة ليس فقط فهم معاني الكلمات وترجمتها ومعرفة القواعد النحوية وإنمّا التكامل بين الم  يعني

الكتابة   حيث يتم قراءة وفهم النصّ واستخدام النص في مهارة المحادثة والكتابة حيث يتم مناقشة موضوع النص مع الطلاب في درس المحادثة وفي درس
 يكلّف الطلاب بكتابة مقالة عن موضوع النصّ المقروء.  

الأدبية ومن الصحف والأوراق  من المتون  النصوص  بإعداد    السلطان محمد فاتح الوقفية كلية التربية قسم معلمي اللغة العربيةفي جامعة  المعلم    يقوم
جميع  والروابط بين الجمل، تنمية مهارات التفكير النقدي بناءً على ت  نصالبحثية، وتحليله من الناحية النحوية والدَّلالية وتخمين الطلاب للفكرة الرئيسية لل

 المفردات اكتشاف في ومعرفته وفكره ذهنه استخدام الطالبللنص، والاهتمام ب  الطالب فهم تؤكد التي الأسئلة بعضُ  ذلك  وتحليل وتقييم المعلومات، ويتبع

 القاموس.  وعدم استعمال السياق من
ومن الصعوبات   والروايات القصيرة والأخبار في الجرائد، وتحليلها.وهناك أنشطة خارج أوقات الدَّرس يقوم به المعلِّم مع الطلّاب وهي قراءة القصص 

ففي حالة تدريس المفردات  التي تواجهنا في تعليم المفردات في التعليم عن بعد أنّ بعض المفردات تحتاج في شرحها للغة الجسد أو التمثيل في موقف  
، أو رؤية الطلاب للمفردة مكتوبة، وهناك طلاب آخرون يفهمون بتكرار لفظ وسماع للمفردة، اللغوية مثلاً قد يكفي تمثيل المفردة أو الإشارة إليها للطلاب

 وقد يفهم بعض الطلاب بوضع المفردة في سياق أو جمل لفهمها أو ترجمتها.

 

 
 ناطقين بغيرها النظرية والتطبيق، الرياض. ، تدريس مهارة القراءة النظرية والتطبيق، الدلّيل التدريبي في تدريس مهارات اللغة العربية وعناصرها لل( 2017)صنوبر، أحمد عبدالجبار،  - 5
 ، تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى)أسسه، مداخله، طرق تدريسه(، مكة المكرمة.( 1985)الناقة، محمود كامل،  - 6

مقررقسم 
معلمي اللغة 

العربية 

مهارة 
القراءة

مهارة 
الكتابة

مهارة 
الاتصال 
الشفهي

بناء اللغة
العربية

mailto:journalofsocial.com


 
Refereed & Index & Open Access Journal journalofsocial.com 2022 

 

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2022  8 (52) MAY 
 

653 

 :  Iالاتصال الشفهي ةمهار . 2. 2

والهدف منها قدرة الطالب على التحدثّ   الإنتاج اللغوي  إحدى مهاراتمهارة الاتصال الشفهي أو المحادثة مهارة مهمة من بين المهارات اللغوية وهي من  
ع لدى  والتعبير عن نفسه باللغة المتعلَّمة بدقة وطلاقة، وهي الوسيلة التي يحقق بها الطالب ما يتمناه من تعليم اللغات   الأجنبية وهي ثمرة جهد ما تجمَّ

توى يجب  الطالب من مهارات الاستماع والقراءة والكتابة، مع استعداد ودافعية الطالب وجرأته في التحدث ومواجهة الآخرين، وللوصول إلى هذا المس
بشكل مستمر في اللغة واستخدام أنشطة التعلم المختلفة يعطي  تدريب الطالب    على المعلم تسهيل تعلمّ الطالب للغة وتوجيهه بأساليب التعلمّ الحديثة، وكذلك

مستوى اكتساب    الطالب فرصة التحدُّث واستخدام اللغة وفي نفس الوقت يجب استخدام إستراتيجيات جديدة وأساليب متنوعة لتحفيز الطالب والوصول إلى
،  حسب المواقف والمواقعوالتنويع في استخدام اللغة ختلفة والوظائف المتنوعة،  بمعنى استخدام اللغة بشكل واسع من حيث الأهداف الم الكفاءة التواصلية

فون  وكيف يستطيع إنتاج وفهم النماذج المختلفة من النصوص، وأيضاً كيف يحافظ الطالب على التواصل بغض النظر عن محدودية الأشخاص الذين يعر
يعني معرفة استخدام اللغة بهدف الاتصال والتعبير  اللغة  فتعلُّم    و"التعلمّ عن اللغة"  علمّ اللغة""ت الضروري للمعلم والمتعلمّ التفريق بين    من لذلك اللغة.

     7والتفكير كما في لغته الأم، أما التعلمَ عن اللغة فيعني معرفة نحو وقواعد بناء المفردات والجمل. 
 ثة بهدف التصحيح لأن هذا يؤدي إلى ارتباك الطالب وعدم مواصلته للمحادثة.   في درس المحادثة يتوجب على المعلمّ عدم مقاطعة الطالب أثناء المحاد

ط الأعلى    باعتبار أنّ  يتم تعليم الطلاب بقراءة  و  في جامعة السلطان محمد فاتح الوقفية كلية التربية قسم معلمي اللغة العربيةالطلاب في المستوى المتوسِّ
ب النصوص والإجابة عن الأسئلة الواردة مع كل نص وأدخال الكلمات والتعابير الموجودة في جمل،  نصوص باللغة الفصحى الحديثة حيث يقرأ الطلا

  عنه. ومن الأنشطة التي يقوم به الطلاب  والمناقشة مع الطلاب حول موضوع الدرس، وفي نهاية كل درس يشاهد الطلاب فيلماً قصيراً صامتاً ثم يتحدَّثون
العادات والتقاليد  المناظرات والتحدث عن موضوع مثل المدن العربية أوورشة المحادثة حيث يقوم المعلِّم مع الطلاب بإجراء  خارج أوقات الدرس؛  

تلفزيوني عن    العربية ومقارنتها بعادات وتقاليد الطالب أو للهاتف الذكي( ع  ي ضامولقاء    مختلفة )أضرار الأكلات الجاهزة، إدمان الشباب والمراهقين 
بتصوير نفسه والتحدُّث عن يومه أو ذكرى ولحظة جميلة مرَّ به وإرسال التسجيل بالصوت والصورة إلى   الطلاب الآخرين وكذلك تكليف الطالب  بوجود

  المعلمّ. 

 
 : Iالكتابة   ةمهار . 3. 2  

واسطتها نقلت العلوم من القديم إلى الشعوب التي  وهي الوسيلة التي ربطت الماضي بالحاضر وب   إنّ الكتابة وسيلة الاتصال والتعبير عن النفس والفكر،
ويحتاجه الطالب للتعبير عن مستواه في دراسة اللغة فمن خلال كتابة  وهي من المهارات الإنتاجية وهدف رئيسي في تعلمّ اللغات الأجنبية    عاشت بعدها،

ف على مستواه في اللغة، ليس الغرض من الكتابة رسم الحروف والكل مات فقط وإنَّما هي تحويل الصوت المسموع إلى شكل مرئي وهي الطالب نتعرَّ
؛ يعني أن يتوفَّر لدى الطالب محصول معرفي وثقافي وفكري وعلمي  الجانب الحركي في الكتابة، وكذلك القدرة على التعبير عن نفسه بطريقة جذاّبة

الكتابة من حيث المحتوى والفكر والمضمون، وأيضا محصول ل ابتداء  ليستفيد منه في  الكتابية  المهارات  للتعبير وكذلك محصول فني من حيث  غوي 
الفروق في الشكل  باللغوية، الأسلوبية والنحوية والصرفية ومرورا بالمهارات المعرفية بالقوالب والأشكال البنائية للنصوص )أنماطها وأنواعها وفنونها و

 .8ية والجمالية البنائي والوظيفة والدلالة( وفي النهاية المهارات الإملائ 

ف عليه استماعاً من قبل ولم يقرأ   ، لذا من المهم 9عنه من الضروري تعريف الطالب بالهدف من الكتابة، وأيضا ألاّ يكَُلَّف طالب بكتابة في موضوع لم يتعرَّ
 أن يدرس طالب نصّاً ويقرأه ويفهم معاني مفرداته ويكتبه بسهولة.       

يبُدأَ بتعليم الطلاب قواعد كتابة الحروف ومنها  قواعد كتابة الهمزة والألف    في جامعة السلطان محمد فاتح الوقفية كلية التربية قسم معلمي اللغة العربية
ف الطالب على كتابة الرسائل  في الكلمة وكيفية كتابة فقرة ق  صيرة من عدة جمل وكيفية كتابة علامات التَّرقيم في الفقرة، الفقرات وأشكالها، وبعدها يتعرَّ

سميَّة )كتابة رسالة لأحد افراد الأسرة أو لصديق، وكتابة الرسائل الرسمية في العمل والجامعة(، والتعبير ه والمصوَّ   بأنواعها الشَّخصيّة والرَّ ر،  الموجَّ
 تلخيص موضوع، أو قصة أو فيلم. 

وإرساله للمعلمّ بعد تصحيح   ليس لدينا مشكلة في التعليم عن بعد حيث يشرح المعلم للطالب ويعطيه واجبات في الكتابة وبعد أداء الواجب من ناحية الطالب
 يناقش المعلم الأخطاء مع الطلبة دون ذكر اسم الطالب.  الواجب يتم التغذية الراجعة و

 

 
 . 9العدد  5الإلهيات جامعة شرناق، السنة الناطقين بالعربية، مجلة كلية  لغير التحدث مهارة تحسين ، استراتيجيات(2014)سالم، عبلة،  - 7
 يا. ، تدريس مهارة الكتابة في اللغة العربية، معايير مهارات اللغة العربية لغير الناطقين بها )أبحاث محكمة(، منتدى العربي التركي، ترك( 2018)القواسمية، وردة،  - 8
 طقين بها مناهجه وأساليبه، منشورات إيسيسكو، الرباط. ،  تعليم اللغة العربية لغير النا(1989) طعيمة، رشدي أحمد،   - 9
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حفظ الطالب    إن تعليم النحو لطلاب الغير الناطقين بالعربية ضروري لمعرفة الضوابط التي تساعده على فهم وتركيب اللغة. والغرض من تعليم النحو ليس
ويرى كثير   كتابةً وتحدثاً.  ، إذن تعليم القواعد وسيلة وليست غاية للإنتاج السليم10قواعد وتراكيب اللغة وإنما فهم التعبير السليم وتذوقه للتطبيق الصحيح

اللغة العربية عامة ولغير الناطقين بها  11من العلماء أن الإكثار من النحو وتعليمه ضياع لوقت الطالب، ولهذا ظهرت محاولات عديدة لتيسير النحو لطلاب 
 خاصة. 

فيتم تدريس قواعد اللغة بالطريقة    قسم معلمي اللغة العربية  في جامعة السلطان محمد فاتح الوقفية كلية التربيةبما أنَّ الطلاب في مستوى متوسط أعلى  
دة في الكتاب، يعني تقديم القاعدة النحويّة ثم تقُدََّم لهم أمثلة لممارستها وتعميمها ومقارنة القاعدة مع لغتهم التركية، ثم حل التدريبات الموجو 12القياسية

د الطالب مة وبناءً على هذه المعرفة يمكنه تجسيد هذه ال وبالتالي إنشاء جمل مفيدة، لتعوُّ طة ومتقدِّ هياكل اللغوية مع اللغة العربية  على إنتاج نصوص متوسِّ
 الفصحى الحديثة وإدماجها في مهارات لغوية أخرى. 

واعد في الصفوف  إنّ تدريس القواعد ليس بالسهل في الصفوف العاديّة فما باله في التعليم عن بعد فالأمر أصعب إذ أنّ المعلم يحتاج للسبورة لتدريس الق 
اللَّوح الإلكتروني صعبٌ أو لا يكون تفاعله إيجابياً مثل الفائدة التي يستفيد منه الطالب في الصف العادي، كذلك   العادية وأمّا في التعليم عن بعد استخدام

 التفاعل بين الطالب والمعلم قليل أو معدوم فيصعب على المعلم تقديم الدرس أويحتاج لوقت أطول.   
راً يشرح فيها درس القواعد التي تعلَّمَه من قبل لطلابّ المرحلة  لتجاوز هذه المشاكل قام المعلم بورشة " أتعَلََّمُ أعَُلِّمُ  مُ عرضاً مُصَوَّ  " فكُلُّ طالبٍ أو طالبةٍ يقُدَِّ

 المتوسطة في مدارس الأئمّة والخطباء ويعُرَض في مواقع التَّواصل الاجتماعي.  

 
 مزايا التعليم عن بعد:  .3

مما سهَّل من إمكانية ارسال الأسئلة والاستفسارات والمناقشة بين الجانبين حول المواضيع في فترة الجائحة  إمكانية الاتصال بين الطلاب والمعلمين   ✓
ة بالدرس.    الخاصَّ

يناسب الطلاب والمعلِّمين، حيث يجري الدرس ويتواجد    ✓ التي  التعلُّم في نفس الوقت وبالسرعة  الطلاب والمعلِّمين في أماكن مختلفة ولا  إمكانية 
 .  خاصة مع ظاهرة التباعد الاجتماعي التي نتجت من الجائحة يشُترط تواجدهم في نفس المكان

أو أوقات يمكن استغلالها في الدراسة والتعليم وهذه الأوقات كانت صعبة استخدامها واستغلالها في  في ظل انتشار جائحة كورونا هناك ساعات   ✓
 استغلال الفرصة للتعليم بشكل أفضل. لذلك يمكن للطالب من تنظيم وقته بشكل أفضل و، يم خاصة في أوقات المساءالتعل

 
 المرجع في تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات اخرى، جامعة أم القرى، مكة المكرمة. (، 1986) طعيمة، رشدي أحمد،  - 10
 ه(، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.طرق تدريس -مداخله -، تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات اخرى)أسسه( 1985)الناقة، محمود كامل،  - 11
 .  50، مقال نشر في مجلة جيل العلوم الانسانية والاجتماعية العدد (2019) علي،عاصم شحادة، الصاعدي، ماهر بن دخيل الله، معايير تجديدية في تدريس النحو العربي لغير الناطقين بالعربية،   - 12
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 صعوبات التعليم عن بعد:  .4
ف  والهات المشاكل الفنية والتقنية التي يواجهه الطلاب والمعلِّمون من انقطاع التيار الكهربائي والإنترنت أو أيّ عطل طارئ في أجهزة الحاسوب    ✓

 إنهاء أو توقف الدرس بشكل كامل.  الجوّال أو البرامج وتؤدي إلى

  لايوجد تواصل مباشر بين الطالب والمعلمّ حيث إن كثير من الطلاب لا يفتحون الكاميرا أو يشتركون في الدرس بالصوت فقط فلا يعرف هل هو  ✓
لمعلِّم والطلاب وحتى بين الطلاب أنفسهم فكل طالب يدخل الدرس ويخرج في الدرس أم لا، وهذا يؤدي أيضاً إلى انعدام العلاقات الإجتماعية بين ا

 بدون تواصل ولكن في الصفوف العادية الطلاب يدرسون في جماعات أو يأدوّن واجبهم مع بعض.

ويذهب الى الجامعة أو عدم التفاعل مع الدرس بنشاط حيث يستيقظ الطالب من النوم ويدخل الدرس مباشرة ولكن في التعليم الصفّي يقوم الطالب   ✓
 المدرسة وهذا ينشط البدن والذهن للتفاعل مع المواد والدرّوس.  

أمام ✓ جلوسهم  بسبب  ونفسيَّة  صِحِيَّة  لمشاكل  والمعلِّم  الطالب  ض  في  طويلة لفترات الشاشات  تعرُّ في  متابعة وكذلك  التواصل   وسائل  المستجدات 
  الاجتماعي.

التعليم أنهّم لا يستطيعون التركيز في الدرّس بسبب عدم استخدام لغة الجسد وعند الحديث هل ينظر إلى الكاميرا أو  من أراء الطلاب في صعوبات   ✓
 الأستاذ، ويشعر كأنَّه يشاهد فلماً وليس في الدرس. 

 حيضوت ىلإ جاتحت يتلا داوملا يف ةصاخو ،لعافتلا ةلقو ةباترلا ىلإ يدؤي هتكرح مدع نإّو بلاطلا هابتنا نم ريثي سردَّلا يف ملعملا ةكرح إنّ  ✓
 .وحنلّاو دعاوقلا يف الثم ةروبّسلا ىلع ةباتكلاب

 الطلاب في حرمان الطالب من التواصل الإجتماعي وبالتالي التفاعل الإجتماعي فيما بينهم مما يؤثِّر على المشاركة بشكل فعاّل في الدَّرس، حيث إنّ  ✓
النوادي ثقافية واجتماعية مثل  بأنشطة  التعليم وجها لوجه يقومون  نادي التصوير    المختلفة؛  الجامعة أو في  الفلسفة،  نادي  اللغة والمحادثة،  نادي 

 الفوتوغرافي نادي الموسيقى وهكذا. .

ة أدىّ إلى تأخير المعرفة التكنولوجية والمهارات التقنية للطلاب والمعلِّم، حيث أنّ كثير من المعلمين والطلاب لا يعرفون استخدام البرامج الالكتروني  ✓
 داء الامتحانات.  الدروس ومشاكل في أ

أن تحدث اختراقات أمنية لمثل هذه المواقع والمنصات خلال  والامتحانات في التعليم عن بعد ويمكن   الأمن والسريَّة، لا توجد خصوصية للدروس  ✓
 أداء الإمتحانات ألكترونياً.

للصفوف العادية التقليدية مع الصفوف الافتراضية عبر الشبكة، وقد  المواد الدراسية التي يعدها  يتعلق باختلاف  يواجه الأستاذ  صعوبة أخرى    وهناك ✓
هذه المواقع   يحتاج لإعداد مواده ودروسه جهداً ووقتاً مضاعفاً مقارنة بإعداد مواده للصفوف الدراسية المعتادة لاسيما إن لم يعتد على استخدام مثل

 !فلأمر السهل ويحتلج لكثير من الإمكانات والإعدادات فما بالك بتدريسها عن بعدوالبرامج التكنولوجية من قبل، فتدريس اللغة الثانية ليس با

 التوصيات:  .5
 الطلاب. تطوير قدرات المعلمين الألكترونية بتدريبهم على استخدام الوسائل التكنولوجية والألكترونية لإتمام عملية التعلم وتحقيق التواصل مع  ✓

 استراتيجيات التعّلم المناسبة للتعليم عن بعد حيث أنّ الطلاب يختلفون في قدراتهم لاكتساب التعلُّم.أن يقوم المعلِّم باستخدام   ✓

لا بعد يجب استخدام وسائل وأساليب جديدة ومتنوعة في مهارة المحادثة لتحفيز الطالب والوصول إلى مستوى الكفاءة اللغوية حيث أنهّا لا تأتي إ ✓
 استمرار الممارسة. 

 ع الجامعات والمؤسسات التعليمية إلى ضرورة التعاون في هذا المجال العلمي، وتبادل الخبرات في برامج التعليم عن بعد. نناشدُ جمي  ✓

  .المعلم مدى استفادة الطالب وإكتسابه للمعلومة خلال الحصة الإفتراضية الاهتمام بالتقييم والتقويم بحيث يعرف ✓

 المراجع: . 6

  .، التعبير الشفوي ) حقيقته، واقعه، اهدافه، مهاراته، طرق تدريسه وتقويمه(، الاردن2014الصويركي، محمد علي، 
، التعليم عن بعد في صفوف اللغة تحديات وحلول مقترحة، مقالات وأبحاث متخصصة في المجال، منصة دليل العربية، 2020العساف، دلال محمد،  

https://daleel-ar.com/home/mod/forum/discuss.php?d=192 .–    

، تدريس مهارة الكتابة في اللغة العربية، معايير مهارات اللغة العربية لغير الناطقين بها )أبحاث محكمة(، منتدى العربي التركي، 2018القواسمية، وردة،  
 تركيا. 

 ، مكة المكرمة. ، تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات أخرى)أسسه، مداخله، طرق تدريسه(1985الناقة، محمود كامل، 

 ، تعليم اللغة العربية للناطقين بغيرها في العصر الرقمي، المجلة العربية مداد.2019بوسيف، مريم، روابح، خديجة، 

 ، اتجاهات حديثة في تدريس اللغة العربية، دار المنهجية، عمان.2015زاير، سعد علي، داخل، سماء تركي، 

 . 9العدد  5الناطقين بالعربية، مجلة كلية الإلهيات جامعة شرناق، السنة   لغير التحدث ارةمه تحسين ، استراتيجيات2014سالم، عبلة، 

، تدريس مهارة القراءة النظرية والتطبيق، الدلّيل التدريبي في تدريس مهارات اللغة العربية وعناصرها للناطقين بغيرها  2017صنوبر، أحمد عبدالجبار،  
 النظرية والتطبيق، الرياض. 

 رشدي أحمد، المرجع في تعليم اللغة العربية للناطقين بلغات اخرى، جامعة أم القرى، مكة المكرمة. طعيمة، 

 ، تعليم العربية لغير الناطقين بها مناهجه وأساليبه، منشورات إيسيسكو، الرباط. 1989طعيمة، رشدي أحمد، 

، مقال نشر في مجلة جيل  2019النحو العربي لغير الناطقين بالعربية،    علي،عاصم شحادة، الصاعدي، ماهر بن دخيل الله، معايير تجديدية في تدريس
 . 50العلوم الانسانية والاجتماعية العدد 
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Matematik Derslerinin Mathematıca İle Yapılması Ve 
Konu Bazlı Algı Değişiminin İncelenmesi  

Taking Mathematics Lessons With Mathematica And Examining Subject-Based Perception 

Change 

Ali BABAPOUR GOLEZANİ     Aslan GÜLCÜ  

Öğr. Gör. Dr. Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Fakültesi, Bilgisayar Programcılığı Bölümü, Erzincan/Türkiye 

Prof. Dr., Atatürk Üniversitesi, Kazım Karabekir Eğitim Fakültesi, BÖTE Bölümü, Erzurum/Türkiye 

ÖZET 

Bu araştırmada, Atatürk üniversitesi Kâzım Karabekir Eğitim Fakültesi İlköğretim matematik bölümünde 
eğitim alan üniversite öğrencilerinin önceki yıllarda öğrendikleri konuları Mathematica programı ile yeniden 
anlattığında öğrencilerin matematik algılarında bir değişiklik olup olmadığı ve öğrencilerin Mathematica 
programı hakkında görüşlerinin incelenmesi amaçlanmıştır. Bu amaç doğrultusunda çalışmada verilern elde 
edilmesi için Descriptive Case Study (Tanımlayıcı Durum Çalışması) yöntemi kullanılmıştır. Araştırmada 
nicel ve nitel verilerin elde edilmesi için görüşme formu geliştirilmiştir. Görüşme formu Nicel ve Nitel 
sorulardan oluşmuştur. Her iki soru grubunda ana dayanak, öğrencilerin öğretim etkinlikleri çerçevesinde 
algılarının değişiminin ölçülmesine yönelik olmuştur. Araştırmada, öğrencilerin görüşlerinden elde edilen 
bulgular sonucunda; matematik derslerinde Mathematica programını kullandıktan sonra algı değişiminin 
olumlu etkilendiği belirtilmiştir. 
Anahtar Kelimeler: Bilgisayar Destekli Matematik (BDM), Etkili Öğrenme, Mathematica, Bilişim 
Teknolojileri 

ABSTRACT 

In this research, it is aimed to examine whether there is a change in students' perceptions of mathematics and 

their views about the Mathematica program when university students studying at Atatürk University Kazım 
Karabekir Education Faculty Elementary Mathematics Department retell the subjects they learned in 

previous years with the Mathematica program. For this purpose, the Descriptive Case Study method was 

used to obtain data in the study. An interview form was developed in order to obtain quantitative and 

qualitative data in the research. The interview form consisted of Quantitative and Qualitative questions. The 

main premise in both groups of questions was to measure the change in students' perceptions within the 

framework of teaching activities. In the research, as a result of the findings obtained from the students' 

opinions; It was stated that after using the Mathematica program in mathematics lessons, the change in 

perception was positively affected. 

Key words: Computer Aided Mathematics (CAM), Effective Learning, Mathematica, Information 

Technologies 

1. GİRİŞ 

Bilginin katlanarak arttığı ve yoğun bir şekilde geliştiği bir çağda yaşamaktayız. Günümüz bilgi çağında, toplumların 
geleceğinde matematik öğretiminin önemli bir rol oynaması bir vazgeçilmektir (Çoban, 2002). İnsan hayatının en 
önemli bilimsel keşiflerinden birisi olan matematik; bahsedilen toplumların gelişmelerde büyük bir derinlik 
içermektedir. Bu yüzden matematiği anlayarak ve uygulayarak öğrenme gün geçtikçe daha da önem kazanmaktadır 
(Baki, 2008). 

Dünyada son yıllarda yapılan program geliştirme çalışmalarında genelde teknoloji, özelde ise bilgisayar önemli bir 
değerler dizisi olarak karşımıza çıkmakta ve anlatılması ve anlaşılması zor olan matematik dersi gibi eğitim 
kollarında etkin olarak kullanılması vurgulanmaktadır (Heid, 1997; Kelsey, Carl ve Holly, 2004). Öğreten tarafından 
soyut yapıya sahip olan matematik konularının geleneksel yöntemlerle anlatılması, öğrenenlerin bu soyut kavramları 
günlük hayata transfer edemediklerine sebep göstermektedir (Baki, 2008). Bu soyut yapıyı somutlaştırmak ve görsel 
bir materyal şeklinde öğrenene sunabilmek için bilişim teknolojileri araçları başta olmak üzere matematik konularını 
içeren yazılımlara ihtiyaç duyulması önem taşımaktadır (Lannie & Martens, 2004; Uğurel & Bukova-Güzel, 2010). 

Buna bakılırsa bilgisayar sadece arzulanan değişimi destekleyen bir araç olarak değil, programın temel 
elemanlarından biri olarak düşünülmektedir. Bunu göz önüne alarak Bilgisayar Destekli Matematik Öğretiminde 
(BDMÖ), bilgisayarlar sadece bir seçenek değil, sistemi tamamlayıcı bir rol üstlenmektedir (MEB, 2006). 

Bilgisayarın matematik dersinde kullanılmasındaki amaç, öğrencilerin üst düzey bilişsel becerilerini geliştirmesi ve 
çeşitli deneyimler yaratarak kendi matematik bilgilerini oluşturma imkânı vermesidir (Baki, Güven ve Karataş, 
2002). Buna paralel olarak teknoloji temelli etkinlikler, özellikle öğrencilere kendi yaşantıları yoluyla matematik 
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öğrenmelerine olanak sağlarken matematik yazılımları kullanımı ile desteklenen eğitim durumları, öğrenmeye yar-

dımcı özelliklerinin yanı sıra, öğrencinin matematik bilgilerini birbirleriyle ilişkilendirerek içselleştirmesini 
sağlamaktadır (Selçik ve Bilgici, 2011). 

Öğrenciler matematik problemlerinin çözüm yollarını oluşturduktan sonra, işlem aşamasını bilgisayarda kısa 
zamanda yapabilirler. Böylece kâğıt üzerinde çözümü dakikalarca sürecek uzun işlemler matematik için hazırlanan 
paket programlarda kısa zamanda tamamlanır. Bu da kısıtlı olan ders süresi boyunca daha çok örnek çözülebilmesi 
anlamına gelir. Bununla birlikle paket programlar bize matematikte yapılması çok zor olan birçok işlem için de 
kolaylık sağlamaktadır (Akı, F.N, Alsan, Gürel, Muştu, Oğuz, 2004). 

Bu mantık doğrultusunda; matematik eğitiminde matematik yazılımlarının kullanılması öğrencilerin yeni yöntemler 
elde ederek matematik öğrenmelerinde üst düzey bilişsel becerilerini güçlendirmelerine imkan sağlamasına sebep 
olmaktadır (Alakoç, 2003; Baki, Güven & Karataş., 2002; Dikkartın & Uyangör, 2007). Ayrıca BDMÖ kapsamında 
üretilen yazılımlar öğrencilerin matematiksel etkinlikler üzerine düşüncelerini geliştirmekle birlikte tartışarak 
öğrenmelerine imkân vermektedir (Altun, 2004; Baki, 2006; Keşan & Kaya, 2007).  

Dolayısıyla matematiği daha iyi anlama ve algılama çalışmalarında BDMÖ’nün ve özellikle matematik 
yazılımlarının etkisi daha da artmaktadır (Baki, 2006; Çekbaş, Yakar, Yıldırım & Savran, 2003; Keşan, & Kaya, 
2007; Taşlıbeyaz, 2010; Yenilmez, 2009). 
Bilgisayar Destekli Matematik öğretimi yazılımlarında da son yıllarda ciddi çıkışlar yaşanmaktadır. Matlab, 

Mathematica ve Geogebra gibi BDM yazılımları da kendi aralarında yarışmaktadır. Bu yazılımların eğitimde etkin 
olarak kullanılması da bir sürece tâbi olduğundan, eğitim kurumlarına girme çabaları bu anlamda ciddi bir süreçten 
geçeceğinin göstergesidir. BDMÖ’de önde gelen programlardan biri olan Mathematica, yapılandırmacı yaklaşım 
özelliğine uygun bir tarzda konuları sunan ve bu anlamda eğitim ortamlarında kullanılan bir programdır (Gülcü, 
2004; Sınıksıran ve Aktütün, 2009).  

Atatürk Üniversitesi Kâzım Karabekir Eğitim Fakültesi Lisans öğrencilerinin Online olarak güncellenen bir program 
desteği ile bilgisayar destekli matematik eğitimi dersinde bu yazılımı öğrenmiş olmaları araştırmaya ayrı bir önem 
katmaktadır. 

Klasik öğrenme ortamı içinde daha önce öğrendikleri konuların bir tekrarını i5 işlemcili, 8 GB RAMlı, 2 GB grafik 
hafızalı yüksek kapasiteye sahip bilgisayarın olduğu bilişim laboratuvarında BDM öğretimi uygulaması neticesinde, 
öğrencilerin matematik algılarındaki değişimi ölçmek ve olumlu/olumsuz yönlerini ortaya koymak BDM öğretimi 
açısından önemli bir sonuçtur (Gülcü, 2004). 

1.1. Wolfram Mathematica 

BDMÖ kapsamında birçok yazılım sembolik hesaplama ile matematiksel işlemleri yapmak üzere piyasaya 
sürülmüştür. Wolfram Mathematica bunlardan akla gelen ilk örneklerden birisidir. Mathematica, Wolfram Research 

tarafından üretilmiş olan, bir simgesel matematik yazılımdır. Bu sistem Kernel-front end mantığında çalışır. Grafik 
ara yüzlüdür ve denklem girmesi kolaydır. Basic, Fortran, Pascal ve C programlama dilleriyle de temelde benzerlik 

taşımaktadır. Mathematica’nın en önemli özelliklerinden biri de geniştirilebilir bir sistem olmasıdır (Gülcü, 2004). 

Programın sembolik bir dil olduğundan dolayı veri girişi yapılması oldukça kolaydır. Ayrıca Mathematica ile türev, 
integral, denklem çözümleri, diferansiyel denklem çözümleri, matris işlemleri, grafik çizimleri ve birçok işlem 
rahatlıkla yapılabilir (Çınar & Çınar, 2000; Çınar & Çalışkan, 1995; Sınıksıran & Aktütün, 2009).  
Mathematica, 1990 yılından bu yana yazılımını sürekli güncelleyerek teorik matematiğin tüm alanlarına 
derinlemesine hükmetmeye çalışmaktadır. Diğer yandan da en doğru sonucu bulmak amacıyla kendi içinde eski 
versiyonlarıyla yarışmaktadır. Bunu da geliştirdiği yeni algoritmalarıyla yapmaktadır. Girdi/Çıktı mantığı üzerine 
çalışan Mathematica, yüzlerce işi hücrelerde yapar. Sonuç üretmesi zor problemlerde ikinci, üçüncü vd. çekirdek 
yönlendirmesi yapmasıyla bilgisayarın kasılmasını engelleyerek donanım kontrolü sağlar ve paralel programlama 
manuel olarak da ayarlanabilmektedir (Crandall, 1991; Wolfram, 1998). 

Bilinen yüzlerce dosya uzantısını tanıması ve dönüştürmesi nedeniyle çok gelişmiş import-export fonksiyonu 

içermektedir. Resim işleme (image processing), 3D grafik ve programlanabilir ara yüzü özellikleriyle sadece 

matematik alanında değil tıp, coğrafya, fen bilimleri, mühendislik ve astronomi gibi alanlarda da uygulama 
yapılabilme özelliğine sahiptir (Çınar ve Çalışkan, 1995). İki ve üç boyutlu çıktılar üzerinde fare ile 360o müdahale 
etmenin yanı sıra grafik editörüyle ekleme yapma imkânı da sunabilmektedir. Ayrıca Mathematica ara yüzünde 
işlemler yapıldıktan sonra hangi ortamda kullanılacak ise o platforma uygun olarak kaydedilip kolayca aktarılır. 
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Örneğin bir *.nb dosyası içeriğini kaybetmeden anında bir web sayfası, Word dosyası, sunu dosyası, PDF dosyası 
veya JPEG dosyası olarak kaydedilebilir (Çınar & Çınar, 2000; Wolfram, 1998).  

2. ARAŞTIRMANIN AMACI 

Bu araştırmada, Atatürk üniversitesi Kâzım Karabekir Eğitim Fakültesi İlköğretim matematik bölümünde eğitim alan 

üniversite öğrencilerinin önceki yıllarda öğrendikleri konuları Mathematica7.0 ile yeniden anlattığında öğrencilerin 
matematik algılarında bir değişiklik olup olmadığı ve öğrencilerin Mathematica programı hakkında görüşleri 
araştırılmıştır.  
Matematik derslerinde Mathematica programı kullanılmasının öğrencilerin matematik algılarındaki değişimi ve 
Mathematica programı hakkında öğrenci görüşleri ile ilgili olarak aşağıdaki soruya yanıt aranmıştır. 
✓ Mathematica programının kullanılması ile konu bazında algı değişiminin cinsiyet, öğrenim durumu ve agno ile 

ilişkisi var mıdır? 

3. ARAŞTIRMANIN YÖNTEMİ 

Bu araştırmada Descriptive Case Study (Tanımlayıcı Durum Çalışması) yöntemi kullanılmıştır. Tanımlayıcı durum 
çalışması söz konusu olduğunda; verilerin toplanması, sınıflandırılması, organize edilmesi, yorumlanması ve 
araştırmadan elden edilen bulguların incelenmesine tabi tutulan sistematik bir desen türüdür (Merriam, 1988). Davey 
(1991)’e göre durum çalışması, çalışılan ortamda nelerin baş verildiğine bakma, araştırma sonunda elde edilen 
verileri sistematik bir platformda toplama, analiz etme ve ortaya çıkan sonuçları değerlendirme aşamasına aktaran 
bir yöntemdir.  
Bu çalışma, Bilgisayar ve Öğretim Teknolojileri (BÖTE) bölümü bilgisayar laboratuvarında bir dönem boyunca ve 
haftalık 2 saatlik bir ders sürecinde işlenmiştir. Ayrıca hazırlanan konuların verilen ders izlencesine uygun olmasına 
özen gösterilmiştir. Bu araştırma 2011-2012 yılları arasında ve güz döneminde yapılmıştır. 

3.1. Çalışma Grubu 

Çalışma grubu, 2011-2012 öğretim yılı güz döneminde Kazım Karabekir Eğitim Fakültesi Matematik Bölümü 3. 
Sınıf Bilgisayar Destekli Matematik (BDM) dersini alan normal ve ikinci öğretimde okuyan 4 gruptaki toplam 163 
lisans öğrencisinden oluşmaktadır. 

3.2. Veri Toplama Araçları 
Araştırmada nicel ve nitel verilerin elde edilmesi için görüşme formu geliştirilmiştir. Hazırlanan görüşme formu 15 
kişilik bir deney grubuna uygulanmış, geri dönütler alınmış ve görüşme formu uzman öğretim üyelerinin 
düzenlemesini dikkate aldıktan sonra uygulamaya hazır hale gelmiştir. Hazırlanan sorularının güvenirliği ve geçerliği 
açısından önceki yıllarda yapılan çalışmalar temel alınarak bu alanda çalışan uzman akademisyenlerin görüşleri ele 
alınarak form yeniden güncellenmiştir. 
Görüşme formu Nicel ve Nitel sorulardan oluşmuştur. Her iki soru grubunda ana dayanak, öğrencilerin öğretim 
etkinlikleri çerçevesinde algılarının değişiminin ölçülmesine yönelik olmuştur. Nicel olarak alınan bilgiler, 
istatistiksel merkezi eğilim ölçülerine veri olacak sorular sorulmuş ve analizi yapılarak değerlendirilmiştir. Nitel 
kısımda ise öğrencilerin 15 hafta boyunca algılarındaki değişikliği ölçmek amacıyla 7 sorudan oluşan görüşme formu 
hazırlanmıştır. Bu formdan elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabi tutularak gerekli yorumlar yapılmıştır. 
Sorulan bir açık uçlu soruya verilen cevaplar bir tabloya dönüştürülerek değerlendirilmiştir.  

3.3. Verilerin Analizi 

Bu çalışma kapsamında anket yoluyla toplanan veriler için nicel ve nitel analizi yöntemi kullanılmıştır. Elde edilen 
veriler IBM SPSS 20 programıyla nitel ve nicel analize tabi tutulmuştur. Verilerin normal dağılmadığından ve AGNO 
başlığındaki verilerin 4 grup olması nedeniyle Kruskal-Wallis testi ile analiz edilmiştir. Nitel verilerin analizinden 
elde edilen veriler istatistiksel analizlere tabi tutularak yorumlanmış ve değerlendirilmiştir. 

Uygulama, dersi alan toplam 163 öğrenci ve 4 farklı grup üzerinde yapılmıştır. Bu 4 gruptan ikisi birinci öğretim 
(gündüz A ve B şubeleri) ve diğer ikisi de ikinci öğretimde okuyan (gece A ve B şubeleri) öğrencilerden oluşmaktadır. 
Dersler farklı gün ve saatlerde aynı bilgisayar laboratuvarında yapılmıştır. Dersler, 2011-2012 öğretim yılı güz 
döneminde, Erzurum Atatürk Üniversitesi Kâzım Karabekir Eğitim Fakültesi BÖTE bölümüne ait bilgisayar 
laboratuvarında ve haftalık ders saatlerinde (2 saat) yapılmıştır ve telafi olmamıştır.  
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Uygulama sürecinde öğrencilerin önceki yıllarda öğrendikleri konular, Mathematica programı ile yeniden anlatılarak 
15 haftalık bir ders programı sürecinde işlenmiştir. Dönemin sonunda ise öğrencilerin algılarındaki değişimi 
incelemek için yazılı görüşme yapılmıştır. 

Uygulama esnasında her öğrenci laboratuvardaki bilgisayarları kullanarak dersin ilk bölümünde haftalık ünitedeki 
konularla ilgili uygulamaları yapmış, yeterli örneklerle konuyu anlamaya çalışmıştır. Dersin ikinci kısmında anlatılan 
konulardan quizler ve ödevler yapılmıştır. Ödevler, Atatürk Üniversitesi Moodle Platformu 
(moodle.atauni.edu.tr/moodle) vasıtasıyla toplanıp değerlendirilmiştir. Dersin akademik performansını ölçmek için 
bir vize bir de final sınavı yapılmış, haftalık olarak verilen ödevler vize notlarına ağırlıklandırılarak eklenmiştir.  

4. BULGULAR 

Bu çalışmada anket yoluyla toplanan veriler IBM SPSS 20 programıyla hazırlanarak nitel ve nicel analizlere tabi 
tutulmuştur. Veriler normal dağılmadığından ve AGNO başlığındaki verilerin 4 grup olmasından dolayı Kruskal-
Wallis testi ile analiz edilmiştir. Elde edilen veriler tablolar halinde hazırlanıp, ayrı ayrı yorumlanarak aşağıda 
sunulmuştur. 
Tablo 1. Öğrencilerin Cinsiyet ve Öğrenim Durumlarına Göre Frekans (f) ve Yüzdeleri (%) 

Cinsiyet f % Öğrenim Durumu f % 

Erkek 63 39 Normal Öğretim 87 53 

Kız 100 61 İkinci Öğretim 76 47 

Toplam 163 100 Toplam 163 100 

Ankete 163 kişi katılmış; bunlardan 63 kişisini erkekler (%39), 100 kişisini de Kızlar (%61) oluşturmaktadır. 
Çalışmaya katılan 163 öğrenciden 87 kişisi normal öğretimde (%53), 76 öğrenci de (%47) ikinci öğretimde 
okumaktadır. Çalışmaya katılan 163 öğrenciden 95 kişi (%58) analize, 42 kişi (%26) cebire, 75 kişi (%46) 
geometriye, 33 kişi (%20) olasılık alanına, 74 kişi de (%45) matematik eğitimi alanına ilgi duymaktadır.  Bu 
seçenekte öğrenciler birden fazla seçenek işaretlemişlerdir.  
Tablo2. Öğrencilerin Not Ortalamaları Dağılımı 

AGNO f % 

2.00-2.49 74 45 

2.50-2.99 57 35 

3.00-3.49 24 15 

3.50-4.00 8 5 

Toplam 163 100 

Ankete katılan 163 öğrenciden 74 kişi % 45 oranda 2.00-2.49 AGNO’ya; 57 kişi % 35 oranda 2.50-2.99 AGNO’ya; 

24 kişi % 15 oranda 3.00-3.49 arasında AGNO’ya ve 8 kişi de % 5 oranda, 3.50-4.00 arasında AGNO’ya sahiplerdir. 
Tablo 3. İlgi Duyduğunuz Matematik Alanları Sorusunda Verilen Cevaplar 

İlgi Duyduğunuz Matematik Alanları f % 

Analiz 95 58 

Geometri 75 46 

Matematik Eğitimi 74 45 

Cebir 42 26 

Olasılık 33 20 

Ankete katılan 163 öğrenciden 95 kişi (% 58) analize, 42 kişi (% 26) cebire,75 kişi (% 46) geometriye, 33 kişi  (% 
20) olasılık alanına, 74 kişi de (% 45) matematik eğitimi alanına ilgi duymaktadır.  Bu seçenekte öğrenciler birden 
fazla seçenek işaretlemişlerdir.  

Tablo 4. Mathematica’yı Kullanma Zorluğu Frekans ve Yüzdeleri 
Mathematica’yı kullanma zorluğu hakkında ne düşünüyorsunuz? f % 

Zor 46 28 

Bir fikrim yok 2 1 

Kolay 105 64 

Çok Kolay 10 6 

Toplam 163 100 

Ankete katılan 163 kişiden 46 kişi (%28) Zor; 2 kişi (% 1) Bir fikrim yok; 105 kişi (% 64) Kolay, 10 kişi (% 6) Çok 
Kolay olduğunu söylemektedir. 
Tablo 5. Mathematica’nın Zorluk Sebepleri 

Cevabınız Zor veya Çok Zor ise sizce sebebi nedir? f % 

Komutlarının yazım kurallarından kaynaklanan zorluklar 36 49 

Dilinin İngilizce olması 31 42 
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Bilgisayar donanımından kaynaklanan sebepler 6 9 

Matematik alanındaki yetersizliği 0 0 

Ankete katılan 163 kişiden 73 kişi bu soruya cevap vermektedir: 31 kişi (% 19) dilinin İngilizce olmasının zorluk 
sebebi olduğunu görmüş; 36 kişi (%  22) komutlarının yazım kurallarından kaynaklanan zorluk sebebi olduğunu 
görmüş; 0 kişi (% 0) zorluk sebebini olmasını görmüş; 6 kişi (% 4) bilgisayar donanımından kaynaklanan sebeplerin 
zor olmasını görmektedirler. 

Tablo 6. Mathematica’nın Öğretmenlik Yaşamında Kullanılması 
Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl kullanmak istersiniz? f % 

Teorik dersi anlattıktan sonra kullanmak isterim 113 69 

Teorik dersi BDM ile anlatmak isterim 44 27 

Derste kullanmak istemem 6 4 

Toplam 163 100 

Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl kullanmasının değerlendirilmesi: 
Ankette 163 öğrenciden 6 kişisi (% 4) Derste kullanmak istemem; 113 kişi (% 69) Teorik dersi anlattıktan sonra 
kullanmak isterim; 44 kişi (% 27) Teorik dersi BDM ile anlatmak isterim demişlerdir. 
Tablo 7. Mathematica’nın Kullanılmak İstendiği Kademeler 

Sizce Mathematica programı hangi seviye için daha uygundur? f % 

İlk öğretim birinci kademe 16 4 

İlk öğretim ikinci kademe 94 23 

Lise 143 34 

Lisans 101 24 

Yüksek Lisans- Doktora 61 15 

Ankete katılan öğrencilerden 143 kişi (% 34) Lise; 101 Kişi (% 24) Lisans; 94 kişi (% 23) İlköğretim ikinci kademe; 
61 kişi(% 4) Yüksek Lisans; 16 kişi(% 4) İlköğretim birinci kademe seviyesi için uygun görmektedirler. 
Tablo 8. Mathematica ile Hangi Materyallerin Hazırlanacağı 

Mathematica programını kullanarak hangi materiyalleri hazırlamak istersiniz? f % 

Manipülasyon hazırlama 115 30 

Test (soru-cevap) hazırlama 99 26 

Konu anlatımı için Mathematica belgesi hazırlama 96 25 

PDF formatında doküman hazırlama 69 18 

Diğer 4 1 

Mathematica kullanarak hangi materyalleri hazırlamak istersiniz? Sorusuna verilen cevapların ve yorumları şu 
şekildedir: 
Bu tabloya göre öğrencilerden en yüksek oranda (%30) “manipülasyon hazırlama” ;daha sonra % 26 ile “Test (soru-

cevap) hazırlama”; %25 ile “Konu anlatımı için Mathematica belgesi hazırlama” ve %18 ile “PDF formatında 
Mathematica dokümanı hazırlama” “Diğer” %1 seçenekleri tercih edilmiştir. Manipülasyonun eğitim-öğretim 

materyali hazırlamadaki güçlü altyapısı öğrencilerin bu seçeneği en fazla işaretlemelerine zemin hazırlamıştır. İkinci 
sırada Mathematica ile test kâğıdı hazırlamanın çok kolay oluşu nedeniyle öğrenciler ders ortamında en fazla ihtiyaç 
duyacakları test belgesi hazırlama işlerinde Mathematica’yı tercih etmişlerdir. Çünkü hem metin yazımı hususunda, 
hem cevapların (seçeneklerin) oluşturulması hususunda hem de kesin doğru cevabı test içine yazma konusunda 
Mathematica’nın kolaylığını derslerde görmeleri etkili olduğu söylenebilir. 

4.1. Mathematica’yı Kullanma Zorluğunun Cinsiyet, Öğrenim Durumu ve AGNO İle İlişkisi 
Bu kesimde öğrencilere sorulan “Mathematica’yı kullanma zorluğu hakkında ne düşünüyorsunuz?” Sorusuna verilen 
cevapların cinsiyet, öğrenim durumu (birinci, ikinci öğretim) ve AGNO ile ilişkisinin var olup olmadığı 
araştırılmıştır.  
Tablo 9. Mathematica’yı Kullanma Zorluğunun Cinsiyet İle İlişkisi  

Mathematica’yı kullanma zorluğu 
hakkında ne düşünüyorsunuz? 

Cinsiyet 
Toplam 

Erkek Bayan 

f % f % f % 

Çok Zor 0 0 0 0 0 0 

Zor 16 25 30 30 46 28 

Bir fikrim yok 1 2 1 1 2 1 

Kolay 39 62 66 66 105 64 

Çok Kolay 7 11 3 3 10 6 

Toplam 63 100 100 100 163 100 
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Mathematica’yı kullanma zorluğu hakkında ne düşünüyorsunuz? Sorusuna erkek öğrencilerden 46 kişi (% 73) ve kız 
öğrencilerden 69 kişi (% 69) kolay/çok kolay olduğunu belirtmişlerdir.  
Mathematica’yı kullanma ile cinsiyet arasında bir ilişkinin var olup olmadığını anlamak için yapılan Kruskall Wallis 
testinde p=1 değeri bulunmuştur. Bu değer p> 0.05 olduğundan mathematica’yı kullanma zorluğuyla cinsiyet 
arasında bir ilişkinin olmadığı söylenebilir. 
Tablo 10. Mathematica’yı Kullanma Zorluğunun Öğrenim Durumu İle İlişkisi  

Mathematica’yı kullanma zorluğu 
hakkında ne düşünüyorsunuz? 

Öğrenim Durumu 
Toplam Normal Öğretim İkinci Öğretim 

f % f % f % 

Çok Zor 0 0 0 0 0 0 

Zor 33 38 13 17 46 28 

Bir fikrim yok 1 1 1 1 2 1 

Kolay 51 59 54 71 105 64 

Çok Kolay 2 2 8 11 10 6 

Toplam 87 100 76 100 163 100 

Mathematica’yı kullanma zorluğu hakkında ne düşünüyorsunuz? Sorusuna normal öğretim gören 51 kişi (% 59) ve 
ikinci öğretim gören 54 kişi (% 71) kolay olduğunu belirtmişlerdir. Mathematica’yı kullanma zorluğu ile öğrenim 
durumu arasında bir ilişkinin var olup olmadığını anlamak için yapılan Kruskall Wallis testinde p=1 değeri 
bulunmuştur. Bu değer p>0.05 olduğundan mathematica’yı kullanma zorluğuyla öğrenim durumu arasında bir 
ilişkinin olmadığı söylenebilir. 
Tablo 11. Mathematica’yı Kullanma Zorluğunun AGNO İle İlişkisi  

Mathematica’yı kullanma 
zorluğu hakkında ne 
düşünüyorsunuz? 

AGNO 
Toplam 

2.00-2.49 2.50-2.99 3.00-3.49 3.50-4.00 

f % f % f % f % f % 

Çok Zor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Zor 19 26 14 25 11 46 2 25 46 28 

Bir fikrim yok 1 1 1 2 0 0 0 0 2 1 

Kolay 46 62 41 72 12 50 6 75 105 64 

Çok kolay 8 11 1 2 1 4 0 0 10 6 

Toplam 74 100 57 100 24 100 8 100 163 100 

Mathematica’yı kullanma zorluğu hakkında ne düşünüyorsunuz? Sorusuna cevap veren 163 öğrenciden AGNO’su 
ne olursa olsun zor seçeneğini işaretleyen 46 kişi (% 28) bulunmaktdır. Kolay ve çok kolay olduğunu söyleyen 115 
öğrenci (% 70) bulunmaktadır. Bu tablo genel olarak yorumlandığında ise AGNO farkı gözetilmeksizin öğrencilerin 
%70’inin mathematica’nın kolay ve çok kolay olduğunu kanaati ortaya çıkmaktadır. Mathematica’yı kullanma 
zorluğu ile AGNO arasında bir ilişkinin var olup olmadığını anlamak için yapılan Kruskall Wallis testinde p=1 değeri 
bulunmuştur. Bu değer p>0.05 olduğundan mathematica’yı kullanma zorluğuyla AGNO arasında bir ilişkinin 
olmadığı söylenebilir. 

4.2. “Mathematica Programını Öğretmenlik Yaşamınızda Vereceğiniz Derslerde Nasıl Kullanmak 
İstersiniz?” Sorusuna Verilen Cevapların Cinsiyet, Öğrenim Durumu ve AGNO ile İlişkisi 
Bu kesimde de öğrencilere sorulan “Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl 
kullanmak istersiniz?” Sorusuna alınan cevaplar cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO açısından değerlendirilmiş, 
elde edilen bulgular izleyen tablolarda yorumları ile sunulmuştur: 
Tablo 12. Mathematica’yı Öğretmenlik Yaşamında Kullanmanın Cinsiyet İle İlişkisi  

Mathematica programını öğretmenlik 
yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl 
kullanmak istersiniz? 

Cinsiyet 
Toplam 

Erkek Bayan 

f % f % f % 

Teorik dersi anlattıktan sonra 
kullanmak isterim 

43 68 70 70 113 69 

Teorik dersi BDM ile anlatmak isterim 17 27 27 27 44 27 

Derste kullanmak istemem 3 5 3 3 6 4 

Toplam 63 100 100 100 163 100 

Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl kullanmak istersiniz? Sorusuna cevap 
veren 163 öğrenci bulunmaktadır. 
Öğrencilerden 113 kişisi (% 69)’u teorik derste kullanmak isterim; 44 kişisi(% 27) teorik dersi BDM ile anlatmak 
isterim; 6 kişisi (% 4) derste kullanmak istemem demişlerdir. Mathematica programın kullanımı ile cinsiyet arasında 
bir ilişkinin var olup olmadığını anlamak için yapılan Kruskal Wallis testinde p=0.843 değeri bulunmuştur. Bu değer 
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p> 0.05 olduğundan Mathematica programını öğretmenlik yaşamında kullanımı ile cinsiyet arasında bir ilişkinin 
olmadığı söylenebilir. 
Tablo 13. Mathematica’nın Öğretmenlik Yaşamında Kullanılmasının Öğrenim Durumu İle İlişkisi  

Mathematica programını öğretmenlik 
yaşamınızda vereceğiniz derslerde 

nasıl kullanmak istersiniz? 

Öğrenim Durumu 
Toplam Normal Öğretim İkinci Öğretim 

f % f % f % 

Teorik dersi anlattıktan sonra 
kullanmak isterim 

60 69 53 70 113 69 

Teorik dersi BDM ile anlatmak 

isterim 
25 29 19 25 44 27 

Derste kullanmak istemem 2 2 4 5 6 4 

Toplam 87 100 76 100 163 100 

Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl kullanmak istersiniz? Sorusuna cevap 
veren 163 öğrenci bulunmaktadır. Öğrencilerden 113 kişisi (% 69)’u teorik derste kullanmak isterim; 44 kişisi (% 
27) teorik dersi BDM ile anlatmak isterim; 6 kişisi (% 4) derste kullanmak istemem demişlerdir. Mathematica 
programını öğretmenlik yaşamında kullanmanın öğrenim durumu ile ilişkinin var olup olmadığını anlamak için 
yapılan Kruskal Wallis testinde p=0.556 değeri bulunmuştur. Bu değer p> 0.05 olduğundan Mathematica 

programının öğretmenlik yaşamında kullanılması ile öğrenim durumu arasında bir ilişkinin var olmadığı söylenebilir. 
Tablo 14. Mathematica’nın Öğretmenlik Yaşamında Kullanılmasının AGNO İle İlişkisi  

Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda 
vereceğiniz derslerde nasıl kullanmak istersiniz? 

AGNO 
Toplam 

2.00-2.49 2.50-2.99 3.00-3.49 3.50-4.00 

f % f % f % f % f % 

Teorik dersi anlattıktan sonra kullanmak isterim 49 66 43 75 18 75 3 38 113 69 

Teorik dersi BDM ile anlatmak isterim 22 30 11 19 6 25 5 63 44 27 

Derste kullanmak istemem 3 4 3 5 0 0 0 0 6 4 

Toplam 74 100 57 100 24 100 8 100 163 100 

Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl kullanmak istersiniz? Sorusuna 
AGNO’ya göre cevap veren 163 öğrenci bulunmaktadır. Öğrencilerden 113 kişisi (% 69)’u teorik derste kullanmak 
isterim; 44 kişisi (% 27) teorik dersi BDM ile anlatmak isterim; 6 kişisi (% 4) derste kullanmak istemem demişlerdir. 
Mathematica programını öğretmenlik yaşamında kullanmanın AGNO ile ilişkinin var olup olmadığını anlamak için 
yapılan Kruskal Wallis testinde p=0.798 değeri bulunmuştur. Bu değer p> 0.05 olduğundan mathematica programının 
öğretmenlik yaşamında kullanılması ile AGNO arasında bir ilişkinin olmadığı söylenebilir. 

4.3. Mathematica İle Çalışılmak İstenen Tercihli Konular 

Öğrencilere ankette açık uçlu olarak sorulan “Mathematica programında en çok hoşunuza giden, kullanabileceğiniz 
ilk üç konu nedir?” sorusuna verilen cevaplar 15 başlık halinde gruplandırılmıştır. Her bir öğrenciden kendisinin 
yazdığı ilk üç başlık değerlendirmeye alınmış, başlık isimleri öğrenciler tarafından belirtilmiştir.  
Tablo 15. Mathematica İle Çalışılmak İstenen Konular 

Mathematica programını kullandıktan sonra Toplam 

3 boyutlu grafiklerin çizilmesi 134 

Manipülasyon  83 

İntegral  60 

Türev  52 

Limit  26 

Çeşitli dereceden denklemlerin çözümü 21 

Trigonometrik fonksiyonlar  16 

Matris konusu  13 

Denklemlerin çözümü ve grafiklerinin çizilmesi 11 

Eşitsizliklerin yazımı ve çözümü  9 

Çarpanlara ayırma, genişletme, sadeleştirme  9 

Üslü sayılarda işlemler 2 

Köklü sayılar  2 

Sayı Sistemleri 2 

Rasyonel sayılar  1 

Ankete katılan 163 öğrenciden toplam 441 popüler cevap alınmıştır. 134 tercih ile 3 boyutlu grafiklerin çizilmesi 
konusu liste başı olmuştur. Ders içerisinde de öğrenciler bu konudaki beğenilerini sözlü olarak da dile getirmişlerdir. 
Ders içinde dönem boyunca alınan geri dönütler anketteki bu soruya verilen cevapla birebir uyumlu çıkmıştır.  “İlgi 
duyduğunuz matematik alanları sorusunda verilen cevaplar” sıralamasında “Geometri” ikinci sırada ve %46 oranla 
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ilgi duyulan olmasına karşın, dersin sonunda öğrencilerin geometri konusunu birinci tercih edilen konu görmeleri 
kullandıkları Mathematica programının etkisinden olduğu söylenebilir. 
Öğrencilerin ikinci tercihleri “manipülasyon” konusu olmuştur. Bu seçenek öğrenciler üzerinde çalışılan konuda 
onlarca çözümü ayrı ayrı yapmak yerine, konu dağınıklığını önleyerek tek bir komutla bir konuyu bütünsel olarak 
görme, anlama, analiz/sentez yapma, aktarma, çözme gibi öğrenme basamaklarını bir arada sunması nedeniyle ikinci 
sırada tercih etmelerine sebep olduğu söylenebilir.  

İntegral, türev ve limit konuları matematikte öğrencilerin “zor” olarak niteledikleri konuların başında geldiği 
bilinmektedir. Öğrencilerin ilgi duydukları alanlar itibarıyla “Analiz” konusunun ilk sırada (%58) gelmesine paralel 
olarak bu tercihlerin 3. ve 4. sırada yapılmış olması anlamlıdır.  
“Çeşitli dereceden denklemlerin çözümü” seçeneğinden sonraki verilen cevaplar ankette daha çok üçüncü sırada 
tercih edilmiştir.  

5. SONUÇ 

“Mathematica’yı kullanma zorluğu hakkında ne düşünüyorsunuz?” Sorusuna ankete katılan 163 kişiden 48 kişi (% 
29) zor olduğunu; 115 kişi (%71) kolay-çok kolay cevaplarını verimişlerdir. 
Mathematica’nın zor olduğunu belirtenlere ek olarak sorulan “Mathematica zor veya çok zor ise sizce sebebi nedir?” 
Sorusuna “Komutlarının yazım kurallarından kaynaklanan zorluklar ve dilinin İngilizce olması (%91)” konularında 
yoğunlaşılmıştır.   

Mathematica programını öğretmenlik yaşamınızda vereceğiniz derslerde nasıl kullanabilirsiniz sorusuna 163 
öğrenciden 113 kişi (% 69) teorik dersi anlattıktan sonra kullanmak isterim ve 44 kişi de (%27) teorik dersi BDM ile 
anlatmak istediklerini belirtmişlerdir.  

“Mathematica programı hangi öğretim seviye için daha uygundur?” sorusuna 143 kişi (% 88) lise; 101 kişi (% 62) 
lisans; 94 kişi (% 58) ilköğretim ikinci kademe; 61 kişi (% 37) yüksek lisans; 16 kişi de (% 10) ilköğretim birinci 
kademede kullanılmasının uygun olduğunu belirtmişlerdir. Buna göre sırasıyla lise, lisans ve ilköğretim ikinci 
kademede kullanımı öğrencilerin ilk üç sırada tercih ettikleri seviyeler olmuştur. 
Mathematica programını kullanarak hangi materyalleri hazırlamak istersiniz? sorusuna öğrenciler sırasıyla dinamik 
çalışma yapraklarının hazırlanabildiği “manipülasyon” konusuna %30; soru-cevap kağıdı (test) hazırlama %26; konu 
hazırlama %25 katıldıklarını belirtmişlerdir.  

Üzerinde çalışma yapılan 17 konu başlığında öğrencilerin algılarının değişim oranlarının sonuçları ve bu başlıklara 
göre algının cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin çapraz değerlendirilmesine dair elde edilen sonuçlar 
aşağıdaki gibidir: 

Mathematica kullandıktan sonra sayı sistemleri konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %70) değiştiği ve 
sayı sistemlerini algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı tespit edilmiştir. 

Mathematica kullandıktan sonra rasyonel sayılar konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %65) değiştiği ve 
rasyonel sayıları algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı tespit edilmiştir. 
Mathematica kullandıktan sonra köklü sayılar üzerinde işlemler ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %70) 
değiştiği ve köklü sayıları algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı sonucuna 
varılmıştır. 

Mathematica kullandıktan sonra üslü sayılar konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %70) değiştiği ve üslü 
sayıları algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı bulunmuştur. 
Mathematica kullandıktan sonra matematiksel sabitler konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %70) 
değiştiği ve matematiksel sabitler konusu algılamanın cinsiyet ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı, öğrenim durumu 
ile ilgisinin olduğu sonucuna varılmıştır. 

Mathematica kullandıktan sonra her dereceden (yüksek dereceden)  denklemlerin çözümü ve çizimi gibi önemli 
konuları içeren denklemler konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %90) değiştiği ve denklemler konusunu 
algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı tespit edilmiştir. 
Mathematica kullandıktan sonra çarpanlara ayırma ve genişletme, sadeleştirme gibi işlemler ile ilgili algıların olumlu 
yönde (yaklaşık %80) değiştiği ve çarpanlara ayırma konusunu algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile 
ilişkisinin olmadığı sonucuna varılmıştır. 
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Mathematica kullandıktan sonra birinci ve ikinci dereceden denklemlerin çözümü ve çizimi gibi önemli konuları 
içeren denklemler konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %90) değiştiği ve birinci ve ikinci dereceden 
denklemler konusunu algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı tespit edilmiştir. 

Mathematica kullandıktan sonra üç boyutlu grafiklerin çizilmesi ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %100) 
değiştiği ve üç boyutlu grafiklerin çizilmesi konusunu algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin 
olmadığı sonucuna varılmıştır. 
Mathematica kullandıktan sonra eşitsizliklerin yazımı ve çözümü konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık 
%80) değiştiği ve eşitsizliklerin yazımı ve çözümünü algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ile ilişkisinin olduğuna 
ve fakat AGNO ile bir ilişkisinin olmadığı soncuna varılmıştır.  
Mathematica kullandıktan sonra limit konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %75) değiştiği ve limit 
konusunu algılamanın cinsiyet ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı ve fakat öğrenim durumu ile ilişkisinin olduğu tespit 
edilmiştir. 
Mathematica kullandıktan sonra türev konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %80) değiştiği ve türev 
konusunu algılamanın cinsiyet ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı ve fakat öğrenim durumu ile ilişkisinin olduğu tespit 
edilmiştir. 

Mathematica kullandıktan sonra integral konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %80) değiştiği ve integral 
konusunu algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı sonucuna varılmıştır. 

Mathematica kullandıktan sonra matris konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %75) değiştiği ve matris 
konusunu algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı tespit edilmiştir. 
Mathematica kullandıktan sonra trigonometrik fonksiyonlar konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %85) 
değiştiği ve trigonometrik fonksiyonları algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı 
bulunmuştur. 

Mathematica kullandıktan sonra tüm matematik konuları içeren manipülasyon konusu ile ilgili algıların olumlu yönde 
(yaklaşık %95) değiştiği ve manipülasyon konusunu algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin 
olmadığı sonucuna varılmıştır. 

Mathematica kullandıktan sonra BDM konusu ile ilgili algıların olumlu yönde (yaklaşık %95) değiştiği ve BDM 
konusunu algılamanın cinsiyet, öğrenim durumu ve AGNO ile ilişkisinin olmadığı tespit edilmiştir. 

Bir dönem boyunca Mathematica’yı kullanan öğrencilerin yaklaşık %70’i programın kullanılışını kolay 
görmüşlerdir. Mathematica’yı kullanma zorluğunun cinsiyet,  öğrenim durumu ve AGNO ile bir ilişkisinin olmadığı 
bulunmuştur. 

Mathematica ile çalışmak istenilen ilk üç konu üç boyutlu grafiklerin çizilmesi, manipülasyon ve integral olmuştur.  

6. ÖNERİLER 

Bu öneri, hemen her okulda bulunan BT sınıflarının varlığını da hesaba katarak hayata geçirilmesi mümkün ve kolay 
gözükmektedir. Matematik öğretmenlerinin 2-3 haftalık (ortalama 40-50 saat) hizmet içi eğitim semineri uygulama 

dersleri ile bu tür yazılımları kısa bir sürede derslerde kullanabilecek hale gelmeleri mümkündür.  

Bu amaca katkı sunmak amacıyla aşağıdaki öneriler sunulabilir: 
✓ Demografik olarak ayrılan 12 bölgede (TR1-TR9, TRA, TRB, TRC), hizmet yapmakta olan ve halen mevcut 

çalışma gruplarında görev yapan matematik öğretmenlerinden oluşan BDMÖ çekirdek gruplarının oluşturulması 
✓ Oluşan bu çekirdek grupların akademik, bürokratik ve BT destek grupları eşliğine; derslerde kullanılabilecek 

BDM yazılımları, lisanslama durumları, öğrenilebilirlik, doğru hesaplama, işletim sistemleri ile uyumluluğu, ara 
yüz gereksinimleri, her seviyedeki öğrenci için uygunluk durumları, konu çeşitliliği, artan ve gelişen öğrenme 
ihtiyacını karşılama durumu, kademeler arası geçişte süreklilik sağlama gibi başlat konuları irdelemesi 

✓ Yazılımda karar verildikten sonra çekirdek grupların karar kılınan yazılım/yazılımlar üzerinde eğitimi, 
✓ Çekirdek grupların iller/ilçeler bazında çoklu alt gruplar oluşturarak kendi bölgelerinde görev yapan matematik, 

fen bilgisi, BT öğretmenleri başta olmak üzere tüm öğretmenlerin bu eğitimden geçirilmesine uygun bir çalışma 
takviminin belirlenmesi ve bu takvime göre eğitimin sürdürülmesi 

✓ Eğitimini tamamlayan öğretmenlerin bulunduğu okullarda BDMÖ seçmeli dersinin haftada bir saatlik pilotlaması 
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✓ Pilotlama çalışmalarının geri dönütlerinin alınmasıyla, aksaklıların, noksanlıkların yönetmelik ve planlar bazında 
düzeltilmesi 

Çalışma takvimin bitiş tarihine göre tüm öğretmenlerin eğitimi bittikten sonra okullarda matematik dersinin haftalık 
öğretim saatleri yeniden düzenlenerek (ders saatinin 1-2 saat arttırılması yoluyla) tüm okullarda artık matematik 
dersinin BDMÖ şeklinde yapılması önerilebilir. 
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ÖZET 

Allahu Teala bir topluma elçi gönderirken onlarla beraber mucizeler de göndermiştir. Mısır toplumuna Hz. Musa’yı 
(a.s) gönderirken o toplumda yaygın olan sihirbazların sihirlerini bozacak Asa‘yı Musa’yı mucize olarak göndermiş 
ve Hz. Musa (a.s), asası ile sihirbazların sihrini Allah’ın izniyle bozmuştur. Hz. İsa (a.s) Roma’da, reddedilen 
yeniden yaratılış inancına karşı ahiret inancına katkı sağlayacak mucize ile gönderilmiş, O da Allah’ın izniyle 
ölüleri diriltmiştir. Hz. Muhammet (sav) ise şiir ve belagatın yaygın olduğu Mekke’de Kur’an-ı Kerim’in edebi 
yönü ile onlara meydan okumuştur. Övündükleri konuda onları çaresiz bırakmıştır. 
Teşbih, Belagat ilminin bir konusudur. İslam tarihinde Kur’an’da teşbih konusunu bağımsız bir eserde ele alan ilk 
isim İbn Nakıya olmuştur. Bu çalışmada İbn Nakıya’nın hayatı ve O’nun Kur’an’da teşbih konusunu ele aldığı el-
Cüman Fi Teşbihati’l Kur’an adlı eserinin tanıtımı amaçlanmıştır. Söz konusu eser tanıtılırken Bakara suresinden 
bazı teşbih içerikli ayetleri İbn Nakıya’nın ele alışı özelinde bir değerlendirme yapılmıştır.  
İbn Nakıya ve el-Cüman adlı eserin tanıtımı birincil kaynak olarak Muhammed Rıdvan ed-Daye’nin tahkikini 
yaptığı eser esas alınarak yapılmıştır. Öncelikle İbn Nakıya’nın yaşadığı V. yüzyıl İslam dünyasının siyasi ve 
kültürel ortamı kısaca ele alınmış, devamında ise İbn Nakıya’nın hocaları ve öğrencileri hakkında bilgi 
sunulmuştur. İbn Nakıya’nın kitabına konu ettiği teşbih kavramı ve ne olduğu arz edildikten sonra İbn Nakıya’nın 
Kur’an’da teşbihi ele alırken takip ettiği metodu Bakara suresi özelinde sunulmaya gayret edilmiştir. Son olarak 

Sonuç yazısıyla çalışma tamamlanmıştır. 
Anahtar kelimeler: Belagat, Teşbih, Kur’an, ibn Nakıya, el-Cüman Fi Teşbihati’l Kur’an 

ABSTRACT 

When Allah Subhanahu Wa ta’ala sent messengers to societies, He also sent miracles with those messengers. For 

instance, when Moses was sent to Egypt, a place where magic was practiced, he was given the Staff as a miracle in 

order to break the magic of wizards. Also, the idea of resurrection was rejected in Rome society. To rebut this 

common denial, Jesus was sent to Rome with a miracle, the resurrection of the dead, that would contribute to the 

belief in the afterlife. Lastly, throughout his days in Mecca, Prophet Muhammad (saw) challenged the phenomenon 

of poetry and al-Balāghah, (Arabic Rhetoric) with the literary aspect of the Qur'an and he left them desperate for a 

topic that they boasted about.  

The simile (Uslûb al-Tashbih) is a subject of Balāghah. In the history of Islam, Ibn Naqiya al-Baghdadi was the 

first person to investigate the use of al-Tashbih in the Quran. The main objective of this article is to introduce Ibn 

Naqiya's life and one of his particular works “al-Juman in the similes of the Qur'an” in which he deals with the 
subject of al-Tashbih in the Quran.  

As a starter, the political and cultural environment of the 5th century Islamic world, in which Ibn Nakıya lived, was 
briefly discussed, and then information about Ibn Nakıya's teachers and students was provided. Once the concept 
of al-Tashbih is defined, the approach that Ibn Nakıya took in his book about al-Tashbih in the Qur'an was explained 

in the context of Surah Baqarah.  

Keywords: Arabic Rhetoric, Balāghah, The simile, al-Tashbih, Qur’ān, Surah Baqarah, Ibn Naqiya, al-Juman in 

the similes of the Qur'an 

1. GİRİŞ 

Kur’an-ı Kerim indirildiği dönemde Araplara hitaben “ve eğer kulumuza indirdiğimizden (Kur’an) şüphe 
içindeyseniz haydi onun benzerinden bir sure getirin; eğer (iddianızda) doğru kimseler iseniz Allah’tan başka 
şahitlerinizi (yardımcılarınızı) de çağırın! Buna rağmen yapamazsanız ki asla yapamayacaksınız, öyle ise o ateşten 
sakının ki yakıtı insanlarla taşlardır; kafirler için hazırlanmıştır!” (Bakara/2:23,24) ayetlerinde olduğu gibi sürekli 
meydan okumuştur. Bu meydan okuyuşa İ’cazu’l Kur’an yani Kur’an’ın iman etmeyenleri aciz bırakması 
denilmiştir. Bu İ’caz’ın bir yönünü de Belagat oluşturmaktır. Kur'ân-ı Kerim gaybtan haber vermesi ve gelecekten 
haber vermesi ile nasıl eşsiz ise üslubu ile de eşsizdir.  
Belagat İ’cazu’l Kur’an’a ait bir ilimdir. Teşbih konusu da Belagat ilminin bir konusudur. İslam tarihinde Kur’an’da 
teşbih konusunu bağımsız bir eserde ele alan ilk isim İbn Nakıya olmuştur. Eserinin adı el-Cüman Fî Teşbihati’l 
Kur’an’dır.  
Bu çalışmada İbn Nakıya’nın hayatı ve el-Cüman Fî Teşbihati’l Kur’an adlı eserinin tanıtımı yapıldı. Eser tanıtılırken 
Bakara suresinde bazı teşbih ayetlerini İbn Nakıya’nın ele alışı özelinde bir değerlendirme yapılmıştır.  
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İbn Nakıya ve el-Cüman adlı eserin tanıtımı birincil kaynak olarak Muhammed Rıdvan ed-Daye’nin tahkikini yaptığı 
eser esas alınarak yapıldı. Öncelikle İbn Nakıya’nın yaşadığı V. yüzyıl İslam dünyasının siyasi ve kültürel ortamı 
kısaca ele alındı. Devamda ise İbn Nakıya’nın hocaları ve öğrencileri hakkında bilgi sunuldu. İbn Nakıya’nın kitabına 
konu ettiği teşbih kavramı ve ne olduğu arz edildi. Daha sonra İbn Nakıya’nın Kur’an’da teşbihi ele alırken takip 
ettiği metodu Bakara suresi özelinde sunulmaya gayret edildi. Ve nihayetinde Sonuç yazısıyla çalışma tamamlandı. 

Gayret bizden tevfik Allah’tandır.  

2. HİCRİ V. YÜZYILDA İSLAM DÜNYASI  
Araştırmacılar bir şahsiyeti araştırdığı zaman, öncelikle yaşanılan dönemin ve yerin incelemesini yaparlar yani zaman 
ve mekânda kişiyi incelerler bu vesileyle yazarın yaşadığı hicri beşinci yüzyıla kısaca bakmakta fayda görülmüştür. 

2.1. Siyasi Görünümü 

İbn Nakıya el-Bağdadî (H.410 – 485), hayatını hicri beşinci asrın gölgesinde geçirdi. Onun zamanında önemli sosyal 
ve siyasi olaylar cereyan etti. Hicri V. yüzyıl öyle bir yüzyıldı ki hareketli olayları, çeşitli etkileri ve hızlı dönüşümleri 
içeren bir yüzyıldı.(el-Bağdâdî, 2002, s. 9) Mezhep çatışmalarının görüldüğü, menfi icraatları yüzünden tarihe daha 
ziyade yağmacı ve soyguncu bir sınıf olarak geçen(Özcan, 1991) Ayyarların sıkıntı yarattığı bu dönemde, sınırları 
doğudan batıya çok geniş bir coğrafyada yayılmış olan İslam hakimiyeti, doğuda Çin sınırına; batıda ise Avrupa’nın 
içlerine ulaşmıştı. Hilafet Endülüs Devleti, Fatimî Devleti ve Abbasî Devleti olmak üzere üç ayrı devlet tarafından 
temsil ediliyordu.(el-Bağdâdî, 2002, s. 9) 

İbn Nakıya’nın yaşadığı dönemde Abbasîlerin başında Kaim bi-Emrillah (M.1031) ardından Muktedi bi-Emrillah 

(M.1075) bulunmuştur. O dönemde Irak Büveyhî Oğulları’nın baskısı altında bulunuyordu. Siyasi baskıdan 
kurtulmak için Abbasî Halifesi Kaim Bi-Emrillah Selçuklu Sultanından yardım istemiş, Selçukluların yardımından 
sonra Abbasîler,  Büveyhî Oğulları’ndan kurtulmuştur.(Özaydın, 2001)  

2.2. Kültürel Yapısı 
Bu dönemde siyasi yapıda bütünlük yokken kültürel yapıda İslam dünyası gelişme kat etmiştir.  Bu gelişmenin önemli 
güç kaynağını Nizamiye Medreseleri oluşturmuştur.  
Bu medreseleri hayata geçiren Vezir Nizamülmülk‘tür.  Tam adı Hasan b. Ali b. İshak’tır. 21 Zilkade 408 / 10 Nisan 
1018’de Horasan’ın Tus şehrine bağlı Radkan köyünde doğmuş, İbn Nakıya’nın vefat ettiği H. 485 yılında bir 
suikasta uğrayıp ölmüştür.(el-Bağdâdî, 2002, s. 13) 

Nizamülmülk, Sultan Alparslan’dan izin alarak Şiî Fatımilerin Sünni Abbasîleri ve Selçukluları yıpratmak amacıyla 
siyasi ve askeri faaliyetlerin yanı sıra ilmi açıdan da yoğun bir propagandaya giriştikleri dönemde Ehli sünnet 
akidesini güçlendirmek ve devletin ihtiyaç duyduğu görevlileri yetiştirmek için ülkenin her tarafında medreseler 
açmaya karar verdi. Başta Bağdat olmak üzere Büyük Selçuklu hakimiyetindeki çeşitli şehirlerde kurulan Nizamiye 
medreseleri bu dönemin dikkat çeken kültürel ögelerindendir.(Özaydın, 2007) 

3. İBN NAKIYA KİMDİR? 

Tam adı Ebü’l-Kasım Abdullah (Abdul-Baki de denilmiştir) b. Muhammed b. Hüseyin b. Davud b. Nakıya b. 
Muhammed b. Ya‘kub’dur.(İbni Hallikan, 1972, s. 384) 

İbn Nakıya yaşadığı dönemin meşhur ve tanınmış şahsiyetiydi. Çok yönlü ve çok kültürlüydü. Şair, yazar, edib, dil 
bilimci; çeşitli ilimlerde müellif ve derleyici idi. 17 Zilkade 410 / 15 Mart 1020’de Bağdat’ta doğdu. Çocukluk 
dönemini burada geçirdi. İbn Nakıya 4 Muharrem 485 / 15 Şubat 1092 tarihinde Bağdat’ta vefat etti. Babüşşam 
Mezarlığı’na defnedildi (el-Bağdâdî, 2002, s. 17). 
İbn Nakıya zamanının birçok aliminden çeşitli konularda ders almıştır bu alimlerin bazıları bilinse de bazıları 
bilinmemektedir fakat eserlerinden anlaşılıyor ki İbn Nakıya geniş kültür ve bilgi birikimine sahip olmuştur. 

3.1. Hocaları 
İbn Nakıya, ilk eğitimini şiir ve Araplar’ın eski tarihine dair destan ve menkıbe mahiyetindeki rivayetlerde bulunan 

veya şiirin nerede nasıl söylendiği, hangi kabilede kim tarafından kime söylendiği türünden rivayetlerin bilgisine 
sahip kişilerden olan yani Ahbar ravisi babasından aldı. Babası hakkında Yunus suresi tefsirinde bilgi veren İbn 
Nakıya, Hafız Ebu Muhammed el-Hasan b. Muhammed el-Hallal; Lügat alimi ve ahbar ravisi Ebul Hasen b. 
Muhammed el-Basrî (ö. 433/1042), el-Cüman Fî Teşbihati’l Kur’an’da şiirlerinden rivayette bulunduğu Ebü’l-Hattab 

Muhammed b. Ali b. İbrahim el-Cebelî (ö. 439/1048)  den ders almıştır. Ayrıca edebiyatçı ve şairlerden Ebü’l-Kasım 
Abdülvahid b. Muhammed el-Mutarrız (ö. 439/ 1048), Abbasî emirlerinden Ebu Muhammed el-Hasan b. İsa b. el- 
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Muktedir (ö. 440/1049), Ebü’l-Kasım Ali et-Tenuhî (ö. 447/1056) , Ebul-Kasım el-Haffan (ö. 450/1059), Ebu Talib 

Muhammed b. Ali b. el-Fetih el-İ‘sarî (ö. 451/1060), Irak’ın Müsned’i Ebu Muhammed el-Hasan b. Ali el-Cevherî 
(ö. 454/1063), nahiv ve edebiyat alimlerinden, Ebü’l-Kasım Abdülvahid b. Ali el-Esedî el-Akberî (ö. 456/1065), 
hadis alimlerinden, Ebü’l-Hasan Ahmed b. Muhammed b. en-Nakur (ö. 470/1078), fıkıh alimi Ebü’l-Kasım el-Harkî, 
yine Abbasî emirlerinden Ebu Ali Muhammed b. Ali b. el-Hindi ve Abdullah b. Bekr b. Sazan el-Va‘iz  de hocaları 
arasındandır.(el-Bağdâdî, 2002, s. 17). 

3.2. Talebeleri 

Onun zamanında Şer’i ilimler, dil ilimleri, edebiyat ve şiir alanında meşhur olmuş tanınmış birçok isim kendisinden 
ders almıştır. Bunlar arasında; Hafız el-Müerrih Şüca‘ b. Faris ez-Zühelî (ö. 430/1039), Hadis alimlerinden el-Berdanî 
(ö. 498/1087), Ebu’l Muzaffer Muhammed b. Ahmed el-Ebyurdî (ö. 507/1114), Ebu Ali Muhammed b. Muhammed 

b. Abdülaziz el-Mehdî (ö. 515/1122), yine Hadis alimlerinden Ebu’l-Kasım İsmail b. Ahmed es-Semerkandî (ö. 
536/1105), daha sonra İbni Nakıya hakkında olumsuz rivayetlerin kaynağı ve İbnu’l Cevzi’nin de hocası olan Ebu’l-
Berekat Abdülvehhab b. Mübarek el-Enmatî (ö. 538/1144), şair Muhammed b. Hızır b. Ebi’l-Mehzul el-Mu‘arri et-
Tenuhî (ö. 538/1144), Emir Ebu Galib ed-Deylemi et-Taberî, Ebu Nasr Hibbetullah b. Ali b. el-Mücella (ö. 573/1178) 
olduğunu söyleyebiliriz.  

İbn Nakıya şair olması hasebiyle mizah ve hiciv sanatını kullanmıştır. Ona göre takva ve züht ile şaka arasında bir 
çelişki yoktur. İbn Şibl’in bir fahriyesine cevaben söylediği şiir, onun en güzel hicivlerinden sayılmıştır. Nakıya şöyle 
diyor: “soyundan İbn Şibl gibi biri geldiği için Hz. Âdem (as) cennetten kovulmuş” ve İbn Şibl’i kastederek: “Eğer 
Adem kendi soyundan senin gibi birinin geleceğini bilseydi zürriyetini keserdi” demiştir.(Tüccar, 1999) 
İbn Nakıya hakkında zayıf itikatlı, ehli sünnet çizgisi dışında olduğu yönünde bazı ithamlar Vefayatu’l A’yan (ibni 
Hallikan)’da geçmiştir fakat tam tersi onu öven birçok rivayetin olması bu iddiaların sıhhatinin ne kadar geçerli 
olduğuna şüphe duymamızı gerekli kılar. Onun hakkında söylenen ithamların kaynağını sadece bir kişi oluşturuyor 
o kişi İbn Nakıya’dan ders almış el-Enmatî’dir.(el-Bağdâdî, 2002, s. 22) Hadis alimi olan el-Enmatî’nin, şair ve edib 
olan felsefe ve kelamla iç içe bulunan İbn Nakıya ile uyuşamaması garip olmasa gerek. Bir şahsiyeti tahlil ederken o 
kişi hakkında söylenen sözlerden daha çok o kişinin düşüncesini onun eserleri ortaya koyar. Binaenaleyh İbn 
Nakıya’nın eserleri özellikle El-Cüman onun imanına şahit eseridir.  
İbn Nakıya’nın vefatı sonrası gasl esnasında sol elinin kapalı oluşu dikkati çeker. Avucu açılır. Avucu açıldığında, 
cehennem azabından necatı ümit ettiğini, Allah’tan korktuğunu ve O’nun merhametine sığındığını ifade eden şu şiirin 
yazılı olduğundan bahsedilir: 

نَّم) ها يفه ... أرجي نجاتي من عاذااب جا  (نزلت بجارٍ لَا يخيب ضا

الله أكْرم منعم) إِن يِ على خوفي من الله واثق ... بإنعامه وا  (وا

“Misafirinin umutlarını heba etmeyen komşunun evinde konakladım 

Cehennem azabından kurtulacağımı ümit ederek… 

Şüphesiz ki ben, Allah’tan korku içindeyim ve Nimet verenlerin en Kerimi olan Allah’ın nimetlendirmesine 
güven duygusu içindeyim.”(İbnü’l Esir, 1987, s. 486) 

3.3. Eserleri 

Nakiya, birçok eser yazmıştır bunların isimlerini aşağıda listeledik. 

3.3.1. el-Cüman Fî Teşbihati’l-Kurʾan 

Yazarın en önemli kitabıdır. Bu kitabın iki el yazması mevcuttur. Bir tanesi İspanya El Escorial kütüphanesinde 
diğeri ise Suriye Şam kütüphanesindedir.(el-Bağdâdî, 2002, s. 36) Kitabın içeriği hakkında ileriki sayfalarda daha 
geniş malumat verilecektir. 

3.3.2. Makâmât 
Hayali bir kahramanın başından geçen olayların hayali bir hikayeci tarafından dile getirildiği kısa hikayeler serisi 
olan makâmât, edebi bir tür ve bu konuda yazılan eserlerin ortak adıdır. İbn Nakıyanın, on makâmeden meydana 
gelen eserinde konular yer yer nüktelerle süslenerek açıklanmış, ayrıca edebiyatta mizahın önemine de işaret eden 
Nakıya neredeyse her makâmenin sonunda bazı kelimeler hakkında bilgi vermiştir.(Tüccar, 1999) 
Eserin birinci makâmesi ve İbn Nakıya’nın bazı şiirleri Fransızca tercümeleriyle birlikte Clément Huart tarafından 
yayımlanmıştır. (Tüccar, 1999) 
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3.3.3. Diğer Eserleri 
✓ Mülehu’l-Mekâtibe  

✓ Şerhu’l Fesih 

✓ Muhtesaru’l Eğani 

✓ Risale fi’l-Kelam ve’l-Felsefe 

✓ Müleḥu’l-mümaleḥa  

✓ Eğani’l-Muhaddisin 

✓ Divan(el-Bağdâdî, 2002, s. 27) 

4. eL-CÜMAN Fİ TEŞBİHATİ’L-KUR’AN ADLI ESERİ 

Bu eser daha önce de ifade ettiğimiz üzere Kur’an’da geçen teşbih ayetlerinden bazılarını tertip sırasınca ele almış, 
eski alimler tarafından Kur’an’daki teşbih konusuna vukufiyeti dolayısıyla önemli görülmüştür. Bu konuda yazılmış 
ilk kitap olarak değerlendirilmiştir. (el-Bağdâdî, 2002, s. 5) 

Mecazü’l-Kur’an pek çok çalışmada konu edildiği üzere, Kur’an lafızlarının hakikat ve mecaz olanlarının bilinmesi 
yönündeki çalışmaları bünyesinde toplayan alandır ve tıpkı teşbih gibi bu alan da Kur’an’ın edebi yönüyle alakalıdır. 
el-Cüman, Kur’an ilimleri ve Belagat ilmi ile uğraşan kesimin dayandığı bir kitaptır. Bu ilimle meşgul olanlar tarihi 
seyir içinde kitaptan alıntılar yapmışlar ve ona özel bir önem atfetmişlerdir. Bu eser, nesilden nesile okutulan bir 
kitap olmuştur.(el-Bağdâdî, 2002, s. 5) 

el-Cüman 1968 yılında Kuveyt’te Adnan Muhammed Zerzur ve M. Rıdvan ed-Daye ardından ise Ahmed Matlub ve 
Hadice el-Hadisi tarafından Bağdat’ta 1968 yılında yayınlanmıştır. Yeni baskıları ise şöyledir:  

✓ Mustafa es-Savi el-Cüveynî (İskenderiye 1974-1978) 

✓ Mahmud Hasan Ebu Naci eş-Şeybanî (Riyad 1987)(Tüccar, 1999) 

✓ Muhammed Rıdvan ed-Daye (Beyrut 2002) 

Kitap teşbih konusunu Kur’an’da geçtiği gibi sure sırasına göre ele almıştır. Müfessirlerin ele aldığı şekilde irab 
bilgisi, kıraat gibi konulara değinmiştir. Müellif teşbih hakkında önce kısa bir bilgi vermiştir.  
Kitabın ana metni 408 sayfadır. Tertip sırasına göre Bakara suresinden Fil suresine kadar 36 başlıkta 226 ayetteki 
teşbih konusuna değinmiştir. Bol bol şiirden örnekler verilmiştir. 

4.1. İbn Nakıya’nın El-Cüman’daki Metodu  
Yazar kitapta ayeti ayetle tefsir eder, bir ayeti incelerken aynı örnek başka yerde geçiyorsa onu da ayetin devamına 
ekleyerek ayeti başka bir ayetle açıklama yolunu tercih ederken bunun yanında ayeti hadisle de tefsir etmiştir. Nakıya 
ayrıca kelimelerin kök bilgisini, lügati olarak kelimenin manasını verip Sarf yönüyle tahlil etmiştir. İbn Nakıya 
Arapların kullanımını ve kıraat farklılıklarını belirtmiş dil bilimci ve şair olması hasebiyle eserinde şiirle istişhât 
metodunu yoğun olarak kullanmıştır. 

4.2. Teşbih Nedir ? 

İbn Nakıya el-Cüman adlı eserinde teşbih konusunu müstakil olarak ele almıştır. Teşbih, Kur’an İlimleri’ne dair bazı 
eserlerde Kur’an’da Teşbih başlığı altında bazılarında İ‘cazü’l-Kur’an adı altında incelenmiştir.  

Teşbih, mecaz ve kinaye ile birlikte beyan ilminin üç ana konusunu oluşturmaktadır. Teşbih شبه (Şe-be-he) kökünden 

mastar olup, bir şeyi bir şeye benzetmektir.(el-fîrûzâbâdî, 2008, s. 836) Terim olarak, anlamı güçlendirmek 
maksadıyla iki veya daha fazla şeyin tüm vasıflarda değil bir veya birkaç vasıfta bir araya gelmesidir. Bir şeyin bir 

şeye manada benzetme edatları ile ortak olmasıdır.   العلم كالنور في الهداية ” Doğru yolu göstermede ilim, ışık gibidir.” 
örneğinde olduğu gibi.  

Teşbihi meydana getiren unsurlar dört tanedir. Bunlar: 

✓ Benzeyen (مُشاب ه) 

✓ Benzetilen ( مًشاب ه به) 

✓ Benzetme Ciheti ( جه الش به   (وا
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✓ Benzetme Edatı (حرف الشبه) 

Benzeyenle benzetilene “teşbihin tarafları” denilir ve bu iki unsur her teşbihte olmak zorundadır.(Durmuş, 2011, c. 
40) Ayrıca her iki tarafta bulunması gereken benzeme cihetinin ilke bakımından benzetilen unsurda daha güçlü ve 
daha meşhur olması gerekir. Örnek vermek gerekirse “Sevgilinin yüzü ay gibi parlaktır.” dersek, parlaklık ayda 
sevgiliden daha çok demiş oluruz. Böylece benzeme vasfında daha zayıf durumdaki benzeyen unsura (مُشاب ه) güç nakli 
sağlanır.(Durmuş, 2011) 

Benzetme Edatları 
a) Harf olanlar 

الصديقالكتاب ك .gibi: Asıl Teşbih edatıdır. Müşebbehun bih onu takip eder الكاف -  “kitap arkadaş gibidir.” 

 ”.sanki pencere gibidir“ كأن السماء نافذة .sanki: müşebbeh onu izler كأنَّ  -

b) İsim olanlar: bunlar çoktur. Bunlardan en çok kullanılanı مثل و نحو , Türkçede gibi kelimesinin karşılığıdır. 

c) Fiil olanlar: benzetme anlamı veren fiiller çoktur.  يماثل , يشابه gibi. 

Teşbihin iki Tarafının Yapısı 
a) Her iki tarafı da hissedilebilir olan: أنت كالشمس في الضياء “sen ışık saçma da güneş gibisin.” 

b) Her iki tarafı da aklî olan: العلم كالحياة “ilim hayat gibidir.” 

c) Müşebbeh hissi, Müşebbehün bih aklî: الطبيب السوء كالموت “kötü doktor ölüm gibidir.” 

d) Müşebbeh aklî, Müşebbehün bih hissi: العلم كالنور “ilim nur gibidir.” 

Teşbihin İki Tarafının Durumları 
a) Müşebbeh ve Müşebbehün bihin müfred (birer kelime)den olması: الخد كالورد “yanak gibidir.” 

b) Müşebbeh ve Müşebbehün bihin mürekkeb (birden fazla kelime) olması:   كأن سُهيلا والنجوم وراءه / صُفوفُ صلاةٍ قام فيها
 ”sanki Süheyl yıldızı ve onun arkasındaki diğer yıldızlar, önlerinde imam saf tutmuş gibi“ إمامها

c) Teşbîhin herhangi bir tarafınını müfred veya mürekkep olması 

- Müşebbehin müfred, Müşebbehün bihin mürekkeb olması 

- Müşebbehin mürekkeb, Müşebbehün bihin müfred olması 

Teşbîhin İ̇ki Tarafının Sıra ve Sayı Bakımından Durumu 

Dört kısma ayrılır:   
a) Teşbihi’l-melfuf  )الملفوف  sarmal teşbih: müşebbeh ve Müşebbehün bihin birden fazla olduğu önce / )التشبيه 

müşebbehlerin, sonra Müşebbehün bihlerin sıralandığı teşbîhlerdir. Öncelikle benzeyenler (müşebbeh) kendi 
arasında toplanır ardından kendisine benzetilenler (Müşebbehün bih) kendi aralarında toplanır yani her iki tarafta 
kendi benzerleri vardır. ليل وبدر وغصن / شعر ووجه وقد gece,dolunay,dal; saç,yüz,boy… her iki tarafta kümelenen 
kelimeler karşı taraftaki kelimelere birebir benzetilmiştir: “saçı gece, yüzü dolunay ve boyu dal gibidir” 
demektedir. 

b) Teşbihi’l-mefruk )التشبيه المفروق( / ayrılmış teşbih: önce bir müşebbeh ile bir Müşebbehün bih söylendikten sonra 
ardından diğer müşebbeh ve Müşebbehün bihlerin sıralandı teşbihtir. 

c) Teşbîhü’t-tesviye ()التشبيه التسوية  / düzenlenmiş teşbîh: Müşebbehün bih tekli, müşebbeh çoklu olarak gelir. 

d) Teşbihi’l-cem’ ()التشبيه الجمع  / bir araya gelmiş benzetme: Müşebbehün bih çoklu, müşebbeh tekli olarak gelir. (el-

Haşimî, 1999, s. 221; Eren ve Uzunoğlu, 2006, ss. 135-37) 

Teşbih, edatının zikredilip edilmemesi açısından ikiye ayrılmaktadır. Benzetme edatı zikrediliyor ise buna Teşbîh-i 

mürsel denir. الدنيا كبيت “dünya bir ev gibidir” örneğinde olduğu gibi. Diğeri benzetme edatının hazfedildiği teşbihtir. 
Buna da Teşbîh-i müekked denir.   أنت شمس في ضياء “Sen ışık saçmada güneş gibisin" örneğinde olduğu gibi. (Ali el-

Cârim ve Mustafa Emîn, 1999, s. 25) 
Benzetme yönü bakımından ise üç kısma ayrılır bunlar: Teşbihü’l-müfred  )التشبيه المفرد(, bir tek yönden benzetmenin 
yapıldığı teşbihtir. Bir diğeri ise benzetme yönünün birden fazla olması durumudur buna da müteaddit teşbih (التشبيه 
denir.(Ali el-Cârim ve Mustafa Emîn, 1999, s. 35) Bir diğeri ise (المتعدد المركب(     )التشبيه  mürekkebi mürekkebe 
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benzetmektir. Teşbihin her iki tarafı mürekkeb olur ise benzetme yönü de mürekkeb olur.(Eren ve Uzunoğlu, 2006, 
s. 145) 

Teşbih edatı ve teşbih yönünün söylenmesi veya söylenmemesi durumuna göre farklılık gösterir. Bunların bazılarını 
aşağıda şöyle zikredebiliriz:  

✓ Teşbîh-i mufassal: yukarıda ifade edilen teşbihin dört unsurunun tamamını içerisinde barındıran teşbihtir.  

✓ Teşbîh-i mücmel: benzetme yönü hazfedilen teşbihtir. 

✓ Teşbîh-i belîğ: hem teşbih edatı hem de teşbih yönünün hazfedildiği teşbihtir. Teşbih çeşitlerinin en üstün olanıdır. 
✓ Teşbîh-i maklûb: benzetilen ile benzeyenin yer değiştirdiği teşbih türüdür. كوجها  dolunay onun yüzüne“ البدر 

benzer” örneğinde olduğu gibi. Halbuki “onun yüzü dolunaya benzer” şeklinde bir benzetme olması gerekir idi. 
Fakat bu teşbihin amacı vechü’ş-şebeh, benzeyende benzetilenden daha güçlü olduğunu iddia etmek içindir.(Ali 

el-Cârim ve Mustafa Emîn, 1999, s. 60) 
✓ Teşbih-i zımnî: benzeyen ve benzetilenin açıkça belli olmadığı teşbih türüdür.(Ali el-Cârim ve Mustafa Emîn, 

1999, s. 49) 

4.3. Bakara Suresi Teşbih Örnekleri 
Kısaca hayatını ele aldığımız İbn Nakıya’nın, El-Cüman adlı eserindeki metoduna örnek vermek adına Kur’an’da 
Bakara Suresi‘nde geçen  teşbihleri ele almak istiyoruz. 

Yazar ilk olarak Bakara Suresi 74. ayeti ele alıyor:  

ةً  } ةِ ااوْ ااشادُّ قاسْوا ارا  {ثمَُّ قاساتْ قلُوُبكُُمْ مِنْ باعْدِ ذٰلِكا فاهِيا كاالْحِجا

Anlamı: Sonra bunun ardından kalpleriniz yine katılaştı, taş gibi; hatta daha katı oldu. 

Nakıya önce kelime tahlili yapıyor. Ve diyor ki : “ قست kelimesi  عست و يبست و  غلظت  manalarına gelir. Yani katılaştı, 
kurudu ve sertleşti. Kalbin bu sıfatları taşıması onun yumuşaklık ve rahmet gibi özelliklerinin kaybolmasıdır.  Cenabı 
hak burada rahmet özelliği olmayan kalbi taşa benzetmiştir.” Bu lügati tahlili bir hadis ile şöyle destekliyor: Enes 
(r.a) dedi ki: Resulullah (sav) şöyle buyurdu: 

  أربعة من الشقاء : جمود العين ، وقسوة القلب ، وطول الأمل ، والحرص على الدنيا :  - صلى الله عليه وسلم   - عن أنس قال : قال رسول الله 

“Dört şey şekavet (hüsran) alametidir: Gözün kuruması (günahlarına ağlamamak), kalbin katılaşması, tûl-i 
emel (dünyada hiç ölmeyecek gibi planlar yapmak), dünyaya karşı hırs göstermek.” (Camiu’s-sağir, hadis no: 921) 

Bunun ardından yazar ayetin devamını tefsir ediyor… 

{ ذٰلِكا مِنْ   باعْدِ  } “Cenabı Allah İsrailoğullarına hitap ederek şöyle diyor : ‘Bundan (ineğin bir parçası ile ölüyü 
diriltmesinden) sonra…’  Bu ayet gerçekten Allah’ın kudretini göstermesi adına bu olayı izleyen kişiler için 
muhteşem bir olaydır. “(el-Bağdâdî, 2002, s. 46) 

Devamında Nakıya yine kelime tahlili yapar ve der ki: Allahu Teala birçok insana hitap etmesine rağmen   ذلكم (çoğul 
işaret zamiri) yerine ذلك ı̇şaret zamirini tekil formda tercih etti. Çünkü hitap bir topluluğadır. Bundan dolayı kelime 
tekil kullanılır ama mana çoğuldur.(el-Bağdâdî, 2002, s. 46) Peşinden ise kıraat farklılıklarını ele alır. Devamında ise 
Arap şiirinden benzer teşbih örneğine yer vererek istişhât metodunu kullanır. 
{ ةُ     ارا الْحِجا وا النَّاسُ  قوُدهُاا  وا }“onun (cehennem) yakıtı insanlar ve taşlardır” (Bakara Suresi /2:24.) Nakıya, ayette geçen  
teşbihi Kur’an’dan başka ayet ile desteklemektedir. 

Şöyle der Nakıya: “Cenabı Allah bu ayet ile Cehennemin taş yiyen bir varlık olduğunu söyleyerek insanları 
uyarmaktadır.” Ardından İbn Nakıya Arap şiirinden taş ile ilgili örnekler verir. Bu şiirlerden Amr b. Ata’nın 
sevgilisinden şikâyet ettiği ve onun kalbinin taşa benzediğini belirttiği şiiri (el-Bağdâdî, 2002, s. 51) örnek olarak 
buraya almak istiyoruz: 

 يالِينُ من لَ أرُيد رقته       وقلب من اشتهيه كالحجر 

Anlamı: Şefkatini murad etmediğim bana yumuşak huylu olmuş,  

Kendisini arzuladığım sevgilinin kalbi ise katılıkta bana taş kesilmiş 

Nakıya, {  ًة  daha katı” olduğunu söyleyen ayetin, devamı ile tefsir edildiğini ve (Onların kalpleri taştan)“ {ااوْ ااشادُّ قاسْوا
Cenabı Allah’ın bu ayette geçen ‘kalp kasaveti’ni ayetin devamı ile açıklandığını söyler.  
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ا  ةِ لاما ارا انَِّ مِنا الْحِجا ا ياهْبِطُ }وا ا لاما انَِّ مِنْها اءُُۜ وا ا ياشَّقَّقُ فاياخْرُجُ مِنْهُ الْمآَ ا لاما انَِّ مِنْها ارُُۜ وا رُ مِنْهُ الَْانْها { ياتافاجَّ لوُنا ا تاعْما ا اٰللُّ بغِاافِلٍ عامَّ ما شْياةِ اٰللُِّۜ وا مِنْ خا   

Anlamı: “Taşın öylesi var ki ondan ırmaklar kaynar; öylesi de var ki çatlayıp bağrından su fışkırır; bazı taşlar da 
var ki Allah korkusuyla yuvarlanıp düşer. Allah, yapmakta olduklarınızdan habersiz değildir.”(Bakara/2:74)  

 İbn Nakıya burada ayeti tefsir ederken der ki “bir taşın yuvarlanması haşyet duygusundandır fakat dağın haşyeti 
farklıdır o haşyetten dağılır parçalanır.” Bu da gösteriyor ki her canlının Yaratıcıya karşı haşyet duygusu farklı şekilde 
tezahür etmektedir. Daha sonra dil bilgisi konusunda ne kadar yeterli olduğunu göstererek ayette geçen  او “ev” 
harfinin şüphe bildirmediğini yani veyahut manasında olmadığını bunun ibahe (اباحة) olduğunu söyler. Nakıya’nın 
“ibahe”den kastettiği şudur: Bir durum için ortaya konulan seçeneklerin tümü veya her biri o durum için uygundur. 
Bu görüşünü desteklemek adına Bakara Suresi’nde geçen münafıkların misalini anlatan 17-19. ayetleri arz eder. 

Yazar bu vesileyle bu ayetlerdeki teşbih konusuna da değinmiş olur.  

وْلاهُ ذاهابا اٰللُّ بِنوُرِهِمْ   ا حا تْ ما اءا ا ااضآَ ثالِ الَّذِي اسْتاوْقادا نااراً  فالامََّٓ ثالهُُمْ كاما اتٍ لَا يبُْصِرُونا ﴿ما كاهُمْ فٖي ظُلمُا تارا ي بٍِ  ١٨﴾ صُمٌّ بكُْمٌ عُمْيٌ فاهُمْ لَا يارْجِعوُناَۙ ﴿١٧وا ﴾ ااوْ كاصا
ذارا الْما  اعِقِ حا ي اٰذاانهِِمْ مِنا الصَّوا ابعِاهُمْ فَٖٓ بارْقٌ  ياجْعالوُنا ااصا عْدٌ وا را اتٌ وا اءِ فٖيهِ ظُلمُا اٰللُّ مُحٖ مِنا السَّمآَ    ﴾١٩يطٌ باِلْكاافرِٖينا ﴿وْتِ  وا

Anlamı: Onların durumu, (geceleyin) ateş yakan kimsenin durumuna benzer: Ateş tam çevresini aydınlattığı sırada 
Allah ışıklarını yok ediverir de onları göremez bir şekilde karanlıklar içinde bırakıverir. (17) Onlar, sağırdırlar, 
dilsizdirler, kördürler. Artık (hakka) dönmezler. (18) Yahut onların durumu, gökten yoğun karanlıklar içinde gök 
gürültüsü ve şimşekle sağanak halinde boşanan yağmura tutulmuş kimselerin durumu gibidir. Ölüm korkusuyla, 
yıldırım seslerinden parmaklarını kulaklarına tıkarlar. Oysa Allah, kafirleri çepeçevre kuşatmıştır. (19) 

Nakıya ayeti tefsir ederken şöyle demektedir: “Münafıkların örneği ateş yakan adamdır dersen bu onların misalidir; 
karanlık gecede yağmura tutulmuş olmak onların örneğidir dersen bu da doğrudur ayrıca onların misali her iki 
örnektir dersen bu da doğrudur.”(el-Bağdâdî, 2002, s. 53) İşte او harfinin ibahe oluşu böyledir. Yani bu örneklerin 
hepsi münafıkların karakterine uygundur ve hepsini onlar için örnek vermek mümkün olduğu gibi bir tanesini 
söylemek de onların misali olmaktadır. 

Bu ayetteki benzetmeyi ise şöyle izah ediyor Nakiya: münafıklar İslam’ın görünen zahir kısmıyla süslenmişlerdir 
fakat bu süslenme sadece görünüşte olmuştur. Tıpkı ateş yakan adamın ateşine benzer ki o ateşi yakıp etrafındakiler 
onunla aydınlanınca Allah onların nurunu giderir. Öyle ki bir türlü aydınlanamazlar. 

Nakıya, { بِنوُرِهِمْ    ذاهابا اٰللُّ  } “Allah onların nurunu gidermiştir” ifadesini ise şu şekilde tefsir eder: Allah münafıkların 
durumunu müminlere bu dünyada bildirmiştir ve onların gerçek yüzünü ortaya çıkarmıştır veyahut ahirette onlara 
azap ederek onların nurunu gidermiştir. Bunun aksine Allahu Teala ahirette müminler için nur var edecek, kafirler 
ve münafıklar ise bundan yoksun olacaktır. İşte gerçek yoksunluk budur. Bunun delili Kur’an’daki şu ayettir:  

نوُا انْظُرُوناا ناقْتابِسْ مِنْ نوُرِكُمْ قٖيلا ارْجِعوُا وا  الْمُناافقِااتُ لِلَّذٖينا اٰما ةُ  ياوْما ياقوُلُ الْمُناافقِوُنا وا حْما كُمْ فاالْتامِسُوا نوُراً  فاضُرِبا بايْناهُمْ بِسُورٍ لاهُ باابٌ  بااطِنهُُ فٖيهِ الرَّ اءا رآَ
ظااهِرُهُ مِنْ قِبالِ    ﴾١٣هِ الْعاذاابُ  ﴿وا

Münafık erkeklerle münafık kadınların, iman edenlere, "Bize bakın ki sizin ışığınızdan biz de aydınlanalım" 
diyecekleri gün kendilerine, "Arkanıza (dünyaya) dönün de bir ışık arayın" denilecektir. (Hadid/57:13) 

Nakıya ayetin devamını, } ي ِبٍ  كاصا  .manasına gelir (yağmur) مطر yani kısmını şöyle tefsir ediyor: bu kelime }  أاو 
Münafıklar o yağmura tutulmuş vaziyette gök gürültüsü ve şimşek ile korkarlar. Şimşek çakması İslam dininin nuruna 
örnektir. Şimşekler her çaktığında etraf aydınlanır. İşte o ışık İslam nurunu temsil eder fakat ardından münafıklar 
yine karanlığa gömülür ve yerlerinde kalakalır. Onlar İslam’ın sürekli ışığından mahrum kalmaktadırlar. Gök 
gürültüsü ise Münafikun Suresi 4. ayetinde geçen “onlar her çığlığı kendilerine yönelik sanırlar” ifadesine göre 
onların korkularını ifade eder.(el-Bağdâdî, 2002, s. 54) 
Cenabı Allah’ın { همُْ     ياخْطافُ اابْصاارا } “neredeyse gözlerini alacak” kısmını ise tefsir ederken    خطف fiili üzerinde duruyor 
ve ardından kıraat farklılıklarına değiniyor. Bu kelimenin Hasan’ı Basrî’den (ö. 110/728) rivayetle HI harfi ve TI 

harfinin Kesra okunmasıyla ياخِطِف , başka rivayette YE ve HI harfinin Fetha TI’nın ise Kesra ile  طِف  ve yine başka , ياخا
rivayette YE, HI ve TI harfinin  Kesra ile يِخِطِف şeklinde okunduğunu söyler. HI harfi ve TI harfi Sükûn ile  ْف ياخْط  

şeklinde okunduğu rivayeti vardır fakat bu “iki sakin yan yana  gelmez” kuralı gereği caiz değildir. Güzel olan okuyuş 
فُ  ve ياخْطِف  ط ِ  dur.(el-Bağdâdî, 2002, s. 55)’(ياخْتاطِفُ  aslı) ياخا
{ شاوْ    اءا لاهُمْ ما ا ااضآَ اذِآَا ااظْلاما عالايْهِمْ قاامُوا  كُلَّمآَ ا فٖيهَِۙ وا } “onların çevresini aydınlatınca orada yürürler, karartınca da kalakalırlar.” 
kısmına gelince burada İbn Nakıya kelime tahlilinde bulunarak   يضُيءُ    \أضاء  kelimesinin   ياضؤُ   \ضاءا  kelimesine eşit 
olduğunu aydınlık ve parlak olmak manasına geldiği,   أاظلم kelimesinin ise ظلِم kelimesi ile eşit olduğunu karardı 
karanlık oldu gibi  manaya geldiğini söyler burada karanlık ve aydınlık olmak gibi zıt ifadelerin kullanılması  da 
ifadeye ayrı bir mana ve güzellik katmaktadır. 
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{ اابْصاارِهِمْ     اءا اٰللُّ لاذاهابا بِسامْعِهِمْ وا لاوْ شآَ وا } “Allah dileseydi onların işitme ve görmelerini büsbütün giderirdi.” ayetin devamı 
olan kısımla ilgili Nakıya şöyle diyor: سامعِهم ile kastedilen mana اسماعهم’dir. Kelime mastar olduğu için tekil ve çoğul 
manasına gelebilir burada çoğul bir kelimeye izafet olduğundan mananın çoğul olduğu zaten anlaşılmaktadır.(el-

Bağdâdî, 2002, s. 57) 
Konuyla ilgili el-Ferrâ’nın (ö. 207/822) Meani’l Kur’an adlı eserinden alıntı yapan Nakıya, Bakara Suresi 17. Ayetle 
ilgili şu ifadelere yer veriyor:  ثا لِ الَّذِي اسْتاوْقادا نااراً {}كاما  “bir ateş yakan insan gibidir.” bu misal kavmin ileri gelenlerinin 
örneği değildir yani bir kişi için söylenmiş değildir bir fiilin / eylemin örneğidir o fiil de iki yüzlülük yani nifaktır. 
Ateş yakmak fiili tekil formda gelmiştir.  الذين استوقدوا denilmemiştir. Tıpkı Cenabı Allah’ın şu ayetlerinde olduğu gibi:  

وْتِ }  üzerine ölüm baygınlığı çökmüş kimse gibi gözleri dönerek sana baktıklarını… {تادوُرُ أاعْينُهُْم كالَّذِى يغُْشاى عالايْهِ مِنا الْما
görürsün. (Ahzab /33:19) 

Ve yine : 

احِداةٍ } وا نافْسٍ  كا إلََِّ  باعْثكُُمْ  لَا  وا لْقكُُمْ  اخا  Sizin hepinizin yaratılmanız da yeniden diriltilmeniz de sadece bir tek kişinin“ {ما
yaratılması ve diriltilmesi gibidir.” (Lokman/31:28) ayetlerinde olduğu gibi muhatap çoğul bir topluluk olsa da tekil 

örnek verilmiştir. Yani Allah için bir kişinin yaratılması ve yeniden diriltilmesi ile bir topluluğun yaratılması yeniden 
yaratılması arasında bir fark yoktur. Devam eden pasajda { ْبِنوُرِهِم ُ  Allah onların nurunu gidermiştir” derken“ {ذاهابا ٱللََّّ

kelimenin çoğul kullanılması hitabın münafıklar olduğunu göstermektedir. (Me’âni’l Kur’an’dan alıntı burada 
bitmiştir.) 

Nakıya, { ًثالِ ٱلَّذِي ٱسْتاوْقادا ناارا ثالهُُمْ كاما  kelimesinin bazı rivayetlerde çoğul manada olduğu yönünde الذي  ifadesinde geçen {ما
bilgi olduğunu söyler fakat bunu kabul etmez. Bu durum şiirde zorunlu hallerde meydana gelmektedir. (el-Bağdâdî, 
2002, s. 59) 

Nakıya Bakara Suresi teşbih bölümünü burada noktalar. Biz de çalışmamızı burada bitiriyoruz. 
Bakara suresinden teşbih örneklerini sunduğumuz yukardaki ayetlerin ışığında Nakıya’nın eseri hakkında az da olsa 
fikir sahibi olmuş bulunuyoruz. 

5. SONUÇ 

İ’cazu’l Kur’an olarak bilinen Kur’an-ı Kerim’in inanmayanlara meydan okuyuşu tefsir kitaplarında yer almıştır. Ve 
bu ilmin içerisinde yer alan Belagat ilmine konu olmuş Teşbih konusu da tefsir kitaplarında müfessirlerce ele 
alınmıştır. Fakat bu konuyu bağımsız olarak ele alan ilk isim İbn Nakıya olmuştur. Bu çalışmada İbn Nakıya ve 
eserini naçizane tanıttık. 
Sonuç olarak şunu diyebiliriz ki: yaşadığı zamanda birçok sıkıntı ve siyasi olayların olduğu İbn Nakıya’nın bu değerli 
eseri hakkında araştırma yapmak ve onu daha yakından tanımak gerekiyor. Bizim bu çalışmamız bu konuda bir niyet 
hükmünde olup bu niyeti ileri taşımak noktasında akademik çalışmanın yapılmasının faydalı olacağı inancındayız.  

Gayret bizden Tevfik Allah’tandır… 

KAYNAKÇA 

Ali el-Cârim ve Mustafa Emîn. (1999). Belâgatü’l-Vadiha el-Beyan el-Meani el-Bedi’. Mısır: Darü’l Mearif. 

Durmuş, İ. (2011). Teşbih. TDV İslâm Ansiklopedisi. İstanbul. 

el-Bağdâdî, İ. N. (2002). El-Cüman Fî Teşbîhâti’l-Kur’ân. Beyrut. 

el-fîrûzâbâdî, M. b. Y. (2008). El-Kâmûsü’l-Muhît. Kahire: Daru’l-Hadîs. 

el-Haşimî,  es-S. A. (1999). Cevahiru’l-Belâğa:Fi’l-Me’ânî ve’l-Beyân ve’l-Bedî’. Beyrut: el-Mektebetü’l-Asriyye. 

Eren, C. ve Uzunoğlu, M. V. (2006). Arap Edebiyatında Edebi Sanatlar Belâgat. izmir: Sütun Yayınları. 

İbni Hallikan. (1972). Vefayâtu’l A’yan. (A. İhsan, Ed.) (C. 1-8). Beyrut: Daru Sadir. 

İbnü’l Esir. (1987). El-Kâmil Fi’t-tarih (1. bs., C. 1-11, C. 8). Beyrut: Daru’l İlmiyye. 

Özaydın, A. (2001). Kaim Bi-Emrillah. TDV İslâm Ansiklopedisi. 

Özaydın, A. (2007). Nizamiye Medresesi. TDV İslâm Ansiklopedisi. 

Özcan, A. (1991). Ayyâr. TDV Ansiklopedisi. 

mailto:journalofsocial.com


 
Refereed & Index & Open Access Journal journalofsocial.com 2022 

 

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2022  8 (52) MAY 
 

675 

Seymen Gökdağ, F. (2007). İbn Nakıya’nın El-Cüman Adlı Eseri Çerçevesinde Kur’an’da Teşbih. Uludağ 
Üniversitesi, Bursa. 

Tüccar, Z. (1999). İbn Nakıyâ el-Bağdadî. TDV İslâm Ansiklopedisi. İstanbul. 

 

mailto:journalofsocial.com


International  

JOURNAL OF SOCIAL,  
HUMANITIES AND ADMINISTRATIVE SCIENCES 
Open Access Refereed E-Journal & Refereed & Indexed 

e-ISSN: 2630-6417 

International Journal Of 

Social, Humanities And 

Administrative Sciences 

(JOSHAS JOURNAL) 

Vol: 8  Issue: 52 

Year: 2022 MAY 

Pp: 676-685 

 

Arrival  

10 April 2022 

Published  

30 May 2022 

 

Article ID 

62192 

Article Serial Number 

5 

 

DOİ NUMBER 

http://dx.doi.org/10.29228/J

OSHAS.62192 

How to Cite This Article  

Kartal Güzel, P. (2022). 

“Türkçe Ve Türk Kültürü 
Dersine İlişkin Hazırlanan 
Makale Ve Tezlerin 

İncelenmesi”, Journal Of 
Social, Humanities and 

Administrative Sciences, 

8(52):676-685 

 

International Journal Of Social, 

Humanities And Administrative 

Sciences is licensed under a 

Creative Commons Attribution-

NonCommercial 4.0 

International License.  

This journal is an open access, 

peer-reviewed international 

journal.  

Türkçe Ve Türk Kültürü Dersine İlişkin Hazırlanan 
Makale Ve Tezlerin İncelenmesi 

Examination Of Articles And Thesis Prepared For Turkish And Turkish Culture Course 

Pelin KARTAL GÜZEL  

Tuzla Orhanlı Çok Programlı Anadolu Lisesi, Istanbul, Türkiye  

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı, 1989-2021 yılları arasında yayımlanan Türkçe ve Türk Kültürü dersi üzerine hazırlanan 
Dergipark ve Ulusal Tez merkezinde yer alan makaleler ile tezlerin incelenmesidir. “Türkçe ve Türk Kültürü Dersi” 
kapsamında hazırlanan bilimsel çalışmaların; araştırma yılı, yöntemi, deseni, örneklem türü ve büyüklüğü, veri 
toplama araçları açısından incelemesi sağlanmıştır. Araştırma, 36 makale, 9 tez çalışmasının incelenmesi ile 
gerçekleştirilmiştir. Verilerin analiz edilmesi için Sözbilir, Kutu ve Yaşar (2012)’ın geliştirmiş olduğu “Makale 
Sınıflama Formu” kullanılmıştır. Araştırma yöntemi olarak döküman incelemesi yöntemi ile içerik analizi 
kullanılmıştır. Bulguların raporlanmasında, Microsoft Office Excel programı kullanılmış olup, betimsel istatistik 
olarak frekans ve yüzde dağılımları tablolaştırılarak sunulmuştur. Araştırma bulgularında araştırmaların sıklıkla 
eğitim programı ve ders kitapları incelemesi şeklinde olduğu, araştırmaların daha çok makale olarak yayımlandığı, 
en sık kullanılan yöntemin doküman incelemesi olduğu, sıklıkla yer alan örneklem grubunun öğretmenlerden 
oluştuğu bulunmuştur. Araştırma ile elde edilen bulgular tartışılarak yorumlanmış ve araştırma sonucunda çeşitli 
öneriler sunulmuştur. Ulaşılan sonuçlar doğrultusunda yüksek lisans ve doktora düzeyinde yazılan tezlerin 
artırılması, nicel çalışmalar ile daha geniş katılımlı araştırmaların gerçekleştirilmesi, veli, öğrenci, okul 

yöneticilerine yönelik araştırmaların artırılması, öğretmenlerin beklenti, sorun ve ihtiyaçlarına yönelik yapılan 
araştırmaların artırılması, Türk çocuklarının kişilik gelişimlerini, tutumlarını inceleyen araştırmaların artırılması 
araştırmacılara yönelik öneriler olarak sıralanabilir. 
Anahtar Kelimeler: Türkçe, Türk Kültürü, İnceleme 

ABSTRACT 

The aim of this study is to examine the articles and thesis in Dergipark and National Thesis center prepared on 

Turkish and Turkish Culture course published between 1989-2021. Scientific studies are prepared within the scope 

of "Turkish and Turkish Culture Course"; research year, method, pattern, sample type and size, data collection 

tools.The research was carried out with the examination of 36 articles and 9 thesis studies. For the analysis of the 

data, the "Article Classification Form" developed by Sözbilir, Kutu and Yasar (2012) was used. Content analysis 

was used as a research method with the document examination method. The Microsoft Office Excel program was 

used to report the findings and was presented by tabled frequency and percentage distributions as descriptive 

statistics.In the research findings, it was found that the researches are often in the form of educational programs 

and textbook reviews, that the researches are published as more articles, that the most commonly used method is 

document review, and that the sample group that is frequently included consists of teachers. The findings obtained 

by the research were interpreted by discussing and various recommendations were presented as a result of the 

research.In line with the results obtained, increasing the thesis written at the master's and doctoral level, carrying 

out quantitative studies and more wide-ranging research, increasing research for parents, students, school 

administrators, increasing research on the expectations, problems and needs of teachers, increasing research 

examining the personality development and attitudes of Turkish children can be listed as recommendations for 

researchers. 

Keywords: Turkish, Turkish Culture, Examination 

1. GİRİŞ 

Savaşlar, doğal afetler, gıda ve su problemleri gibi olumsuz koşullar ile modernleşmenin yarattığı zenginlikler 
dünya coğrafyalarında göçleri meydana getirmektedir. Tarihin eski dönemlerinden günümüze kadar insanlar birçok 
sebepten ötürü yaşamlarını sürdürdükleri yerleri terk ederek yaşamlarını sürdürebilecekleri yeni yerlere doğru 
hareket etmek mecburiyetinde kalmaktadır. Bu hareket hem göç eden topluluklar için hem de göç edilen coğrafyada 
yaşamakta olan toplumlar için bireysel ve toplumsal anlamda zorlukları beraberinde getirmektedir.  

Ülkemiz yıllardır hem göç alan hem de göç veren bir yapıya sahiptir. Fakat özellikle 60’lı yıllar Avrupa’nın işçi 
ihtiyacı ve Türkiye’nin ekonomik anlamda yaşadığı darboğazla beraber Avrupa’ya önemli ölçüde göç verdiği yıllar 
olmuştur. Türkiye yabancı ülkelere işgücü göndermek adına ilk olarak 1961 yılında Almanya, 1964 yılındaBelçika, 
Hollanda ve Avusturya, 1965 yılında Fransa, 1967 yılında İsveç ile anlaşma yaparak işgücü desteği vermiştir 
(Canatan, 1990: 14). İlk yıllarda geçici olarak görülen göç etme süreçleri, 1970 yılı sonrasında Türk vatandaşları 
ile yapılan evlilikler ve aile birleşimleri ile gerçekleşen göçler kalıcı hale gelmeye başlamıştır (Irmak, 2016). Kalıcı 
göçlerle beraber Türkler bulundukları devletlerin dillerini öğrenmiş, aynı zamanda kendi dillerini de korumayı 
sürdürmüşlerdir. Yeni doğan çocuklar yaşadıkları topluma dahil olabilmek, eğitim alabilmek, meslek kazanmak, 
uyum sağlamak adına bölge insanının kullandığı dili öğrenmiş, aynı zamanda aile fertleri ile bağlarını sürdürmek, 
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Türkiye’deki akrabaları ile iletişim kurmak, bağlarını sürdürmek, kültürlerini unutmamak adına anadillerini 

muhafaza etmeye devam etmektedirler (Şen, 2019, s.519). 

Yurt dışında yaşamını sürdüren Türk çocuklarının Türkçe ve Türk kültürünü öğrenmeleri önem arz eden bir konu 
olarak görülmektedir. Ülkelerin farklı milletlerden vatandaşlara yönelik uyguladığı asimile etme politikaları ve 
başarılı olmayan entegre etme çalışmaları kişilerin anadillerini unutmalarına sebep olabilmektedir. Bu durum başta 
kimlik bunalımı olmak üzere kişilerde önemli sorunlara yol açabilmektedir. Bu tip sosyolojik problemlerin ortaya 

çıkmaması adına uygun dil ve kültür politikaları geliştirilerek uygulanmalıdır. Türkiye Cumhuriyeti devleti 
vatandaşlarını her zaman, her yerde önemseyen bir devlet olarak bu konuyu temel sorumluluk alanlarında 
belirtmektedir. Ana dil toplum için ülke içindeki iletişim bağlantılarını sağlamakla beraber yurt dışında yaşamını 
sürdüren vatandaşlar için kimliğini sürdürebilmek, kimliğini koruyabilmek, kimliğini yaşayabilmek, vatanı ile 
güçlü bağlarını devam ettirebilmek gibi özel anlamlar taşımaktadır (Göçmenler, 2019: 3). 
Millî Eğitim Bakanlığı, bu temel politikalar kapsamında yurt dışında yaşamını sürdüren Türk çocukları için ilk 
olarak 1986 yılında dört öğretim programı oluşturmuştur. 2006’da bakanlık Talim Terbiye Kurulu Başkanlığında 
bir ihtisas komisyonu oluşturarak 14.09.2006 tarih ve 360 sayılı kararla Yurt Dışındaki Türk Çocukları İçin Türkçe 
ve Türk Kültürü Öğretim Programını yayınlamıştır. yönelik olarak ilki 1986’da olmak üzere dört öğretim programı 
hazırlamıştır (Sağlam, 1990). Milli Eğitim Şurası ile yurt dışında yaşamakta olan Türk çocuklarının eğitim 
sorumluluğunun yalnızca ailelerin üzerinde bırakılamayacağı yönünde karar alınmıştır. Bu sorumluluk dahilinde 
Türk dili ve kültürünün öğretilmesi adına etkin bir eğitim planlanması kararı verilmiştir (MEB, 2006). 2006 yılında 
hazırlanan program 2009 yılında 112 sayılı kararla düzenlenmiştir. Yapılan düzenleme ile örgün eğitime yönelik 
ders içerikleri programa eklenmiştir.  Türkçe dersi bu program için temel içerikleri belirleyen ders olmuştur (Deniz 

ve Uysal, 2010).Hazırlanan program 2019 yılına dek kullanımda kalmıştır. Bu programa bağlı 2010 yılında 
hazırlanan farklı kademelere yönelik Türkçe ve Türk Kültürü ders kitapları ise uzun yıllardır kullanılmaya devam 
etmiştir (Göçmenler ve Açık, 2021). Milli Eğitim Bakanlığı Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Genel Müdürlüğü 2017 

yılında Türkçe ve Tük Kültürü dersine yönelik ihtiyaç analizi gerçekleştirmiş olup, mevcut öğretim programlarının 
veliler, öğrenciler, öğretmenlerce değerlendirilmesini sağlamıştır. Bu bağlamda programların etkililiği 
incelenmiştir. Mevcut beklentilerin saptanması sağlanmıştır.  2018 yılında bu ihtiyaç analizi kaynak kullanılarak 
yeni bir öğretim programı geliştirilmiş ve ilgili kurullarca onaylanarak yayımlanmıştır. 2019 yılında yeni öğretim 
programına göre sekiz seviyeden oluşan ders kitapları ile Türkçeyi bilmeyen kişiler için A1 ve A2 seviye çalışma 
kitapları, ders kitapları ve öğretmen kitapları hazırlanmıştır (Karadağ ve Baş, 2019) 
Ülkemizde yapılan araştırmalar incelendiğinde Türkçe ve Türk Kültürü dersi üzerine sınırlı sayılabilecek sayıda 

araştırma gerçekleştirildiği görülmektedir. Araştırma konularına yönelik bazı örnekler incelendiğinde Deniz (2021) 
araştırmasında Türkçe ve Türk Kültürü ders programı ile flemenkçe ders programı kazanımlarını incelemiştir. Ergüt 
(2021) Türk çocuklarının anadillerini kullanmaktaki kaygılarını incelemiştir.  Şen (2020) Milli Eğitim Bakanlığının 
yurtdışı öğretmen görevlendirme politikasını inceleyen bir araştırma yürütmüştür. Yanar (2020) Türkçe ve Türk 
Kültürü dersi öğretim programının incelemesi adına araştırma gerçekleştirmiştir. Özkan (2019) yurtdışında görev 
yapan Türk öğretmenlerin sosyalleşme ve iş doyumu üzerine bir çalışma yürütmüştür. Karabulut (2019) Türkçe ve 

Türk kültürü dersini din kültürü ve ahlak bilgisi öğretimi bağlamında değerlendirmiştir. Solmaz (2019) dersin 
çokkültürlü eğitim açısından analiz edilmesine yönelik bir araştırma gerçekleştirmiştir. Şen ve Adıgüzel (2018) 
araştırmasında öğretmenlerin yurt dışı görevini tercih etmelerine yönelik motivasyonlarını incelenmiştir. Kayır 
(2018) Türk çocuklarının akademik başarı ve motivasyonlarını inceleyen bir araştırma yürütmüştür. Kolay (2018) 
ilgili ders kitaplarında yer alan kültür öğelerini incelemiştir. Çelik ve Gülcü (2016) ilgili ders kitaplarını öğretmen 
görüşleri ile değerlendiren bir araştırma gerçekleştirmiştir. Bu konu ulaşılabilen en eski araştırma Sağlam (1989) 
tarafından Almanya’da Türkçe ve Türk kültürü dersinin etkililiği üzerine yürüttüğü çalışma olmuştur.  
Literatür tarandığında Türkçe ve Türk kültürü dersine ilişkin olarak ilgili bilimsel çalışmaları derleyen, analiz eden 

farklı bir çalışmaya rastlanılmamıştır. Belli konular özelinde yapılan araştırmaları derleyen çalışmalar 
araştırmacılar için ilgili konuda yürütecekleri çalışmalar için önemli bir veri kaynağı oluşturmaktadır. Bu çalışmalar 
ile araştırmacılar yapacakları araştırmaların kapsamına ve niteliğine yönelik olarak fikir üretebilmektedir.  

Bu çalışmanın amacı, 1989-2021 yılları arasında yayımlanan Türkçe ve Türk Kültürü dersi üzerine hazırlanan 
Dergipark ve Ulusal Tez merkezinde yer alan makaleler ile tezlerin incelenmesi amaçlanmaktadır. “Türkçe ve Türk 
Kültürü Dersi” kapsamında hazırlanan bilimsel çalışmaların; araştırma yılı, yöntemi, deseni, örneklem türü ve 
büyüklüğü, veri toplama araçları açısından incelemesi gerçekleştirilmiştir. Gerçekleştirilen bu çalışmanın bu alanda 
yapılacak araştırmalarda araştırmacılara kendi çalışmalarında kullanacakları veri analiz teknikleri, seçecekleri 

örneklem, kullanacakları yöntem açısından katkı sunacağıöngörülmektedir. Bu konuda yapılan çalışmaları derleyen 
ve analiz eden bir çalışma olmaması bu araştırmayı özgün kılan bir nitelik olarak ifade edilebilir. 
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2. YÖNTEM 

Bu bölümde araştırma deseni, araştırma grubu, veri toplama aracı, veri toplama süreçlerive veri analizi 

belirtilmiştir. 

2.2. AraştırmaModeli 
Bu araştırma, 1989-2021 yılları arasında Türkçe ve Türk Kültürü dersi üzerine hazırlanan Dergipark ve Ulusal Tez 
merkezinde yer alan makaleler ile tezlerin derinlemesine betimlenebilmesi, yorumlanması ve araştırma sonucunda 
öneriler sunulabilmesi adına doküman incelemesi yöntemi ile hazırlanan nitel bir çalışmadır. Doküman incelemesi 
yöntemi ile olgu ya da olgular hakkında detaylı bilgiler bulunduran dökümanların analiz edilmesi sağlanmaktadır 
(Yıldırım ve Şimşek, 2000). Yazılı materyaller doğrudan bir olay veya olgunun gelişimini sunabilmekte ve bu 
gerekçe ile varolan verilerin birincil kaynağı olarak ele alınabilmektedir (Cohen, Marion ve Marrison, 2007:194).  

2.3. Araştırma Grubu 

Çalışmanın evreni, Türkçe ve Türk Kültürü dersi üzerine yazılmış olan Dergipark sisteminde ve Yükseköğretim 
Kurulu Ulusal Tez Merkezinde yer alan 1989-2021 yıllarında yayımlanmış olan çalışmalardan meydana 

gelmektedir. Türkçe ve Türk kültürü dersi üzerine yapılan araştırmaların incelenmesi amacı doğrultusunda 
örneklem yöntemi olarak amaçlı örneklem yöntemi kullanılmıştır. Bu doğrultusunda dergipark sisteminde ve ulusal 
tez merkezinde “Türkçe ve Türk Kültürü Dersi”, “Türkçe ve Türk Kültürü Programı”, “Türkçe ve Türk Kültürü” 
anahtar kelimeleri ile taramalar gerçekleştirilmiştir. Bu tarama sonucunda dergipark sisteminde 40 makale, ulusal 
tez merkezi sisteminde 9 lisansüstü teze ulaşılmıştır. 40 makale arasından 2 makalenin 2 kez listelendiği tespit 
edilmiş, 2 makalenin ise anahtar kelimeler ile ulaşılabilir olup Türkçe ve Türk Kültürü dersine yönelik bir araştırma 
olmadıkları tespit edilmiştir. Bu doğrultuda 36 makale inceleme kapsamına alınmıştır. Tezlerde ise 9 tezin 

tamamına ulaşılmış olup herhangi bir problem ile karşılaşılmamıştır. Bu bağlamda 45 araştırmanın incelenmesi 
gerçekleştirilmiştir. 

2.3.Veri toplama araçları  
Araştırma kapsamındaki çalışmalara ulaşmak adına dergipark veri tabanında ve Yükseköğretim Kurulu Ulusal Tez 

Merkezi sisteminde sırasıyla “Türkçe ve Türk Kültürü Dersi”, “Türkçe ve Türk Kültürü Programı”, “Türkçe ve 
Türk Kültürü” anahtar kelimeleri ile arama gerçekleştirilmiştir. Çalışmalar sırası ile kodlanarak bilgisayar ortamına 

pdf dosya biçiminde kaydedilmiştir. Çalışmanın analizinin gerçekleştirilmesi adına Sözbilir, Kutu ve Yaşar 
(2012)’ın geliştirmiş olduğu “Makale Sınıflama Formu” kullanılmıştır.  

2.4.Verilerin Toplanması ve Çözümlenmesi 
Araştırma için doküman analizi yapılması adına nitel veri analizi tekniklerinden içerik analizi yöntemi 
kullanılmıştır. İçerik analizi, ders kitabı, roman, tez, makale, deneme, reklamlar, politik konuşmalar, resimler gibi 
içeriklerin incelenmesine imkan tanıyan bir tekniktir (Fraenkel, Wallen, ve Hyun, 2012: 478). Makale sınıflama 
formu ile makale ve tezlerin çözümlemesi sağlanmıştır. Bulguların raporlanmasında, Microsoft Office Excel 
programı kullanılmış olup, betimsel istatistik olarak frekans ve yüzde dağılımları tablolaştırılarak sunulmuştur. 

2.5. Etik Kurul İzinBilgileri 
Tüm araştırma süreçlerinde “Yükseköğretim Kurumları Bilimsel Araştırma ve Yayın Etiği Yönergesi” kapsamında 
belirtilen tüm kurallara uygun davranılmıştır. “Bilimsel Araştırma ve Yayın Etiğine Aykırı Eylemler” başlığında 
yer alan eylemler gerçekleştirilmemiştir.  

3. BULGULAR 

Bu bölümde, Türkçe ve Türk Kültürü dersine ilişkin gerçekleştirilen 1989-2021 yılları arasında yayımlanmış olan 
45 adet araştırmanın analizi ile belirlenen frekans ve yüzdeler belirtilmiştir. 

3.1. İncelenen Araştırmalarda Konu Alanına İlişkin Bulgular  
Dergipark ve ulusal tez merkezinde yayınlanan Türkçe ve Türk Kültürü dersine ilişkin araştırmaların konu 
alanlarına dair verilere ait frekans ve yüzde değerleri Tablo 1’de belirtilmiştir. 
Tablo 1. Türkçe ve Türk Kültürü dersine ilişkin araştırmaların konu alanları 

Konu Alanı  f Yüzde (%)  
Durum Tespiti 2 4,44% 

Eğitim Materyali Değerlendirme 1 2,22% 

Eğitim Modeli Önerisi 1 2,22% 

Etkinlik Değerlendirme 5 11,11% 
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Kitap İncelemesi 7 15,56% 

Öğretmen İhtiyaç Analizi 1 2,22% 

Öğrenci Gereksinimleri 4 8,89% 

Öğretmenlerin Mesleki Gelişimi 1 2,22% 

Öğretmenlerin Sosyal Gereksinimleri 2 4,44% 

Öğretmenlerin Psikolojik Gereksinimleri 1 2,22% 

Öğretmen Görevlendirme Politikaları 1 2,22% 

Program Değerlendirme 9 20,00% 

Süreç Değerlendirme 2 4,44% 

Öğrencilerin Bilişsel Süreçleri 4 8,89% 

Kültürel Değerlendirme 4 8,89% 

Toplam 45 100,00% 

Araştırmanın konu alanlarında dair bulgular incelendiğinde program değerlendirme başlığı araştırmaların %20’sini 
oluşturmaktadır. Kitap incelemeleri araştırmaların %15.56’sını oluştururken etkinlik değerlendirme konu alanı 
%11.11’ine karşılık gelmektedir. Bulgular doğrultusunda araştırmaların farklı konu alanlarına dair gerçekleştirildiği 
görülmektedir.  

3.2. Araştırma Yöntemine İlişkin Bulgular 

Araştırma yöntemine dair elde edilen verilere ilişkin frekans ve yüzdeler Tablo 2 de sunulmuştur. 
Tablo 2. Araştırma Yöntemine İlişkin Veriler 

Yöntem  f  Yüzde (%)  
Nicel 8 17,78% 

Nitel 33 73,33% 

Karma 4 8,89% 

Toplam 45 100,00% 

Araştırma bulguları araştırmaların %73.33’ünün nitel yöntemlerle gerçekleştirildiğini, %17.78’inin nicel yöntemler 
ile gerçekleştirildiğini, %8.89’unun karma yöntemler ile gerçekleştirildiğini göstermektedir.  

3.3. Araştırmaların Yayınlanma Yılına İlişkin Bulgular 

Araştırmaların yayınlanma yılına dair verilere ilişkin frekans ve yüzdeleri Tablo 3’de sunulmuştur. 
Tablo 3. Araştırmaların Yayınlanma Yılına İlişkin Veriler 
Yayınlanma Yılı  f  Yüzde (%)  
1989 1 2,22% 

1990 1 2,22% 

2010 2 4,44% 

2013 1 2,22% 

2014 1 2,22% 

2016 7 15,56% 

2017 2 4,44% 

2018 7 15,56% 

2019 4 8,89% 

2020 6 13,33% 

2021 13 28,89% 

Toplam 45 100,00% 

Türkçe ve Türk Kültürü dersine dair gerçekleştirilen araştırmalar içerisinde ulaşılan en eski araştırmanın 1989 
yılında yayımlandığı ve günümüze kadar bu konuya dair araştırmaların sürdürüldüğü görülmektedir. 2016 yılına 
kadar araştırmaların sınırlı sayıda olduğu, özellikle 2016, 2018, 2020 ve son olarak 2021 yılında konu alanına dair 
araştırmaların sayısının çoğaldığı tespit edilmiştir. Özellikle 2021 yılında tespit edilen 45 çalışmanın 13’ünün yani 
%28.89’unun gerçekleştirildiği görülmektedir. 

3.4. Araştırmaların Düzeyine İlişkin Bulgular 

Araştırmaların düzeyine dair elde edilen verilere ilişkin frekans ve yüzde değerleri Tablo 4’de sunulmuştur. 
Tablo 4. Araştırmaların Düzeyine İlişkin Veriler 

Düzey  f  Yüzde (%)  
Makale 36 80,00% 

Yüksek lisans 6 13,33% 

Doktora 3 6,67% 

Toplam 45 100,00% 
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Türkçe ve Türk Kültürü dersine yönelik yapılan araştırmaların %80.00’inin makale olarak hazırlandığı, 
%13.33’ünün yüksek lisans tezi olarak yayımlandığı ve %6.67’sinin doktora tezi olarak yayımlandığı 
görülmektedir.  

3.5. Araştırma Desenine İlişkin Bulgular 

Araştırmaların araştırma desenine dair elde edilen verilere ilişkin frekans ve yüzde değerleri Tablo 5’de 
sunulmuştur. 
Tablo 5. Araştırma Desenine İlişkin Veriler 

Araştırma Desenleri f Yüzde (%) 

Nicel Boyut 

Deneysel 

Gerçek deneysel - - 

Yarı deneysel - - 

Zayıf deneysel - - 

 
Betimsel tarama 5 11,11% 

İlişkisel tarama 3 6,67% 

Karşılaştırmalı ilişkisel tarama - - 

    Ara toplam 8 17,78% 

Nitel Boyut 

Etkileşimli 

Kültür analizi - - 

Olgubilim (Fenomenoloji) 6 13,33% 

Kuram oluşturma - - 

Durum çalışması 7 15,56% 

Eylem araştırması - - 

Rapor edilmemiş - - 

Etkileşimli Olmayan 

Kavram analizi - - 

Doküman incelemesi 20 44,44% 

Meta analiz - - 

    Ara toplam 33 73,33% 

Karma Karma 

Açıklayıcı (Nicel/Nitel) - - 

Keşfedici (Nitel/Nicel) 2 4,44% 

Karma Gömülü Yöntem 1 2,22% 

Zengileştirici (Nitel+Nicel) 1 2,22% 

    Ara toplam 4 8,89% 

    Toplam 45 100,00% 

Türkçe ve Türk Kültürü dersine yönelik yürütülen araştırmaların daha çok nitel araştırma olarak yürütüldüğü 
bulunmuştur. Nitel araştırmaların toplam araştırma sayısına oranı %73.33 olarak tespit edilmiştir. Nicel araştırmalar 
toplam araştırmaların %17.78’ine karşılık gelirken karma araştırmalar %8.89 oranına karşılık gelmektedir. Nitel 
boyutlardan olan doküman incelemesi yöntemi araştırmaların %44.44’ünü oluşturmaktadır. Yine durum çalışması 
%15.56 oranına sahipken olgubilim (fenomenoloji) türü çalışmalar %13.33 oranına karşılık gelmektedir. Nicel 
çalışmalarda ise en çok betimsel analiz türü kullanıldığı görülmektedir (%11.11). Karma yöntem kullanan 
çalışmalarda ise keşfedici desen, karma gömülü yöntem ve zenginleştirici desenin kullanıldığı tespit edilmiştir. 

3.6. Araştırmaların Örneklem Gruplarına İlişkin Bulgular 

Araştırmaların örneklem gruplarına dair elde edilen verilere ilişkin frekans ve yüzde değerleri Tablo 6’da 
sunulmuştur. 
Tablo 6. Araştırmaların Örneklem Gruplarına İlişkin Veriler 

Örneklem Grubu   f Yüzde (%)  
Öğrenci 9 16,36% 

Öğretmenler 18 32,73% 

Yöneticiler 1 1,82% 

Veliler 6 10,91% 

Dokümanlar 20 36,36% 

Diğer 1 1,82% 

Toplam 55 100,00% 

Türkçe ve Türk Kültürü dersine yönelik yürütülen araştırmaların daha çok doküman incelemesi yöntemi ile 
yapılması dolayısıyla büyük oranda çalışmanın örneklemi dokümanlardan oluşmaktadır. Onun dışında kalan grupta 
%32.73 ile öğretmenlere yönelik yürütülen çalışmalar ön sırada gelmektedir. Öğrencilere yönelik gerçekleştirilen 
çalışmalar ise %16.36 oranına karşılık gelmektedir. Kimi araştırmalardan birden fazla örneklem grubunun 
kullanılmış olması toplam sayı üzerine etki etmiştir. 
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3.7. Araştırmaların Örneklem Büyüklüklerine İlişkin Bulgular 

Tezlerin örneklem büyüklüklerine dair elde edilen verilere ilişkin frekans ve yüzde değerleri Tablo 7’de 
sunulmuştur. 
Tablo 7. Araştırmaların Örneklem Büyüklüklerine Ait Veriler 

Örneklem Büyüklüğü  f Yüzde (%)  
Doküman İncelemesi 20 44,44% 

1-10 arası 3 6,67% 

11-30 arası 5 11,11% 

31-100 arası 6 13,33% 

101-300 arası 9 20,00% 

301 ve üzeri 2 4,44% 

Toplam 45 100,00% 

Türkçe ve Türk Kültürü dersine yönelik yürütülen araştırmaların daha çok doküman incelemesi yöntemi ile 
yapılması örneklem büyüklüğüne dair analiz sonuçlarına da yansımaktadır. Dökümanlar dışında kalan grupta 101-

300 arası katılımcıların bulunduğu araştırmalar %20 oranına sahipken 31-100 arası örneklem grubu %13.33 oranına 
sahiptir. 11-30 arası örneklem ile yürütülen çalışmalar %11.11, 1-10 arası örneklem grubu ise %6.67 oranına 
karşılık gelmektedir. 301 kişi ve üzeri katılımcı ile yapılan çalışmalar ise araştırmalar arasında en az yoğunluğa 
karşılık gelmektedir. 

3.8. Veri Toplama Araçlarına İlişkin Bulgular 

Araştırmaların veri toplama araçlarına dair elde edilen verilere ilişkin frekans ve yüzde değerleri Tablo 8’de 
sunulmuştur. 
Tablo 8.Araştırmaların Veri Toplama Araçlarına İlişkin Veriler 

Veri Toplama Araçları f Yüzde (%) 

Gözlem 
Katılımcı - - 

Katılımcı olmayan - - 

Görüşme 

Yapılandırılmış 1 2,13% 

Yarı yapılandırılmış 14 29,79% 

Yapılandırılmamış 1 2,13% 

Başarı Testleri 

Açık uçlu - - 

Çoktan seçmeli 1 2,13% 

Diğer - - 

Tutum/Algı/Kişilik/ Yetenek Testleri Açık uçlu - - 

Likert - - 

Ölçek 
Açık uçlu  - 

Likert 10 21,28% 

Doküman Dokümanlar 20 42,55% 

Alternatif değerlendirme araçları   - - 

Toplam   47 100,00% 

Türkçe ve Türk Kültürü dersine yönelik yürütülen araştırmaların veri toplama araçlarına ilişkin bulgular 
incelendiğinde dökümanların ilk sırada olduğu bulunmuştur (%42.55). Daha sonra yarı yapılandırılmış formların 
kullanıldığı araştırmaların %29.79 ile ikinci sırada olduğu görülmektedir. Likert tipi ölçeklerin kullanıldığı 
araştırmalar toplam oranın %21.28’ine karşılık gelmektedir.  Diğer kullanılan veri toplama araçları ise 
yapılandırılmış form, yapılandırılmamış form, çoktan seçmeli başarı testi olarak araştırma bulguları sonucunda 
belirlenmiştir. Kimi araştırmalardan birden fazla veri toplama aracının kullanılmış olması toplam sayı üzerine etki 
etmiştir.  

4. TARTIŞMA, SONUÇ VE ÖNERILER 

Bu araştırmada Türkiye’de Türkçe ve Türk kültürü dersine yönelik hazırlanmış olan 45 bilimsel araştırma 
incelenmiştir. Bir konu üzerine yapılmış bilimsel çalışmaların incelenmesi, bu alanda çalışacak olan diğer 
araştırmacılara bilgi sunarken alandaki eksik kalan yönleri göstermektedir. Araştırmacılar için rehberlik eden bir 
yönü bulunmaktadır. Literatüre katkı sunmaktadır. Bu çalışmada Türkçe ve Türk Kültürü dersi kapsamında 
hazırlanan bilimsel çalışmaların; araştırma yılı, yöntemi, deseni, örneklem türü ve büyüklüğü, veri toplama araçları 
analiz edilmiştir. 
Araştırmada ilk olarak konu alanına ilişkin inceleme gerçekleştirilmiş olup, en sıklıkla yapılan araştırma konu 
alanının program değerlendirme üzerine olduğu görülmüştür. Devamında en yüksek oran kitap incelemesi olarak 
bulunmuştur. Yine kitap içerisinde yer alan etkinliklerin değerlendirildiği araştırmalarda yüksek sayıda yer 
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almaktadır. Bu durum öğretim programlarına, kullanılan ders kitaplarına ve yer alan etkinliklere yönelik bir tarama 
ihtiyacı duyulduğunun göstergesi olarak açıklanabilir. Araştırmacılar tarafından Türkçe ve Türk kültürü dersine 
yönelik olarak program ve içerik yeterliğine ilişkin incelenmesi gereken hususlar olduğu düşünüldüğü 
görülmektedir.  
Araştırma yöntemlerine yönelik yapılan incelemede nitel yöntemlerin sıklıkla kullanıldığı görülmektedir. Yapılan 
araştırmaların daha çok program ve içerik incelemesi konu alanında olması ve bu araştırmaların gerçekleştirilmesi 
adına döküman incelemesi gibi nitel yöntemlere başvurulma gerekliliği bu sonucu ortaya koymaktadır.  
Bu alanda ulaşılanen eski tarihli bilimsel çalışma 1989 yılında doktora tezi olarak yapılmış olup, bir sonraki çalışma 
1990 yılında aynı tez konusundan gerçekleştirilen makale çalışması olmuştur. 2016 yılına dek bu konunun 
araştırmacılar tarafından pek fazla çalışılmadığı görülmektedir. 2016 yılından itibaren bu alanda yapılan çalışmalar 
artmış ve en son 2021 yılında bir yıl içinde gerçekleştirilen araştırma sayısı için en yüksek sayıya ulaşılmıştır. Bu 
durumun gerekçesi olarak öğretmenlerin yurt dışı görevlerine karşı istek ve taleplerinin artması düşünülebilir. Aynı 
zamanda yurt dışı görevinde bulunan öğretmenlerin mevcut şartlar üzerine bilimsel araştırma yapma eğilimlerinin 
artması bu durumun bir gerekçesi olabilir. Bu bulgu üzerine düşünülmesi gereken ve araştırma yapılabilecek bir 
konu olarak göze çarpmaktadır.  

Araştırma düzeyleri açsından inceleme yapıldığında bu konu alanında yapılan tez çalışma sayısının düşük olduğu, 
daha sıklıkla yapılan bilimsel araştırmaların makale türünde yapıldığı görülmektedir. Bu durum yurt dışındaki Türk 
çocuklarına Türkçe öğretimine yönelik yüksek lisans programlarının 2018 yılı itibariyle Antalya Akdeniz 

Üniversitesi, Ankara Hacettepe Üniversitesi, Konya Necmettin Erbakan Üniversitesi, Sakarya Üniversitesi ve 
İstanbul Yıldız Teknik Üniversitesi gibi sınırlı sayıda üniversitede yüksek lisans alanı olarak açılması ile ifade 
edilebilir. Alan olarak lisansüstü eğitime yeni kazandırılması bu alanda ilerleyen yıllarda daha fazla tez çalışması 
görüleceğine işaret etmektedir.  

Araştırma desenine ilişkin bulgular incelendiğinde nitel boyutlardan döküman incelemesi en sıklıkla karşılaşılan 
desen olmuştur. Durum çalışması ve fenomenoloji takip eden araştırma desenleri olarak bulunmuştur. Bu durumun 
sebebi araştırmacıların temel merak ettikleri problemin ders programlarına ve içeriklerine yönelik eksiklikler ve 
gereksinimler oluşu ile ifade edilebilir. Araştırma gereksinimi duyulan bu olguların incelenmesi, analiz edilerek 
derinlemesine sonuç alımabileceği beklentisi ile bu araştırma desenlerinin kullanılması uygun görülmüştür. Nicel 
yöntemlerde ise yine daha çok mevcut durumu anlamaya yönelik olarak betimsel tarama modeli kullanılmıştır. 
Örneklem türüne ilişkin olarak yine benzer olarak dökümanların yüksek oranda kullanıldığı görülmektedir. 
Dökümanlara yakın oranda ise öğretmenlerin örneklem grubu olarak seçildiği araştırmaların sık gerçekleştirildiği 
ifade edilebilir. Öğretmenlerin öğretim süreçlerinde oynadığı başrol; sürece, programlara, materyallere ve içeriklere 
olan hakimiyeti yapılan çalışmalar ile daha doğru betimlemelere ulaşılabilmesi adına onlarla yapılan çalışma 
sayısının yüksek oluşunu beraberinde getirmektedir. 
Örneklem büyüklüğüne ilişkin bulgular incelendiğinde büyüklük sınıflamaları arasında yakın oranlar 
bulunmaktadır. Araştırmalar arasında sıklıkla kullanılan en yüksek orandaki örneklem büyüklüğü ise 101-300 arası 
olmuştur. Nicel çalışmaların genellikle bu sayılarda gerçekleşiyor oluşu bu durumun açıklaması olarak sunulabilir. 
301 ve üzeri katılımcının yer aldığı araştırma sayısı ise 2 araştırma olarak bulunmuştur. Bu anlamda geniş katılımlı 
araştırmaların gerçekleştirilmesi bu konu alanı için önemli katkılar sunabilme olasılığı taşımaktadır. 
Veri toplama araçlarına ilişkin bulgulara bakıldığında diğer bulgularla paralel olarak dokümanlar en yüksek orana 
sahiptir. Yine nitel çalışmaların sıklığı paralelinde yarı yapılandırılmış form ile yapılan araştırmalar önemli bir 
orana karşılık gelmektedir. Yarı yapılandırılmış formlar ile gerçekleştirilen araştırmaların sundukları derinlemesine 
bilgiler konu alanı için farklı detayları literature kazandırmaktadır. Gözlem çalışmalarının olmaması, tutum, algı, 
kişilik ve yetenek testlerine ilişkin çalışmaların olmaması alan için bir eksiklik olarak değerlendirilebilir. 
Genel olarak değerlendirildiğinde; yüksek lisans ve doktora düzeyinde yazılan tezlerin artırılması, nicel çalışmalar 
ile daha geniş katılımlı araştırmaların gerçekleştirilmesi önerilebilir. Veli, öğrenci, okul yöneticilerine yönelik 
araştırmaların artırılması alanın genişlemesine katkı sunabilir. Son yıllarda bu alanda yapılan araştırmaların 
sıklaşması öğretmenlerin hangi ihtiyacının sonucu ortaya çıkmaktadır sorusu incelemeye değer görülmektedir. Yine 
öğretmenlerin beklenti, sorun ve ihtiyaçlarına yönelik yapılan araştırmaların artması yurt dışı görev isteyen 
öğretmenler için geniş bir perspektif sunacaktır. Öğrencilerin gözlenmesini içeren onların kişilik gelişimlerini, 
tutumlarını inceleyen araştırmaların artırılması yurt dışında yaşamlarını sürdüren Türk çocuklarının anlaşılması 
adına faydalı olacaktır.  
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ÖZET 

Bu araştırma, Sivas ilinde ilköğretim düzeyinde eğitim veren branş veya sınıf öğretmenlerinin mülteci öğrencilerle 
eğitim-öğretim sürecinde, sürecin en belirleyici parçalarından birisi olarak, yaşadıkları zorlukları belirlemek ve 
çözüm önerilerini almak amacı ile gerçekleştirilmiştir. Böylelikle ileride mülteci veya sığınmacı çocuklara dair 
eğitim öğretim çalışmaları bağlamında daha kapsamlı bir hale getirilerek yapılacak çalışmalara temel teşkil etmesi 
beklenmektedir. Ülkemizin tamamında yaşanan ve güncel bir eğitim problemi olarak karşımıza çıkan bu sorunların 
toplum dokusuna uyumlu bir şekilde ortadan kaldırılmasına katkı sağlaması öncelikli olarak hedeflenmektedir. 
Araştırmanın verileri uzman görüşleri alınarak hazırlanan yarı yapılandırılmış görüşme formu ile toplanmıştır. Yarı 
yapılandırılmış görüşme formu üç bölümden oluşmaktadır. Birinci bölümde katılımcılara ilişkin kişisel bilgiler, 
ikinci bölümde mülteci öğrencilerin özelliklerine (göç nedenleri, ailelerinin ekonomik durumları, ailelerinin ilgi 
düzeyleri, Türkçeyi kullanma düzeyi) ilişkin sorular, üçüncü bölümde ise öğrenme ve öğretme süreçlerinde mülteci 
öğrencilerle yaşanan sorunlara ve çözümlere ilişkin sorular yer almaktadır. Formun analiz edilmesinde betimsel 
analiz tekniği kullanılmıştır. Mülteci öğrenci okutan öğretmenlerin Sivas ili ölçeğinde yaşadıkları eğitim süreci ile 
ilgili sorunları ve çözüm önerilerini ortaya koymaya çalıştığımız bu araştırmada karşılaşılan en temel sorunların dil 
problemi, kültürel uyum problemleri ve öğretmenlere yönelik eğitim çalışmalarındaki yetersizlik olduğu tespit 
edilmiştir. Bu nedenle de ülke olarak üstlendiğimiz, çok çeşitli milletlerden mülteci çocuklarının eğitimi konusunda 
karşımıza çıkan temel sorunların başında gelen öğretmenlerimizin yaşadığı problemlerin ele alınması ve çözüm 
yollarının aranması hedeflenmektedir. Mülteci öğrencilere eğitim veren öğretmenlere daha kapsamlı ve yaygın 
hizmet içi eğitim verilmesi önerilmektedir. Ayrıca, üniversitelerin, enstitülerin ve diğer yükseköğretim 
kapsamındaki kurumların da konu dâhilinde öğretmenler için eğitici seminer programları düzenlemeleri sorunların 
ortadan kalkmasına yardımcı olacağı düşünülmektedir. 
Anahtar kelimeler: Toplum, savaş, göç, eğitim, mülteci, öğretmen  

ABSTRACT 

This research was carried out with the aim of determining the difficulties experienced by the branch or classroom 

teachers teaching at primary education level in Sivas province, as one of the most decisive parts of the education-

teaching process with refugee students, and to get solution suggestions. Thus, it is expected that it will form the 

basis of studies to be carried out by making it more comprehensive in the context of education and training studies 

on refugee or asylum-seeking children in the future. It is primarily aimed to contribute to the elimination of these 

problems, which are encountered as a current education problem throughout our country, in harmony with the social 

fabric. The data of the research were collected with a semi-structured interview form prepared by taking expert 

opinions. The semi-structured interview form consists of three parts. In the first part, personal information about 

the participants, in the second part there are questions about the characteristics of refugee students (reasons for 

migration, their families' economic conditions, their family's interest levels, the level of using Turkish), and in the 

third part, questions about the problems and solutions experienced with refugee students during the learning and 

teaching processes. Descriptive analysis technique was used in the analysis of the form. In this research, in which 

we tried to reveal the problems and solution suggestions of the teachers who teach refugee students in the scale of 

Sivas province, it was determined that the most basic problems encountered were language problems, cultural 

adaptation problems and inadequacy in training studies for teachers. For this reason, it is aimed to address the 

problems experienced by our teachers, which is one of the main problems we have undertaken as a country, and to 

find solutions to the education of refugee children from various nationalities. It is recommended that more 

comprehensive and widespread in-service training be given to teachers who teach refugee students. In addition, it 

is thought that universities, institutes and other higher education institutions organizing educational seminar 

programs for teachers within the scope of the subject will help to eliminate the problems. 

Keywords: Society, war, migration, education, refugee, teacher 

1. GİRİŞ 

Son yıllarda çok sayıda mülteci, yaşamını devam ettirmek üzere ülkemize sığınmıştır. Bu insanların çoğu ülkesindeki 
yaşam koşullarının iyileşeceği günü ülkemizde beklemektedir ve bu koşulların ne zaman iyileşeceğini kestirmek 
güçtür. Bu süreçte mülteciler, elbette tüm insani durumlarını da ülkemizde sürdürmektedirler. Bunlardan en önemlisi 
elbette çocukların eğitimi konusudur. İşte bu çalışmada ülke olarak üstlendiğimiz, çok çeşitli milletlerden mülteci 
çocuklarının eğitimi konusunda karşımıza çıkan temel sorunların başında gelen öğretmenlerimizin yaşadığı 
problemlerin ele alınması ve çözüm yollarının aranması hedeflenmektedir. Bu konuda daha önce yapılan çalışmaların 
öğrenci temelli olduğu, yalnızca bir çalışmada öğretmenlerin yer aldığı(Erdem, 2017) görülmektedir. Bu 

çalışmamızda ise mülteci öğrenci okutan öğretmenlerin sorunları temel alınmıştır. Bu nedenle konuya dair bazı 
kavramları biraz daha yakından tanımakta fayda olduğu düşünülmektedir. 
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1.1. Amaç 

Bu araştırma Sivas ilinde ilköğretim düzeyindeki mülteci öğrencilere eğitim veren ilkokul ve ortaokul öğretmenlerini 
kapsamakta ve öğretmenlerin yaşadıkları sorunları sosyolojik tabanda incelemeyi ve çözüm önerileri getirmeyi 
amaçlamaktadır. 

2. GÖÇ  
Göç, bireylerin veya insan gruplarının çeşitli sebeplerden dolayı bir yerden başka bir yere geçici veya sürekli olarak 
taşınmasıdır(Hagen-Zanker, 2008, akt. Erdem,2017). Göç olgusu, insanların daha iyi bir hayat sürdürme 
mücadelesinde önemli bir yere sahiptir(Aksoy,2012). Ulaşım ve iletişim teknolojilerinin gelişmesi, insanların, 
kurumların, malların, hizmetlerin ve sermayenin ülkelerin sınırlarını aşacak biçimde dolaşımına olanak 
sağlamaktadır. Göç, kısaca, ekonomik, toplumsal veya siyasal nedenlerle insanların bireysel ya da kitlesel olarak yer 
değiştirme eylemi olarak tanımlanmaktadır(Şahin, 2001: 59, akt. Tunç,2015). 

3. MÜLTECİLİK KAVRAMI 

Mültecilik, zorunlu göç olarak değerlendirilip insanların farklı nedenlerden kendi ülkelerinde baskı görmeleri ve 
ülkelerini terk ederek başka ülkelere sığınmak zorunda kaldıkları bir olgudur(Kömürcü ve diğ. , 2011, akt. 
Yıldız,Ünlü ve Sezer,2014). 

Mülteci ve sığınmacılara göçmen denilse de sığınmacı veya göçmen olmak her insan için mümkün değildir. Göçmen, 
daha iyi bir yaşam seçeneği için gönüllü olarak ikamet ettiği ülkeyi terk eden kişi iken, mülteci ise ülkesini mecburi 
sebeplerle terk eden kişi olarak görülmektedir. Mültecilerin Statüsüne İlişkin 1951 Cenevre Sözleşmesine göre 
mülteci, “ırkı, dini, milliyeti, sosyal mebsubiyeti veya siyasi görüşü sebebiyle eziyet göreceği korkusunu yaşayan ve 
bu sebeple ülkesini terkeden kişidir. Sığınmacılar ise ülkelerini terk etmiş ancak mülteci başvurusu alınsa da henüz 
onaylanmamış kişilerdir (Ünal, 2014). 

3.1. Türkiye ve Mülteciler 

Günümüz Türkiye’sinin biçimlenmesine ve yapı taşlarının oluşmasına, 19. yüzyılın ikinci yarısından itibaren yaşanan 
ve büyük çapta Anadolu’nun etnik değişimine neden olan göç dalgaları önemli rol oynamıştır. 1850’li yıllarda Kırım 
Tatarlarıyla başlayan göç dalgalarını, sonrasında Gürcü ve Çerkezler başta olmak üzere Dağıstanlılar, Çeçenler, 
Lazlar gibi Kafkaslar’ da yaşayan halklarla birlikte göç hareketleri devam etmiştir. Kuzeyden alınan bu göçlerin yanı 
sıra diğer bir önemli göç dalgasını ise bu topraklara yüzlerce yıl önce yerleşmiş Türklerle beraber, bu bölgede yaşayan 
Arnavut, Boşnak, Pomak vb. diğer halklar oluşturmuştur(İçişleri Bakanlığı Göç İdaresi).  
Mülteci hukuku ve ilgili kavramlar, Türkiye için her zaman gündemde olmuştur. Osmanlı İmparatorluğu’ndan bu 
yana, kitlesel nüfus hareketleri bünyesinde yerinden edilmiş insanların Anadolu topraklarına sığındıkları 
görülmektedir. Geçtiğimiz yüzyılda Türkiye, Doğu ülkelerinden refah seviyesi yüksek olan Batı Avrupa ülkelerine 
doğru göç hareketleri için geçiş ülkesi konumuna gelmiştir(Ergüven-Özturanlı, 2013). Bu durumun sebebi göç etmek 
için refah seviyesi yüksek ülkeleri tercih eden göçmenlerin önünde Türkiye’nin coğrafi açıdan Afrika, Asya ve 
Avrupa arasında bir köprü görevi üstlenmesi şeklinde ifade edilebilir.  
Son 10 yılda ülkemiz Irak, Suriye, Sudan ve Afganistan gibi bölgelerden siyasi sıkıntılar ve terörizm gibi sebeplerden 
ötürü zorunlu göç hareketlerine maruz kalmıştır. Ülkemizdeki mültecilerin sayısı BMMYK’nin (Birleşmiş Milletler 
Mülteci Yüksek Komiserliği) Kasım 2019 istatistiklerine göre 3,6 milyon Suriyeli, 170 bin Afgan, 142 bin Iraklı, 39 
bin İranlı, 5 bin 700 Somalili ve 11 bin 700 de diğer uyruklu olmak üzere toplam 4 milyon olarak 
belirtilmiştir(Türkiye Göç İdaresi, 2019).   

3.2. Mültecilerin Eğitim Hakkı 
Temel insan hakları, “insanın sırf insan olması nedeniyle ve insanca bir yaşam için sahip olduğu haklar”dır. Temel 
insan haklarının ilk sıralarında yaşama hakkı, kişi dokunulmazlığı hakkı, özel hayatın ve haberleşmenin gizliliği 
hakkı, konut dokunulmazlığı hakkı, mülkiyet hakkı, seçme ve seçilme hakkı ve eğitim hakkı gelmektedir. 

Sönmez(2015) e göre Eğitim, bir kültürlenme süreci veya kültürel değerleri bireye kazandırma sürecidir.(Akt. Yavuz-

Mızrak, 2016). Atalay(1998)’da eğitimin, bireye ve devlete bir takım sorumluluklar yükleyen bir hak olduğu 
gerçeğinin uzun ve sıkıntılı bir mücadeleden sonra kabul edildiğini belirtmiştir.(Akt. Okçu,2007). İnsan Hakları 
Evrensel Beyannamesi’nin 26. Maddesi bu konuyu “Her şahsın öğrenim hakkı vardır. Öğrenim hiç olmazsa ilk ve 
temel safhalarında parasızdır. İlköğretim mecburidir. Teknik ve mesleki öğretimden herkes istifade edebilmelidir. 
Yükseköğretim, liyakatlerine göre herkese tam eşitlikle açık olmalıdır.” şeklinde açıklar. Ayrıca ülkemizin 
Uluslararası Ekonomik, Sosyal ve Kültürel Haklar Sözleşmesi (UESKHS) ve Çocuk Hakları Sözleşmesi uyarınca, 
yetkisi altındaki tüm yerlerde çocukların eğitim hakkını garanti altına alma yükümlülüğü söz konusudur. Bu 
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yükümlülük, Türkiye’deki bütün çocuklara, mülteci, sığınmacı ya da başka herhangi bir yasal statüye dayanan 
herhangi bir ayrımcılık yapmaksızın ücretsiz ve zorunlu ilköğretim eğitiminin verilmesini de 
kapsamaktadır(Öztürk,2018). 23 Eylül 2014 tarihinde 2014/21 sayılı Yabancılara Yönelik Eğitim-Öğretim 
Hizmetleri başlıklı genelge ile mülteci çocuklara sunulacak eğitim hizmetleri güvence altına 
alınmıştır(Kağnıcı,2017). Tüm çabalara rağmen Mülteci çocukların eğitimlerine ilişkin bazı sorunlar devam 
etmektedir. Mülteci öğrencilerin okula taşıdıkları özel zorluklarla ve gereksinimlerle başa çıkmak durumunda olan 
öğretmenler mülteci öğrenciler ile nasıl iletişim kuracaklarını ve nasıl davranacaklarını bilememektedirler(Karaca 
ve Doğan, 2014 , akt. Erdem, 2017). Geçici Eğitim Merkezleri dışındaki devlet okullarının bu öğrencilere uygun, 
ayrı bir eğitim programına sahip olmaması, kayıt ve denklik sorunları, diğer öğrencilerin, özellikle de velilerin 
Suriyeli öğrencilerin okullara kayıt yaptırması konusundaki isteksizliği ve öğretmenlerin sorunlarla baş etmek 
konusunda yeterli donanıma sahip olmaması temel sorunlardandır(İstanbul Bilgi Üniversitesi Çocuk Çalışmaları 
Birimi, 2015;Tunç, 2015,akt. Erdem, 2017). 

4. YÖNTEM 

4.1. Araştırma Deseni 
Araştırma, nitel araştırma yaklaşımından olgubilim çalışması desenine göre tasarlanmıştır. Verilerin elde edilmesinde 
uzman görüşleri alınarak hazırlanmış yarı yapılandırılmış görüşme tekniği kullanılmıştır. Doküman incelemesi, 
araştırılması hedeflenen olgu ve olaylar hakkında bilgi içeren yazılı materyallerin betimsel analizini kapsar(Yıldırım 
ve Şimşek, 2016). Yarı yapılandırılmış görüşme ise, ilgili alanda derinlemesine araştırma yapmayı 
sağlar(Büyüköztürk ve Diğerleri, 2016).  

4.2. Çalışma Grubu  
Olgubilim çalışmasında katılımcıların olguya ilişkin deneyimlerinin olması önemli olduğundan araştırmanın verileri 
mülteci çocukların devam ettiği okullarda çalışan öğretmenlerden toplanmıştır. Araştırmaya 12’si kadın 18’i erkek 
olmak üzere toplam 30 öğretmen katılmıştır.  
Tablo 1. Katılımcılara İlişkin Veriler 

Cinsiyet F % 

Kadın 12 40.0 

Erkek 18 60.0 

Branş   

Sınıf Öğretmeni 17 53.3 

Diğer 13 46.7 

Okul Türü   

İlkokul 14 43.3 

Ortaokul 16 56.7 

4.3. Veri Toplama Araçları  
Araştırmanın verileri yarı yapılandırılmış görüşme formu ile toplanmıştır. 3 bölümden oluşan  görüşme formunun ; 
birinci bölümde katılımcılara ilişkin kişisel bilgiler, ikinci bölümünde mülteci öğrencilerin özelliklerine (göç 
nedenleri, ailelerinin ekonomik durumları, ailelerinin ilgi düzeyleri, Türkçeyi kullanma düzeyi) ilişkin sorular, 
üçüncü bölümünde ise öğrenme-öğretme süreçlerinde mülteci öğrencilerle yaşanan sorunlara ve çözümlere ilişkin 
sorular yer almaktadır. Alan-yazın taraması yapıldıktan sonra sorular hazırlanmış ve alanında uzman iki 
akademisyenin görüşlerine sunulmuştur. Uzmanlardan alınan dönütlere göre sorular yeniden düzenlenmiştir.     

4.5. Verilerin Analizi 

Araştırma verilerinin analizinde nitel araştırma yöntemlerinden olan içerik analizi kullanılmıştır. Nitel araştırmanın 
ayırt edici özelliği araştırmacının katılımcıları gözlemleyerek mülakatlar ve odak grup protokolleri gibi araçlarla 
doğrudan açık uçlu sorular sorarak veya anketleri kullanarak verileri toplamasıdır (Creswell, 2017). 

5. BULGULAR 

Tablo 2. Mültecilerin Göç Nedenleri   

Göç nedenleri F % 

Savaş  26 63 

Ekonomik sıkıntılar 12 29 

Siyasi Sorunlar(Baskıcı Yönetim, Adaletsizlik) 3 8 
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Tablo 2’de mülteci öğrencilerin göç nedenlerine ilişkin öğretmen görüşleri analiz edilmiştir. Göç nedeni olarak en 
fazla %63 ile savaş unsuru görülmektedir.   
Tablo 3. Mülteci öğrencilerin ekonomik durumları 

Mülteci öğrencilerin ekonomik durumları F % 

Kötü düzeyde 25 86 

Orta düzeyde 4 14 

İyi düzeyde 0 0 

Tablo 3’te mülteci öğrencilerin ekonomik durumlarına ilişkin öğretmen görüşleri analiz edilmiştir. Öğrencilerin %86 
gibi çok büyük bir bölümünün ekonomik durumunun kötü düzeyde olduğu görülmektedir. 
Tablo 4. Öğrencilerin Ailelerinin İlgi Düzeyleri 

Ailelerin ilgi düzeyi F % 

İlgilenmiyorlar 13 48 

Yeterli düzeyde ilgilenmiyorlar 7 26 

İlgileniyorlar                     7 26 

Tablo 4’te mülteci öğrencilerin ailelerinin ilgi düzeylerine ilişkin öğretmen görüşleri analiz edilmiştir. 
Öğretmenlerimizin hemen hemen yarısı ailelerin ilgisinin hiç olmadığını, %26’sı ailelerin ilgisinin yeterli düzeyde 
olmadığını, kalan %26’sı da ailelerin ilgilendiğini belirttiği görülmektedir.                                                                                      
Tablo 5. Mülteci öğrencilerin Türkçeyi kullanma düzeyi 

Mülteci öğrencilerin Türkçeyi kullanma düzeyi F % 

İyi düzeyde 9 31 

Orta düzeyde (konuşma, dinleme, okuma ve yazmada   problemler yaşanıyor) 13 45 

Kötü düzeyde (hiç bilmiyor) 7 24 

Tablo 5’te mülteci öğrencilerin Türkçeyi kullanma düzeylerine ilişkin öğretmen görüşleri analiz edilmiştir. 
Öğretmenlerin %31’ine göre öğrenciler Türkçeyi iyi düzeyde kullanabilmektedir. Öğretmenlerin büyük bir 
çoğunluğuna göre (%45) ise öğrencilerin konuşma, dinleme, okuma ve yazma konusunda sıkıntıları bulunmaktadır. 
Öğretmenlerin %24’üne göre ise öğrenciler Türkçeyi hiç bilmemektedir.  
Tablo 6. Mülteci Öğrencilerin Türkiye’ye Uyum Durumları  

Mülteci öğrencilerin uyumları F % 

Uyum sorunu yaşanmıyor 11 46 

Zaman zaman uyum sorunu yaşanıyor 6 25 

Uyum sorunu yaşanıyor 7 29 

Tablo 6’da mülteci öğrencilerin diğer öğrencilerle olan uyumlarına dair öğretmen görüşleri analiz edilmiştir. 
Öğretmenlerin %46’sı uyum sorunu yaşanmadığını, %25’i zaman zaman uyum sorunu yaşandığını, %29’i ise uyum 
sorunu yaşandığını beyan etmiştir. 
Tablo 7. Okulda Yaşanan Sorunlar  

Sorunlar F % 

Disiplini bozacak davranışlar 3 6 

Ders araç-gereçlerinin eksikliği 3 6 

Ailenin destek vermemesi 3 6 

İletişim sorunu  11 23 

Uyum sorunu 9 19 

Öğrencinin psikolojik sorunlar yaşaması 2 4 

Dile bağlı öğrenme sorunu 13 28 

Ekonomik sorunlar 4 8 

Tablo 7’de öğretmenlerin mülteci öğrencilerle yaşanan sorunlar hakkındaki görüşleri analiz edilmiştir. Öğretmenlerin 
%28’i öğrencilerin dile bağlı öğrenme sorunları yaşadığı, buna paralel olarak öğretmenlerin %23’ü ise öğrencilerin 
iletişim sorunu yaşadığı , %19’luk bir kısmı ise öğrencilerin uyum sorunu yaşadığını belirtmiştir. 
Tablo 8. Katılımcı öğretmenlerin kullandıkları yöntemler 

Öğretmenlerin kullandıkları yöntemler F % 

Öğrencilere yabancı olmadıklarını hissettirmek 3 9 

Yakın ilgi göstermek 15 43 

Hatalarını görmezden gelmek 1 3 

Aile ile iletişim içinde olmak 2 6 

Grup çalışmalarına katılmalarını sağlamak 1 3 

Görevler vermek 2 6 

Görsellerden faydalanma 2 6 

Diğer öğrencilerle kaynaştırmak 5 15 

Ayrı bir çalışma ortamı hazırlamak 1 3 

Pozitif ayrımcılık yapmak 2 6 
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Tablo 8’de öğretmenlerin sorunları çözmek için kullandıkları yöntemler analiz edilmiştir. Öğretmenlerin %43’ünün 
yakın ilgi göstermekte, %15’inin ise diğer öğrencilerle kaynaştırmakta olduğu görülmüştür.                                                           
Tablo 9. Öğretmenlerin Çözüm Önerileri  

Çözüm Önerisi F % 

Erken okula başlamaları sağlanmalı 2 6 

Arapça öğretmenlerinden destek alınması 1 3 

Ailenin katılımı sağlanmalı 7 22 

Ayrı bir okul oluşturmak 4 13 

Ayrı bir sınıf oluşturmak 2 6 

Okuma yazma bilmeyenlerin eğitime birinci sınıftan başlatılması 2 6 

Okula başlamadan dil eğitimi verilmeli 8 25 

Diğer öğrencilerin nasıl davranmaları gerektiği konusunda eğitim verilmelidir 1 3 

Öğrencilerin seviyelerine göre sınıfları belirlenmeli 1 3 

Özel eğitim almalılar 4 13 

Tablo 9’da öğretmenlerin mülteci öğrencilerle yaşanan sorunlara ilişkin çözüm önerileri analiz edilmiştir. 
Öğretmenlerin %25’i okula başlamadan dil eğitimi verilmesi, %22’si ailenin eğitim öğretim sürecine katılımının 
sağlanması, %13’ü ayrı bir okul oluşturulması, %13’ü ise mülteci öğrencilerin özel eğitim almalarının gerektiği 
konusunda görüşlerini belirtmişlerdir. 
Tablo 10. Öğretmenlerin Hizmet içi Eğitim Alma Durumu 

Hizmet içi eğitim F % 

Almış 11 39 

Almamış 18 61 

Tablo 10’da öğretmenlerin mülteci öğrencilerin eğitimi hakkında herhangi bir hizmet içi eğitim alıp almadıkları 
analiz edilmiştir. Öğretmenlerin %39’u hizmet içi eğitim aldığını belirtirken, %61’i ise böyle bir eğitim almadıklarını 
belirtmiştir. 

6. SONUÇ VE TARTIŞMA 

Mülteci öğrenci okutan öğretmenlerin Sivas ili ölçeğinde yaşadıkları eğitim süreci ile ilgili sorunları ve çözüm 
önerilerini ortaya koymaya çalıştığımız bu araştırmada karşılaşılan en temel sorunların dil problemi, kültürel uyum 
problemleri ve öğretmenlere yönelik eğitim çalışmalarındaki yetersizlik olduğu göze çarpmaktadır. 

Uyum, aile içi, dil, ruhsal ve özellikle eğitim sorunu mülteci çocukların yaşadıkları en önemli sorunlardır. Evrensel 
İnsan Hakları Bildirgesinin 26. Maddesine göre herkesin eğitim görmeye hakkı vardır. Buna göre farklı dil ve 
kültürden gelen mültecilerin, sığındıkları ülkelerde, eşit olarak eğitim almaya hakları olsa bile, farklı dil, kültür ve 
eğitim sistemleriyle karşılaşmaları önemli bir uyum sorunuyla beraber gelmektedir. Mülteciler, bulundukları ülkeyle 
geldikleri ülkelerin eğitim sistemindeki farklılıklardan dolayı da diploma denkliği ile ilgili problemler 

yaşamaktadırlar(Öztürk, 2018). Bunu destekler nitelikteki Tablo 7’de mülteci öğrencilerin yaşadıkları en önemli 
sorunun dil bilmediklerinden ötürü oluşan öğrenme sorunu olduğu görülmektedir.  Yapılan araştırma sayesinde, 
mülteci öğrencilerin ani toplum değişiminden dolayı yüksek oranda dil sıkıntısı ve kültürel uyum sıkıntısı yaşadıkları 
ve bu durumun öğretmenleri zor durumda bıraktığı saptanmıştır. Öğretmenlerle yapılan mülakatlarda öğretmenler 
sınıf içinde mülteci öğrencilerle özel olarak ilgilendikleri için diğer öğrencilerin mağdur olduğunu belirtmişlerdir. 
Bu sebepten ötürü Tablo 9’a göre öğretmenlerin büyük bir çoğunluğu öğrencilerin okula başlamadan önce kısa bir 
dil eğitiminden geçirilmelerini önermişlerdir. Diğer büyük bir çoğunluğu öğrencilerin örgün eğitime artı olarak ayrıca 
bir özel eğitim almalarını önerirken başka bir çoğunluğu da öğrencilerin eğitim göreceği ayrı bir okul oluşturulması 
fikrini ortaya atmıştır. Bu bağlamda bu fikir mülteci öğrencilerin topluma entegre edilmesinin önünde bir engeldir. 
Çünkü eğer bir ildeki tüm mülteci öğrenciler öğrenci kontenjanını sadece mülteci öğrencilerin oluşturduğu bir okula 
toplanırsa bu öğrenciler toplumdan izole bir şekilde yetişecekleri için uyum sıkıntıları katlanarak artar ve bu sıkıntılar 
ülkemizin karşısına oldukça büyük bir sorun olarak çıkabilir. 

Öte yandan, Tablo 4’e göre mülteci öğrencilerin ailelerinin ilgilenme düzeylerinin zayıf olduğu görülmüştür. 
Öğretmenlerden bazılarının ve benim fikrime göre bunun sebebi aile bireylerinin yaşamsal ihtiyaçlarının yeterli 
düzeyde sağlanamamasından ötürü eğitime öncelik verememeleri olduğu düşünülmektedir. Bu durum öğretmenlerin, 
mülteci öğrencilerin eğitim öğretim sürecinde karşılarına çıkan oldukça büyük bir zorluk olmakla birlikte dolaylı 
yoldan diğer öğrencilerin de devletin eğitim imkânlarından yeterli düzeyde faydalanamamalarıyla sonuçlanır. 

Diğer bir açıdan Tablo 2’de de görüldüğü gibi öğrencilerin büyük bir çoğunluğu aileleriyle birlikte ülkelerindeki 
savaş ve bunun beraberinde getirdiği yaşam kaygısı sebebiyle göç etmişlerdir. Bu durum psikolojik sıkıntıları da 
beraberinde getirmektedir. Öğretmenlerin karşısına çıkan bir diğer problem de bu psikolojik durum olarak 
gözükmektedir. Bu da tüm mülteci yaşamına yansıyarak sosyolojik bir hal alabilmektedir. 
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Bu veriler ışığında en önemli sorunlardan birisi de Tablo 10’da karşımıza çıkan öğretmenlerin hizmet içi eğitim 
eksiklikleridir. 

7. ÖNERİLER 

Mülteci öğrencilere eğitim veren öğretmenlere daha kapsamlı ve yaygın hizmet içi eğitim verilmesi önerilmektedir. 
Ayrıca, üniversitelerin de konu dâhilinde öğretmenler için eğitici seminer programları düzenlemeleri sorunların 
ortadan kalkmasına yardımcı olacağı düşünülmektedir. 
Mülteci öğrencilere seviye tespit sınavı uygulanılması ile eğitimlerine, bilgi düzeylerine daha uygun olan eğitim 
basamaklarından başlatılması sayesinde daha doğru bir eğitim ve öğretim yapılabilir. 

Sığınmacı öğrencilerin yaşadığı en büyük sorunlardan biri olan toplumsal adaptasyon süreci, eğitimlerle 
hızlandırılabilir. Bunun sonucunda okul ve diğer sosyal alanlarda uyum sorunu yaşama olasılıkları azalabilir. 

Sadece mülteci öğrencilere değil, diğer öğrencilere de bu konu hakkında davranışsal eğitimler verilebilir. Bu eğitim 
teşvik edici, ödüle dayalı bir eğitim ya da konferansa dayalı olabilir. Bunun adaptasyon sorununu biraz olsun 
azaltacağı düşünülmektedir. 

Üniversitelerin sadece öğretmenlere yönelik değil, tüm topluma açık bir şekilde konferanslar düzenleyip toplumu 
bilinçlendirmesi beklenmektedir. Böylelikle toplum mültecilere daha duyarlı olup yardımcı olabilir. 

Mülteci öğrencilerin Türkiye’deki eğitim hayatlarına başlarken ilk olarak Türkçe öğretilerek sürece dâhil 
edilmelerinin, dil problemini de büyük oranda ortadan kaldıracağı düşünülmektedir. Bunun yanında eğitim alan 

çocukların ailelerinin süreçle ilgili eğitim ve bilgilendirme programlarına tabi tutulmaları eğitimin en önemli 
sacayaklarından olan veli unsurunu da sorunsuz bir şekilde sürece katmaya yardımcı olabilir. Ayrıca, mülteci 
öğrencilere psikolojik destek olabilmek adına rehabilitasyon merkezleri ve okul rehber öğretmenleri de süreçte aktif 
rol oynamaları sağlanabilir. 
Sivas ili özelindeki bu çalışma akademik çevrelerce çok daha kapsamlı bir şekilde Türkiye geneline yayılarak ele 
alınabilir. Böylelikle çok daha üst düzey veriler elde edilebilir ve çözüm alternatifleri artırılabilir. Bunun da, ileride 
toplum hayatımızda bizden birileri olarak hayatlarını devam ettirme olasılıkları olan bu insanların, bilinçli ve hızlı 
bir şekilde toplumumuza uyum sağlamalarını kolaylaştıracağı düşünülmektedir. 
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4857 Sayılı İş Kanunu Temelinde İşçinin Sözleşmesinin 
Fesih Edilmesinde Savunmasının Alınmasının Teorisi 

The Theory Of Taking The Employee's Defense In Termination Of The Contract On The Basis 

Of The Labor Law No. 4857 

Mehmet Emre EREN  

Öğretim Görevlisi Harran Üniversitesi, Şanlıurfa  

ÖZET 

İş hukukunda en temel yaklaşımlardan biri işveren ile iş gören var olan çalışma ilişkisinde sürdürülebilirliği 
sağlamak amacıyla önlemler alınmasıdır. İş sözleşmesinde sonra erme durumunda bu sona ermeden önce iş görene 
savunma hakkının verilmesi ise iş gören açısından kendisine yöneltilen iddiaları öğrenmesini sağlayan önemli bir 
argümandır. Kendisine yöneltilen ve iş sözleşmesinin fesih olmasına neden olan iddiaları öğrenen iş görenin 
yapacağı savunma ve bu savunmanın niteliği iş gören ve işveren arasındaki iş ilişkisi açısından çok önemlidir. İş 
gören yaptığı savunmayla, işvereni sözleşmeyi fesih etme amacından ve iradesinden caydırabilir. Her ne kadar 

işveren, iş görenin savunmasını dikkate almayarak iş sözleşmesini yine de fesih edebilse de yine de savunma 
yapmak, işverenin iş sözleşmesini fesih etme iradesi üzerinde etki sağlayabilecek bir durumdur. Yasal açıdan, iş 
ilişkilerinde iş güvencesi kapsamında, işçinin verimi ve davranışlarına bağlı olarak işverenin iş sözleşmesini fesih 
etme iradesi karşısında iş görene savunma hakkının verilmesi, yalnız o anki durum için değil sonraki zamanda da 
olabilecek uyuşmazlıklar için ve özellikle ispat hukuku çerçevesinde yazılı olması ve fesih bildiriminin tebliği 
öncesinde sağlanması gerekmektedir. Bu çalışmada, 4857 sayılı İş Kanunu’muzun m. 19’da yer alan, işverence, iş 
görenin kişiliği nedenli fesih sebebi açısından gerçekleşebilecek olası fesih işleminde, geçerlilik koşuluna bağlı 
olarak düzenlenecek savunma hakkının; teoride ki görüşler, Yargıtay’ın kararları ve mevzuat çerçevesinde genel 
bir değerlendirmesi yapılmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: İş gören, Fesih, Savunma Hakkı, İşveren 

ABSTRACT 

One of the most basic approaches in labor law is to take measures to ensure sustainability in the existing working 

relationship between the employer and the employee. Giving the right of defense to the employee before the 

termination of the employment contract is an important argument that enables the employee to learn about the 

allegations made against the employee. The defense of the employee, who learns about the allegations made against 

her/him and which caused the termination of the employment contract, and the quality of this defense are very 

important in terms of the business relationship between the employee and the employer. With her/him defense, the 

employee can deter the employer from the purpose and will to terminate the contract. Although the employer can 

still terminate the employment contract by not taking into account the defense of the employee, making a defense 

nevertheless is a situation that can have an effect on the will of the employer to terminate the employment contract. 

Legally, within the scope of job security in business relations, giving the employee the right to defend against the 

employer's will to terminate the employment contract depending on the efficiency and behavior of the employee, 

not only for the current situation, but also for the disputes that may occur in the future, especially within the 

framework of the law of proof and the termination notice must be provided prior to notification. In this study, article 

of our Labor Law No. 4857. According to Article 19, the right of defense is to be regulated by the employer, 

depending on the validity condition, in the event of possible termination due to the employee's personality; A 

general evaluation is made within the framework of theoretical views, Supreme Court decisions and legislation. 

Key words: Employee, Termination, Right of Defense, Employer 

1. GİRİŞ 

İş hukukunda ana yaklaşımlardan biri de iş görenin, iş gördüğü çalışmaya dair ilişki kapsamında, iş sözleşmesinde 
devamlılığa dair olarak ve işverenin iradesine dayalı şekilde oluşan işini kaybetme sıkıntısına düşmeden iş göremeye 
dair edimlerini ifasının sağlanmasıdır. Kısaca, işverence gerçekleştirilecek bazı keyfi uygulamalar sonunda iş görenin 
işini kaybetme riskine karşı iş görenin yasal açıdan güvencelendirilmiş bir iş ortamında iş görmesidir (Güzel, 2004; 
Soyer, 2005). Bahse konu güvencenin kapsamı; iş görenin, işverene karşı iş sözleşmesinin devamlılığı hususunda 
mutlak şekilde korunması şeklinde kendisini göstermemektedir. Kapsam, işyeri ve işveren odağında, işverenin 
sözleşmeyi fesih etmesi durumunda, öncelikle yasada yer alan geçerli nedenler temelinde olmak üzere yargının 
denetimine uygunluk sağlayacak biçim ve şekilde sürecin işleyeceğinin sağlanmasının yanı sıra yasal çerçevenin 
zorlanması veya aşılması halinde ve bu durumun tespitinde, işverene hukuki sorumluluklar yüklenmesini 
sağlamaktadır (Alp, 2003; Güzel, 2004).  

İşverenin iş sözleşmesini fesih etmesindeki özgürlüğü; iş güvencesi adı verilen prensiple ve sosyal devlet olmanın 
gereği ve sonucu olarak ulusal ve uluslararası hukuki düzenlemeler sonucu sınırlandırılmıştır (Alpagut, 2008). 
Avrupa Konseyi bünyesinde, Konseye üye ülkelerce hazırlanan bununla birlikte Ülkemizin bazı maddelerini 
çekinceler ile kabul etmiş olduğu, Gözden Geçirilmiş 1996 tarihli Avrupa Sosyal Şartı’nın (Gülnür, 2008) 24. 
maddesine bakıldığında, işverenin, iş görenin iş sözleşmesini fesih etmesi durumunda geçerli bir neden aranması ve 
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geçerli bir nedene dayanmayan fesih durumunda işverenin, iş görene tazminat ve bazı yardımlar yapması yoluyla iş 
görenin korunmasını ve bu korumanın sağlanması yönünde bahse konu sözleşmeyi imza eden ülkelere bazı 
yükümlülükler getirilmiştir (Duman, 2020). Türkiye’nin 1994 yılında onayladığı, ILO, Uluslararası Çalışma Örgütü 
158 sayılı “Hizmet İlişkisine Son Verilmesi”ne dair sözleşmesi (ILO, 2020); işin görülmesine dair sözleşmenin 
sonlanmasına dair usulleri ve esasları belirlemektedir. Sözleşmenin 7. maddesinde; fesih öncesinde iş görene 
savunma hakkı olmasına dair garantiyi düzenlemektedir. 166 sayılı Tavsiye Kararı, 158 sayılı Sözleşmeye dair 
tamamlayıcı niteliktedir ve işverenin, işe dair iş sözleşmesini fesih ederken bildirim şeklinin yazılı şekilde olmasını 
ve iş görenin fesihe dair nedenleri bilme hakkının olmasına dair ilkeyi düzenlemektedir (Aktuğ, 2009). 

1982 Anayasası, 49. maddesi; herkesin ödevi ve hakkı olarak düzenlenen çalışma hakkı, devlete, çalışanları koruma 
çalışmayı destekleme ve çalışma barışını gözeten tedbirleri alma görev ve ödevini düzenlemektedir. 10.06.2003 

tarihli ve 25134 sayılı Resmi Gazete’de yayımı sonrası yürürlüğe giren 4857 sayılı İş Kanunu’nun 18. maddesi ve 
devamında ki maddelerinde; ILO, Uluslararası Çalışma Örgütü’nün 158 sayılı Sözleşmesi temelinde iş güvencesine 
dair hükümlere yer verilmiş ve yine bu kapsamda olmak üzere iş görenin hukuki bakımdan bağlı olduğu statüye dair 
konumu, işe dair sözleşmenin türü, işin yapıldığı işyerinde ki çalışan iş gören sayısı, işe dair çalışmanın süresi ve 
işverenin vekili olmamaya dair koşullara bağlanan yasal bir çerçevenin kabul edildiği görülmektedir. 

Basın İş Kanunu da dahil olmak üzere, İş Kanunu odağında, belirsiz süreli iş sözleşmesi temelinde, otuz veya daha 
çok iş görenin çalıştığı işyerlerinde, en az altı ay kıdemli olan iş görenlerin iş sözleşmelerinin fesih edilmesinde, 
işveren, Kanunda öngörülen nedenlere dayanan hüküm ve usullere uygun şekilde etmemesi halinde, bahse konu iş 
sözleşmesi feshinin geçersizliği ve işe iadenin yanı sıra tazminat yaptırımlarıyla karşılaşacaktır. Böylesi bir durumda 

belirtmek gerekir ki; işin güvencesini oluşturan hukuki güvencelerden biri de işverenin, iş sözleşmesini belirli ve 
geçerli nedenlerle fesih etmesinden önce, iş görene savunma yapma hakkı vermesidir. İş sözleşmesinin fesihi 
öncesinde iş görene savunma hakkı verilmesi konusu; iş gören açısından iradi bir tasarruftur ancak işveren açısından 
yasal yükümlülüktür. 

2. SAVUNMA HAKKINA DAİR YASAL DÜZENLEMELER 

158 sayılı ILO, Uluslararası Çalışma Örgütü Sözleşmesi’nin 7. maddesine bakıldığında; İLO’ nun 158 sayılı 
Sözleşmesinin 7. maddesinde, işverenin makul ölçekte beklenemeyecek durumlar haricinde, iş görenin kendi 
hakkında ki iddialara yönelik olarak, kendini savunmasına olanak tanınmadan işe dair hizmet ilişkisinin, sadece iş 
görenin davranışları veya verimlik nedenleriyle sona erdirilemeyeceği yer almaktadır. Sistematiği açısından İş 
Kanunu’na bakıldığında ve iş güvencesine dayalı olarak çalışma ilişkisi ele alındığında; işverenin iş sözleşmesini 
fesih etmesi durumunda, iş göreni koruyan bir başka düzenleme de m. 19/2’de yer alan iş görenin savunmasının 
istenmesine dair düzenlemedir. ILO, Uluslararası Çalışma Örgütü’nün 158 sayılı Sözleşmesi temelinde hazırlanan 

mezkûr yasa hükmünde:  

“Otuz veya daha fazla işçi çalıştıran işyerlerinde en az altı aylık kıdemi olan işçinin belirsiz süreli iş sözleşmesini 
fesheden işveren, işçinin yeterliliğinden veya davranışlarından ya da işletmenin, işyerinin veya işin gereklerinden 
kaynaklanan geçerli bir sebebe dayanmak zorundadır. (Ek cümle: 10/9/2014-6552/2 md.) Yer altı işlerinde çalışan 
işçilerde kıdem şartı aranmaz” denilmektedir. 
Bahse konu bu düzenleme ve bu düzenleme öncesinde yer alan 18. maddenin sistematiği gereğince, işe dair iş 
sözleşmesinin belirsiz süreli olması şartıyla, otuz ve daha çok iş gören barındıran işyerlerinde l Ay’dan fazla kıdem 
sahibi olan iş görenin verimlilik ve davranış nedenli iş sözleşmesi fesihlerinde, iş görenin savunmasının alınması 
gerekmektedir.  

Maddenin gerekçesine bakıldığında belirsiz süreli bir iş sözleşmesi, iş görenin verimliliği veya davranışları nedenli 
olarak fesih ediliyorsa; öncelikle iş görene kendisine yöneltilen iddialara yönelik olarak savunma fırsatının 
verileceğini, bununla birlikte iş görenin gerek bedensel gerekse zihni açıdan yetersizliği halinde, amirleri veya diğer 
iş görenlerle gereksiz yere ve sıkça tartışmalara girişmesi durumlarında ise işverenden savunma istemesinin 
beklenemeyeceği yer almaktadır. 4857 sayılı İş Kanunu’muz tasarı halindeyken TBMM Genel Kurulu’nda yer alan 
görüşmelerde; madde 19, ikinci fıkrasının girişinde yer almakta olan "İşveren bakımından beklenmeyecek haller 
hariç olmak üzere" şeklinde ki ifade, sübjektif ve belirsizlik oluşturan bir hali tanımladığı ayrıca kötüye de 
kullanılabileceği düşüncesini içeren bir önerge ile bahse konu maddenin metninden çıkarılmıştır (Duman, 2020). 

3. BİR HAK OLARAK SAVUNMA HAKKI VE AMACI  
4857 sayılı İş Kanunu, m. 18 kapsamında ki bir çalışma ilişkisinde ve belirsiz süreli iş sözleşmesinde; iş görenin 
kişiliğine atıflı şekilde oluşan davranışlar veya verimsizliği gerekçeleriyle, iş sözleşmesi işveren tarafından fesih 
edilmek istendiğinde, öncesinde iş görenin savunmasının istenmesi, fesihin nedeni olarak bildirilecek hususlarda 
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işverenin yeni bir değerlendirmede bulunmasını sağlayarak, iş sözleşmesinin devam etmesine veya fesihin gerekçesi 
olarak belirtilecek nedenlerin yerindelik tespitinin yapılmasına katkı sağlayacaktır (Alp, 2003;  Gülver, 2016; Doğan 
Yenisey, 2017; Dulay Yangın, 2017; Doğan Yenisey, 2018; Süzek, 2019).  

İşveren; işyeri, işin gereklilikleri veya işletme haricinde, iş görenin çalışma ilişkisine konu olan ve yerinde görmediği 
davranış ile tutumlarının yanı sıra işgörme verimliliğinin düşmesinin temelinde yatan gerçek sebepleri, esas olarak 

iş görenin savunmasının alınması yoluyla öğrenebilecektir. İş sözleşmesinin fesihinden önce iş görenin savunmasını 
almak; işverenin bir sonraki süreçte yer alan fesih bildirimine konu takdirine etki etmesinin yanında iş görenin 
kendisine yönelen iddiaları öğrenmesine ayrıca işverenin iş verimsizliği veya davranışları nedenli iş görenin iş 
sözleşmesini fesih etmekten belki de vazgeçmesini, dolayısı ile iş ilişkisinin devam etmesine de katkı 
sağlayabilecektir (Uçum, 2003; Taşkent, 2003; Sarıbay, 2007; Centel, 2013; Astarlı, 2015; 2017).  

İşverenin, iş görenine yönelteceği kişisel fesih nedenlerine yönelik yapılan karşı savunmada yer alacak olan nedenlere 
bağlı kalma zorunluluğu bulunmuyor olsa da, izlenilecek olan bu yol, işe dair iş sözleşmesinin fesih edilmesi ile 

sonraki yasal süreçler açısından, iş gören ile işveren arasında görüş alış-verişinde bulunulmasını temin edecektir 
(Dogan Yenisey, 2017; 2018). Belirtmek gerekir ki; iş görene savunma hakkı verilmesi aynı zaman da iş 
sözleşmesinin fesih edilmesi durumun son çare olduğu ilkesinin gereğidir (Nazlı, 2007; Aktuğ, 2010). Öğretiye 
bakıldığında, Soyer’de; verimlilik veya davranış nedenli fesihte, hukuki açıdan iş görenin savunmasının istenmesi 
zorunluluğunun, hukuki açıdan dinlenilme hakkının, iş hukukunda ki yansıması olarak değerlendirmektedir (Soyer, 
2005). 

4. İŞ GÖRENDEN SAVUNMA İSTENMESİNİ GEREKTİREN FESİH SEBEPLERİ 

4857 sayılı İş Kanunu’muzun m. 19’da iş görenin kişiliği temelli nedenlerden dolayı işverenin iş sözleşmesini sona 
erdirmesinde, iş görenden savunma alınmasını düzenlemiştir. Böylesi bir düzenleme bahse konu savunmayı bir hak 
olarak iş görenin fesihe karşı korunması amacına yönelik olarak düzenlenmiştir. Burada önemli bir diğer konu ise; iş 
güvencesine dair hukuki düzenlemeler, emredici nispi niteliklere sahiptirler ve kapsam açısından iş gören lehine 
genişleme özelliğine sahiptirler (Soyer, 2005). Buradan hareketle, Yasa’da zorunlu şekilde yer verilmemiş olan fesih 
nedenlerine dayalı olarak şu söylenebilecektir; iş sözleşmesinin fesihi öncesinde iş görenden savunma istenmesi 
zorunluluğu gerek bireysel gerekse toplu iş sözleşmeleriyle düzenlenmiş olabileceği gibi işyeri-işletme uygulaması 
biçiminde işverenin kendi iradesine bağlı şekilde de oluşabilecektir. Yargıtay Hukuk Dairesi’nin aldığı bir kararı ele 
aldığımızda, bahse konu kararda;  
“Somut olayda davalı tarafından davacının ihmali nedeniyle zarara uğradığını iddia ettiği son olay 22.07.2009 
tarihinde meydana gelmiş, takip eden günde iş akdi işverence eylemli olarak feshedilmiştir. Haklı fesih olgusunun 
varlığında işçinin yazılı savunmasının alınmasını gerektiren yönetmelik ya da Toplu İş Sözleşmesi bulunduğu ortaya 
koyulmadığından yapılacak iş işverence gerçekleştirilen eylemli feshin haklı nedene dayanıp dayanmadığını tespit 
etmektir.” 

biçiminde kurulan hüküm, savunma istenmesi hususunu iş gören lehine ele almakta ve savunma istenmesi 
zorunluluğunu Yasa’dan kaynaklanmayan iş sözleşmesi fesih nedenlerine de uygulanabileceğini göstermektedir 
(Aras, 2015).  

4.1. İş görenin Davranışları  
İşverenin iş sözleşmesini fesih etmesinde, iş görene savunma hakkının tanınmasının hukuki bir zorunluluk olduğu 
fesih nedenlerinden ilk olanı; iş görenin iş sözleşmesine yönelik aykırı davranışıdır. İş Kanunu m. 18’de yer aldığı 
üzere; iş güvencesine tabi iş ilişkisinde, işverenin belirsiz süreli iş sözleşmesinin fesih etmesi halinde geçerli neden 
olarak görülen iş görenin davranışı; mezkûr düzenlemenin 19/2 maddesinde iş sözleşmesinin fesihi öncesi savunma 
istenmesini zorunlu nedenler içinde yer almaktadır.  

İş görene savunma hakkının sağlanmasının zorunluluk olduğu iş görenin davranışı temelli geçerli fesih nedenleri; 
mezkûr kanunun 25. maddesinde yer alanların haricinde yer alan ve işyerinde, işin icra edilmesine önemli şekilde 
olumsuz etkileyen nedenlerdir. Farklı bir yaklaşımla; davranışlarından dolayı iş görenin iş sözleşmesinin fesih 
edilmesi halinde, iş görenin iş sözleşmesini ihlalini içeren kusurlu bir davranışın bulunması ve bu kusurlu davranıştan 
dolayı bahse konu iş ilişkisinin de bu durumdan olumsuz şekilde etkilenmesi gerekmektedir (Yargıtay, 2015; 2019a). 
4857 sayılı İş Kanunu’muzun m.18 gerekçesine bakıldığında; fesihin geçerli nedeni kabul edilecek olan iş gören hal 
ve davranışları örnekleme yöntemiyle şu şekilde yer almıştır; 

“…25 inci maddede belirtilen derhal fesih için öngörülen sebepler niteliğinde olmamakla birlikte, işçinin iş 
sözleşmesine aykırı davranışları bulunabilir. Bunlara örnek olarak, işverene zarar vermek ya da zararın tekrarı 
tedirginliğini yaratmak; işyerinde rahatsızlık yaratacak şekilde çalışma arkadaşlarından borç para istemek; 
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arkadaşlarını işverene karşı kışkırtmak; işini uyarılara rağmen eksik, kötü veya yetersiz olarak yerine getirmek; 
işyerinde iş akışını ve iş ortamını olumsuz etkileyecek bir biçimde diğer kişilerle ilişkilere girmek; işin akışını 
durduracak şekilde uzun telefon görüşmeleri yapmak; sık sık işe geç gelmek ve işini aksatarak işyerinde dolaşmak; 
amirleri veya iş arkadaşları ile ciddi geçimsizlik göstermek, sıkça ve gereksiz yere tartışmaya girişmek gibi haller 

verilebilir. İşçinin sosyal açıdan olumsuz bir davranışı, toplumsal ve etik açıdan onaylanmayacak bir tutumu 
işyerindeki üretim ve iş ilişkisi sürecine herhangi bir olumsuz etki yapmıyorsa geçerli sebep sayılamaz (İş Kanunu, 
2003; 2014)”. 
İş görenin davranışları nedeniyle işverenin bireysel iş sözleşmesinin fesihi süreci başlatıldığında öncelikle yapılması 
gereken iş görene somut bir biçimde sözleşme ile hangi yükümlülükleri olduğunun belirtilmesi ve bu belirtmenin 
ardından ne gibi davranışlarla bahse konu iş sözleşmesinin somut yükümlülüklerini ihlal edildiğinin tespiti 
gerekmektedir. Tespitin yapılması sonrasında ise iş görenin bahse konu yükümlülüklerini ihlal etmesine neden olan 
unsurlardan kaçınmaya dair olanağının bulunup bulunmadığına bakılmalı ve iş görenin davranışları sebebiyle 
işverenin, işletmesi açısından bir zararının mevcut olup olmadığına öncelikle bakılması gerekmektedir (Yargıtay, 
2019b). Bu durumda iş görene savunma hakkı verilmesi, iş görenin kişiliği bağlamında gelişen davranışlarının 

kaynaklarının işverence gerçekçi ve sağlıklı olarak bilinmesine olanak sağlayacağından; iş sözleşmesine aykırı 
davranış sebebiyle iş görenin sorumluluğunu meydana çıkarmak, ihmal ve kusurların değerlendirilmesi açısından da 
çok önemlidir. İş görenin, iş görmeye dair edimini dürüstlük ilkesine uygun şekilde ifa etmeye dair ödevini, kasten 
veya özensizlikle ihlali ve iş sözleşmesinin fesihi sonrasında oluşabilecek hukuki uzlaşmazlıkta tüm bu kasıt veya 
özensizlik iddialarının işverence ispatı gerekeceğinden, iş görenin gerçekleştireceği savunma ve bu savunmaya bağlı 
olarak sözleşmenin fesih edilmesi hususu daha da bir önemli hale gelmektedir (Yargıtay, 2010). 

4.2. İş görenin Yetersizliği ve/veya Verimsizliği 
İş güvencesinin kapsamın da olmak üzere işverenin işe dair sözleşmeyi fesih durumunda iş görenin savunmasının 
alınmasına dair sorunluluk ve zorunluluğa tabi fesih nedenlerinden biride iş görenin verimi hususudur. Bu hususta İş 
Kanunu’muzun 19/2 maddesinde düzenlenmektedir. Hâlbuki mezkûr Kanunun m. 18’de iş görenin kişiliğine bağlı 
olan iş sözleşmesinin fesih nedenleri, iş görenin yetersizlik veya davranışlarına bağlı olarak düzenlenmiştir. Böylesi 
bir durumda öncelikle irdelenmesi gereken konu, iş ilişkisiniz kapsamına göre iş güvencesine dair hükümlerin 
uygulama alanı bulacağı belirsiz süreli iş sözleşmesinin, işverence sonlandırılmasından önce sonlandırmaya dair fesih 
yöntemi belirlenmesinde, yeterlilik ile verimlilik kavramlarının aynı manada kullanılıp, kullanılmadığının 
belirlenmesidir.  

İşyerinde, işin görülmesine konu olan ve işin icrasına olumsuz etkide bulunan, işe dair ilişkinin devamı bakımından 
makul ölçütler kapsamında beklenemeyecek sonuçlara sebep olan ve bu durumda dahi iş sözleşmesinin fesih 
edilmesini başvurulacak son yöntem kabul edilerek hareket etme şartıyla, iş görenin yetersizliği kavramı, madde 
18’in gerekçesinde örnekleme yöntemiyle şu şekilde ele alınmaktadır;  
“…Ortalama olarak benzer işi görenlerden daha az verimli çalışma; gösterdiği niteliklerden beklenenden daha düşük 
performansa sahip olma, işe yoğunlaşmasının giderek azalması; işe yatkın olmama; öğrenme ve kendini yetiştirme 
yetersizliği; sık sık hastalanma; çalışamaz duruma getirmemekle birlikte işini gerektiği şekilde yapmasını devamlı 
olarak etkileyen hastalık, uyum yetersizliği, işyerinden kaynaklanan sebeplerle yapılacak fesihlerde emeklilik yaşına 
gelmiş olma halleridir…”  
İş sözleşmesinin sona erdirilmesi öncesinde iş görenin savunmasının alınmasına dair zorunluluğa dair hukuki 
düzenlemenin (İK md. 19/2) gerekçesine bakıldığında şu ifadeler yer almaktadır;  

“…İşçinin zihinsel veya bedensel yetersizliği, arkadaşları veya amirleri ile sıkça ve gereksiz yere tartışmaya girişmiş 
olması gibi durumlarda savunmasının alınması işverenden beklenemeyecektir…”  

Öğretiye baktığımızda, öğretide ki genel kabul gören bakış açısı, 4857 sayılı İş Kanunu’muzun m. 18/1’de yer alan 
fesih nedenleriyle m. 19/2’de yer alan iş görenin savunmasının alınmasını gerektiren şahsi nedenin, maddenin 
metinlerinde birbirleriyle uyumlu şekilde düzenlenmediği görülüyor olsa da, savunmaya dair hakkın hükmi kaynağı 
durumunda ki ILO, Uluslararası Çalışma Örgütü’nün 158 sayılı Sözleşmesi’nin Fransız dilinde ki metnine 
bakıldığında iş görenin verimi kavramı yerine “iş görenin çalışmasıyla ilgili sebepler” ifadesinin yer alması 
karşılığında, verim odaklı yetersizlik durumuyla diğer yetersizlik durumları açısından farklıca bir kabule dair haklı 
bir gerekçenin bulunmadığına dair değerlendirme yapılması, yorumlamayı geniş çerçevede ele alarak iş görenin 
yetersizliği durumunda kendini savunması için hak verilmesi yönündedir (Alp, 2003; Güzel, 2004;  Soyer, 2005; 
Sarıbay, 2007; Centel, 2013; Aktay vd., 2013; Kar, 2017; Astarlı, 2017; Şahlanan, 2018; Senyen ve Tuncay, 2018; 
Süzek, 2019; Çelik vd., 2019; Duman, 2020).  
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Öğretide Ekonomi’nin ifadesine bakıldığında, savunma istenmesini gerektiren nedenler içinde iş görenin yetersizliği 
ifadesine yer verilmediğini, bu sebeplerde Kanunumuzun lafzı gereğince yalnızca iş görenin verim ve davranışlarıyla 
alakalı nedenlere bağlı şekilde savunma hakkının tanınabileceğini ifade etmektedir (Ekonomi, 2003). Benzer yönde 
Gülver’de, iş sözleşmesinin verimsizlik haricinde ki nedenlere dayanarak fesih gerçekleştirildiğinde iş görenin 
savunmasının istenmesine ihtiyaç olmadığını ifade etmektedir (Gülver, 2016). Yangın ise, savunma alınması 
hususunda m. 19’da yer alan ifadenin iş görenin verimini düşürmeye sebep olan verimsizlik durumlarının sınırlı 
şekilde yorumlanmasının icap ettiğini ifade etmektedir (Dulay-Yangın, 2017). Kılıçoğlu ve Şenocak ise iş görenin 
verimliliğine ne kadar etki ettiğine bakılmaksızın, işe dair iş sözleşmesinin geçerli şekilde fesih etme hakkı veren iş 
görenin yetersizliğine dair hallerde savunma alınmasına ihtiyaç olmayacağını ancak iş görenin sübjektif bakımdan 
yetersizlik durumlarında savunma alınmasının zorunlu olduğunu ifade etmektedir (Kılıçoğlu ve Şenocak, 2007).  

Her ne kadar öğretide, iş görenin verimsizliği ve davranışlarına bağlı fesih nedenlerinde, iş görene savunma hakkı 
verilmesine karşın aslında niteliksel açıdan daha önemli nedenleri barındıran iyiniyet ve ahlak ilkelerine olan aykırılık 
durumlarında, iş görenin savunmasının istenmesine lüzum olmadığını öngörmekte olan hukuki düzenlemeler 
hakkaniyetli değildir (Şahlanan, 2005; Göktaş, 2012; Aktay vd., 2013; Eyrenci vd., 2016; Astarlı, 2017; 
Mollamahmutoğlu vd., 2018; Süzek, 2019; Çelik vd., 2019; Günay, 2020).  

İşverence iş sözleşmesinin sona erdirilmesinde, Yasa’da geçerli neden şeklinde kendine yer bulan iş görenin 
yetersizliği konusundan ayrı şekilde fesihe dair bildirimin öncesinde savunmasının istenmesini zorunlu tutan diğer 
neden ise iş görenin verimi olarak düzenlenmiştir. Böylesi bir durumda Yasa Koyucunun bahse konu düzenlemeyi 
bilinçli bir olarak bu şekilde düzenlendiği anlaşılmaktadır. İş görenin yetersizliğine dair nedene atıflı şekilde iş 
sözleşmesinin işverence fesih edilmesi durumunda, mezkûr Kanun’un gerekçesinde yer aldığı üzere ve örnekleme 
yoluyla verimsizlik haricinde de gerekçelere yer verilmiştir. Konuya bu şekilde bakıldığında, hukuki bir değişim 
olmadığı sürece savunma hakkının verilmesi fesih nedenlerini, iş görenin kişiliği odaklı, geniş bir kapsamda ve bütün 
yetersizlik durumları için olmayıp, sınırlı bir yaklaşımla iş görenin verimsizlik haline sınırlamak gerekecektir 
(Duman, 2020).  

Yargıtay’ın 9. Hukuk Dairesi’nin, iş gören verimsizliği temelinde, geçerli fesih nedenine dair olarak kararı şu 
yöndedir;  
“…Performans, en basit tanımıyla verimliliğin ölçülmesidir. İşçinin iş sürecinde harcadığı ve işin üretimine kattığı 
emeğin kalitesi ve düzeyi, işçinin performansını oluşturur. Birim zamanda işçinin harcadığı emeğin sonucu olan 
üretimin düzeyi ise işçinin verimliliğini gösterir. Başka bir anlatımla performans, iş sürecinde yer alan emeğin bir 
boyutu, verimlilik ise birim zamanda harcanan emeğin sonucudur. Buna göre performansı yüksek olan işçinin 
verimlilik düzeyinin de yüksek olması beklenir. İşçinin performans ve verimlilik sonuçlarının geçerli bir nedene 
dayanak olabilmesi için objektif ölçütlerin belirlenmesi zorunludur. Performans ve verimlilik standartları işyerine 
özgü olmalıdır. Objektiflik ölçütü o işyerinde aynı işi yapanların aynı kurallara bağlı olması şeklinde uygulanmalıdır 
(Yargıtay, 2017)”. 
Verimlilik nedenli geçerlilik taşıyan bir sebebin varlığının ortaya konulabilmesi için bu durumun süreklilik ihtiva 
etmesi bu sürekliliğinde düşük ya da düşme trendinde sonuçlar vermesi gerekmektedir. Duruma göre değişiklik 
gösteren, sürekli şekilde oluşmayan durumlar geçerli bir sebep olarak görülmeyecek ve kabulü de söz konusu 
olmayabilecektir (Yargıtay, 2015).  
Yetersizlik durumunun, iş sözleşmesinin geçerli fesihi sonucunu doğurabilmesi için anılan verimsizliğin yalnız bu 
gün için değil aynı zaman da gelecekte de devamlılık göstermesi ve iş görenin, iş görmeye dair borcunu kısmen veya 

tamamen ifa edemeyeceği ve böylesi bir süreçte de işletme, işyeri ve işverenin işe dair ilişkisel menfaatlerinin zarara 
uğrayacağının öngörülmesi gerekmektedir (Yargıtay, 2016). İş görenin verimsizliği sebebi ile işe dair ilişkinin devam 
ettirilmesinde işverence makul ve önemli ölçütler kapsamında beklenemeyeceği hallerde ise iş sözleşmesinin fesih 
edilmesinin geçerli nedenlere dayandığı kabul edilebilir durumdadır (Yargıtay, 2018).  

İş görenin verim düşüşünün, sözleşemeye konu iş ilişkisinin içeriği ve işin görüldüğü işyerinin koşullarının önceden 
tespit edilebilir kıstaslarda ve objektif şekilde ortaya konulması, iş görenden talep edilecek savunmanın içeriği 
hususunda da yine bu temelde, iş görenin kişisel olarak değişiklik yapabilme ve değiştirme olanağının bulunduğu 
hususlara dair olması gerekmektedir (Günay, 2020). Çalışmaya konu iş ilişkisi açısından, iş görene yönelik olarak 
objektif bir verimlilik değerlendirmesinin yapılabilmesi için, iş sözleşmesinin fesihine dayanak sağlayacak şekilde iş 
görenin kişisel verimsizliğinin daimi ve sürekliliğini belirlemenin yanı sıra geleceğe yönelik olumlu olmayan 
öngörüye dayalı ilkeleri de belirlemek odağında, işverence gerçekleştirilecek fesih bildiriminin öncesinde, iş görenin 
savunmasının alınması önemli bir hareket noktası olarak kendini göstermektedir. 
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İşverenin, işin niteliği veya işyerine dair nedenlerin gerekçelerini bilmesi mümkün bir durum olmasına rağmen, iş 
görenin kendi verimsizliğinin nedenlerini bilmesi her durumda ve her zaman mümkün olmaya bilecektir. İş görenin 
verimsizliğinin nedenine dayalı olarak bahse konu verimsizliğin kaynaklarını inerek verimsizliğe dair sorunların 
giderilerek iş ilişkisini sürdürmek veya daha nitelikli verilere dayanarak iş sözleşmesinin fesihini gerçekleştirmek 
amacıyla iş görene savunmasını yapabilme hakkının verilmesi, fesih sürecinde, iş görenin ve işverenin birbirleriyle 
karşılıklı şekilde değerlendirmeler yapabilmelerine de olanak sağlayacaktır. 
İşyeri veya işletme ya da işin gereğine dair gerçekleştirilecek fesihin bir süreç olarak gerçekleştirilmesinde; iş görenin 
kişiliği nedenli bir hal bulunmadığından; işverenin, iş görenine kendini savunma amacıyla savunma hakkı vermesinin 
hukuki bir zorunluluğu olmadığından, iş görenin de böyle hal için kendini savunmasını beklemekte bir anlam 

taşımayacaktır. 

5. SONUÇ ve ÖNERİLER   
Otuz ya da daha çok iş gören barındıran işyerinde, en az altı ay kıdemi bulunan iş görenin, işe dair belirsiz süreli iş 
sözleşmesini; iş görenin davranışları ve verimsizliği sebepleriyle, işverence iş sözleşmesinin sona erdirilmesinden 
önce, iş görene hukuki açıdan savunma hakkı vermesi gerekmekte olup ayrıca objektif iyiniyet ilkeleri çerçevesinde 
iş sözleşmesinin sürdürülmesinin imkânsız bir hal alıp almadığını da değerlendirmesi gerekmektedir. İş görenin bu 

durumda savunma yapması aynı zamanda kendisine yöneltilen iddiaları öğrenmesini de içerdiğinden ayrıca bir önem 
taşımaktadır. İşverenin bahse konu değerlendirmeleri yapmaksızın ve en önemlisi iş sözleşmesinin fesihi öncesi iş 
görene savunma hakkı vermemesi durumunda, gerçekleştirilecek fesihin neticesi fesihin geçersizliğini doğuracaktır. 
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ÖZET 

Anadolu coğrafyası lojistik bakımdan oldukça büyük bir potansiyele sahiptir. Çünkü Anadolu coğrafyası, 
Afrika'nın kuzeyinde, Avrupa'nın doğusunda ve Asya'nın batısında yer alan konumu ile oldukça stratejik bir 
noktadadır. Erken Ortaçağ’da Anadolu çoğunlukla Bizans İmparatorluğu’nun hâkimiyetindedir. Bu sebeple 
Anadolu’nun lojistik altyapısını ve ticarete konu olan başlıca sanayi ürünlerini Bizans İmparatorluğu’nun 
penceresinden değerlendirmek gerekir. Başka bir ifadeyle Erken Ortaçağ Anadolu’su Bizans’tan ayrı düşünülemez. 
Anadolu’da lojistik faaliyetler ve ticaret oldukça hareketlidir. Ancak Anadolu’daki hiçbir kent ticari bakımdan 
Konstantinopolis’ten ileri bir seviyede değildir. Dünya’nın her yerinden insanlar ticaret yapmak için buraya 
gelmektedir. Ticari ürünler kapsamında Anadolu’da en çok tarımsal ürünler üretilmektedir. Kırsalda tarım sektörü 
yaygındır ve kentlerin gıda ihtiyacının çoğu kırsal kesimde üretilen tarım ürünlerinden karşılanmaktadır. 
Anadolu’da sanayi ürünlerinin çoğu tarım ve hayvancılık sektöründen temin edilen hammadde ile üretilmektedir. 
Keten ve kenevir gibi endüstriyel bitkiler Anadolu’da mevcuttur. Bununla birlikte ipek, Anadolu ticaretinde önemli 
bir yere sahiptir. Bunların dışında metal sanayi, el sanatları ve silah sanayi de Anadolu ticaretine konu olan önemli 
ürün başlıklarıdır. 
Anahtar Kelimeler: Anadolu, Lojistik, Bizans, üretim, ticaret, sanayi 

ABSTRACT 

Anatolian geography is home to a great potential in terms of logistics because Anatolian geography is at a very 

strategic point with its location in the north of Africa, east of Europe, and west of Asia. In the Early Middle Ages, 

Anatolia was mostly under the rule of the Byzantine Empire. Therefore, it is necessary to evaluate the logistics 

infrastructure of Anatolia and the main industrial products that are subject to trade from the perspective of the 

Byzantine Empire. In other words, Early Medieval Anatolia cannot be considered separately from Byzantium. 

Logistics activities and trade in Anatolia are quite active. However, no city in Anatolia is commercially more 

advanced than Constantinople. People from all over the world come here for trade. As commercial products, mostly 

agricultural products are produced in Anatolia. The agricultural sector is widespread in rural areas and most of the 

food needs of cities are met from agricultural products produced in rural areas. Most of the industrial products in 

Anatolia are produced with raw materials obtained from the agriculture and livestock sector. Industrial plants such 

as flax and hemp are available in Anatolia. However, silk has an important place in Anatolian trade. Apart from 

these, metal industry, handicrafts and weapon industry are also important product titles that are subject to Anatolian 

trade. 

Keywords: Anatolia, Logistics, Byzantium, Production, Trade, Industry 

1. GİRİŞ 

Erken Ortaçağ’da Anadolu büyük ölçüde Bizans İmparatorluğunun hâkimiyetindedir. Anadolu diye ifade ettiğimiz 
coğrafya; kuzeyinde Karadeniz, batısında Marmara Denizi ve Ege Denizi, güneyinde ise Akdeniz’in yer almış 
olduğu, lojistik faaliyetler için uygun ve ayrıca da stratejik öneme sahip geniş bir alanı ifade etmektedir. Bizans 
başkenti Konstantinopolis’in uzunca bir süre ayakta kalmasında ve onu doğu yönünden gelen tehditlere karşı 
muhafaza etmesinde bu coğrafyanın önemli bir rol aldığı açıktır. Ayrıca İmparatorluk başkentinin beslenmesi için 
gerekli olan tahılın da temini büyük oranda bu coğrafyadan sağlanmaktadır. Bunlarla birlikte hem sanayi ürünlerinin 
üretimi ve pazarlanması hem de sahip olduğu coğrafyanın konumu sayesinde Anadolu’nun, transit ticaret için de 
oldukça değerli bir yeri vardır.  
Anadolu’nun bütün bu özellikleri, Bizans imparatorluğunun ve başkenti Konstantinopolis’in kaderinde önemli bir 
rol aldığı açıktır. Biz de bu çerçevede Bizans Anadolu’sunun lojistik alt yapısını inceleyerek başta Anadolu’da olmak 
üzere imparatorluğun ticaretine konu olan başlıca sanayi ürünlerini aktarmaya çalışacağız. 

2. LOJİSTİK ALTYAPISI VE GENEL TİCARİ ÜRÜNLERİ 

Lojistik kavramı, değişen zamanla birlikte anlam bakımından zenginleşse de tarihin her döneminde var olmuştur. 
Başlangıçta askeri alanda kullanılan bu kavram sonraki dönemlerde işletmecilikte de kullanılmaya başlanmıştır. 
Bizim kullandığımız anlamda lojistik; nakliye, sevkiyat, depolama, coğrafi olarak taşıma ikmal gibi anlamlar 
taşımaktadır. Tarım toplumları açısından lojistik faaliyetlerin yoğunluğu daha çok tarıma bağlı ticaretle ilgilidir. 
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Bunun yanında ticarete konu olan dönemin sanayi ürünleri de lojistik faaliyetlerin konusunu oluşturur (Tekin, 2013: 

12; Keskin, 2018: 5).   

Lojistik faaliyetlerin sürdürülmesinde en önemli faktörlerden biri hiç şüphesiz coğrafya faktörüdür. Bu noktada 
Anadolu coğrafyası, dünyanın kadim kıtaları, Asya, Avrupa ve Afrika arasındaki iletişimi sağlayan en önemli geçit 
olma özelliğine sahiptir. Bu da lojistik faaliyetlerin gerçekleştirilmesinde bu coğrafyaya avantaj sağlamaktadır. 
Anadolu'nun bu yapısı, kavimlerin bu üç kıtadan diğerine geçmek için göç yolu olarak kullandıkları köprü 
konumunda olmasını sağlamıştır. Böylece bir köprü rolü üstlenen Anadolu, kavimlerin göç edip geçtiği bir yol 
olmaktan öte, toplumların yerleştiği ve medeniyetlerin oluştuğu bir coğrafya olma özelliğini de kazanmıştır (Çoban, 
2013: s.28).  

Orta kuşak veya orta iklim kuşağında yer alan Anadolu, karaların ortasındaki konumu ve üç tarafı denizlerle çevrili 
bir yarımada şeklinde olması nedeniyle tarih boyunca lojistik, stratejik ve ekonomik bir değere sahip olmuştur. 
Anadolu'nun kendine özgü coğrafi özellikleri, tarih boyunca çok önemli bir yer olmasını sağlamıştır. Bölge, son 
derece elverişli coğrafi konumu nedeniyle tarihin en eski dönemlerinden beri insan topluluklarını kendine çeken bir 
yerleşim alanı olmuş, tarım ve ticarete dayalı büyük medeniyetlerin ve güçlü siyasi örgütlenmelerin kurulmasına ve 
gelişmesine vesile olmuştur. Asya, Avrupa ve Afrika kıtalarının oluşturduğu büyük kara topluluğunun kabaca 
ortasında yer alan bu coğrafya, medeniyetleri ve ekonomik yapıları açısından birbirinden farklı ancak ekonomik 

olarak birbirini tamamlayan iki büyük nüfus ve ekonomik alanı birbirine bağlamıştır. Coğrafyanın bu özelliği, tarihsel 
süreçte çok önemli ticaret yollarına ev sahipliği yapmasının da yolunu açmıştır (Bakırcı, 2014: 71; Bamyacı, 2017: 
269). 

Anadolu ticaret tarihinin başlangıç sahalarından biridir. Yani günümüze varıncaya kadar gelişen süreçte ticaret ve 
Anadolu kavramları bu noktada birbiriyle ilişkili kavramlardır. Anadolu’nun başlangıçtan günümüze ticaretin 
gelişmesinde katkısı çok büyük olmuştur. Aynı şekilde ticaret tarihinde önemli bir yeri olan Anadolu’ya, uzunca bir 
süre hükmeden Bizans’ta, ticaretin gelişmesinde önemli aktörlerden birisi olmuştur. Tanım olarak ticaret: Kar amacı 
güderek belirli bir değerde mal ve hizmet alıp satma süreci olarak tanımlanabilir. Ticaretin üç ana ayağı vardır. Bu 
ayaklar; Üreticiler, tüketiciler ve aracılardır. Çoğunlukla üretici ve tüketiciyi bir araya getiren aracılar bu görev 
karşılığında belirli bir gelir elde etmekte ve bu da maliyete yansıdığı için fiyatları otomatik olarak yükseltmektedir. 
Ancak Bizans, ticaret politikası olarak aracıları ticaretten uzak tutmaya çalışmıştır ve bu politikada büyük başarılar 
da elde etmiştir. Aracıların ticaretten arındırılması da devletin fiyat kontrolü konusunda elini güçlendirmiştir. 
Tüketicilerin ihtiyaç yelpazesi çok geniş olması sebebiyle üreticilerle doğrudan bağlantıya geçmek ve ihtiyaçlarını 
doğrudan sağlamak çok zordur. Bu sorun, ticari ürünlerin tüketiciye ulaşması için bir dağıtım ve pazar sistemini ise 
zorunlu kılmıştır. 
Bu dönemde Anadolu ticaretine konu olan ürünleri iki kategoride değerlendirmek doğru olacaktır. Bunlardan ilki; 
Yaşamın devamı için gerekli olan temel tüketim ürünleridir (kumaş, kereste, tahıl, vb.). Diğer kategorideki ticari 
ürünler ise yaşam kalitesinin ve refahın artırılması amacıyla talep edilen ve karşılanamaması durumunda doğrudan 
hayati bir risk oluşturmayan lüks ürünlerdir (ipek, baharatlar, değerli taşlar vb.). Temel tüketim ürünleri zaman ve 
bölgelerin koşullarına göre insan olma paydasında küçük değişiklikler gösterse de lüks tüketim ürünlerinin her çağda 
hızla değişip çeşitlendiğini söyleyebiliriz. 

Ticaretin gelişmesinde önemli bir faktör; Ekonomik kaynakların, özellikle beslenme ihtiyaçlarını karşılamak için 
gerekli olan tarımsal imkânların yetersizliğidir ve ihtiyaçların karşılanamamasıdır. Ticaret, özellikle gıda ve giyim 
gibi temel ihtiyaçları dahi karşılayamayan ve dış kaynak kullanma yoluna giden yerlerde ilk ekonomik faaliyet olarak 
karşımıza çıkmaktadır. Buralar içe dönük ve kendi kendine yeten ekonomik yapıların aksine her türlü ihtiyacını 
ticaret yoluyla karşılamak zorunda kalan yerlerdir. İhtiyaçların ticaret yoluyla temini, karşılığında bir bedel 
ödenmesini gerektirir. Fiyata tabi bu ürünler; zanaat ürünü, tarım ürünü veya ihtiyaçtan fazla üretilen ve talep edilen 
bir hammadde olabilir. Bunların yeterli olmaması durumunda bölgelerarası veya uluslararası ticarette yer almak 
zorunlu hale gelmektedir. Böylece ticaret, ihtiyaçların karşılanmasına yardımcı olurken aynı zamanda sermaye 

birikimini de sağlar (Bal, 2015: 88-89). Bu bağlamda Bizans'ın ticarete karşı sıcak bir tavrı olduğunu söyleyebiliriz. 
Bizans, ticareti teşvik ederek, ticareti hem ihtiyaçları karşılamak hem de önemli bir gelir kaynağı elde etmek için bir 
silah olarak kullanmıştır. Ticaretin kâr kısmının toplumun ihtiyaçlarının önüne geçmesini önlemek için Bizans'ta 
ticaret ve devlet aynı mekanizmanın parçasıdır. Öte taraftan bu durum halkı, her şeyi ve herkesi finansal ihtiyaçlara 
karşı köleleştiren hazine anlayışından kurtaramamıştır (Ostrogorsky, 1995: 30). 
Bizans gelişme döneminde; Anadolu’nun yanı sıra Balkanlar, Irak, Suriye, Mısır ve Kuzey Afrika'nın bazı 
bölgelerine yayılmıştır ancak İslami fetihler nedeniyle güney eyaletleri bir süreliğine kaybedilmek zorunda kalmıştır. 
Anadolu ise bu kayıpların ardından önemini bir kat daha artırmıştır. Batıda olduğu gibi sanayiyi kölelere ait iş gücüne 
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bırakmayan devlet, üretimi atölyelerde ve kendi kontrolü altında gerçekleştirmiştir. İmparatorluğun ürettiği başlıca 
ürünler arasında altın ve gümüş dokumalı kumaşlar, zarif ve renkli ipekler öne çıkmaktadır. Ayrıca imparatorluğun 
her yerinde taş ocakları ve madenler işletilmekte ve çeşitli yerlerden silahlar, sanat eserleri, göz alıcı objeler, kitaplar, 
fildişi oymalar, çiniler, tablolar ve mozaikler alınıp satılmaktadır. Bizans Anadolu’su; Asya ve Avrupa için bir transit 
ticaret merkezidir. İmparatorluğun başkenti Konstantinopolis zamanla daha da büyümüştür ve ihtiyacı olan yiyecek 
ve diğer ihtiyaçlarını çeşitli yerlerden karşılamaya çalışmaktadır. Bu doğrultuda yoğun olarak; Güney Rusya ve 
Karadeniz kıyılarından; buğday, balık, bal, kürk, kehribar ve köle, Akdeniz'in batı kesimlerinden; yün, keten, kenevir 
ve maden, Asya'dan; Çok zarif yünlüler, ipekler, müslinler, baharatlar ve takılar ithal etmektedir. Konstantinopolis, 
tüm çarşıları ve atölyeleri ile büyük bir antrepodur (Trak, 1973: 131-132). 

Ekonominin ana kalemlerinden biri olan ticarette, devlet %10 ticaret vergisi almıştır. İmparatorluğun başlıca ticari 
ürünleri ise tahıl ve ipektir. VII. yüzyıldaki İslam fetihleri ve fetihler ardından Mısır gibi değerli bir coğrafyanın 
kaybedilmesi, imparatorluğun tahıl talebini karşılamasını zorlaştırmıştır. Ayrıca IX. ve X. Yüzyıllarda nüfusun 
yeniden artması da tahıl talebini artırmıştır (McCormik, 2012: 92). Bu süreçte Anadolu'dan temin edilen tahıl, 
Bizans'a büyük bir yaşam desteği sağlamıştır. İmparatorluğun varlığı ve devamı için üretim yapan (mevzu atlas 
kumaş üretimi bile olsa) ve kamu işletmesi sayılan saray loncaları, devletin üretiminde önemli rol oynamıştır. 
Kullanılan emek ve sermaye açısından bu üretim yerleri tamamen devlete aittir. Öte yandan devlet, sermayesi ve 
işgücünün hür zanaatkârlara ait olduğu üretim alanlarında başat bir aktördür. Sözde özgür üretim alanlarında (şehir 
loncaları) müdahale araçlarına sahip olan devlet; üretim miktarından üretim zamanına, zanaatkârların mesleki 
görevlerinden üretilen malların pazarlanmasına kadar sürece dâhil olmak adına geniş yetkilere sahiptir. Devlete göre 
ithalat ve ihracat hem tüketiciyi hem de hazineyi doğrudan ilgilendirdiği için denetimsiz bırakılmamalıdır ve bu 
faaliyet bir devlet işidir. Ayrıca devlet, piyasaya doğrudan müdahale ederek hammadde arzının sağlanması 
noktasında da bir satın alma merkezidir. Bu kapsamda tekelci bir vazifede olan devlet, büyük miktarlarda buğday 
satın alıp depolarda stoklamış, bir kısmını fırıncılar loncasına satmış, bir kısmı ile ordunun ihtiyacını karşılamış, bir 
kısmını da olası bir kıtlık için ambarlarda bekletmiştir. Kasapların Anadolu’da Nicomedia (İzmit) veya Sangarios 
(Sakarya) dışına çıkıp başkent Konstantinopolis'e getirilmek üzere domuz veya koyun alıp gizlice başkente geri 
getirip müşterilerine satmaları devlet tarafından yasaklanmıştır. Tüccarların ticaret hareketlerini deftere kaydetmeleri 

gerekmiştir. Balıkçılar ise gece yakaladıkları balık miktarını dahi valiliğe bildirmek zorunda kalmıştır. Ekmeğin 
ağırlığı, şarabın ölçüsü ve genel fiyatları da eyalet valisi (eparkhos) tarafından belirlemiştir. Bütün bunlar göz önüne 
alındığında imparatorluğun en büyük gıda tacirinin devlet olduğu anlaşılmaktadır (Yerasimos, 1986: 36-38). 

Bizans tarihinin başlangıcında, Doğu'dan, çoğunlukla Hindistan, İran ve Çin'den nadir bulunan lüks mallar ithal 
edilmiştir. İmparatorlukta başından beri lüks mallar bir devlet tekeli olarak kabul edilmiştir. Pahalı malları üreten 
atölyeler (özellikle ipek ve metal üreten önemli atölyeler) Konstantinopolis'teki Büyük Saray çevresinde bulmaktadır. 
Onlardan sorumlu imparatorluk loncaları diğer loncalardan önce gelmektedir. Bu loncaların üyelerinden de 
gerektiğinde başkentin surlarının belirli bir bölümünü savunmaları beklenmektedir ve bunlar geçit törenlerine 
katılmaya hak kazanmaktadır. İmparatorların bir lonca ziyareti sırasında kullandıkları tribünleri mor ipek kumaşlar, 

gümüş ve yaldızlı süslemelerle süsleme ayrıcalığına sahiptiler. Erguvan Rengi Boyacılar loncası imparatorluk 
loncalarının en eskisidir. İmparatorluk ailesi için gerekli olmayan eşyalar, imparator tarafından hazineye gelir için 
kamu yararına satılmaktadır. Başkent tarihinin farklı dönemlerinde erzak, nüfusla oldukça uyumlu bir düzeyde 
tutulmuştur. İmparatorluk güçlü ve hükümet etkili olduğu sürece sistem iyi şekilde işlemiştir. Devletin ekonomi 
üzerindeki denetimi gevşeyince ise özel girişimler ön plana çıkmıştır ve imparatorluğun toprakları daralıp kaynakları 
azaldıkça ekonomi gerilemeye başlamıştır. Anadolu’da ve imparatorluğun diğer yerlerinde ticarete konu olan 
ürünlerin sayısı oldukça fazladır. Bunların en önemlileri arasında şarap, zeytinyağı, tuz, balık, et, sebzeler, kereste, 
seramik, balmumu, ahşap ve keten bulunmaktadır. Parfüm ve baharat gibi lüks ürünlerin yanı sıra yoğun bir köle 
ticareti de vardır (Esmek, e.t: 2017). Anadolu’da üretilen ve ticarette konu olan başlıca ürünleri için ise; tahıl, peynir, 

et, yün, kereste, bez, kumaş ve madenler olduğunu söyleyebiliriz (Bamyacı, 2013: 47). 
Batı Avrupa’nın çoğundan farklı olarak VIII. ve X. Yüzyıllardaki imparatorlukta ikincil üretim ağırlıklı olarak 
kentseldir. Bununla birlikte Köylerde zanaatkârlar, demirci ve çömlekçi gibi meslek erbapları mevcuttur. Köylüler 
kendi evlerini inşa etme becerisine sahiplerdir ve eşleri de ip eğirmede ve dokuma konusunda ustalaşmışlardır. 
Anadolu’da hem kentlerde hem de kırsalda üretim mevcuttur. VIII. yüzyılda kentlerin zayıflaması ile birlikte genel 
olarak üretim düşse de üretimin sürekliliği devam etmiştir (Laiou-Morrisson, 2007: 70-73).  

Anadolu'nun hem şehirlerinde hem de köylerinde üretim yapılırken, şehirlerdeki üretim daha sistemlidir. Ayrıca 
üretim kontrol altında tutulabilmektedir. Anadolu’da köylerde yapılan üretim genellikle üreticinin ihtiyacını 
karşılamaya yöneliktir ve fazlası satılarak belli bir gelir elde edilebilmektedir. Genel olarak Bizans köylülüğünün 
çoğu zaten tarımsaldır ve ürettiği tahılın çoğunu alan devlettir. Devlet, çiftçinin ürettiği tahılı alıp fırıncı loncalarına 
satmakta, ordunun ve sarayın ihtiyaçlarını karşılamakta, bir kısmını da olası kıtlık zamanlarında kullanılmak üzere 
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depolamaktadır. Başkent Konstantinopolis'te büyük bir üretim olmasına rağmen, şehir hem aşırı nüfusu hem de 
tüketim alışkanlıkları açısından bir tüketim şehri havasındadır ve imparatorlar her zaman bu büyük şehrin 
beslenmesinden kendilerini sorumlu hissetmektedir. Şehirdeki zenginler, özellikle de saray, lüks ürünlere aşırı 
düşkündür. Bu lüks ürünlerin başında ise ipek gelmektedir (Bamyacı, 2017: 213). 

3. SANAYİ ÜRÜNLERİ 

3.1. Tekstil Sanayi 

Ortaçağ Anadolu'sunda en önemli sanayi kolu tekstil sanayisidir ve hem hayvancılık hem de tarım sektörleri bu 
sanayi kolunun hammaddesini temin etmektedir. İmparatorlukta yapılan ithalatın ise önemli bir kısmı Ortadoğu'dan 
sağlanmaktadır. Musul'dan gelen müslin, Şam'dan gelen demask gibi kullanılan birçok kumaşın adının ithal edilen 
bölgeden alınması da bu durumu açıklamaktadır. Kürk ticaretinin başlıca merkezi X yüzyılda Novgorod, Kiev ve 
Kazan’dır. Kiev, Volga ve Don nehirlerine inen ticaret yollarıyla imparatorluk samur ve kunduz kürkleri satın 
almaktadır (Epstein, 2014: 109). Göçebeler dokuma için deri ve yün, köylüler ise pamuk ve keten sağlamaktadır 
(Lewıs, 2005: 212-213). Yünlü kumaş ve keten dokuma sanayinin önde gelen dallarıdır ve çoğu evde çalışan kadınlar 
tarafından üretilmektedir Dokumacılar bazen dokudukları ketenden elbiseler dikseler de terziler genellikle bu amaçla 
satın aldıkları malzemelerden elbise dikmektedir. Halı ise Anadolu ve Yunanistan'da yoğun olarak dokunmaktadır 
(Runciman, 1987: 143; Rıce, b.t., 126). 
Tekstil işi her aşamada insan gücü ve el becerisi gerektirmektedir. Koyunun kırkılmasından kumaşın boyanmasına 

kadar bu iş büyük bir çaba istemektedir. Dönemin enerji kaynağı “yeşil” dir. Güneş hemen hemen tüm enerji 
ihtiyaçlarını karşılamakta, insan ve hayvanların kas gücü için besin, yakma için odun ve hatta değirmenler için rüzgâr 
sağlamaktadır (Epstein, 2014: 222). 

Anadolu dışında Trakya, Makedonya ve Selanik'te kenevir ve keten gibi endüstriyel tekstil bitkilerinin yetiştirildiği 
belgelenmiştir. Kırmızı boya; Kırmız ve meşe ağacı parazitlerinden elde edilmiştir. Pahalı dikenli salyangoz morunu 
taklit etmek için çivit ile karıştırılarak bir kökboyası elde edilmiştir. Sarı rengin kaynağı ise suma’dır. Deriyi boyamak 
ve tabaklamak için çeşitli ağaç kabuğu, meşe palamudu ve dallar kullanılmıştır. İpekböceğinin beslendiği dut ağacı 
birçok bölgede yetişmiş ve zaman içinde yetiştirilmeye devam edilmiştir. X yüzyılda başkent Konstantinopolis'te 
uzun süredir kurulduğu anlaşılan ipek endüstrisinin varlığına dair işaret vardır. İpek kozalarının ipek ipliğine 
dönüştürülmesi, üretim alanlarında emek yoğun ve karlı bir faaliyet olmuştur. Ancak X. yüzyılda Konstantinopolis'te 
ham ipek satan Suriyeli tüccarların varlığı da imparatorlukta hammadde eksikliğine işaret etmektedir. Geç Roma 
geleneği olan mor ipek gibi lüks tekstil ürünleri, imparatorların kullanımı için devlet atölyelerinde üretilmektedir. Bu 
atölyelerde üst düzey yetkililere ve yabancı hükümdarlara verilecek siyasi ürünler de üretilmiştir. İlk dönemlerinin 
çoğunda, bu atölyeler aktiftir ve ordu için tekstil de üretilmiştir. VII. Yüzyıldaki kriz bu atölyeleri de vurmuştur ama 
özel sektör ordunun bu talebini karşılamak üzere örgütlenilmiştir (Laiou-Morrisson, 2007: 66,74). 

İpek: Dönemin en ünlü ürünlerinin başında ‘ipek’ gelmektedir. İmparatorlukta bu ürünün üretimi VI. yüzyılda 
başlamıştır (Levtchenko, 2007: 148). İmparatorlukta Geç Roma geleneği olan mor ipek gibi değerli dokumalar, 
imparatorlar için devlet atölyelerinde üretilmiştir. Bu atölyelerde üst düzey yetkililere ve yabancı hükümdarlara 
verilecek siyasi ürünler de üretilmiştir. İlk dönemlerinin çoğunda, bu atölyeler aktiftir ve ordu için tekstil de 
üretilmektedir (Laiou-Morrisson, 2007: 66,74). İpek üretimi için ilk zamanlarında Hazar Denizi ve Anadolu’da 
Karadeniz’in güney kıyılarında ipek böceği yetiştirilmiştir (Rice, b.t., 123-124; Runciman, 1987: 135). 

İpek üretiminin her aşaması, kalifiye işçi grupları tarafından sıkı kontrollere tabidir. İpekliler geleneksel olarak 
dünyevi ve imparatorluğa ait meseleleri sergilemek için kullanılmaktadır. VII. ve VIII. Yüzyıllarda imparatorlukta 
ipek üretimi oldukça büyük boyutlara ulaşmıştır. Bu noktada, 824 yılında Batı İmparatoru Dindar Louis'e gönderilen 
elçi heyetinde diplomatik hediyelerin yanı sıra on farklı renkte ipek eşyalar da bulunmaktadır. Ayrıca Roma 
piskoposları, 857-58’de Roma’ya Hazarlı tasvir ressamı Lazaros tarafından getirilen Bizans ipliklerini listelerine 
almışlardır (Herrın, 2016: 90). 

Anadolu'da ve imparatorluk genelinde sadece imparatorların mor ipek kumaş giyme hakkı vardır ve bu ürünün 
ihracatı yasaklanmıştır. İpek dokumacılığı faaliyetleri ise birçok mesleği içermektedir ve bu sektörde ücretler kesin 
olarak belirlenmiştir. X. yüzyıla gelindiğinde, ham ipek imparatorluk sınırları içinden değil, aynı zamanda erken 
Bizans döneminde olduğu gibi Suriye'den de gelmektedir. İmparator VI. Leon (886-912) şehrin valisi aracılığıyla 
Eparkhos olarak bilinen bir yasama kitabı yayınlamış ve bu kitapta lüks denilen mesleklerin bir kısmını düzenlemiş 
ve ipek endüstrisi de bunlardan biri olarak yerini almıştır (Cheynet, 2008: 68-69).  

Tekstil sektörü hakkında önemli bilgiler veren bu kitaba göre; X. yüzyılda ipekli giysi üretiminde ağırlıklı olarak iki 
lonca faaliyet göstermektedir. Öncelikle; Metaxopratai, bir kartel gibi, ham ipek veya koza satın almaktadır ve onları 
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katartarioi'ye satmaktadır. Katartarioi onu ipliğe çevirmekte ve ardından ipek ipliği metaxarioi'ye satmaktadır. Bu 
lonca ticarette çok önemli bir rol oynamıştır çünkü ipek burada dokunmakta, boyanmakta ve makaslanmaktadır. 
Bunlar üretim sürecinin en önemli ve maliyetli kısmını oluşturmaktadır. Konstantinopolis aristokrasisinin üyeleri, 
sürecin bu aşamasında yatırım yapma hakkına sahiptir, fakat katılımları hiçbir durumda tekelleştirilmemektedir. 
Gilbert Dogran, metaxarioi loncasının endüstriye hâkim olabileceğini de savunmuştur. Ancak X. Yüzyılda ipek 

sanayisinin kontrol altında olduğu bir ortamda ipek tüccarları dışında hammadde alınıp satılamadığı bilinmektedir  
(Dagron, 2002: 439-440). 

İpek kumaşa olan talep, farklı kaliteli ipeklerin mevcudiyeti nedeniyle spektrum boyunca ilerlemiştir. En kaliteli 

ipekler, genellikle yumuşakça dikenli salyangozdan elde edilen çok pahalı porfra ile mora boyanmıştır. Bu ürünün 
ticareti sarayın ihtiyacından dolayı kısıtlanmıştır. X. yüzyılda başlıca imparatorluk atölyelerinde yüksek kaliteli 
ipeğin üretildiği anlaşılmaktadır. Ancak bu, imparatorluk sarayının tüm ihtiyaçlarını karşılamaya yetmemektedir. 
Ayrıca Eparkhos'ta özel atölyelerde ipeğin üretildiği de açıkça görülmektedir. Ancak üretimi ve satışı sıkı denetime 
tabidir. (Laiou-Morrisson, 2007: 78-79). 

3.2. Metal Sanayi ve El Sanatları 
İpek endüstrisinin dışında en önemli (ünlü) endüstri metal endüstrisidir. Aslında ipekten daha lüks ürünlerin üretildiği 
bu sektörün en değerli varlığı altın ve gümüştür. Ayrıca yarı değerli taşlarla yapılan takılar ve fildişi oymacılığı da 
sektörün öne çıkan değerleridir. Madenlerin işlenmesinde çok emek harcandığından bu durum fiyatlara da yansımış 
ve fiyatları artırmıştır. Ayrıca sektörün ihtiyacı olan altın, fildişi gibi malzemelerin Doğu Afrika'dan gelmesi de 
fiyatları artırmıştır (Runciman, 1987: 151). 
Erken Bizans’ta zengin altın deposu doğuda Ermeni bölgesi sınırındadır. Bu nedenle Bizans devleti ile Sasani Devleti 
arasında V. Yüzyıldan VII. Yüzyıl boyunca süren ekonomik çatışmaların nedenlerinden biri de bu değerli bölge 
olmuştur. IV. yüzyılın yazılı kaynaklarında Trakya'da ve Makedonya, Moesia ve Balkan yarımadasında bazı yerlerde 
altın arama işlerinden bahsedilmektedir. Tüm bu bilgiler, imparatorluğun çekirdek topraklarındaki madencilik 
faaliyetlerinin önemli olduğunun bir kanıtıdır. İmparatorlukta altın ve gümüş madenlerinin yanı sıra bazı madenlerin 
de çıkarıldığı kanıtlanmıştır. Kapadokya'daki kilisede 372 yılında yazılan bir mektupta Anadolu'da Toros 
Dağları'ndaki zengin "demir" madeninden bahsedilmektedir. Yakın tarihli bir arkeolojik çalışma, Kuzeybatı 
Anadolu’da Hellespont (Çanakkale Boğazı) ve Edremit Körfezi arasında Thasos adasındaki Kinyra civarında ve 
Selanik’in dışındaki Perisera civarında bulunan kalıntılar Bizans madencilik teknolojisi hakkında bilgi vermektedir 

(Matschke, 2002: 116-118). 

İmparatorlukta VII. yüzyılda yaşanan toprak kayıpları önemli doğal kaynakların da kaybına neden olmuştur 
(Matschke, 2002: 117). Bunların arasında belki de en öne çıkanları Kuzey Balkanlar, Ermenistan ve Güney Anadolu 
sıradağlarındaki madenlerdir. Ancak imparatorluk, IX. yüzyılda Makedonya madenlerini geri almak için zorlu bir 
mücadeleye girişmiştir. X. yüzyılda ise Kapadokya ve Toros Dağları, Potus, Calabris ve hatta Kıbrıs'ın kontrolünü 
ele geçirmeyi başarmıştır. Maden aramalarının kronolojisine ilişkin bilgilerimiz sınırlı olmakla birlikte Bizans 
sikkelerinin madeni yapısına baktığımızda bazı altın ve gümüş sikkelerin sikke kalitesi de farklılık gösterdiği 
görülmektedir. Bununla birlikte bu metallerin içeriden mi yoksa dışarıdan mı elde edildiği konusunda net bir tespit 
yoktur  (Laiou-Morrisson, 2007: 63). 

Kuyumculuk sektörü, sanayi açısından çok önemli bir noktadadır. Kuyumculuk faaliyeti yapanlar, yaptıkları işin 
türüne göre farklı atölyelerde üretim yapmaktadırlar. Bu noktada; altın işleyenler ve gümüş işleyenler ayrı atölyelerde 
üretim faaliyetlerini gerçekleştirmişlerdir. Bunun yanında kuyumculukta yoğun olarak kullanılan granül ve telleri 
üretenler de ayrı atölyelerde çalışmışlardır. Gümüş ve altın işleyenler arasında sadece imparatorluk taçları ve süs 
eşyaları, nişan ve nişan rozetleri, hem saray hem de kilise için gerekli tören kapları ve levhaları üretenler vardır. 
Bunların dışında metalle uğraşan ustaların bir kısmı bronz işlemede, bir kısmı da bakır ve kurşun işlemede 

uzmanlaşmıştır. Günlük hayatta kullanılacak metal ürünler başkentte, diğer eyaletlerde veya kırsal kesimde yaşayan 
madenciler tarafından üretilmiştir. Kürek, kazma, balta, bıçak, gibi araçların yanı sıra pencere ve balkon 
korkuluklarını, kapı ve kasaları güçlendirmek için kullanılan çeşitli ebatlarda metal şeritler, sürgü, anahtar, kilit ve 
demir çiviler üretilmiştir. Ayrıca maden işçileri, denizcilik endüstrisi için de gerekli olan zincir ve çapa gibi metal 
parçaları yaygın olarak yapmışlardır (Rice, b.t., 126-128) Balkanlar'dan Anadolu'ya, Fırat'a kadar pek çok şehirde 
demircilerin yanı sıra tunç cevheri işleyen ve onlardan alet ve sanat eseri yapan ustalar vardır. Bu ustalar birçok 
şehirde bulunmuşlardır (Laiou-Morrisson, 2007: 78). 

Bizans'ta imparatorun kuyumcu ürünlerine yönelik talepleri, başkentin bu noktadaki arzının çoğunluğunu 
oluşturmaktadır ve bunlar Büyük Saray çevresinde veya Mese (Divanyolu) üzerinde bulunan özel kuyumculara teşvik 
oluşturmuşlardır. Bu noktada hem saray atölyelerinin hem de özel atölyelerin arkasındaki itici güç saraydan gelen 
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taleplerdir. İmparatorluk mücevherleri günümüze ulaşmamış olsa bile nasıl göründükleri hakkında bilgi veren birçok 
ikonografik ve metinsel kaynak bulunmaktadır. Bizans sarayının gösterişli mücevherlere düşkünlüğü aslında Batı'dan 
gelen alışkanlıklarının bir parçasıdır. İmparator ve imparatoriçe tarafından yönlendirilen talep, imparatorluk 
hediyeleri ve aristokrasinin lüks, süs ve güzellik arayışı, modelleri Akdeniz havzasındaki atölyelere serpilmiş ve 
modayı ateşleyen Konstantinopolis kuyumcularının gelişiminde ana itici güç olmuştur. Batı’da ve Bizans saray 
hayatında Mücevherler, gücün sembolleri ve sosyal statünün işaretleridir. Ancak zamanla toplumun 
Hıristiyanlaşmasıyla birlikte bu işlevlerinin azaldığı görülmektedir. Bizans, Roma takı geleneklerinin devamlılığını 
gösterirken, zamanla ajurlu kesim hayvan ve çiçek motifleriyle ifade edilen Bizans tarzına evirilmiştir (Pralong, 2011: 
198, 218-219). Konstantinopolis'in bir mücevher merkezine dönüşmesi ve benzersiz formların, desenlerin ve 
tekniklerin gelişmesi ancak VI. yüzyılda olmuştur. Özgün Bizans üslubundaki eserler, başkentte diğer merkezlerden 
farklı bir üslupla yapılmıştır. Bu dönemde Bizans takılarında antik sanatın etkilerinin azaldığı, bunun yerine 

Hıristiyanlıkla alakalı sembol, figür ve konuların kullanıldığı görülmektedir. Sonraki yüzyıllarda Helenistik ve Roma 
sanat anlayışından yavaş yavaş ayrılarak daha çok Hıristiyanlığı içine alan bir özgünlükle gelişimini sürdürmüştür 
(Yıldız, 2009: 108). 
Anadolu ticaretinde önemli bir yere sahip olan ve özellikle Batı Anadolu'da gelişen bir sanayi türü de kökeni 
Fenikelilere dayanan cam sanayidir. İmparatorlukta VI. yüzyılda yaygınlaşmaya başlayan cam üretimi, kısa zamanda 
başkent Konstantinopolis ve Mısır çevresinde gelişmiştir. Cam üretiminde bu iki merkezin hızla gelişmesi, bu 
sektörde de sürekli bir rekabetinin ortaya çıkmasına neden olmuştur. Cam seramiğin lüks olup olmadığı 
dekorasyonuna, işçiliğine ve kalitesine göre belirlenmektedir. Yani bütünüyle cam seramiğin lüks bir ürün olarak 
değerlendirilmesi yanlış olacaktır. Bu tür bir ayrım talep biçimi ve fiyat noktasında da ayrışarak kendisini 
göstermiştir. Başkent ve Anadolu'da renkli seramikler yapılmıştır. Seramik endüstrisi Konstantinopolis, Nicomedia 

(İzmit) ve muhtemelen Nicoea'da (İznik) üretim yapmaktadır. X. yüzyıldan XII yüzyılın ortalarına kadar uzanan bu 
üretimin en fazla olduğu dönem 1000'li yıllardır. Yüksek düzeyde bir talep, bu çok renkli seramiklerin üretimini 
teşvik etmiştir. Bu ürünlerin 830'larda Bağdat'ta imparatorluk düzeyinde bir moda olarak sıçrama yaptığı 
düşünülmektedir. Üretimi için en üst düzeyde beceri ve ustalık gerektiren bu ürünlerin farklı yerlerde (Corinth, 
Cherson, Tmutaraka) bulunması, ticaretin bu bölgelere de yayıldığını göstermektedir. X. Yüzyılda Girit ve Sparta 
gibi güzergâh dışındaki yerlerde daha az bulunmasına rağmen buralarda da bu ürünlere talebin olduğu görülmektedir 
(Laiou-Morrisson, 2007: 75-76). 

İmparatorluğun dışında birkaç yerde çok renkli seramikler üretilmiştir. Zenginlerin talebi ise bu sektörün 
canlanmasını sağlamıştır. Bulgaristan, Preslav, Patlenio ve Tuzlaka'da çok renkli seramikler üretilmiştir. Bunlar 
muhtemelen Konstantinopolis'ten gelen ustalar tarafından üretilmişlerdir. Preslav, Çar Simeon'un (893-927) 

başkentidir ve Simeon'un en büyük arzusu Bizans imparatoru olmaktır. Muhtemelen buradaki üretim de Bizans ile 
alakalı rüyasıyla ilgili bir durumdur. Cam yapımının daha yaygın olduğu Amarion ve Corinth'ten elde edilen kanıtlara 
göre IX. ve X. yüzyıllarda bu bölgede renkli cam üretimi mevcuttur. Anadolu’da, Amorion'da yapılan kazılarda 
bulunan fırınlar ve diğer kalıntılar, burada 838'den önce kırmızı renkli cam eşyaların üretildiğini kanıtlıyor. Camdan 
üretilmiş çömlekler Sisam (Samos) Adası, Taşoz, Girit, Kıbrıs, Sardes, Bozyazı ve İtalya’da VII. ve VII. Yüzyıllarda 
bile bulunmaktadır. Fakat bunların tamamının bölgesel üretimden kaynaklandığı kesin değildir. Özel bir ürün olan 
ve yüksek kaliteli çanak çömlek türü olan sırlı cam, lüks eşyaların bir alt kategorisidir ve bunlar Konstantinopolis’in 
çok renkli porselenleridir. İkonalar için, mimari dekorasyon için, estetik kaplamalarda ve kilise perdelerinde 
kullanılan parlak çok renkli seramik boyalar için beyaz kil kullanılmıştır. Cam sadece sofra takımlarında değil, 
mozaik ve cam panellerde de kullanılmıştır. Bizanslılar bazen kendi ünlü mozaiklerini dışarıya ihraç etmişlerdir. 
Örneğin VII. Yüzyılın sonlarında Halifeye Kaya Kubbenin dekorasyonu için mozaik gönderilmiştir. Ayrıca 
II.Nikephoros (963-69) Kordoba’daki büyük cami için kırk yükten fazla mozaik göndermiştir (Laiou-Morrisson, 

2007: 75-77). 

İster lüks eşyalar, ister günlük ev eşyaları olsun, çok fazla insan emeği ve malzeme gerektirmiştir. Taş, mermer ve 
kemik işçiliği yapan ustalar aynı zamanda boncuk, haç ve diğer süs eşyaları da üretmişlerdir. Marangozlar ve diğer 
ahşap işçileri, kâse, kaşık ve mobilya gibi ev eşyaları üretmişlerdir. İp ağ ve sepet yapımı da çok önemli bir alandır. 
Ayrıca sabun ve mum üretimi de ticarette önemli bir yere sahiptir. Mumlar sadece evleri aydınlatmak için 
kullanılmamış, aynı zamanda saygı göstergesi olarak ikonaların önünde de yakılmıştır (Runciman, 1987: 133). 

Anadolu'da gelişen ahşap endüstrisi, özellikle ahşap oymacılığında ortaya çıkan ürünler adeta birer sanat eseri gibidir. 

İmparatorluğun hemen hemen tamamında marangozlukla uğraşan ustalar vardır ama konu ağaç oymacılığına 
geldiğinde, başkent Konstantinopolis ve Anadolu önde gelen merkezlerdir. Ahşabın yangın ve nemden etkilenen 
zayıf yapısı nedeniyle günümüze ulaşan örneklerin sayısı yok denecek kadar azdır. Bunun yanında dönemin en 
önemli el sanatlarından birisi mineciliktir. Bu tarzda yapılan eserlerde ise bölmeli mine tekniğinin uygulanmış olduğu 
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anlaşılmaktadır. Bölmeli mine tekniğinde altın levha üzerine altın ve gümüş teller işlenmektedir. Geleneksel Roma 
sanatına bağlı oyma tekniği ise erken dönemlerde uygulanmış ancak sonradan unutulmuştur (Yıldız, 2009: 106, 110). 
Sanatın hemen hemen tüm bileşenleri eskidir ve eski tekniklere dayanmaktadır. Betimlemeler söz konusu olduğunda, 
balmumu ile resim sanatı, hayatın her kesiminden Pagan Tanrılarını ve Romalıları anmak için etkin bir şekilde 
kullanılmıştır. Ayrıca, Hıristiyan imparatorluğunda dua ve ibadet tasvirlerinin yeni bir sanat formu oluşturulmuş ve 
bu onların en büyük özelliğini oluşturmuştur. Altın, gümüş, fildişi veya renkli ipekten yapılan diğer lüks eşyaların 
yanı sıra tasvirler, Hıristiyan Bizans kültürünün büyüklüğünün sembolleri olarak kabul edilmiştir. Öte yandan bu 
tasvirler, 730'dan 843'e kadar imparatorluğu çevreleyen büyük bir tartışmanın da (Tasvirler Kavgası) merkezinde yer 
almıştır (Herrın, 2016: 157-158). 

İmparator VI. Leon (886-912) döneminde tüccar sınıfının giderek zenginleştiği görülmektedir. Aslında bu 
zenginleşme, kendisi de dâhil olmak üzere Makedon hanedanının genel görünümüdür ve bu zenginliğin Bizans 
sarayına da yansıdığı görülmektedir. Bu dönemde iç pazarın genişletilmesi hedeflenmiş, ipek ve kuyumculuğun 
gelişimi hızlandırılmaya çalışılmıştır (Yerasimos, 1986: 45). Makedon hanedanı (867-1056) döneminde sanayi ve 
ticaret büyük ilerleme kaydetmiştir. Bizans ustalarının şaheserleri, parlak renkli ve işlemeli ipek kumaşlar, parlak 
mineli muhteşem süslemeler, göz kamaştıran değerli taşlar, ince oymalı fildişi eserler, gümüş işlemeli eşyalar, 

yaldızlı camlar, cam testiler... İmparatorluğun dünyadaki saygınlığını yansıtmaktadır. İmparatorluğun en büyük 
ticaret merkezi hiç kuşkusuz Konstantinopolis'tir ancak Selanik, İskenderiye, Anadolu’da İzmir ve Trabzon'da önemli 
ticaret merkezlerindendir (Diehl, 2014: 92; Bailly, b.t.: 292). Bizans'ın özellikle Makedon hanedanlığı döneminde 
lüks sanayisinin gelişmesine yönelik attığı adımlar, bu noktada Bizans'ın dışa bağımlılığını azaltmıştır. Ayrıca 
imparatorlukta ithalat yoluyla ülke dışına çıkacak altın paranın da kontrol altına alınması sağlamıştır. 

3.3. Silah Sanayi 

Anadolu’da ve tüm imparatorluk sahasında üçüncü en büyük endüstrisi silah endüstrisidir. Silah üretimi devlet 
tekelindedir ve kimyasal silah üretiminde gizliliğe özel önem verilmiştir. Rum ateşinin üretiminde birçok işçi 
çalıştırılmasına rağmen, bu silahın bileşimi bir imparatorluk sırrı olarak tutulmuştur (Runciman, 1987: 152). Devlet, 
ordunun ve donanmanın silah ve teçhizat ihtiyaçlarını karşılamak için zaman zaman zanaatkâr ve tüccarlar 

kiralamıştır. Zanaatkârlar ordu için her türlü silahı üretmişler, donanma için yelkenler dikmişlerdir. Tüccarlar 
hükümete kumaş, ip, balmumu, kalay, kurşun, kürek, yiyecek ve diğer lojistik malzemeleri sağlamışlardır. Devlet, 
ordunun ve donanmanın bu tür ihtiyaçları için sahada uzmanlar istihdam etmeye büyük önem vermiştir. Ayrıca 
şehirlerdeki hafif silah ve askeri giyim malzemeleri ihtiyacı yerel sanayi tarafından karşılanmaya çalışılmıştır. Gemi 
inşası da bu sanayinin faaliyet alanı içerisindedir (Prens, 2009: 198).  

Donanmanın en güçlü olduğu dönemde ‘dromon’ ismi verilen gemi yapımının önemli bir yeri vardır. Dromon’da 
geminin inşası sırasında geleneksel Roma yöntemi benimsense de, tekniğin gelişimi bütünüyle Bizans’a aittir. VI. 
yüzyıl için ‘dromon’ tek bir gemiyi ifade ederken, IX. yüzyıla gelindiğinde tüm savaş gemilerini ifade edecek biçimde 
kullanılmaya başlanmıştır. Bu teknikle inşa edilen gemilerin en meşhur olanı ise yüz kürekli olanıdır. Bununla birlikte 
VII.Konstantinos döneminde 230 kürekli olanı ve Rum ateşi püskürtebilen çift sıra kürekli modelleri de 
kullanılmıştır. X. Yüzyılda dromon’ların uzunluğu 60 m, genişliği 10 m. gemi omurgasından başlayan uzun bir direk 
ve geminin arka bölümünde 5-6 m. yükseklikte bir kule bulunmaktadır Yüz tondan fazla bir yükle bu gemilerin 
hızları 5 knots ve 7 knots arasında değişmektedir (Makris, 2002: 92). 
Anadolu deniz thema’larında, Orta Bizans döneminde Ege’de, Güney İtalya’da ve Adriyatik boyunca pek çok 
tersanede gemi inşası yapıldığı tahmin edilmektedir. X. yüzyılda Bizans donanmasına ait gemiler, bu noktada 
Bizans'ın başarısını yansıtmaktadır. Gemi yapımı için gerekli kereste, sadece temel bir ticari ürün değil, aynı zamanda 
çok önemli bir stratejik üründür. Bu nedenle kereste ticareti imparatorlukta kontrol altında tutulan faaliyetlerden birisi 
olmuştur (Makris, 2002: 97-98). 

4. SONUÇ 

Anadolu, coğrafi konumu itibariyle dünya üzerinde bir benzeri olmayacak şekilde değerli bir coğrafyadır. Hem üç 
kıtanın birleştiği bir kavşak noktasında olması hem de üç tarafının denizlerle çevrili bir yarımada biçiminde olması 
bu coğrafyayı eşsiz bir hale getirmektedir. Tarihin en eski yerleşim yerlerinin bu coğrafyada olması bir tesadüf 
değildir. Çünkü burası; yerleşim, ulaşım ve ticaret açısından oldukça elverişli bir sahadır. Lojistik kavramı içerisinde 
de Anadolu, sahip olduğu bu avantajlarıyla altyapı olarak oldukça güçlüdür. 

Erken Ortaçağ’da Anadolu, büyük bir ölçüde Bizans imparatorluğunun hâkimiyetindedir. Anadolu, Bizans açısından 
sadece ticaret açısından değil stratejik açıdan da önemli bir coğrafyadır. Bununla birlikte ticari açıdan hem üretim 
alanı hem de transit ticarette kullanılan önemli ticaret yollarını barındırması açısından oldukça değerlidir. Bizans 

mailto:journalofsocial.com


 
Refereed & Index & Open Access Journal journalofsocial.com 2022 

 

Journal Of Social, Humanities And Administrative Sciences 2022  8 (52) MAY 
 

707 

dönemi Anadolu’sunda tarıma dayalı üretim yoğunluktadır ki bu noktada başkent Konstantinopolis’in talep ettiği 
buğdayın önemli bir kısmı buradan temin edilmektedir. Bunun dışında başta tekstil sanayisi olmak üzere metal 
sanayisine ve el sanatlarına dayalı ürünler de üretilmektedir. Bunun dışında ahşaba dayalı sanayi ürünleri de 
üretilmektedir. Hatta Anadolu’nun Ege’deki deniz themalarında gemiler inşa edilmiştir. Hem Anadolu’nun üretim 
gücü hem de ticaret hareketlerinde Bizans’a sağlamış olduğu katkı ile Bizans başkenti Konstantinopolis dünya ticareti 

açısından değerli bir merkez olma özelliğini arttırmıştır. 
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ÖZET 

Lider ve liderlik kavramları insanlık tarihi kadar eskidir. Ancak bilimsel olarak incelenmesi yönetim düşünce 
tarihi ile paralellik göstermektedir. İçinde bulunulan dönemin koşulları içerisinde liderlik kavramı 
tanımlarında da bazı farklılıklar olduğu gözlenmektedir. Lider, bir grup insanı belli bir amaca yönlendiren 
kişidir. Bu açıdan değerlendirildiğinde lider takipçilerini pozitif olarak etkilemekte ve onları amaçları 
doğrultusunda yönlendirerek harekete geçirmektedir. Liderin başkalarını etkileyebilme özelliği liderin elinde 
bulundurduğu güçten gelmektedir. Bu güç liderin başka kişilerin davranışlarını etkileyebilme becerisidir. 
Liderin pozitif yönü ile ilgili karizmatik, vizyoner, hizmetkar, etik, alçakgönüllü liderlik tarzları sayılabilir. 
Ancak liderin takipçilerini olumsuz olarak etkileyen ve izleyicilerin dengelerini bozan liderlik tarzları ise 
karanlık liderlik yaklaşımlarını ortaya çıkarmıştır. Olumsuz yönleri ile ön plana çıkan liderlik tarzları olarak 
da hubristik, yıkıcı, toksik, narsist, paranoyak liderlik sayılabilir. Bu çalışmada; liderin karanlık yüzünü 
ortaya çıkaran ve takipçilerini olumsuz etkileyen liderlik tarzı olan hubristik liderlik incelenecektir. Hubristik 
liderliğin nedenleri ve sonuçları açıklanarak hubris sendromu ile ilişkisi ortaya konacaktır.  
Anahtar Kelimeler: Liderlik, Hubristik Liderlik, Hubris Sendromu 

ABSTRACT 

The concepts of leader and leadership are as old as human history. However, its scientific analysis shows 

parallelism with the history of management thought. It is observed that there are some differences in the 

definitions of the concept of leadership within the conditions of the current period. A leader is someone who 

directs a group of people towards a specific goal. When evaluated from this point of view, the leader 

positively affects his followers and activates them by directing them in line with their goals. The ability of 

the leader to influence others comes from the power held by the leader. There are charismatic, visionary, 

servant, ethical, humble leadership styles related to the positive side of the leader. However, leadership styles 

that negatively affect the followers of the leader and disrupt the balance of the followers have revealed dark 

leadership approaches. Hubristic, destructive, toxic, narcissistic, paranoid leadership can be counted as 

leadership styles that stand out with their negative aspects. In this study; hubristic leadership, which is a 

leadership style that reveals the dark side of the leader and negatively affects his followers, will be examined. 

The causes and consequences of hubristic leadership will be explained and its relationship with hubris 

syndrome will be revealed. 

Key Words: Leadership, Hubristic Leadership, Hubris syndrome 

1. GİRİŞ 

İnsanların doğaları gereği hem psikolojik hem de sosyolojik yönleri ile var olmaktadırlar. Bir arada bulunarak gruplar 
oluştururlar. Bu grup içinden bir kişi öne çıkarak grubu yönlendirir. Bundan dolayı lider ve liderlik kavramları her 
zaman gündemde kalarak önemli olmuştur. Lider ve liderlik kavramları ile ilgili çok sayıda araştırmacılar inceleme 
yapmışlardır. Bu çalışmalarda çok sayıda lider ve liderlikle ilgili tanımlar yapılmıştır. Liderlik üzerine yapılan 
tanımlarda liderliğin farklı açılardan ele alındığı görülmektedir. Bu çalışmalarda temel değişkenler; lider, izleyici ve 
durum özellikleri açısından   incelenerek ortak özellikler verilmiştir.  
İşletme ve yönetim alanındaki araştırmacılar, kibiri çeşitli şekillerde kavramsallaştırdı ve analiz ettiler. Bu 

araştırmalarda, ilk olarak, aşırı güven, şişirilmiş öz değerlendirmeler, zayıf muhakeme, yanlış kalibre edilmiş 
performans ve kibirli, gurur gibi çeşitli lider özelliklerine kibrinin nedenlerinin atfedildiği psikolojik ve davranışsal 
perspektifler alınmıştır (Claxton et al., 2014 ; Li ve Tang, 2010 ; Malmendier ve Tate, 2008 ; Picone et al, 2014 ; 

Roll, 1986; Sadler-Smith, 2016; Sadler-Smith et al.,2017). 

Başkalarının tavsiyelerini ve eleştirilerini küçümsemekle birleştiğinde, liderlerin kendilerini önemli ölçüde 
aşmalarına neden olan, güçlü ve başarılı olanın bir rahatsızlığıdır (Hayward, 2007 ; Owen ve Davidson, 2009 ; 
Robinson, 2016 ). 

Liderlik sürecinde lider ile izleyiciler arasında bir ilişki olduğu kabul edilmekle beraber bu süreçte lider kadar 
izleyicilerde önemlidir. Bu açıdan izleyicilerin kişiyi lider olarak kabul etmedikleri zaman kişinin kendisini lider 
olarak görmesi çok anlamlı değildir (Saylı ve Baytok,2013:13).  
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2. LİTERATÜREL TARAMA  
Lider özellikleri; değerler, doğruluk ve ahlaki gelişim, güven ve iyimserlik, liderlik davranışı, etkileme taktikleri 
güdüler, kişilik gibi değişkenleri incelenmiştir. İzleyici özellikleri; güven ve iyimserlik, beceriler ve uzmanlık, göreve 
bağlılık ve çaba, iş ve lider memnuniyeti, işbirliği ve karşılıklı güven gibi değişkenleri incelenmiştir. Durum 
özellikleri açısından ise organizasyon birimin büyüklüğü, görev yapısı ve karmaşıklığı, organizasyon kültürü, 
çevresel belirsizlik ve değişim, dış bağımlılık ve kısıtlar, ulusal kültürel değerler gibi değişkenler ele alınmıştır 
(Yukl,20218:11).  

Liderin zekâ, inanılırlık, güvenirlilik, doğruluk, empati, yetenek gibi kişilik özellikleri ile vizyon oluşturma, strateji 
belirleme, değişim oluşturma gibi organizasyona yarar sağlaması izleyicileri etkileyecektir. En iyi, en etkili liderler; 
duruma bağlı olarak farklı olan vizyoner, eğitici, ilişkisel ve demokratik tarzlarda   performansı artıracak ahenki 
yaratırken hız belirleyici ve kumandacı tarzlarda ise bazı özgül durumlarda yararlı olacaktır 
(Goleman,Boyatzis,McKee,2003:64).  

Lider birlikte çalıştığı kişileri ortak bir amaç etrafında toplayan kişidir, bu amaçla etrafındakileri etkileme gücünü 
yapıcı ya da yıkıcı bir şekilde kullanması söz konusu olabilir (Türkmenoğlu,2017:131). Liderin zaman içinde bu 
özelliklerinden uzaklaşarak izleyicilerine karşı duyarsız olması ve aşırı gurur, aşırı öz güvenle başkalarını küçük 
görme gibi davranışları göstermesi durumu liderin hubris (kibir) ve hubris sendroma yakalandığını göstermektedir. 

Liderliğin karanlık yönü olarak değerlendirecek bu durum liderin davranışlarını olumsuz olarak etkileyecektir.  

Kibir, siyasi, askeri ve iş dünyası liderleri için mesleki bir tehlike olarak tanımlanmıştır. Hubris Sendromu - 

muhtemelen edinilmiş bir kişilik bozukluğu - bireyler kendilerini daha önce herhangi bir psikiyatrik hastalık öyküsü 
olmaksızın önemli güç pozisyonlarında bulduklarında gelişir ( Owen ve Davidson, 2009). İş, siyaset ve askeri 
alanlardaki kibir, aşırı özgüven, abartılı kendine inanç ve başkalarının tavsiyelerini ve eleştirilerini küçümseme olarak 
nitelendirilmiştir. Genel olarak, kibir, alçakgönüllülüğün yokluğu ve 'güç sarhoşluğu' duygusuyla ilişkilidir (Russell, 
2011). 

Tony Blair ve Margaret Thatcher gibi siyasi liderler için Hubris Sendromunun sonuçları, geniş ölçüde derin ve 
nihayetinde kendi Parlamento Üyeleri tarafından görev sürelerinin zamanından önce sona erdirilmesi nedeniyle kendi 
kendine zarar verici olarak görülmüştür. Benzer şekilde, iş liderlerinin kibirlerinin, örneğin işlerini kaybetme ve 
örgütlerinin pazar payını kaybetmesi gibi bireylerin kendileri için zararlı sonuçları olduğunu da göstermektedir 

(Hayward, 2007 ; Li and Tang, 2010). 

Son 25 yılda özellikle bu konuda yapılan çalışmalarda; Garrard ve meslektaşları, Birleşik Krallık'taki üç siyasi lider 
(Thatcher, Major ve Blair) üzerinde yaptıkları çalışmada, çeşitli belirteçlerin (örneğin, birinci şahıs zamirleri  “I’ and 
‘me” ,  “we”-to-“I’) dilbilimsel olarak inceleyerek çeşitli oranlara sahip olduğunu buldular.  Görevde geçirilen süre 
ve sendromun ilerlemesiyle ve Blair örneğinde, Blair'in kibri; Birleşik Krallık'ın 1999'da Kosova'ya ve 2000'de Sierra 
Leone'ye askeri müdahaleleri gibi belirli olaylarla ilişkilerin başlangıcı ile aynı zamana denk gelen güçlü zamansal 
korelasyonlar göstermiştir (Garrard, et al., 2014). 

Hubris liderler, olumlu sonuçların olasılığını abartarak ve kararlarından ve eylemlerinden olumsuz sonuçların 
olasılığını hafife alarak istenmeyen olumsuz sonuçlara davetiye çıkaran koşulları yaratırlar. 20. yüzyılın ilk on yılları, 
kibire olan ilgide bir artışa tanık oldu. İşletme ve yönetimde hubris (kibi) çalışması davranışsal finansta başladı, ancak 
bu o zamandan beri stratejik yönetim, üst yönetim ekipleri, girişimcilik, liderlik ve iş etiği dahil olmak üzere işletme 
ve yönetimin diğer alt alanlarına yayıldı. 
Bu çalışmada lideri olumsuz davranışlara yönlendiren ve izleyicileri üzerindeki etkisi dolayısıyla sonuçlarının ne 
olacağı irdelenerek örneklerle ortaya koyma amaçlanmıştır. Hubristik Liderliğin hem siyasi hem de örgütsel kültürler 
ve kurumlar üzerindeki etkisi göz önüne alındığında, konunun daha iyi anlaşılması için araştırmalara ihtiyaç vardır. 
Bu makale son yüzyılda sıklıkla sözü edilen bu konunun nasıl ortaya çıktığı; neden tüm liderler olmasa da bazı 
liderlerde görüldüğü ve geliştiği; gelişme riskinin nasıl azaltılabileceği, ortaya çıktığında nasıl daha etkin bir şekilde 
yönetileceği gibi soruların yanıtlanması makalenin özgünlüğünü sağlamaktadır.  

2.1. Hubristik Liderliğin Nedenleri 
Liderin deneyim ve başarılarının sonucu önemli bir gücü elde etme ve kullanmasında özgüvenlerinin artmasında 
etkili olmasından dolayı hubris sendromuna kapılmaları söz konusu olmaktadır. Hubris liderlikte bireysel ve 
durumsal faktörler olmak üzere iki neden karşımıza çıkmaktadır (Söylemez,2020:147). 

Bireysel Faktörler: Liderlerde başarı sonucu ortaya çıkan aşırı güven zamanla kibirli lider davranışlarına 
dönüşmektedir. Ayrıca liderin gücü elinde tutması ve gücün sayesinde aşırı özgüven duyması sonucu kibirli 
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davranışlar ortaya çıkmaktadır. Bununla birlikte bireysel faktörler olarak değerlendirilebilecek bir başka neden ise 
liderin kendini aşırı sevmesi yani narsist kişilik özelliği taşıması kibirli liderlik davranışı sergilemesine neden 
olmaktadır. Ayrıca kişisel özellikler arasında dramatik kişilik, kuşkucu kişilik, kayıtsız kişilik, depresif kişilik ve 
zorlayıcı kişilik özellikleri de liderin kibirli olmasında etkili olabileceği değerlendirilmektedir (Bektaş,2016:49).  
Tablo 1: Hubristik Davranış Belirtilerinin Kişilik Bozukluklarına Göre Sınıflandırılması 

NO KİŞİLİK BOZUKLUKLARI HUBRİS SENDROMUNUN BELİRTİLERİ 
1  

 

 

Narsistik Kişilik Bozukluğu 
(NKB) 

Dünyayı ve çalıştığı pozisyonu gücünü göstereceği ve zafer elde edeceği bir arena şeklinde görmek 
gibi narsistik bir eğilim göstermesi  

2 Kendi imajını zenginleştirmek için kendisini hep iyi gösterecek durumlarda bulunmaya yatkınlık 
göstermesi  

3 İmajı ve görünümü ile ilgili aşırı bir endişe taşıması 
4 Günlük işlerinden bahsederken kendini yüceltme ve kutsallaştırma eğilimi göstermesi 
7 Kendi yargılarına aşırı bir güven duyarken; başkalarının tavsiye ve eleştirilerini küçümsemesi  
8 Kendine aşırı bir şekilde güvenmesi ve abartılı bir biçimde kendini her şeyi başarabilir bir güçte 

görmesi  
9 Kendisini çevresindekilerin ve arkadaşlarının değil de; yalnızca Tanrı gibi ilahi bir makamın 

yargılamaya layık olduğuna inanması 
11 Anti-sosyal Kişilik 

Bozuklukları (ASKB) 
Giderek yalnızlaşması ve gerçeklikle bağlantısını kaybetmesi  

14 Histrionik Kişilik 
Bozuklukları (HKB) 

Aşırı kibri yüzünden işlerin ters gidebileceği ihtimalinden yoksun uygulamalar yaparak kibrinden 
kaynaklanan bir yetersizlik göstermesi 

5  

 

Kendine Mahsus 

Benzersiz oluşunu vurgulamak amacıyla kendinden bahsederken “biz” zamirini kullanması  
6 Kendisini çalıştığı kurum ile bir tutması ve şahsi çıkarlarını çalıştığı kurumun çıkarları ile aynı 

görmesi  
10 Her şekilde haklı olduğuna dair sarsılmaz bir inanç taşıması 
12 Huzursuz, aceleci, pervasız ve düşünmeden hareket etmesi 
13 Yaptığı şeylerin sonuç ve maliyetlerinden kaçınmak için uygulamalarını dürüstlük, namus ve 

doğruluk gibi ahlaki bir zemine dayandırmaya çalışması 
Kaynak: Uysal, (2018). Sağlık Meslek Gruplarının Hubris Sendromu Eğilimlerine Dair Nitel Bir Çalışma Yayınlanmamış Doktora Tezi, 23. 

Tablo 1’ de kişilik bozukluklar ile hubristik davranışlar arasındaki ilişki gösterilmiştir. Narsistik Kişilik Bozukluğu 
belirtileri; 1,2,3,47,8,9 nolu kişilik bozuklukları olarak açıklanmıştır.  Anti-sosyal Kişilik Bozuklukları belirtileri 11 
nolu ve Histrionik Kişilik Bozuklukları ise 14 nolu kişilik bozuklukları olarak belirtilmiştir. Kendine mahsus kişilik 
bozuklukları belirtileri ise 5,6,10,12 ve 13 nolu kişilik bozukları olarak tabloda gösterilmiştir. 

Durumsal Faktörler: İşletmelerin başarıları liderin takipçileri tarafından özellikle sadece liderin başarısı olarak 
gösterildiği durumlarda liderde kibir başlamaktadır. Böylece lider kendisini başarının kendisine ait olduğunu kabul 
etmektedir.  Liderin bir diğer kibir kaynağı ise güçtür. Liderin bulunduğu pozisyonda sahip olduğu güce bağlı olarak 
üstünlük duygusuna kapılmasıyla ortaya çıkmaktadır. Gücün sonucunda başarının ortaya çıkmasıyla lider kendisine 

aşırı özgüven duyar. Aşırı özgüven liderin kendisinin diğer insanlardan üstün görmesine neden olacaktır. Dolayısıyla 
kendine aşırı güvenen lider kibirli davranışlar göstermektedir. 
Hubristik lider; güç, başarı ve özgüven sonucunda kendi yeteneklerini ve başarılarını fazla abartarak hızlı kararlar 
alarak işletmelerine zarar verebilirler. 

2.2 Hubristik Sendromu 

Lider ve liderlik araştırmalarını tarihsel süreci incelendiğinde, geleneksel ve modern, post modern yaklaşımlar olarak 
değerlendirildiği görülmektedir. Geleneksel yaklaşımlar yani klasik yaklaşımları (özellikler yaklaşımı, davranışsal 
yaklaşımlar, durumsallık yaklaşımı) incelenmiştir. Modern yaklaşımlar, yeni yaklaşımlar arasında son yıllarda 
üzerinde çok araştırma yapılan karizmatik liderlik, dönüştürücü liderlik, stratejik liderlik, hizmetkar liderlik, otantik 
liderlik, pozitif liderlik, etik liderlik gibi liderin izleyicilerin beklentilerini olumlu olarak karşıladığı olan yaklaşımlar 

ele alınarak incelenmiştir. Bunların yanı sıra literatürde liderliğe yönelik araştırmalarda liderin gücünü kötüye 
kullanmasıyla ilgili olarak negatif liderlik kavramı ortaya atılmıştır (Aktaş, 2020:1). Liderin bu yönü yeni 
çalışmalarda ortaya konulmaya başlanmıştır. 

Hubris kavramı Antik Yunan’da “kibir” anlamına gelmektedir. Kibir, kendini beğenme, büyüklük, abartılı gurur, 
aşırı özgüven, başkalarını küçümseme olarak ifade edilmektedir (Esen,2020:296). Liderin hubristik davranışları 
göstermesi liderin karanlık yönünü ortaya koymaktadır. Yapılan çalışmalarda liderin kibirini artıran nedenlerin 
başında güç, başarı ve özgüven gelmektedir. Hubrsitik liderlik üzerine yapılan çalışmalar da değişik yönleri ile 
alınmış olup Owen ve Davidson, (2008) psikiyatri yönüyle incelemiştir. Alçakgönüllü olan, eleştiriye açık olan ve 
gelişmiş bir mizah anlayışı olan kişilerde hubris sendromu gelişme olasılığı daha düşüktür.  
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Hubris sendromu, kişinin kendi içinden veya kendi özelliklerinin kaynaklanan bir durum olmadığı ancak daha çok 
etrafından ya da çevresel koşullardan, ailesinden, yaşadıklarından, tecrübelerinden ve kişisel özelliklerinin 
toplamından elde ettiği ve sonradan edindiği bir özellik olarak görülmektedir. Genellikle siyasi liderlerde 

gözlemlenen mental bir rahatsızlıktır. Son yüz yılda David Lloyd George, Margaret Thatcher, George W Bush ve 

Tony Blair hubris sendromu olan liderler olarak karşımıza çıkmaktadır. Literatür incelendiğinde siyaset, teknoloji, 
spor, banka sektörü, tıp alanları ve iş dünyası; gibi alanlarda olduğu saptanmıştır (Uysal ve Çelik,2018:104). 

Hubris sendromunda ortaya çıkan bazı göstergeler şunlardır: (Owen, Davidson,2010: 1317; Özgüzel, Taş,2016:126; 
Uysal ve Çelik,2016:276-277). 

✓ Kişi dünyayı, kendini övmek için gücünü sergileyebileceği bir alan olarak görmektedir. 

✓ Kişisel itibarını devamlı artırmak isterken bu konuda söylemlerinde aşırı kaygı duyarlar.  

✓ Kendi itibarını korumak için konuşmalarında kutsal bir görevle görevlendirildiğini kendisinin “mesih, seçilmiş 
kişi” olduğunu kabul ederler. 

✓ Diğer kişilerden kendisini üstün görerek kendisini devlet, millet ve toplumun kaderini belirleyecek güçde görür. 

✓  Aşırı özgüven göstermesinin sonucu kendisinin ancak kutsal makam tarafından yani tanrı tarafından 
yargılanabileceğine inanır. 

✓ Kendini diğer insanlardan üstün görmesi nedeniyle kendinden bahsederken “biz” zamirini kullanması, 

✓ Kişi kendi gibi düşünmeyenleri aşağılama ve ötekileştirme davranışında bulunur. 

✓ -Genellikle gerçek dünyadan uzaklaşarak sanal dünyaya inanması söz konusudur. 

✓ Her şeye karışma, huzursuzluk gibi hatta pervasızlaşma ve bilinç çatışması yaşarlar. 

✓ Söylem ve hareketlerinin asla yanlış olmayacağını kabul ettiği için kişilik bozukluğu gösterirler. 

Yukarıda bahsedilen göstergelerden en az üçünü kendinde bulunduran bir yöneticide hubris sendromunun varlığı 
kabul edilmektedir.  

2.3 Hubristik Sendromu ve Hubris Lider İlişkisi 
Lider bulunduğu pozisyonda elde ettiği gücün sonucunda başarılı olması dolayısıyla özgüven duyması söz konusu 

olmaktadır. Bu özgüven zamanla fazlalaşır. Bunun sonucunda lider hubris sendromuna yakalanır. Hubris sendromu 
kişisel özelliklerden ve durumsal faktörlerden dolayı liderin davranış bozuklukları göstermesine neden olmaktadır. 
Liderin içinde bulunduğu çevresel faktörler ve kişilik özellikleri hubris sendromun gelişimini besleyen önemli 
faktörlerdir (Söylemez, 2020:146). 

Kişilerin meslek seçimlerinde de kişilik özellikleri ve çevresel faktörler etkili olmaktadır. Seçilen mesleklerde kişinin 
kendini geliştirmesi güç elde etmesi nedeniyle kişiler başarılı olurlar dolayısıyla aşırı özgüven duymaya başlarlar. 
Elde edilen aşırı özgüven, başarı ve gücün sonucunda kişilik özelliklerinin etkisiyle hubris sendromuna 
yakalanmalarına neden olabilmektedir.  

Özellikle bazı mesleklerde daha fazla hubris sendroma yakalanma söz konusudur. Politikacılar, silahlı kuvvetlerdeki 
komutanlar ve iş dünyasındaki yöneticiler en fazla hubris sendromu görülen meslek gruplarındandır. Ayrıca literatür 
incelendiğinde özellikle gücü elinde bulunduran diğer mesleklerden de tıpçılar, hukukçularda da bu sendromun 

izlerini görmek mümkündür (Sadler-Smith, et al.2017).  

Hubristik liderler aşırı özgüven nedeniyle rasyonel olmayan kararlar alması veya diğer insanları hor görmesi kendini 
üstün görmesi gibi davranış bozuklukları göstermektedir. Lider bu olumsuz değişimden sonra takipçilerini de 
olumsuz etkileyecektir. Ayrıca örgüt faaliyetlerinde de yani çalışma hayatında olumsuz davranışları nedeniyle 
işletmelerin başarısız olmasına katkı sağladıkları görülmüştür. 

3. SONUÇ  
Toplum içinde liderlik anlayışları da zaman içinde farklılık göstermektedir. Tarih boyunca toplumlarda öne çıkan ve 
toplumu yönlendiren liderler olmuştur. Yine liderlik anlayışları incelendiğinde liderin bireysel özellikleri ve 
davranışları ön plana çıkmıştır. Son dönemlerde ise liderin takipçilerini ve örgütünü etkilemesi ve başarıya götürmesi 
ile ilgili olarak liderlik anlayışına farklı boyutlar eklenmiştir. Yeni liderlik yaklaşımlarına örnek olarak etkileşimçi 
ve dönüştürücü liderlik, karizmatik liderlik, stratejik liderlik, hizmetkar liderlik verilebilir. Ayrıca olumsuz liderlik 
yaklaşımları olarak karanlık liderlik belirtilebilir.  
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Karanlık liderlik türlerinden birisi hubris (kibirli) liderliktir. Hubris liderliğin en bariz özelliği elinde uzun süre güç 
olması nedeniyle kendi dışındaki kişileri küçük görmesiyle kibirli davranışlar sergilemesidir. Hubris liderler bu 

davranışlarını çalıştıkları işletmede de devam ettirmektedirler. İşletmelerde çalışan hubris liderler kendilerine aşırı 
güvenden dolayı çalışanları küçümseyip onların fikirlerini önemsiz bulurlar. Hatta çevresindeki kişilerin kendisini 
kıskandığını ve kendisinin her şeyi kontrol etmek isterler. Yapılan araştırmalarda hubris liderler çalışanlar üzerinde 
motivasyon kaybı, stres yabancılaşma, güvensizlik gibi olumsuz etkiler yaratmaktadırlar (Akca,20217:289). 

Bu araştırma hubris liderlik ve sendromundan yola çıkarak, dil kullanımındaki ince farklılıklar yoluyla karmaşık kibir 
olgusunun nasıl ortaya çıktığını ortaya çıkarmak için önemli araştırmalar yapıldığını da göstermektedir. Bu, kibir 

teşhisi ve önlenmesi ile ilgili daha geniş araştırmalara katkıda bulunmaya ve teşhis edilmemiş ve dizginlenmemiş 
yönetici kibrinin potansiyel olarak zararlı etkilerine karşı hafifletmeye yardımcı olabilir.  

Hubris liderler, hem kendi kariyerlerine hem de çalıştıkları işletmeye ve işletmede çalışanlara zarar verme 
potansiyeline sahiptirler. Bunun için olumsuz sonuçları minimize etmek için gerekli adımların atılması gerekir. 
Liderlerin elinde tuttukları gücün etkisiyle olumsuz davranış sergilemelerini önlemek için; sorumluluklarını yerine 
getirirken denetleme mekanizmasının oluşturulması, sistem içinde şeffaf iletişimin ortaya konması ve liderin kendi 
çıkarlarına hizmet eden çevresel faktörlerin ortadan kaldırılması gerekmektedir. Böylelikle liderin zarar veren 

davranışların sonuçları önlenebileceği düşünülmektedir.  
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Seramik Sanatında Öyküleyici Anlatım 

Storytelling In Ceramic Art 
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ÖZET 

Dünya üzerinde yaşamış olan her uygarlık, döneminde, kendi kültürünü ve sanatını yaratmıştır. Kendinden sonra 
aynı coğrafyada yaşayan toplumlar da bu birikimi yeniden biçimlendirmişlerdir. Bu dönüşümlerde yeni fikirler ve 
akımlar, bazen bu sürecin devamı niteliğinde bazen de birbirlerine tepki olarak doğmuşlardır. Bu bağlamda 
değişmeyen kavramlardan biri sanattaki anlatımcılık olmuştur. 
Tarih boyunca tüm uygarlıklarda kendi kültüründen beslenen bir hikâye kültürü ve aktarımı vardır. Nesilden nesile 
yapılan sözlü ya da yazınsal aktarımlardan yeni hikâyeler doğmuş, bu gelenek çağlar boyunca çoğalarak devam 
etmiştir.  İlkel insanlar duygu ve düşüncelerini yaşadığı yere, bir mağara duvarına yansıtırken, giderek uygarlaşan 
insan farklı malzemelerin keşfiyle farklı sanat alanlarında söylemlerini gerçekleştirmiştir.  
Seramik sanatı da zengin malzeme olanakları ve teknikleriyle insanoğlunun bu alanda, her dönemin sanatçı ve 
zanaatkarların elinden çıkan ürünlerle engin bir kültür birikimi yaratmıştır. Seramik alanında yaratılara konu olan 
öyküleyici anlatım, sanat eserlerinde en çok kullanılan kavramlardan birisi olmuş, ortaya çıkan eserler tarih 
boyunca tüm uygarlıkların yaşam serüvenini okuduğumuz bir araca dönüşmüştür. İnsanlık tarihine tanıklık eden 
ve belge niteliği taşıyan bu eserler, tarihte yerlerini çoktan almışlardır.   
Bu makalede, öyküleyici anlatımın tanımı ve tarihçesi ile ilgili bilgiler verilerek, konuyla ilgili görsellerle, bu 
betimleme biçiminin uygulandığı, tarih boyunca seramik sanatında üretilen eserler ve günümüz seramik sanatındaki 
örnekleri açıklanarak konunun pekişmesi amaçlanmaktadır. 
Anahtar kelimeler; Öyküleyici Anlatım, Seramik Tarihi, Çağdaş Seramik Sanatı, Betimleme, Metafor 

ABSTRACT 

Every civilization that has lived on earth has created its own culture and art in its period. Societies living in the 

same geography after them have also reshaped this accumulation. In these transformations, new ideas and 

movements were born, sometimes as a continuation of this process, and sometimes as a reaction to each other. In 

this context, one of the unchanging concepts has been expressionism in art. 

Throughout history, all civilizations have a culture and transmission of stories nourished by their own culture. New 

stories have emerged from the oral or literary transmissions from generation to generation, and this tradition has 

continued to multiply throughout the ages. While primitive people reflected their feelings and thoughts on a cave 

wall where they lived, increasingly civilized people actualized their discourse in different fields of art with the 

discovery of different materials. 

The art of ceramics, with its rich material range and techniques, has created a broad cultural accumulation of 

mankind in this field, with the products produced by the artists and craftsmen of every period. Storytelling, which 

is the subject of creations in the field of ceramics, has been one of the most used concepts in works of art, and the 

resulting works have turned into a tool through which we read the life adventures of all civilizations throughout 

history. These works, which have witnessed the history of humanity and are documents, have already taken their 

place in history. 

In this article, it is aimed to reinforce the subject by giving information about the definition and history of 

storytelling, with the visuals related to the subject, the works produced in ceramic art throughout history and 

examples in today's ceramic art, in which this form of description is applied. 

Key Words: Storytelling, History of Ceramics, Modern Ceramic Art, Description, Metaphor 

1. GİRİŞ 

Ateşin keşfine kadar geri götürülebilen seramik tarihine bakıldığında, başlangıçta araç-gereç olarak kullanma amacı 
ile yapılmış olsa da daha sonra bu amacın giderek çeşitlendiği ve diğer sanatlar gibi bir anlatım aracına dönüştüğü 
görülür. Sanatçı Aydın’a göre; seramik, uzun yıllardır insanlığa ait değerleri biriktirip saklamış, taşıdığı hikâyeler ile 
varlığını bizlere aktarmıştır (Aydın, 2013: 61).  

Öyküleyici anlatımın ilk örnekleri mağara resimlerinde görülmektedir. İlkel insanlar mağara resimlerinde, 
sembollerle betimleme, anlatma ya da öyküleştirip anlatma gibi aktarma yöntemleriyle eserler ortaya koymuşlardır. 
Bu betimleme yoluyla anlatımda şöyle bir durumdan da söz edilebilir: Sözlü dilde anlaşabilmek için karşılıklı olarak 
ortak bir dil bilgisine ihtiyaç duyulurken sanatın dili evrenseldir ve bir dil anlaşmazlığı sorunu bulunmamaktadır. 
Aktaş ve Gündüz’e göre, bu anlatım tarzı ‘hikâye etme yoluyla anlatım’dır; bütün yönleriyle bir olayın anlatılmasının, 
alıcıyı düşündürmekten önce, olay aracılığıyla heyecanlandırmak için kullanılabilecek bir yöntem olduğunu 
belirtmişlerdir (Aktaş, Gündüz, 2001: 95). 
İnsanoğlu, tarih boyunca, uygarlaşma sürecince keşfettiği çeşitli araç-gereçlerle duygu ve düşüncelerini soyut ya da 
somut çalışmalar ortaya koyarak aktarmaya çalışmıştır. Bu noktada seramik, tarih boyunca, teknik özellikleri 
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dolayısıyla tüm coğrafyalarda yaratıcılığa en uygun malzeme olma özelliğini korumuştur. Sanatçı ya da zanaatkar 
kavramlarının iç içe olduğu (Erinç, 2004: 91) dönemlerden günümüze bu yaratıcı insanlar, tasarladıkları yapıtların 
üzerine, öyküleyici anlatım yoluyla, kendi yaşamlarından ya da toplumsal hayattan izlenimlerini, ritüellerine, 
inançlarına, ihtiyaçlarına dair birtakım olguları betimleyerek insanlık tarihine dair önemli bilgileri aktarmışlardır. 
Öyküleyici anlatım, çağdaş seramik sanatı olarak adlandırdığımız günümüz örneklerinde de varlığını sürdürmektedir.  

2. ÖYKÜLEYİCİ ANLATIMIN TANIMI 

İnsanlar her zaman duyup gördüklerini ya da düşünüp tasarladıklarını başkalarına aktarma ihtiyacı duymuşlardır. Bu 
anlatma gerekliliğinde genellikle insanların belli bir amacının olduğu; söyleyeceklerini amacına göre yönlendirdiği 
ve biçimlendirdiği görülmektedir. Amaç, söylenecekler değiştikçe anlatım biçimi de değişmektedir. Sözü edilen 
amaçlara bağlı olarak değişen birçok anlatım biçimlerinden biri de öyküleyici anlatımdır. Öyküleyici anlatım, 
öncelikle hayatın içinde var olan ama aynı zamanda, alan ne olursa olsun sanat disiplinleri içinde de sıklıkla 
başvurulan bir aktarım biçimidir. 

Öyküleyici anlatımla ilgili olarak birçok tanım yapılmıştır. Bu tanımlamalardan biri şu şekildedir; “Öyküleme, 
anlatım tarzını sanatlı anlatım içinde ele almış ve herhangi bir olayın belli bir akış içerisinde anlatılması, olayların 
belli bir düzene göre; zaman, yer ve oluş sıraları esas alınarak anlatılmasıdır” (Yaman & Köstekçi, 1998: 146). 
Sanatın hemen tüm alanları için geçerli olan öyküleyici anlatım tarzının, insanlarla kurulan iletişimin vazgeçilmez 
bir parçası olduğu görülmektedir. Bu bağlamda farklı kaynaklara başvurulduğunda anlaşılabileceği gibi, bu anlatım 
biçimininde dört ayrı ana öğe saptanabilir: Olay, yer, zaman ve kişiler. 
Öyküleyici anlatım bir olayın hikayeleme yoluyla anlatımıdır. Bu anlatımın içeriğini olay ya da olaylar 
oluşturmaktadır. Sözü edilen olay ya da olaylar bir mekân, bir zaman içerisinde ve kişi ya da kişiler tarafından 
yaşanmalıdır. 

3. ÖYKÜLEYİCİ ANLATIMIN TARİHÇESİ 

Öyküleyici anlatım her ne kadar da mağara resimlerinden günümüze kadar gelen disiplinler arası bir ifade biçimi olsa 
da en çok edebiyat alanında kullanılmaktadır. Sanatın diğer dallarında da sanatçılar eserlerinde anlatmak istedikleri 
düşüncelerini öyküleyici anlatım biçimiyle aktarırlar. Yakar’ın da belirttiği gibi “mağara duvarlarında görülen 
bitkisel ve geometrik desenleri Neolitik ve Erken Kalkolitik Dönem Anadolu'sunda duvar resimlerinin yanı sıra 
seramik gibi sanat eserleri üzerinde de görmekteyiz. Özellikle İÖ geç 7. ve geç 6. Bin yıllarda seramik sanatında 
sembollerin kullanımı yoğun bir şekilde karşımıza çıkmaktadır” (Yakar, 2005: 114).  
Sipahi’de öyküleyici anlatımın kullanımını şöyle açıklamaktadır; “Mısır mezarları, Bizans kiliseleri, Pompei evleri 
başta olmak üzere hemen her antik kültürde görülen duvar resimlerine, Mayalara ait saraylarda da rastlanmaktadır. 
Orta Amerika'nın nemli iklimi nedeniyle az sayıda resim günümüze kadar ayakta kalmış olsa da bu resimler 
dekoratiflikten öte, öykü anlatmaya yöneliktir. Bonampak ile Calakmul arkeolojik sit alanlarındaki duvar 
resimlerinden hareket edildiğinde (Roger, 2014: 33) bu eserlerin; elit kesimin hayatını, günlük yaşamı, dini ya da 
ezoterik pratikleri, efsane ve kahramanlık öykülerini canlandırdığı söylenir” (Sipahi, 2018: 57).  

Öyküleyici anlatıma en eski ve en erken örnekler M.Ö. 30.000 yıllara dayanan mağara resimleridir. Bu resimlerde, 

sanatçıların çevrelerinde görmüş oldukları yaşantıları, hayvanları, çok sık olmamakla birlikte, insanı anımsatan 
biçimleri ve ruhani anlamları ifade ettikleri düşünülen soyut işaretleri betimlemeyi seçtikleri görülmektedir (Farthing, 
2014: 17). Bu açıklamaya örnek, yılları M.Ö. 14.000 tarihine kadar uzanan Fransa’nın Lascaux Mağarasında bulunan 
duvar resimleri gösterilebilir. Fransa'nın Lascaux Mağarasında bulunan bu duvar resimleri, öyküleyici anlatımın 
köklerinin tarihiyle ilgili aktardığı bilgiler bakımından oldukça önemlidir. 

 
Görsel 1. Lascaux Mağarası Duvar Resmi, Boğaların Büyük Salonu, Paleolitik Çağ, MÖ yaklaşık 15.000-10.000, Fransa 

Kaynak: Süle, 2020, s. 10 
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Yapılan araştırmalarda öyküleyici anlatımın seramik sanatına ateşin keşfiyle girdiği görülmektedir. Başlangıçta 
ihtiyaca yönelik olarak üretilen seramik ürünler, zamanla çeşitlenerek daha özel üretim biçimlerine dönüşmüştür. Bu 
üretimleri etkileyen sebeplerin ise din, coğrafya, statü, gelişen çağ ve keşifler gibi etkenler olduğu söylenebilir. Bu 
ürünlerin yüzeylerindeki, genelde dekoratif amaçlı olarak yapılan betimlemeler ya da öyküler onları özel kılan 
faktörler olmuştur. 

4. ÖYKÜLEYİCİ TÜRDE SIKLIKLA KULLANILAN ANLATIM BİÇİMLERİ 

Metafor, sanatın tüm dallarında, bilim ve eğitimde sıklıkla kullanılan, düşünsel anlatımların bir aktarım biçimidir. 
İlim, siyaset, edebiyat, ekonomi, karmaşık düşünceler, anlamlar ve açıklamalarla metaforlar sayesinde 
somutlaştırılarak yaşamımıza girmektedir. 
George Lakoff ve Mark Johnson’a göre; “metaforlar düşünce ve dili şekillendiren, yapıya kavuşturan unsurlardır. 
Metaforların dilsel yönü ikinci plana itilir ve kavramsallığı öne çıkartılır. Kavramların niteliği olarak ele alınan 
metaforlar sadece sanatsal veya estetik kaygılarla değil belirli kavramların daha iyi anlaşılmasını sağlamak için 
kullanılır” (Lakoff & Johnson, 2015). 
Diğer bir anlatım yolu ise analojidir. Analoji ile metafor anlatım biçimleri bakımından karıştırılmaktadır. Ören 
analojiye şöyle açıklık getirmektedir. Analojilerde genel olarak öğrenilecek olan kavram, ilke, olay ya da olgu 
“hedef”; bu süreç içerisinde bilinen ya da benzetme yapılan kavram ise “kaynak” olarak adlandırılmaktadır (Ören, 
2011: 33). 

Birçok kaynakta analojilerin farklı türleri ve sınıflamaları ile karşılaşılmaktadır. Bu sınıflamalar şu şekildedir: Sözel 
analojiler, ayrıntılı analojiler, çoklu analojiler, hikâye tarzında analojiler ve oyunlaştırılmış analojiler. Bilaloğlu’nun 
yaptığı çalışmada ise analojiler; ‘basit analojiler’, ‘hikâye tarzında analojiler’, ‘oyunlaştırılmış analojiler’ ve ‘resimle 
yapılan analojiler’ olmak üzere dört bölüme ayrılmıştır (Bilaloğlu, 2006). Bir kavram, durum ya da olayın, başka bir 
kavram, durum ya da olaya doğrudan benzetilmesi basit analojidir. Hikâye tarzında analojiler ise soyut kavramların 
anlatılabilmesi için hikâye tarzı bir benzetmenin kurulması ya da oluşturulması ve analojinin sorularla 
geliştirilmesidir (Kılıç, 2009). 

5. SERAMİK SANATI TARİHİNDE ÖYKÜLEYİCİ ANLATIMLAR 

Seramik sanatı, birçok farklı disiplini bir araya getiren çok yönlü bir alandır. Seramik tarihi günümüze kadar ulaşan 
çeşitli kültürlerin sanatsal birikimi üzerine kurulmaktadır. Arcasoy’a göre, “Kültürlerin benzer ve farklı değerleri 
seramik sanatının benzer ve ayrımlı örneklerini oluştururlar” (Arcasoy, 2005:1).  
Tez’e göre, “İnsanlığın tüm kültürlerinde seramik, geçmiş çağların yaşamından izler taşır. Bu bağlamda pişirilmiş 
toprak eşyalar, korunabilmiş olmaları nedeniyle arkeoloji açısından önem taşır. Çanak-çömlekler kırılsalar bile, 
parçaları çağları aşıp günümüze ulaşabilmiştir. Kaba işlenmiş, süslenmemiş, gündelik kullanım amaçlı seramiklerin 
yanı sıra ince çeperli, özenle pişirilmiş, parlak ve koruyucu sırla sırlanmış, usta çömlekçiler tarafından süslenerek 

resimlenmiş ince seramik eşyalar da bulunmaktadır” (Tez, 2021: 53).  
İnsanoğlunun ilk ürettikleri seramiklerle başlayan serüveni yüzyıllar sonra sanatsal yaratımlarla devam etmektedir. 
Bu süreçte seramik sanatı zaman zaman değerini kaybetmiş olsa da endüstri devriminden sonra Arts and Crafts 
akımının da etkisiyle ve Bauhaus okulunun açılmasıyla birlikte tekrar ivme kazanmıştır. 

İnsanoğlu, kil malzemeyle düşüncelerini, yaşadıklarını ya da hayallerini, yaratıcılığı ve yetenekleriyle birleştirerek 
tarih boyunca seramik alanında büyük bir kültür yaratmıştır. Seramiğin malzeme olarak özellikleri ve dünya 
üzerindeki tüm coğrafyalarda doğal bir hammadde olarak ulaşılabilir olması, üretim tekniklerinin çeşitliliği, ilkel 
toplumlardan günümüze her uygarlığın izlerini taşır. Günümüzde birçok bilim alanı dönemin sosyal yaşamını, 
sağlıkla ilgili bilgileri, siyasete yönelik bilgileri, kısaca uygarlığın yaşadığı dönemdeki tüm bilgileri seramik 
buluntular üzerinden okur. Örneğin, Hitit kült merkezi olan İnandık Tepe’de bulunan ve Anadolu Medeniyetleri 
Müzesi’nde sergilenen “İnandık Vazosu” olarak bilinen ünlü şarap küpünün üzerindeki sahnede çizgi film kurgusu 
biçiminde zengin süslemeli dört şerit halinde şarabın kutsallığı anlatılmaktadır. Hitit çömlek sanatının görkemini 
yansıtan İÖ 17.yüzyıl ortalarına ait “İnandık Vazosunda renkli kabartma şeklinde dört friz halinde içki içme ve 
tapınma törenleri, çeşitli müzisyen grupları, çalgılar ve dans eden kadınlar gibi sahneler sergilenmiştir” (Tez, 2021: 
52).  
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Görsel 2. İnandık Vazosu, İÖ 17. yüzyıl ortaları, Anadolu Medeniyetleri Müzesi, Ankara 

Kaynak: http://arkeogezi.blogspot.com/2020/05/anadolu-medeniyetleri-muzesi.html 

Asya bölgesinde ilk hüküm sürmüş kültürlerden biri olarak bilinen M.Ö. XI. Binyıl Samarra seramiklerini 
incelendiğimizde Kuzey Mezopotamya kültürü, Irak kültürü ile Anadolu kültürü arasındaki etkileşimde 
görülmektedir.  
Samarra çanakları, insan motifi olarak “dağınık saçlı kadın” bunlar içinde en bilinen örneklerdendir. Yanı sıra, akrep, 
balık, kuş, farklı boynuzlu hayvanlar ya da gamalı haç şeklindeki bezekler bir “anafor” oluşturacak şekilde genellikle 
çanakların dip kısımlarının iç yüzeyine boyanmaktadır. Söz konusu bezeklerin son derece doğal (natüralist) bir stilde 
yapıldıklarını vurgulamak gerekir. Çok zengin ve yoğun boya bezekler çoğunlukla “Näpfe” (çanak) ya da 
“Schüsseln” (tabak) formlu kapların iç yüzeyini kaplamaktadır (Tekin, aktaran Durugönül, Durukan, Brands, vd. 
2015: 50). 

                                                   
Görsel 3. Kadın ve Akrep Figürlü Boyanmış Tabak, Samarra MÖ 5000, Irak 

Kaynak: https://aratta.wordpress.com/2013/01/16/ 16 Ocak 2013 

Semboller hakkında Ashton; “sanat sembollerle konuşur. ‘Adam’ sözcüğü telaffuz edildiğinde, zihinde hemen bir 
adam resmi/sembolü oluşacaktır, çünkü sözcükler semboller kadar etkili bir anlatıma sahip değildir. Sanatın 
konuştuğu sembolik dil, sanatçının duygu ve düşüncelerini aktarırken kullandığı malzemeye göre çeşitlilik gösterir” 
demektedir (Ashton, 2001: 90). Sembollerle anlatım biçiminde heykeltıraş nesneleri, şair ise sözcükleri 
biçimlendirerek sembolik anlamlar yaratır (Edman, 1998: 17). 
Maya uygarlığı, M.Ö. 2000 tarihlerinde ortaya çıkmış ve M.S. 200-900 tarihleri arasındaki Klasik çağda doruk 
noktasına ulaşmıştır. Mayalar obsidyen, kemik, ahşap, zümrüt ve taş oymaların yanı sıra pişmiş toprak heykelcikler, 
renkli çömlekler ile kil ve alçı modellerden sanat eserleri üretmişlerdir (Farthing, 2014: 35). Buna göre “atalara saygı 
Maya halkı arasında gözlemlenen bir diğer inanış biçimidir. Saygın ölü mezarlarına, çeşitli yiyecek ve içeceklerin 
konulduğu işlevsel seramik ürünler gömülmüştür. Bu seramik ürünler üzerindeki bezemeler, Popol Vuh’tan da aşina 
olunan ilahların sembolik tasvirleridir” (Sipahi, 2013: 27). 
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Görsel 4. Fenton Çömleği Sanatçı Bilinmiyor, çap: 17 cm., (MS. 600-800), British Museum, Londra, Birleşik Krallık 

Kaynak: Farthing, 2014: 35                                       

Öyküleyici anlatımda soyut ifade biçimi olarak Çin’deki ilk mavi-beyaz porselen üretimi olan kapaklı formlar örnek 
gösterilebilir. Bu kapaklı formlar, Ming imparatoru Jiajing (1522-1566) dönemlerine aittir. Farthing’in dediğine göre 
bu kapaklı formlar yüzeyine, bulutlar arasında uçan iki ejderha figürü tasvir edilmiştir. Bu figürler, imparatorun 
yüceliğinin sembolüdür ve bunların, yalnızca sarayın kullanımı için üretilen eşyaların üzerine yapılmasına izin verilir. 
Bu kapaklı formun yüzeyinde madalyon, dalga ve kayalık, uçan ejderha figürleri betimlenmiştir (Farthing, 2014: 
127).  

 
Görsel 5. Porselen Ming İmparatorluk Vazosu 1522-66, yükseklik: 67,2 cm, taban çapı: 29.8 cm., Saray Müzesi, Pekin, Çin  
Kaynak: Farthing, 2014: 126 

21. yüzyılın en büyük ve en ilgi çekici arkeolojik buluntularından birisi olan pişmiş topraktan yapılmış ordu da 
öyküleyici anlatımın somut örneklerinden sayılabilir. Ordu, 8.000’den fazla asker ve attan oluşmaktadır. Çin’e ismini 
veren Qin Shihuangdi’nin gelecek planlarının ürünü olan toprak askerler, toprağın altında gerçek bir ordunun savaş 
sırasında aldığı düzen şeklinde, ellerinde silahlarıyla gün yüzüne çıkarıldıkları ana kadar imparatorlarını koruma 
görevini yerine getirmiş gibi duruyorlardı (Gördes, 2019: 79). Çin’in ilk imparatoru Huangdi’nin yaptırmış olduğu 
bu devasa eserler topluluğu, seramik heykellerden oluşan bir anıt-mezar örneği olarak tarihte yerini almıştır.  
Gördes, Çin’in Yeraltı Ordusu ile ilgili olarak yaptığı yüksek lisans tez çalışmasında şu şekilde bir anlatımda bulunur: 
“Mükemmel vücut ayrıntılarına sahip askerler, gerçek insan boyutlarında ellerinde silahları, sırtlarında zırhlarıyla, 
biraz sonra savaşacakmış gibi görünüyorlardı. Hepsi de o zamanın gerçek askerlerinin bir kopyası olarak 
yapılmışlardı. Yapılan analizlerde gerçek askerlere benzetilerek yapıldıkları anlaşılmıştır. Birbirinden farklı yüz ve 
vücut görünümleri ile kıyafetlerinden statüleri, karakterleri ve mizaçları hakkında fikir yürütülebilmektedir. Silahları 
ile birlikte görev ve rütbelerinin emrettiği yerlerde doğuya dönük olarak sessizce beklemişlerdir” (Gördes, 2019: 79). 
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Görsel 6. Pişmiş Topraktan Ordu M.Ö. 210, 16.000 m2 alan, Xi'an Yakınları, Shaanxi Bölgesi, Çin 

Kaynak:https://baike.baidu.hk/pic/%E5%85%B5%E9%A6%AC%E4%BF%91/60649/1/f9dcd100baa1cd114c6ec44cbd12c8fcc2ce2d85?fr=l

emma&amp;ct=single#aid=2641080507&pic=8694a4c27d1ed21b65bc7382ad6eddc451da3f5b  

Eski Yunan çömlekçiliğinde zanaatkarlar, İÖ 6. ve 5. yüzyılda sıklıkla üretilen çömleklerin üzerine, gördükleri, 
duydukları, yaşadıkları olaylardan sahneler çizmişlerdir. Bu resimler o kadar ayrıntılıdır ki, çömlekçilikle ilgili 
sahneler art arda koyulduğunda tıpkı bir resimli roman gibi çömlekçinin kili çıkarmasından ürününü satmasına kadar, 
hemen hemen bütün evreleri, bir öykü akışı içinde izlemek olanaklıdır. Bu betimlemeler, Eski Yunan çömlekçiliğini 
tanımada belli ölçüde yardımcı olmaktadır (İren, 2003: 1).  
“Eski Yunan vazoları ve pinaksları1 üzerinde yer alan yoğun bir hayatın canlı sahneleri, bize sadece değerli bir özetini 
sağlamakla kalmaz, bazen işliklerdeki çalışma organizasyonu ve şartları ile birçok teknik ayrıntı ve üretim ilişkileri 
üzerine de saptamalarda bulunmamıza yardımcı olur. Bu kaynakların, İlk Çağ’ın çeşitli teknik ve teknolojik 
yöntemlerinin anlaşılmalarında ve hatta başka kaynaklardan öğrenmenin olanaksız olduğu el işlerinin tanınmasında 
büyük önemi vardır” (İren, 2003: 1).  
Örneğin, bulunan bir pinaksın üzerinde üç erkek figürü derin bir çukurda çalışırken betimlenmiştir. Bu figürlerden 
biri elindeki kazmayla bir kayadan toprak çıkarırken, ikincisi çıkarılan parçaları bir sepete doldurur, üçüncüsü ise 
dolu bir sepeti çukurun kenarından sarkmış bir dördüncü kişiye uzatır. 

                                              
Görsel 7. Siyah figür tekniğinde bezenmiş Korinth pinaksı (Berlin F871). Kilin topraktan çıkarılma sahnesi, İÖ. 590-570 

Kaynak: İren, 2003: 3 

Antik dönem Yunan kaplarında öyküleyici anlatım, kırmızı-siyah figürlü ve beyaz astar zeminli seramiklerin üzerine 
yapılmış figürler, anlatımı destekleyen nesnelerle, öyküler halinde resmedilmiş olarak karşımıza çıkmaktadır. 
“Kadınların ev hayatına dair sahneleri de çoğunluktadır. Amasis kadınlarının tezgâh başındaki resimleri, geç siyah 
figürlü vazolarda, kadınları rahat hareket ederken gösteren sahnelerin sayısı çoğalırken, yün sepetleri yanında 
kadınlar yün eğirirken, meyve bahçesinde otururken ya da meyve toplarken görülmektedir. Siyah ve Kırmızı figür 
hydria formları üzerinde de çeşmeden su alan ve yanı başında sohbet eden kadınların betimleri görülmektedir. Savaş, 
atletizm ve ticaretle ilgili sahnelerin yanında, diğer zamanlarda genellikle erkekler atlarla birliktedirler. Onları 
sürerler, yanlarında yürür, koşarlar veya savaş arabalarıyla alayda yer almayı, onlarla yarışmayı tercih ettikleri 
sahneler ile betimlenirler” (Boardman, Aktaran Çakır, 2011: 75-76). 

 
1 Pinaks: pişmiş toprak levha. 
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Görsel 8. Kabın üzerindeki sahnede, elinde bir taç tutan kadın görülmektedir. Arkasında bir yün sepeti ve duvara asılmış bir Alabastron vardır. 
Beyaz zeminli Lekythos, Atina, MÖ. 480-470 

Kaynak: Cooper, 2002, s: 46 

Seramik sanatında öyküleyici anlatıma örnek olacak çalışmaları çoğaltmak mümkündür. Öyküleyici anlatımlar, bir 
dönem sembollerle aktarılmış, bir dönem gerçek hayat hikayelerinden sahneler betimlenmiş, bir dönem anlatılmak 
istenen düşünceler, olaylar soyutlanarak ifade edilmeye çalışılmıştır. Sonuçta hangi betimleme yöntemiyle ifade 

edilirse edilsin günümüzde bilim dalları aracılığıyla bu resimlerin ve sembollerin şifreleri çözülmektedir. 

6. ÇAĞDAŞ SERAMİK SANATINDA ÖYKÜLEYİCİ ANLATIM 

Bazı çağdaş seramik sanatçıları, eserlerinde vermek istedikleri duygu ve düşünceleri aktarırken, öyküleyici anlatım 
yoluyla kendilerini daha iyi ve özgün bir şekilde ifade edebildiklerini savunmuşlardır. Bunlar arasında, seramikle 
farklı malzemeleri bir arada kullanarak ve disiplinler arası çalışmalar üreterek anlatımlarını gerçekleştirenler de 
vardır.  
Seramik sanatçıları zaman zaman kendi hayat hikayelerinden yola çıkarak öyküleyici anlatım biçimini 
kullanmışlardır. Örneğin Amerikalı sanatçı Patti Warashina, günlük yaşamdan kesitler sunarak toplumu eleştiren ya 
da insanların toplum içindeki davranışlarını betimlediği eserler üretmiştir. Patti’nin “Dedikoducu” adlı çalışmasında 
insan figürleri yaptıkları işe odaklanmış ve dinamizm içeren bir şekilde; yüzleri, yaptıkları işle özdeşleşmiş ifade 
biçimleriyle betimlenmişlerdir. Sanatçı, bu figürler dizisinde, kadınların günlük yaşamlarına gönderme yapmaya 
çalıştığını ifade etmektedir. 

 
Görsel 9. Dedikoducu, seramik, sır altı ve sır üstü boya, metal, 25 x 84 x 84 cm., 2010 

Kaynak: https://www.amoca.org/blogs/patti-warashina/ 

Çağdaş sanatta sanatçılar yaşanan gerçek olayları ele alarak politik, siyaset, para, güç, din gibi konulardan esinlenerek 
çalışmalar üretmişlerdir. Eserlerinde, gerek duyduklarında kullandıkları ironi, öyküleyici anlatımı destekler ve 
anlatımı kuvvetlendirir niteliktedir. 

Hong Kong’lu sanatçı Tsang’ın eserlerinde sanatçının anlatmak istediği temalarda toplumsal olaylara karşı 
duyarlılığı görülmektedir. Tsang’ın eserlerinde teknik olarak ve biçimsel anlatım açısından aşırı gerçekçi bir anlatım 
kullandığını söylemek mümkündür. Metal ve seramik malzemelerden oluşturduğu heykellerinde akışkanlık 
betimlemesi mükemmel bir şekilde yapılmıştır ve her bir eserin izleyicisine aktardığı öyküleri-duyguları hissedip 
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anlayabilmek mümkündür. Johnson Tsang insanı ve her türlü gerçekliği hem katı ve sert hem de kırılgan bir madde 
olan seramik malzemeyle tasvir ederek, özellikle insanoğlunun karmaşık duyguları, korkuları ve hassas kırılganlığını 
seramikle birleştirerek aktarabilmeyi başarmıştır (Uludağ, Yeşilmen, 2016: 212). 

                                  
Görsel 10. Konuş Benimle, porselen, 40x20x29 cm., 2013 

Kaynak: https://tr.pinterest.com/pin/466685580121913415/  

Amerikalı sanatçı Beth Cavener eserlerinde öyküleyici anlatımlarını metafor yaparak anlatmak istediği düşünceyi 
izleyiciye aktarmaya çalışır.  Büyük boyutlu hayvan betimlemeleri, insan psikolojisine odaklanır ve insana özgü 
duygu ve davranışları içerir. Heykellerin bedenleri, korku, endişe, duygusal davranışlar gibi insanların hislerine ve 
düşüncelerine göre biçimlendirilmiştir. Sanatçı, figürlerini zaman zaman mekanların duvarlarına asarak izleyiciyi bir 
gerilim anına sürükler. Cavener’in heykelleri, biçim ve yüzey uyumunun mükemmel örnekleridir.  

                                          
Görsel 11. Beyine Sıçrayan Kan, pekişmiş çini, sır altı boya, 2009  
Kaynak: https://followtheblackrabbit.com/gallery/a-rush-of-blood-to-the-head-2/ 

Kuşkusuz, öyküleyici anlatımı eserlerinin çıkış noktası olarak alan sanatçı örneklerini ve eserlerini çoğaltmak 
mümkündür. İzleyiciler açısından tıpkı bir hikâye okur gibi, hareketli bir görüntüyü izler gibi düşünsel bir sürece 
sürükleyen bu anlatım biçiminde çalışmalar, yer, zaman, mekân, olay, kişi ya da kişileri içeren bir kurguyla 

sunulmaktadırlar. 

7. SONUÇ 

Öyküleyici anlatım, sosyal bir canlı olan insanın, doğasına ve gereksinimlerine karşılık gelen bir araç olarak 
insanlığın var oluşundan bu yana süregelen bir anlatım biçimidir. Ateş başında, diğerlerine nasıl avlandığını çeşitli 
taklit ve seslerle anlatmaya çalışan ilk insandan başlayarak öyküleştirme, insanın parçalardan anlamlı bir bütün 
yaratma serüveninin de temel motorudur. İnsanın yaşam deneyimlerini, heyecanlarını, duygu ve düşüncelerini 
anlatmak için en başından itibaren, temel iletişim aracı olan sözlü dille yetinilmemiş ve ondan çok daha katmanlı 
olan, farklı anlatım yöntemleri ve malzemeleri kullanan değişik sanat dilleri yaratılmıştır.  Yapılan araştırmalar, 
insanların günlük hayat kaygılarının içinde bile, sohbet yoluyla öykü anlatma güdülerini ortaya koyduklarını 
göstermektedir.  

Seramik tarihinde her uygarlığın ortaya koyduğu örneklerden yola çıkarak şöyle bir saptamaya varabiliriz: İnsanlığın 
içinden geçtiği süreçleri; felaketleri, afetleri, gündelik olayları, savaşları, barışları kısacası uygarlığın tüm izlerini bu 
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parçalar üzerinden okumamız mümkündür. Bu süreçte ortaya çıkan tüm eserler birer belge niteliği taşırlar ve dönemin 
kültürü hakkında bize somut bilgiler sunarlar. 

Çağdaş sanatçılar da eserlerinde seramiği farklı malzemelerle destekleyerek en etkili anlatım yolunu bulurlar. 
Seramiğin doğası gereği malzemenin plastiklik özelliği sanatçıya şekillendirme özgürlüğü tanır. Seramikte dekor, 
bezeme, sır, boya, pişirim tekniklerinin çeşitliliği, eserlerin tüm ince detaylarının gerçekleştirilmesine olanak sağlar.  

Sonuç olarak, günümüzde başta edebiyat, tiyatro, sinema gibi sanatlar olmak üzere tüm sanat dallarında kullanılan 
öyküleyici anlatımın, seramik sanatında da önemli bir yer tuttuğunu ve veri taşıma işlevini sürdürdüğünü 
söyleyebiliriz. Öyle görünmektedir ki, insan var oldukça öykülemenin çeşitli yüzleri hep karşımızda olacak ve bizi 
birbirimize bağlamaya devam edecektir. 
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Sosyal Güvenlik Aracı Olarak Genel Sağlık Sigortasının 

Değerlendirilmesi: 2014-2018  

Evaluation of General Health Insurance As Social Security Tool: 2014-2018 

Aslı KÖSE  

Dr. Öğrt. Üyesi, Gümüşhane Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Fakültesi, Sağlık Yönetimi Bölümü, Gümüşhane, Türkiye 

ÖZET 

Sosyal güvenlik, insan hakkı olmakla birlikte devletin yürütmekle yükümlü olduğu bir politikadır. Diğer sosyal 
politika tedbirleri gibi gelirin yeniden dağılımını sağlayan sosyal politika araçlarından biridir. Sosyal güvenlik 
sosyal politika aracı olarak sosyal adaleti gerçekleştirme hedefi ölçüsünde başarılı olabilir. Türkiye’de sosyal 
güvenlik reformu ile farklı finansman sistemine sahip sigorta türleri genel sağlık sigortası kapsamında birleştirilerek 

hizmet sunucusu rolünü sosyal güvenlik kurumu üstlenmiştir. Bu amaçla sosyal güvenlik reformu kapsamında 

genel sağlık sigortası uygulamasına geçilmiştir. Genel sağlık sigortası ile kamunun finansmana katılımı sağlanarak 

halkın sağlık hizmetine ulaşılabilirliğini kolaylaştırmak hedeflenmiştir. Bu çalışmanın amacı 2012 yılından itibaren 
zorunlu olarak uygulanmaya başlanan genel sağlık sigortasına yönelik 2014-2018 yıllarını kapsayan değerlendirme 
yapmaktır. Yeni bir modele uyum ve eksik yönlerine yönelik revizyon çalışmaları yapmak genellikle uygulama 

sonrası 2 yılı kapsar. Dolayısıyla değerlendirme için başlangıç yılı 2014 olarak seçilmiş ve 2018 yılı değerlendirme 
bitiş yılı olarak belirlenmiştir. Genel sağlık sigortası uygulamasına ait veriler sigortalı nüfus, sosyal güvenlik 
kapsamı, sağlık harcama dağılımı, genel sağlık sigortası prim alacakları ve aktif/pasif dağılımı olarak 
değerlendirilmiştir. Sosyal güvenlik sistemini yakın dönemde nüfusun yaşlanması, sağlık hizmeti talep artışı ve 

ekonomik kayıpların ürettiği sorunlara çözüm üretmek için zorlu bir sınav beklemektedir.  
Anahtar Kelimeler: Sosyal Güvenlik, Genel Sağlık Sigortası, Sosyal Politika 

ABSTRACT 

Although social security is a human right, its implementation is a policy under the state's responsibility. It is one of 

the social policy tools that enable the redistribution of income such as other social policy measures. Social security 

can succeed as a social policy tool to the extent that it aims to achieve social justice. With social security reform in 

Turkey, insurance types with different financing systems were combined within the scope of general health 

insurance and the social security institution assumed the role of the service provider. For this purpose, general 

health insurance was implemented within the scope of the social security reform. General health insurance is aimed 

to facilitate public access to health services by ensuring public participation in financing. This study aims to make 

assess the general health insurance, which has been compulsorily implemented since 2012, covering the years 2014-

2018. Adapting to a new model and making revisions for the shortcomings usually takes 2 years after 

implementation. Therefore, the starting year for the evaluation was chosen as 2014, and 2018 was determined as 

the end year of the evaluation. The data of the general health insurance application were evaluated as the insured 

population, social security coverage, the distribution of health expenditure, general health insurance premium 

receivables, and active/passive distribution. In the near term, a tough challenge awaits the social security system in 

producing solutions to problems generated by population aging, increased demand for health care, and economic 

losses.  

Keywords: Social Security, General Health Insurance, Social Policy  

1. GİRİŞ 

Sosyal devlet bireylerin zorunlu ihtiyaçlarını karşılayarak sosyal refahı yaygınlaştırma ve sosyal adaleti sağlama 
görevine sahiptir (Topuz Kurt, 2009: 130). Sosyal adalet, gelir ve sosyal statü gibi unsurların anayasal hak 

çerçevesinde dağıtımıdır. Sosyal güvenlik sosyal politika aracı olarak sosyal adaleti gerçekleştirme hedefi ölçüsünde 
başarılı olabilir (Alper ve Özgökçeler, 2016: 20). Sosyal güvenlik, toplumdaki bireylerin ekonomik kayıplarına bağlı 
oluşan sosyal risklere karşı kişilerin anayasal haklarını koruyarak güvence sağlama işlevini kamu kurumları 
entegrasyonu ile sağlamalıdır (Bostancı, 2008: 148). 

Sosyal güvenlik, insan hakkı olmakla birlikte devletin yürütmekle yükümlü olduğu bir politikadır. Sosyal güvenlik 
kapsamında sosyal sigorta, sosyal yardım ve sosyal hizmetler yer alır (Bulut, 2008: 170). Sosyal yardımlar sosyal 
güvenlik desteğinin sağlanmasında önemli role sahiptir (Zengin vd., 2012:137). Günümüzde sosyal güvenlik eşit 
olmayan gelir dağılımı sonucunda oluşan yoksulluğu önleme amacına yönelmiştir. Sosyal güvenlik sisteminin temeli 

sosyal sigortalar modeli olmasına rağmen gelecekte sosyal yardım ve hizmetlerin merkezinde bir politika aracına 

dönüşeceği tahmin edilmektedir (Kalkınma Bakanlığı, 2018). 

Sosyal güvenlik, diğer sosyal politika tedbirleri gibi, gelirin yeniden dağılımını sağlayan sosyal politika araçlarından 
biridir (Alper, 2019:205). İşsizlik gibi ekonomik kriz dönemleri, kayıt dışılık ve çalışan nüfustan yeterli gelir elde 
edilememesi sosyal politikaların başarısızlığına neden olur (Doğan ve Kabayel, 2017:230). Bu durum sosyal hak 

kayıplarının yaşamasına ve toplum huzurunun bozulmasına neden olur.  
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Türkiye’de sosyal güvenlik reformu ile farklı finansman sistemine sahip sigorta türleri genel sağlık sigortası 
kapsamında birleştirilerek hizmet sunumunun sosyal güvenlik kurumu tarafından sunulması ve sağlık hizmetinin 

nüfusun tümünü kapsayarak eşit düzeyde ulaşılabilirliğinin sağlanması hedeflenmiştir. Genel sağlık sigortası ile 
kamunun finansmana katılımı ve sağlık hizmetine ulaşılabilirliği kolaylaşmasına rağmen katkı payları ile sosyal 

adaletin dağıtımı zedelenmektedir (Alper ve Özgökçeler, 2016:20). Bir yönü ile sağlık hizmetinin gereksiz 

kullanımını önlemek amacıyla geliştirilen katkı payları sağlık hizmeti kullanıcılarının genel sağlık sigortası 
kapsamında ödemek zorunda oldukları tutardır (Korucu Sezer ve Oksay 2018: 268). 

2. YÖNTEM 

Bu çalışma 2012 yılından itibaren zorunlu olarak uygulanmaya başlanan genel sağlık sigortasına yönelik 2014-2018 

yıllarını kapsayan değerlendirmeleri kapsamaktadır. Yeni bir modele uyum sağlamak ve eksik yönlerine yönelik 
revizyon çalışmaları yapmak genellikle uygulama başlangıcı ile 2 yılı kapsamaktadır (Van de Ven & Poole, 

1995:512; Greenwood & Hinings, 1996:1030). Dolayısıyla değerlendirme için başlangıç yılı 2014 olarak seçilmiş ve 
2018 yılı değerlendirme bitiş yılı olarak belirlenmiştir.  Veri kaynakları olarak Sağlık Bakanlığı istatistik yıllıkları, 
Sosyal Güvenlik Kurumu idari faaliyet raporları ve Sayıştay raporları incelenmiştir.  İlgili veriler Excel programına 
aktarılarak tablolara aktarılmıştır. Genel sağlık sigortası uygulamasına ait veriler sigortalı nüfus, sosyal güvenlik 
kapsamı, sağlık harcama dağılımı, katkı payları, genel sağlık sigortası prim alacakları ve aktif/pasif dağılımı olarak 
değerlendirilmiştir.  

3. BULGULAR  

Türkiye’de 2012 yılından itibaren zorunlu olarak uygulanmaya başlanan genel sağlık sigortası ile nüfusun tümü 
sağlık güvencesi kapsamına alınmıştır. Sağlık hizmetinden yararlananların katkı payları ile hizmeti finanse etmesi ve 

düşük gelir düzeyindeki kişilerin prim ödeme zorunluluğu nedeniyle bu sistem eleştirilmektedir (Şener, 2010). Genel 

sağlık sigortasına sahip kişiler potansiyel hastalık riskine karşı sigorta kapsamında kamu ya da özel sağlık hizmet 
sunucularından yararlanabilir. (Orhaner, 2006:10). 5510 sayılı kanun kapsamında genel sağlık sigortalısı ve 
bakmakla yükümlü olduğu kişilerin sağlık hizmetinden yararlanması bir hak olup bu kapsamında sağlanacak 
hizmetleri temin etmek sosyal güvenlik kurumu açısından yükümlülüktür. Genel sağlık sigortasından yararlanmak 
için katılım payı ödenmesi gerekmektedir (Ekin, 2012:50). 

 
Grafik 1. 2014-2018 Yılları Sigortalı Nüfus Oranı 

Grafik 1’de 2014-2018 yıllarını kapsayan dönemde sigortalı nüfus oranı yüzde olarak yer almaktadır. 2018 yılı sosyal 

güvenlik kurumunun istatistik yıllığında yayınlanan verilere göre 2014 yılında nüfusun %83,7’si sosyal güvenlik 
kapsamında iken bu oran artarak 2018 yılında %85’e ulaşmıştır. 
Tablo 1: 2014-2018 Yılları Kapsamında Türkiye’de Sosyal Güvenlik Dağılımı 

 2014 2015 2016 2017 2018 

Sosyal güvenlik kapsamı 65.060.709 67.330.236 68.212.646 70.363.479 70.196.504 

GSS kapsamında tescil edilenler 11.385.011 10.180.009 10.189.469 9.825.269 10.585.086 

GSS primleri kendileri tarafından ödenenler 4.043.415 2.787.922 2.679.737 1.889.260 2.322.684 

GSS devlet tarafından ödenenler 7.341.596 7.392.087 7.509.732 7.936.009 8.262.402 

Tablo 1’de 2014-2018 yıllarını kapsayan Türkiye’de sosyal güvenlik dağılımı yer almaktadır. 2014 yılından itibaren 

sigortalı tescil edilen kişi sayısı azalmış ve devlet tarafından genel sağlık sigortası primi ödenen kişi sayısı ise 

artmıştır. Sosyal güvencesi olmayan kişiler gelir tespiti yaptırarak devletin sağlık sigortası desteğinden yararlanma 
hakkına sahiptir. Bu haktan yararlanılması için hanede kişi başına düşen brüt asgari ücretin üçte birinden az olması 
gerekir. Genel sağlık sigortası kapsamında uygulanan gelir testi ile gelir düzeyi düşük kişilerin sağlık hizmetlerine 
erişim kapsamı belirlenir. Ayrıca sistem sosyal yükümlülüklerini yerine getirmeyen kişilerin yüksek tutarda prim 
ödemesini gerektiren cezalandırıcı araçları da kapsar (Dertli, 2015: 300). Genel sağlık sigortası primlerini kendi 
tarafından ödeyen kişi sayısı 2014 yılına göre azalmakla birlikte 2018 yılında kişi sayısında artış gerçekleşmiştir. 
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2018 yılında genel sağlık sigortası kapsamında tescil edilen kişi sayısı sosyal güvenlik kapsamındaki kişi sayısının 
%15’i olarak belirlenmiştir.  

Grafik 1 ve Tablo 1’de yer alan veriler değerlendirildiğinde sosyal güvenlik reformunun temel amaçlarından biri olan 
nüfusun tümünü kapsayacak sigorta sisteminin yaygınlaştırılması hedefine ulaşıldığı söylenebilir. Sağlık güvence 
kapsamı sigorta ve hizmete erişimi içerir. Sigorta kapsamı ve hizmete erişim ülkelerin karşılaştıkları sosyal ve 
ekonomik risklerle kısıtlanabilir ya da yüksek maliyetlerle hizmetten yararlanmaya dönüşebilir. Bu durum da 

dünyada insan haklarından biri olarak tanımlanan sosyal güvenliğin toplumdaki gelir dağılımını sağlayarak 
eşitsizlikleri önlemede sosyal devletin rolünü hatırlatır. 
Sağlık hizmetinin kamu malı niteliği sosyal güvenlik kapsamında ihtiyaca dönüşmüştür. 19. yüzyılda sosyal sigorta 
anlayışı ile başlayan finansman modelini 20. yüzyıl başlangıcında vergi finansmanı anlayışı izlemiştir (İstanbulluoğlu 
vd., 2010:90). Türkiye’de sağlık hizmetlerinin finansmanında karma bir model uygulanmaktadır. Toplumun 
çoğunluğunu kapsayacak şekilde genel sağlık sigortası (Bismark Modeli), prim ödeme gücü olmayanlar için kamu 
yardım modeli (Beveridge Modeli) ayrıca özel sağlık sigortaları da yer almaktadır (Atasever, 2014: 290). Özel sağlık 
sigortalarının teşvik edildiği Türkiye’de özel sağlık hizmetlerinin denetiminden kamu sorumlu olduğundan sağlık 
piyasasına müdahale (fiyat belirleme gibi) yetkisine sahiptir (Yılmaz,2018:200). Genel sağlık sigortası kapsamında 
sosyal güvenlik kurumu ve özel hastaneler arasında yapılan protokoller ile satın alma gücü birleştirilerek hastanın 
kamunun dışında sunulan tedavi hizmetlerinden de yararlanması sağlanmıştır (Sülkü, 2011) 

 
Grafik 2. 2014-2018 yılı Sağlık Harcamalarının Kamu ve Özel Sektör Dağılımı 

Grafik 2’de 2014-2018 yılları arasında sağlık harcamalarının kamu ve özel sektör dağılımları yüzde olarak yer 

almaktadır. Kamu sağlık harcamalarındaki sosyal güvenlik kurumunun harcama payı incelenen dönemde 2014 

yılında en yüksek değer, en düşük değer ise 2017 yılında gerçekleşmiştir. Sosyal güvenlik sistemlerinin gelirleri 

primlerden sağlanırken doğrudan veya dolaylı vergilerle, devlet bütçesinden ayrılan pay ile de sistemin finansmanı 
söz konusudur (Arpa ve Kolçak 2017: 660). 2014 yılından itibaren kamu sağlık harcamaları kapsamındaki sosyal 

güvenlik kurumu tarafından gerçekleştirilen sağlık harcamalarında azalma gerçekleşmiştir. Bu azalmada etki sağlık 
uygulama tebliğine bağlı gerçekleşen ödemelerin kontrolü ile sağlanmış olabilir. Sağlık uygulama tebliği ile yapılan 
düzenlemeler çerçevesinde sosyal güvenlik kurumunun hangi hizmetleri hangi kurallarla ödeyeceği belirlenmektedir 

(Tatar, 2011: 110). 

2014-2018 yılları arasında özel sektörün sağlık harcamaları %21,6-%22,5 arasında değişmiştir. Sağlıkta dönüşüm 
programı ile özel sağlık sektörünün hizmet sunucusu rolü kamu tarafından teşvik edilmiş ve katkı paylarındaki 
düzenlemeler ile özel sağlık sektörüne talep artmıştır. 2019 verilerine göre Türk sağlık sisteminde hastanelerin 
%37’sinde özel sağlık sektörü tarafından sağlık hizmeti üretilmektedir (Sağlık Bakanlığı, 2019). Finansal risklere 

karşı bireylerin sağlık ihtiyaçları hakkaniyet çerçevesinde karşılanmalıdır. Artan sağlık hizmeti kullanımı 
kaynakların verimsizliğine neden oluyorsa sosyal güvenlik kurumunun toplumsal fayda için gereken önlemleri 
alması gerekir (Tatar, 2011: 120). 

Sağlık uygulama tebliği ve tebliğdeki revizyonlara bağlı olarak sosyal güvenlik sisteminin sağlık alanındaki giderleri 

kontrol edilmeye çalışılmasına rağmen finansmanın sürdürülebilirliği tam anlamı ile sağlanamamıştır. Sosyal 

güvenlik sistemine yapılan bütçe transferleri ile sürdürülebilirlik sağlanmaya çalışılırken bu transferler bütçe açığını 
artırıcı etkide bulunarak kamu maliyesinde finansal yüke neden olmaktadır. Kamu maliyesi üzerindeki baskı, genel 

bütçe aktarımları ile artmaktadır (Cural, 2016:700). Finansal yükün çözüm önerilerinden biri de özelleştirmedir 

(Doğan ve Kabayel, 2017:220). Sosyal güvenlik sisteminin özelleştirilmesi bütçe açıklarının azalması ile finansal 

açıdan kamu sektörünü rahatlatacaktır (Gümüş, 2008:41). Özelleştirme çerçevesinde yapılacak düzenlemeler ise 
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hizmetten yararlananların erişim ve kısıtlar yaşamasına neden olarak sağlık göstergelerinde negatif sonuçlar 
üretecektir. Bu durum aynı zamanda sosyal devlet anlayışından uzaklaşılmasına da neden olacaktır. 

Sağlık uygulama tebliği 16 Haziran 2020 tarihli değişikliğe göre genel sağlık sigortası kapsamında ödenmesi geren 
katılım payı ve ek ücretler Tablo 2’de yer almaktadır.  
Tablo 2: Katılım Payı ve İlave Ücretler 

  Hizmet Türü Hizmet Maliyeti 

1 Reçete 3 kutuya kadar 3 TL sonrasında her kutu başına 1 TL ilave ücret 
2 Tedavi hizmeti sunan hastane 6 TL Muayene+ 3 kutuya kadar 3 TL sonrasında her kutu başına 1 TL ilave ücret 

a 
Afiliye(Sağlık Bakanlığı ve Üniversite Ortak 
Kullanım) 7 TL Muayene+ 3 kutuya kadar 3 TL sonrasında her kutu başına 1 TL ilave ücret 

b Üniversite Hastanesi 8 TL Muayene+ 3 kutuya kadar 3 TL sonrasında her kutu başına 1 TL ilave ücret 
c Anlaşmalı Özel Hastane 15 TL Muayene+ 3 kutuya kadar 3 TL sonrasında her kutu başına 1 TL ilave ücret 
3 İlaç Katılım Payı Geliri Sosyal Güvenlik Kurumu'ndan olanlar içim %10 diğerleri için %20 

4 Eşdeğer İlaç Farkı Sınırsız 

5 Yatak Ücreti Standart yatak tarifesi işlem bedelinin 1,5 katına, tek yataklı odalarda ise 3 kat 
6 Röntgen/Laboratuvar hizmeti Özel Hastanelerde (ilave)ücretli 

7 
Anlaşmalı özel sağlık hizmeti sunucularına ilave 
ücret Sosyal Güvenlik Kurumu'nun %200'ü 

8 İstisnai sağlık hizmeti ücreti Robotik cerrahi, diş protez tedavisi vb. SGK fiyatının %300’ü. 

Genel sağlık sigortası öncesi sadece ilaç ve tıbbi malzemede %10-%20 gibi oranlarda katılım payı ödenirken sağlık 
uygulama tebliğine göre farklı kalemlerde ödeme yükümlülükleri sosyal güvenlik sisteminde uygulanmaktadır (Erol 

ve Özdemir, 2018:123). Prim ile başlayan ödeme sağlık hizmeti kullanım türü ile değişen oranlarda cepten 
ödemelerle farklılaşmakta bu uygulama ise sağlık hizmetinden yaralanmada kısıtlılığa neden olmaktadır. 

Genel sağlık sigortası ile devlet sağlık hizmeti satın alan rol üstlenmiş ve maliyet artışlarını karşılayabilmek için 
halkın genel sağlık sigortası prim ödeme yükümlülük kapsamı genişletilmiştir. (Kırmızı ve Hüseyinli, 2019: 1230). 

31.12.2018 tarihi itibariyle Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı’na olan genel sağlık sigortası prim 

alacaklarına ilişkin tahakkuk ve tahsilatların ayrıntısı Tablo 3’de gösterildiği şekildedir. 
Tablo 3: GSS Prim Alacakları 

Yıl Tahakkuk Tutarı  Tahsilat Tutarı  Tahsil Edilemeyen Tutar  

2014  - - - 

2015  6.729.379.912,40 6.312.749.520,91 416.630.391,49 

2016  8.980.653.923,00 7.131.751.849,24 1.848.902.073,76 

2017  9.990.250.379,81 7.790.576.523,13 2.199.673.856,68 

2018  11.663.538.394,00 9.072.769.204,33 2.590.769.189,67 

TOPLAM  37.363.822.609,21 30.307.847.097,61 7.055.975.511,60 

2015-2018 yılları arasında toplam 7.055.975.511,60 TL tutarındaki GSS primi alacağı henüz tahsil edilememiştir. 
Bu durum 5510 sayılı kanunun 60/1(c-1) maddesine göre genel sağlık sigortalısı olarak tescil edilecek kişilerin 
belirlenmesi (gelir testi yapılacak hane ve aileden ne anlaşılması gerektiği konusunda uygulama birliği 
sağlanamaması) ile genel sağlık sigortalısı olarak tescil edilerek primleri Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler 
Bakanlığınca ödenen kişilerin sigortalılık statülerinde meydana gelen değişiklikler nedeniyle genel sağlık sigortası 
primlerinin tahakkuk ve tahsil sürecinde ortaya çıkan sorunlardan kaynaklanmaktadır (Sayıştay, 2018). 

Prim borcu nedeniyle sağlık hizmetlerine erişememe sorununun yarattığı kamuoyu tepkisi birkaç yıl aralarla çıkarılan 
aflar ile yeniden yapılandırılan borçlarla çözülmeye çalışılmıştır. Yeniden yapılandırılan borçların düzenli 
ödenememesi farklı tedbirleri gündeme getirmiştir (Yenimahalleli Yaşar, 2019: 21). 2020 yılı Ocak ayında 
2002/3654 sayılı Bakanlar Kurulu kararında değişiklikle prim borcu olanlar için yeni bir karar alınarak genel sağlık 
sigortası primini ödeyenlerin prim borçları 60 günden fazla olsa dahi 2020 yılı sonuna kadar sağlık hizmeti alabilmesi 
sağlanmıştır. Sosyal devlet anlayışında üretilen bu tür çözümler yerine ekonomik refahı artıracak prim ödeme gücüne 
sahip kişilerin işgücüne katılımı ve kayıt dışı ekonomiyi azaltacak politikalarla sosyal güvenlik sisteminin 

sürdürülebilirliği sağlanmalıdır. 
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Grafik 3. Aktif/Pasif Oranı 

Grafik 3’de aktif/pasif oranı yer almaktadır. Sigorta sisteminin aktüeryal dengesinde aktif/pasif oranın kabul edilen 
ideal değeri 4 olarak belirtilir. Bu veri 4 çalışandan tahsil edilen sigorta primlerinin 1 emeklinin aylığını finanse 
etmek için kullanıldığı anlamına gelir (Gümüş, 2010). 2014-2018 yılları arasında aktif/pasif oranı en düşük değer 
1,86, en yüksek değer ise 1,95 olarak gerçekleşmiştir. Aktif/pasif oranındaki dengesizlik emekli maaşlarını ve sağlık 
harcamalarını karşılamada sosyal güvenlik kurumunun finansal yapısının baskılanmasına neden olur. Ayrıca 2018 
SGK idari faaliyet raporunda 1,2 milyon kişinin genel sağlık sigortası prim borcunu yapılandırma için başvuru yaptığı 
belirtilmiştir. Mevcut duruma göre yaklaşık 5 milyon kişinin genel sağlık sigortası prim borucunu ödeyemediği 
tahmin edilmektedir. Türk Tabipler Birliği’nin genel sağlık sigortası prim borçları hakkındaki değerlendirmesine 
göre sorunun nedeni işsizlik, yoksulluk gibi ekonomik sorunlardan kaynaklıdır. İşsizlik nedeniyle prim borcunu 
ödeyemeyen kişi yeniden istihdam edildiğinde borç nedeniyle sağlık hizmetinden yararlanamayabilir. 

Sosyal güvenlik sistemi çerçevesinde yalnızca ekonomik ve finansal alanlarda çözüme ihtiyaç duyulmamaktadır. 
Nüfus parametrelerindeki değişimler de sosyal güvenlik kapsamında değerlendirilmesi gereken çalışma alanlarından 
biridir. Yaşlı nüfusun sağlık ve sosyal ihtiyaçları diğer yaş dönemlerine göre farklılık gösterir. Sağlık harcamalarında 

artış nedenlerinden biri de yaşlanan nüfustur (Kılavuz, 2010: 180). Yaşlı nüfusun yaş gruplarına göre sağlık 
harcamaları değişkenlik gösterir (Aydın, 2014: 50). Yaşlı nüfus oranındaki artış farklı sağlık ihtiyaçlarına neden 

olarak maliyetleri artırır. İleri yaş gruplarındaki hastalıklar, sağlık kurumuna başvuru sayısındaki artış ve hastanedeki 
kalış süresinin uzaması sağlık hizmeti maliyet artış nedenlerindendir (Gökbunar vd., 2016: 120). Türkiye odalar ve 
borsalar birliği çalışma raporuna göre 2023 yılı tahmini 65 yaş ve üstü kişilerin sağlık hizmeti talebi %8.6 oranında 
artacaktır. Ayrıca 2023 yılında uzun süreli bakım talep eden kişi sayısı 2.1 milyon kişi olacağı tahmin edilmektedir. 
Uzun süreli bakım ev ortamdaki destek hizmetlere olan talebi de artıracaktır (Özmete ve Hussein, 2017). Talep artışı 
sosyal güvenlik alanında uzun süreli evde bakım hizmetlerinin düzenlenmesini gerektirecektir (Ökem, 2014: 10). 

Tablo 4:  Sosyal Güvenlik Kurumu Gelir-Gider Dengesi (Milyon TL) 

Yıl Gelir Gider Gelirlerin Giderleri Karşılama Oranı (%) 

2014 184.328 204.400 90.2 

2015 220.102 231.546 95.1 

2016 265.113 276.422 92.0 

2017 288.560 312.735 92.4 

2018 350.000 374.757 93.5 

Tablo 4’de sosyal güvenlik kurumunun gelir ve giderlerine ait değerler yer almaktadır. 2014-2018 yılları arasında 
sosyal güvenlik kurumunun gelir ve giderleri artmıştır. Gelirlerin giderleri karşılama oranı en yüksek %95.1 değeri 
2015 yılında, en düşük değeri ise %90.2 değeri ile 2014 yılında gerçekleşmiştir. Kurumun 2018 yılı bütçe gelir gider 
rakamlarının bu ölçüde değişmesinde; 2018 seçim yılında 12.5 milyon kişiye yapılan 1000TL bayram ikramiyesi 

etkili olmuş olabilir (Alper, 2019:214). 

4. SONUÇ ve ÖNERİLER 

Sosyal sigorta merkezli geliştirilen sosyal güvenlik sistemlerinin gelecekte bireyselliğe dayalı finansman modellerine 
geçişi planlanmaktadır (Kalkınma Bakanlığı, 2018). Sosyal güvenlik sisteminin sürdürülebilirliğinin sağlanmasında 
tamamlayıcı sağlık sigortası modeli önerilmektedir (Deloitte, 2012). Böylece kişiler bireysel olarak sosyal 

güvenlikleri için tasarruf yapmaya zorlanırken kamunun sosyal güvenlik finansman kaynağı da o ölçüde azalacaktır. 
(Arıcı, 2011:50). Bireylerin gelir durumlarına göre satın alarak tercih ettikleri sigorta hizmetinin piyasada özel sektör 
tarafından sunulması sağlık ve sosyal hizmetler gibi kamu malı niteliğindeki hizmetleri özelleştirme aracına 
dönüştürmektedir. Türkiye Sigorta ve Reasürans Birliği’nin 2023 yılı hedef ve beklenti raporuna göre tamamlayıcı 
sağlık sigortaları da dahil olmak üzere sağlık branşlarının tamamında artış beklenmekte olup sigorta gelirlerinin14 
milyar TL’ye ulaşması hedeflenmektedir. Bu durum özel sağlık sigortası sektörünün büyümesine ve sağlık hizmetine 
erişim problemlerinin yaşanmasına neden olabilir.    

Aktif/Pasif Oranı; 2014; 

1,94 Aktif/Pasif Oranı; 2015; 

1,92 Aktif/Pasif Oranı; 2016; 

1,91

Aktif/Pasif Oranı; 2017; 

1,95

Aktif/Pasif Oranı; 2018; 

1,86

2014

2015

2016

2017

2018
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Projeksiyonlara göre 2020 yılı itibariyle emekli oran artışının sosyal güvenlik sistemini de etkilemesi beklenmektedir 
(Arpa ve Kolçak, 2017: 670). Emekli kişilerin sosyal güvenlik sisteminde sağlık ve sosyal hizmet talebinin yaratacağı 
baskıların azaltılmasına ihtiyaç vardır (Günaydın, 2018: 10). Türkiye’de, “demografik fırsat” olarak adlandıran 2035-

2040 yılları arasında genç nüfusun fazlalığı ile ekonomik büyüme döneminin yakalanabilmesi için bu değişimi 
değerlendirecek eğitim ve iş gücü politikalarına ihtiyaç vardır (Işık Erol, 2016: 80; Kaya ve Yalçınkaya, 2014: 167).  

2014-2018 yılları arasında genel sağlık sigortası uygulaması ile sigortalı nüfus artışı, devlet tarafından genel sağlık 
sigortası primini ödeyen kişi sayısının artışı, sosyal güvenlik kurumu tarafından tahsil edilemeyen prim tutarındaki 
artış ve sağlık harcamalarında kamunun finansör etkisinin artışı gerçekleşmiştir. Sigortalı nüfus artışı bir yönü ile 
katkı payları sisteminin finansmanını desteklerken sağlık harcamalarının artışı, özel sektörün büyümesi, istihdamdaki 
kayıt dışılık, işsizlik gibi ekonomik sorunlar sosyal güvenlik sisteminin mali baskılar yaşamasına neden olmaktadır.  
Bu artışlar sosyal devlet anlayışında sosyal güvenlik sisteminin sürdürülebilirliğini zorlaştıracak ve sosyal devlet 

anlayışının zedelenmesine neden olacaktır. Sosyal güvenlik sisteminin finansal devamlılığı sağlanmazsa sağlık ve 

sosyal hizmetlerde hak çerçevesinde bireylerin mağduriyet yaşamaları kaçınılmaz olacaktır. 
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